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» Besoksnaring, en
vaxande naring

- som kan bidra till ett hallbart
samhalle




Turism

¥ "Manniskors aktiviteter
nar de reser till och
vistas pa platser
utanfor sin vanliga
omgivning for kortare
tid an ett ar for fritid,
affarer eller andra
syften.”

tillvéa
verket




Besoksnaring

¥ Omfattar aktorer i de branscher som saljer
tjanster till besokare

¥ Handel, transport samt hotell & restaurang
star for stdrsta delen av omsattningen

¥ Resebyraer, flyg, hotell ar de branscher som i
storst utstrackning drivs av turism

verket
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Samverkan
och samspel

¥ Manga olika branscher
och aktorer

¥ Bygger pa samspel
mellan:

olika nivaer

olika sektorer

offentligt - privat

¥ Behdvs tydliga mal och

strategier
o



Turismens fordelar

Turismen bidrar till samhallsekonomin

v Skapar forutsattningar for tillvaxt, foretagande
och sysselsattning

¥ Platsbunden — mojlighet till utveckling och
tillvaxt i hela landet

¥ Katalysator for fler foretag och arbetstillfallen
¥ Sysselsattningsintensiv, manga instegsjobb

¥ Bidrar till integration

verket



Omsattning & sysselsattning 2017

¥ Omsatte 317 miljarder kronor i Sverige 2017.

- Total 6kning 7,4 procent eller 21,8 miljarder kronor, jamfort
med 2016. Fordubblad omsattning sedan ar 2000.

v Ar 2017 uppgick de utlandska besdkarnas konsumtion i Sverige
(turismens exportvarde) till 134 miljarder kronor — en 6kning
med 11,4 procent jamfort med 2016. Den del som vaxer
snabbast.

¥ Sysselsattningen dkade med 6,4 procent - 11 000 jobb - jamfort
med 2016. Den totala sysselsattningen 6kade med 2,3 procent.

¥ Besdksnaringen sysselsatter totalt omkring 175 000 personer,
dubbelt sa manga som fordonsindustrin.

tillvi#
verket



Fler fordelar

Turismen — attraktionskraft i fokus

¥ Bidrar till att utveckla attraktiva, hallbara samhallen
for boende, besokare och verksamma

¥ Natur- och kulturturism lockar allt fler internationella
besdkare

¥ Bidrar till dkat intresse for att bevara, utveckla och
tillgangliggora kultur- och naturmiljoer

¥ Bidrar till starkt landsbygdsutveckling

¥ Bidrar till Sverigebilden utomlands

Foto: Lars Nyberg

verket



Sverigebilden

Utlandska resenarers bild av Sverige

¥ Vackert med unik orord
natur, tillganglig for alla

¥ Modernt &
¥ Oppenhet och frihet

¥ Hallbarhet

¥ Tryggt, sakert, gastvanligt

¥ Halsosam livsstil

(Visit Sweden)

verket



Malgrupp: den globala resenaren

Visit Sweden

¥ Reser pa semester med minst en évernattning
utomlands en gang/ar

¥ Vill garna lara sig nagot nytt om landet de besoker
¥ Vill uppleva svensk kultur, livsstil och natur
¥ Vill njuta av god mat och dryck

¥ Vill resa runt for att se flera sidor av Sverige och
uppleva det genuina och oforstallda

verket



¥ Tillvaxtverkets
uppdrag




Tillvaxtverkets vision och verktyg

¥ Vart uppdrag inrymmer hallbar
v . . o . . Arjeploge————
naringslivsutveckling, hallbar regional utveckling RS eLuled

¥ Vivill skapa battre forutsattningar for
foretagande och attraktiva regionala miljoer dar Bstersund « SRS
foretag kan utvecklas.

¥ Vision: Ett Sverige med fler foretag som kan, vill L .Gavle
och vagar!
——e Stockholm
¥ Vara verktyg ...
Jénképing
- Ku nskap Goteborgs—

- Natverk

tillvaxt
verket
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Uppdrag om turism och besoksnaring

¥ Enligt var forordning (2009:145) med instruktion:

- Ansvara for kunskaps- och kvalitetsutveckling samt
samverkan och samordning inom turism.

- Ansvara for den officiella turismstatistiken.

¥ Uppdrag
- Hallbar destinationsutveckling 2012-15

- Hallbar produktutveckling med fokus pa natur- och
kulturbaserad turism 2016-19

- Kartlaggning turism- och rekreationscykling 2017-18

- Samordnat agerande inom en sammanhallen
landsbygdspolitik ’y

tillvaxt
verket



Fyra fokus i Tillvaxtverkets arbete inom turism
och besoksnaring

» Hallbar destinationsutveckling och hallbara
produkter och tjanster som ar internationellt
konkurrenskraftiga och attraktiva for besdkaren

¥ Strategisk samordning och samverkan for okad
styrning, kunskapsoverforing och koordinering

v Okat foretagsfokus med insatser for att foretagen
ska kunna utveckla sin affarsmassighet

¥ Kunskap med grund i statistik och analys sa att
beslutsfattare och foretag kan investera pa basta satt

verket




¥ Aktuellt

Besoksnaringsutredningen

Hallbar produktutveckling
natur- och kulturturism




Ett land att besoka

En samlad politik for hallbar turism och vaxande besoksnaring (SOU 2017:95)

¥ November 2016 - december 2017

¥ Uppdrag: utreda och foresla en sammanhallen politik
for hallbar turism och vaxande besdksnaring

¥ Ge regeringen underlag for att starka besdksnaringen
som export- och jobbmotor i hela landet

¥ Jamstalldhets- och hallbarhetsperspektiv ska
genomsyra

¥ 50 forslag

¥ Remiss januari—april 2017

tillv@
verket



Foto: Lars Ny%

Behov av en samlad politik

¥ Behov av battre samverkan och samordning:
myndigheter, naringsliv, akademi, civilsamhallet

¥ Hallbarhetsaspekterna allt viktigare

¥ Risk for hyperturism

¥ Koppla samman stad och landsbygder
¥ Deliett hallbart samhallsbygge.

¥ Behov av strategier som framjar hallbarhet,
innovation och kompetens.

verket



Vision

¥ 2030 ar svenska besdksupplevelser hallbara,
globalt konkurrenskraftiga och innovativa, turism
ar hogt varderat av svenska invanare och
besoksnaringen attraktiv att verka inom som
foretagare och anstalld

Foto: Pernitla-Nordstrén

verket



Nio strategiska insatsomraden

Besoksanledningar

¥ Naturturism
¥ Kulturturism
¥ Maltidsturism

¥ Evenemang och stora
moten

Tvargaende insatser

¥ Digitalisering

¥ Utveckling, innovation
och forskning

¥ Tillganglighet och
transporter

¥ Foretagens villkor

verket



Kulturturism - forhallningssatt

¥ Kulturarv —"alla materiella och immateriella uttryck
for mansklig paverkan”

¥ Kulturmiljoer —en del av turismens infrastruktur

» Stadernas arkitektur och parkmiljoer, museer och
hembygdsgardar, varldsarv, bruks- och industrihistoriska
miljoer, militarhistoriska miljoer, slott, fornminnen, kulturleder,
jord- och skogsbrukslandskap

¥ Helhetsupplevelser av landskap och stader

¥ Klokt hanterat kan intressen for utveckling av
foretagande och sysselsattning och intressen for en
hallbar utveckling av kulturarvet starka varandra

¥ Starka samband kultur-, natur- och maltidsturism

tillv@
verket



Stallningstaganden och forslag kulturturism

¥ Kulturmiljoer stor betydelse for utveckling av
verksamhet och féretagande inom kulturturism

Delstrategi och politiska mal for kulturturism

Forslag for hur skyddade natur- och kulturomraden kan
anvandas for utveckling av natur- och kulturturism

Plan for hallbar besdksmalsutveckling av varldsarven

¥ Staten har en framjanderoll

¥ Svarighet med finansiering ett hinder

Insatser behovs for att uppratthalla kvalitet

Svart att ta betalt

Utformning av arbete kring turismekonomiska kretslopp
och finansieringsmodeller for turism i kulturmiljoer

UL

verket



- Nagot om naturturism

. 7 Omvarldens intresse for Sverige som naturland okar

- 9av 10imalgruppen den globala resenaren vill uppleva
naturen pa sin Sverigesemester (Visit Sweden)

v 2700 foretag

- Branschorganisation Naturturismféretagen

¥ Naturturismstrategi juni 2018 (naringen)
- Samverkan andra aktorer
» Paketering — attraktiva erbjudanden
» Affarssamverkan

» Langre vistelser — hallbart resande

- Gemensamma intressen, t.ex. leder, infrastruktur

verket
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Kulturturism och naturturism

¥ Behov av okad integrering kulturturism och
naturturism

¥ Landskapsperspektiv

¥ Naturturismen ligger fére
- Produktutveckling

- Fler féretag, organisering

¥ Okade insatser for kulturturism inom Tillvaxtverket
- Tydligare fraga och kompetens
- Pilotprojekt hallbar besoksmalsutveckling varldsarv
- Hallbar produktutveckling fokus natur- och

kulturturism 17
tillvaxt

verket



Hallbar produktutveckling 2016-2019

Med fokus pa natur- och kulturbaserad turism

4

Sju utvalda omraden ska utveckla hallbara besdksupplevelser och
paket for en internationell marknad. Resa - ata - bo - gora

Malet ar att fa fram ett 6kat utbud av exportmogna produkter,
baserade pa natur- och kulturupplevelser.

Etablering samarbeten och natverk.

Malgrupper: SME genom destinationsorganisationer, turismutvecklare
(konsulter), branschorganisationer, kommuner, regioner.

Genomfdrande: sju regionorganisationer i Blekinge, Dalarna,
Jonkdping, Skane, Uppsala, Vastra Gotaland/Vastsverige, Ostergotland

Budget 78 Mkr varav Tillvaxtverket 40 Mkr

verket



» Framatblickar

Parkernas roll
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Facts and info Destinations Explore Thingstodo English v Search Q

Nature in Gothenburg

Parkernas
potential

¥ Sveriges parker
marknadsfors redan
internationellt

Being a port city you are never far from water in
Gothenburg; down at the harbour where giant
ferries traffic continental Europe, or the city’s

beautifully laid-out canals.

Photo: Faramarz Gosheh/imagebank_sweden.se

Nature in Malmo

Malmé is famous for its city centre parks (16 and

counting) and its beautiful canals that wind their ' WWW.V | S It swe d en.com

way through the older parts of town.

Swedish parks and gardens Stockholm archipelago Sweden’s west coast and

Stockholm, Gothenburg and Malmo are If yolf didn't know it already we are a The Stockholm archipelago of 30,000 islands

brimming with natural beauty spots, natjpn of bathers. Lake, river or sea, islands, skerries and rocks fans out 80 Sweden’s west coast stretches from

lakes, rivers, beaches and parks and ir ki km east into the Baltic Sea from the Gothenburg up to the border with

gardens....and archipelagoes. city. Norway. Along the coast feast on some '
Archipelagoes? Yes. The Stockholn of the world's best seafood, spot seals tillvaxt
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Parken som besoksmal — vad innebar det?

¥ Parken —en del i en storre kontext
- Kulturhistorisk
- Andra upplevelser

- Del i samlat utbud — destination

¥ Framforhallning - strategi

- Gemensam malbild
¥ Aktiv besoksplanering
¥ Utmaningar i forvaltning och underhall

¥ Kommunikation
- mojligheter att lyfta parkernas betydelse

verket
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Principmodell som visar olika delar som behévs for att arbeta utifrdn ett destinationsperspektiv

och skapa en hdllbar och fungerande helhet. Kdlla: Peter DeBrine, Unesco.
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Destinations-
perspektivet

¥ Resa - ata—bo —gora

¥ Samsyn — integrering |
regional, lokala strategier

¥ Samarbeten och kluster
¥ Paketering

¥ Koppling
samhallsplanering

¥ Tillganglighet

verket



Ord pa vagen.....

¥ Bli en aktiv part i destinationen

- Samarbeta med din lokala och regionala
destinationsutvecklingsorganisation

- Dela strategi, mal och malgrupper

- Ha koll pa “"erbjudanden”

¥ Arbeta med produktutveckling och paketering

- Sok mojligheter till (affars)samverkan med andra
besoksmal eller med boenden, restauranger, caféer

- Resa — bo —ata gora
¥ Ha ett tydligt hallbarhetsperspektiv.

¥ Var digitalt tillganglig

tillv@
verket



Tack for mig!

Kontakt

pernilla.nordstrom@tillvaxtverket.se
08-681 6617

Las mer pa www.tillvaxtverket.se/turism

tF’otq:f?e'milla Nordstrom

Melissa Martin, Dining Room, 2006
Wands Konst

verket



