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Rikspolisstyrelsens férord

Forhor med vittnen, malsdganden och missténkta dr nagra av de mest centrala
inslagen 1 en férundersokning. Kvalitén pa och utfallet av dessa forhor predicerar
inte sdllan utfallet av hela drendet. De forhor som halls med missténkta ar pa flera
sitt speciella. Taktiskt vél genomforda och dokumenterade forhor forbereder vil
infor forhandling i domstol; mindre vil genomférda forhor kan bidra till att
drendet maste laggas ned. I den etiska dimensionen aterfinns dels att den som &r
misstinkt inte nddvandigtvis édr skyldig, dels att oavsett om den misstdnkte ar
skyldig eller inte far forhorsledaren inte agera manipulativt.

Rikspolisstyrelsens verksledningskansli har dérfor uppdragit at Professor
Par Anders Granhag att ge en dverblick 6ver svensk polis utbildningar i forhors-
metodik. I kunskapsoversikten beskriver forfattarna vilka modeller som anviands
och hur vl de baseras pé forskning. I ett avsnitt jimfors den svenska utbildningen
med tre andra landers.

Genom denna rapport dr forhoppningen att alla som arbetar med férhorsmeto-
dik ska fa en fordjupad forstéelse for inneborden av utbildning i forhdrsmetodik
sa att arbetet kan genomforas pa ett effektivt och kunskapsbaserat sétt.

Ulf Holmberg, Hogskolan Kristianstad har last manus och bidragit med vérde-
fulla synpunkter pa innehallet i rapporten.

Karl Wallin Lars Dolmén
Kanslichef Utvérderingsfunktionen
Verksledningskansliet Verksledningskansliet

Rikspolisstyrelsen Rikspolisstyrelsen
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Forkortningar

ACPO
CJINOS
GIS

KI
KREATIV

KPU
NIIS
NPIA
NSSGII
PCSO
PEACE

PHS
PNU
PUM
RPS
SUE

Association of Chief Police Officers

Criminal Justice National Occupational Standards

General Interviewing Strategy

Kognitiv intervjumetodik

Forhéllningssatt till forhor utvecklat i Norge som stdr for:
Kommunikation, Réttssdkerhet, Etik och Empati, Aktiv medve-
tenhet, Tillit genom Sppenhet, Information och Vetenskaplig for-
ankring

Kriminalpolisutbildning

National Investigative Interviewing Strategy

National Policing Improvement Agency

National Strategic Steering Group on Investigative Interviewing
Police Community Support Officers

Forhéllningssétt till forhor utvecklat i England/Wales som stér for:
Plan and prepare, Engage and explain, Account and challenge,
Closure and Evaluation

Polishogskolan

Polisens nationella utredningskoncept

Polisens underrittelsemodell

Rikspolisstyrelsen

Strategic Use of Evidence
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Sammantattning

Att halla forhor med malsdgande, misstidnkta och vittnen utgér nagra av de mest
centrala inslagen i en forundersdkning. Kvalitén pa dessa forhor spelar en viktig
roll for utfallet av drendet. De forhor som halls med misstéankta for brott dr speciel-
la utifran flera olika perspektiv, till exempel juridiska, etiska och forhorstaktiska.

Syftet med rapporten var att kartligga hur utbildningen med avseende pa forhor
med misstdnkta dr upplagd och bedrivs 1 Sverige, bade pa grund- och vidareut-
bildningsniva. Ett annat viktigt mal var att kasta en internationell belysning dver
forhéllandena i Sverige genom att jimfora med motsvarande utbildningar i Neder-
landerna, England/Wales och Norge.

Vi identifierade och kontaktade utbildningsansvariga vid samtliga svenska
grundutbildningar (PHS Solna, polisutbildningarna vid Umea universitet och Lin-
néuniversitetet i Vax;jo) och de stora utbildningsgivarna for polisens vidareutbild-
ningar (PHS Solna och Polismyndigheterna i Skane, Viastra Gotaland och Stock-
holms ldn). Relevanta kurser identifierades och vi granskade upplégg och innehéll
genom kursmaterialet (kursplaner, specifika kursuppldgg, scheman, litteraturlis-
tor, kurskompendier etc). Dessutom intervjuades utbildningsansvariga for att ge
kompletterade information. For att fa in material f6r de internationella jamforel-
serna, identifierades nyckelpersoner med god insikt i utbildningarna i respektive
polisorganisation, och material om utbildningarnas uppldgg och innehall granska-
des pa samma sdtt som det svenska materialet.

I rapporten redovisas dversiktligt forhorstaktiska metoder och principer (Del 1).
Del 2 bestar av en redogorelse av den svenska forhorsutbildningen pa grund- och
vidareutbildningsnivd samt en analys av kvaliteten pa den kurslitteratur som
anvénds i Sverige. I Del 3 redovisas hur polisen i Nederlédnderna, England/Wales
och Norge utbildas med avseende pa forhor med brottsmisstiankta. Del 4 utgors av
en kontrasterande analys, dér de svenska forhallandena utvdrderas genom att vi
urskiljer likheter och skillnader med de tre jimforelselinderna. Del 5 innehaller
slutsatser och dir ges ocksa nagra framatblickande observationer och forslag till
atgdrder.

Kartldggningen visar pd bade likheter och skillnader vid jimforelsen mellan
Sverige och de tre andra landerna. Likheterna &r framst att det finns uttalade ambi-
tioner att gora utbildningarna forskningsanknutna, och ett avstandstagande fran
manipulativa inslag i forhor med misstiankta. Skillnaderna noteras framst i att
Sverige inte har en nationellt antagen modell for hur forhor med misstinkta ska
utforas; en modell som kan styra utbildningens struktur och innehall, och som
leder till en nationell samordning av frémst vidareutbildningen och dess ldnk till
grundutbildningen. Sddana modeller finns i de tre jamforelseldnderna.
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Vér uppfattning ar att Polisen i Sverige bor inrétta en dvergripande modell for
forhor med missténkta. Etablerandet av en sddan modell skulle sannolikt 16sa
merparten av de problem och brister som framkommit i var kartliggning. Vi ser
stora mojligheter till en battre utbildning angaende forhor med misstankta om
man i Sverige later sig inspireras av den utveckling som dgt rum i andra lénder. I
detta sammanhang &r Norge en mojlig forebild.



Inledning
7

Inledning

Digitala spar, DNA-analyser och teknisk bevisning spelar ibland centrala roller i
brottsutredningar, men oftast dr det forhor med malsdganden, vittnen och miss-
tdnkta som utgér de mest avgorande inslagen. Om dessa forhor skots professionellt
(dvs. systematiskt och forhorstaktiskt riktigt) kan utredningen ofta drivas framaét,
om forhéren misskots kan utredningen ledas in i en atervdndsgrand eller utgora
startpunkt for ett réttsligt haveri. Kort sagt, kvaliteten pa de forhor som halls avgor
inte sdllan utfallet av hela drendet. Forhor med misstankt person ar speciella pa fle-
ra vis. Dessa forhor rymmer en juridisk dimension. Det betyder bland annat att
vissa aspekter av forhoret ar réttsligt reglerade. Det betyder ocksé att de for-
horstaktiska inslag som forekommer bor ha néra koppling till de domstolsfor-
handlingar som eventuellt foljer. Dessutom rymmer forhor med misstdnkta en
etisk dimension. Det betyder bland annat att forhorsledaren inte far pressa fram ett
erkéinnande genom att till exempel introducera brottsmotiv eller utsétta den miss-
tanktes minne for manipulation. De juridiska och etiska dimensionerna skall hér
inte forstas som fullstindigt fristdende fran varandra, eller att de &r de enda
dimensionerna av intresse och vikt. I de fall dir polisens utredningsarbete ifraga-
satts riktas ofta sokljuset mot just forhor med misstdnkta, och inte sillan star da
bade de juridiska och de etiska aspekterna i fokus (se t.ex. fallet Tommie Karim
och fallet Tomas Quick). For att nd hog kvalitet pa dessa forhor racker det inte med
att veta vad som dr lagmaissigt forpliktat (t.ex. underrittelse om misstanke om
brott) och/eller veta vad som absolut inte far goras (t.ex. ljuga om bevisldget i det
aktuella drendet). For att na en hog standard pa forhor med misstankta krévs syste-
matiska utbildningsinsatser, dér ansvariga utbildare har kompetens och resurser
att formedla vetenskapligt baserad kunskap, ofta av psykologisk natur. Forelig-
gande rapport har som huvudsaklig malsittning att kartldgga hur utbildning kring
forhor med missténkta ser ut i Sverige idag, och hur de férhallanden som rader i
Sverige star sig i en internationell jimforelse.

Disposition

Rapporten utgors av fem delar. Del 1 utgdrs av en inledande och kortfattad beskriv-
ning av olika férhorsmetoder och principer. Del 2 ger en dversiktlig beskrivning av
den svenska forhorsutbildningen pa grund- och vidareutbildningsniva, samt inklu-
derar en analys av den kurslitteratur som anvénds. I del 3 redovisas hur motsvarande
forhallanden ser ut 1 Nederldnderna, England/Wales och Norge. I del 4 jamfors
radande svenska forhallanden med situationen i Nederldnderna, England/Wales och
Norge. I del 5 sammanfattas de viktigaste fynden och rapporten avslutas med nagra
framétblickande observationer och rekommendationer.
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Tillvdgagangssatt

Kartlaggningen dr baserad pa material i form av officiella dokument med relevans
for de aktuella forhorsutbildningarna. Dessutom har vi intervjuat utbildningsan-
svariga pa polishdgskolor och polismyndigheter 1 Sverige, Nederldnderna, Eng-
land/Wales och Norge. Innan intervjuerna utfordes kontaktades utbildningsan-
svariga via e-post och telefon (februari 2012). I arbetet har vi i forsta hand utgatt
fran officiella dokument som kursplaner, litteraturforteckningar, scheman, kurs-
utvirderingar, foreldsningsmaterial, examinationsuppgifter och dvningsuppgif-
ter; intervjuerna har fungerat som ett komplement till de insamlade dokumenten.
De svenska deltagare som bidragit med underlag till rapporten &r personal fran
Polishdgskolan i Solna, polisutbildningarna i Vaxjo och Umed samt Polismyndig-
heterna i Stockholms ldn, Vastra Gotaland och Skane. Vart val av de tre polismyn-
digheterna motiveras med att detta dr de tre storsta polismyndigheterna och att
samtliga har egen vidareutbildning. Observera att denna kartldggning inte r en
litteraturstudie om hur experter anser att forhor med misstankta bor bedrivas, utan
en rapport dér originaldata har samlats in, analyserats och sammanstéllts.

Motiv for val av jamférande lander

Vi bedomde det som viktigt att kasta ett internationellt ljus 6ver de férhéllanden
som rdder i1 Sverige vad giller olika utbildningar med fokus pé forhér med miss-
tdnkta. For var jamforelse valde vi (1) Nederldnderna, (2) England/Wales, och (3)
Norge, och nedan motiverar vi kort valet av dessa tre internationella jamforelse-
punkter. Nederldnderna &r ként for sitt progressiva polisarbete och man har under
lang tid bedrivit timligen avancerad forskning — kring bland annat olika typer av
forhor — inom den egna organisationen. England/Wales &r foregangare vad géller
polisutbildning i stort och kanske speciellt vad géller forhor med mélsdgande, vitt-
nen och missténkta. Det finns fog for pastdendet att England/Wales ar vérldsle-
dande vad giller implementering av forskningsbaserad, psykologisk, kunskap i
sina olika utbildningar (Williamson, Milne & Savage, 2009). Fram till slutet pa
1990-talet 14g Norge efter Sverige vad géllde satsning pa vidareutbildning i for-
horsteknik, detta visade sig bland annat genom att man sénde sina mest lovande
forhorsledare att ga svenska vidareutbildningskurser. Déarpé foljande rattsskanda-
ler som Fritz Moen- och Birgitte Tengs-fallen (Rachlew, 2009) — dér fokus kom att
ligga pa just polisens utrednings- och forhdrsmetoder — resulterade i omfattande
revideringar av bade synen pa och utbildning inom forhorsteknik. Kort sagt, man
har i Norge genomfort kraftiga och systematiska satsningar pa forhor och forhors-
utbildning sedan ar 2000. Det ar ddrfor intressant att inkludera Norge som jamfo-
relsepunkt. Det bor i sammanhanget nimnas att utbildning i forhor med misstank-
ta sannolikt ocksé i Nederldnderna och England/Wales paskyndats av uppmérk-
sammade réttsskandaler. | England/Wales kan ndmnas de réttsskandaler som idag
gar under beteckningarna Guildford Four och Birmingham Six (Gudjonsson,
2003). I Nederldnderna har det sa kallade Schiedam Park-mordet fungerat som en
katalysator for ett omfattande forandringsarbete vad géller utrednings- och for-
horsmetodik (van Koppen, 2008).
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Avgransningar

Kartlaggningen har nagra viktiga avgransningar. Den sdger inget om kvaliteten pa
de forhor med misstankta som halls i Sverige idag, att utvérdera dessa ingick inte i
vart uppdrag. Det dr utbildningen om forhér med misstinkta som ar foremalet for
kartlaggningen.

Vi vill ocksa papeka att kartlaggningen specifikt galler forhor med misstankta.
Ovriga delar av polisutbildningarna pa grund- och vidareutbildningsnivéer inne-
fattas inte i denna rapport.

Genom vért val av ldnder (se ovan for motiv) har en avgransning etablerats. Hur
utbildningen om forhor med misstankta i Sverige skulle ha kommit ut vid en jam-
forelse med helt andra ldnder kan kartliggningen naturligtvis inte besvara. Var
rapport ger en bild av situationen i Sverige och hur Sverige faller ut vid jaimforelse
med Nederlinderna, England/Wales och Norge.
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1. Forhdrsmetoder och
principer

I denna del presenteras Kortfattat ett antal olika férhors- och intervjumetoder, och
forhallningssitt till forhor med misstankta som ar aktuella i Sverige, Nederldnder-
na, England/Wales och Norge. Det bor hir noteras att dessa metoder och forhall-
ningssitt dr vanliga ocksa i manga andra lidnder. I kartlaggningens senare delar
kommer dessa metoder och forhallningssétt att diskuteras i sina respektive kontex-
ter. Det finns flera betydligt mer utforliga beskrivningar av psykologiskt baserade
forhors- och intervjumetoder, vi rekommenderar t.ex. Williamson, Milne och
Savage (2009). Syftet med denna del &r inte att utvirdera metoderna som nimns,
utan endast att beskriva deras huvuddrag.

Investigative Interviewing

Investigative Interviewing' dr samlingsnamnet pa det nu rddande synsittet vad

géller forhor med vittnen, malsdganden och misstdnkta i England/Wales. Syftet

med att etablera ett enhetligt synsétt var att sdkerstilla att polisen arbetar effektivt,
professionellt och réttssikert vid brottsutredningar. Principerna bakom Investiga-
tive Interviewing bygger pa psykologisk forskning och r att:

(1) fa precisa och tillforlitliga utsagor fran brottsoffer, vittnen och misstidnkta
géllande centrala aspekter for utredningen;

(2) utredarna ska agera etiskt korrekt vid de olika typer av forhor som genomfors,
och att speciellt utsatta manniskor alltid behandlas med sérskild hénsyn;

(3) forhorsledarens instdllning ska vara préiglad av en dppen och undersdkande
héllning, dvs. att forhorsledaren inte utgar fran att alla vésentliga fakta i mélet
redan &r kdnda och att han/hon endast soker att fi sina egna forutfattade
meningar bekriftade;

(4) vid genomforandet av forhor kan forhorsledaren stélla fragor av olika slag i
syfte att erhalla information som kan vara till hjélp i utredningen;

(5) forhorsledaren bor vara medveten om de positiva effekterna ett tidigt erkin-
nande medfor i rittssystemet;

(6) forhorsledaren &r inte bunden att godta det forsta svaret, och forhor betraktas
inte som oetiskt enbart for att det ar langt;

(7) dven nir en misstdnkt anvinder sin ritt att tiga har utredarna ett ansvar att
stélla fragor (for mer detaljerad information, se National Investigative Inter-
viewing Strategy: Briefing paper, 2009).

1 IEngland/Wales har man helt gétt ifran beteckningen interrogation (férhor). Idag an-
vinds interview for de situationer som i Sverige betecknas med forhdr, var sig det géller
forhor med vittnen, mélsdgande eller misstinkta. I andra ldnder sérskiljs interrogation
(missténkt) och interview (vittne, malsdgande).



Polisens forhor med misstankta
12

PEACE-modellen

Akronymen PEACE star for P: Plan and Prepare, E: Engage and Explain,

A: Account and Challenge, C: Closure och E: Evaluation. I korta drag gar

PEACE-modellen ut pé att

(1) Forbereda och Planera forhoret genom att ta reda pa sd mycket som mojligt om
héndelsen och personen som ska forhoras. Det dr ocksa viktigt att forhorsleda-
ren reflekterar over hur att pa basta sétt genomfora forhoret. Nar detta stadium
ar passerat giller det att

(2) Engagera och Forklara. Har &r det viktigt att bygga en god relation med den
som ska forhoras, eftersom det dr storre sannolikhet att den misstiankte 6ppnar
sig om han/hon kénner tillit. Dérefter forklaras syftet med forhoret och de
grundforutsittningar som géller. Nar forhorsledaren etablerat en lugn och till-
litsfull miljo, dr det dags for

(3) Beréttandet och Kartlaggningen. Har genomfors sjélva forhoret. Viktigt ar att
forst 1ata den horde aterge vad han/hon kommer ihédg fritt ur minnet. Saledes
bor det stillas 6ppna fragor som inte styr den horde at nagot specifikt hall. Det
ar ocksa viktigt att inte avbryta utan att istillet tillata pauser for att invinta mer
information. Vidare kan det vara av stort véirde att anvénda tekniker for att
underlitta atergivningen av information — till exempel att be personen berétta i
omvénd kronologisk ordning eller att inta olika perspektiv (dessa inslag dr
hamtade fran det som kallas Kognitiv Intervju, se nedan). Om den misstédnkte
ar aterhéllsam med information foreslar PEACE-modellen att forhorsledaren
later den misstdnkte berétta hela sin utsaga sa att forhorsledaren kan dela upp
den i mer specifika delar. I nésta steg blir den misstdnkte utfragad kring dessa
specifika delar (enligt principerna fér Conversation Management, en teknik
sarskild utvecklad for forhor med de missténkta som inte utan vidare ger infor-
mation. Se Shepherd, 1993). Néar forhorsledaren kédnner att den forhorde har
lamnat all information som han eller hon kan forma &r det dags att

(4) Avsluta forhoret. Detta gors genom att sammanfatta ldmnad information och
stimma av sa att informationen ar ratt uppfattad. Om nya minnen vacks i sam-
band med sammanfattningen bor forhorsledaren aterga till foregdende fas i
modellen. Avslutningsvis ska den horde informeras om vad som kommer att
ske hdrnist i utredningen. Det ar viktigt att forhoret avslutas pa ett positivt och
framatsyftande sitt, det vill siga att det banas vig for framgangsrika komman-
de forhor. Det sista steget i PEACE-modellen ar att

(5) Utvardera huruvida nodvéndiga fakta har kommit fram under férhoret, samt
att utvirdera sitt eget agerande i egenskap av forhorsledare. PEACE-modellen
ar helt kompatibel med Investigative Interviewing; se Milne och Powell (2010)
for en koncis sammanfattning av PEACE-modellen och dess historik.

Kognitiv Intervju
Den Kognitiva Intervjun (KI) arbetades fram under 1980-talets andra hélft av tva
amerikanska minnesforskare (Fisher & Geiselman, 1992). Utgangspunkten for
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framtagandet av KI var etablerade minnespsykologiska forskningsresultat och
framfor allt kunskap om hur det ménskliga minnet dr organiserat. Resonemanget
bakom tekniken dr enkelt: for att kunna avgora vilka minnesledtradar och sok-
végar som ir effektiva, méaste man ta hdnsyn till den kunskap som finns om hur
vara minnen ir lagrade. Den Kognitiva Intervjun utgors av flera komponenter och
dessa kan sorteras till tre olika kategorier (Fisher, Ross & Cahill, 2010). I den for-
sta kategorin finns de inslag som ror den sociala dimensionen av intervjusituatio-
nen, till exempel att redan inledningsvis uppmuntra vittnet att vara sa aktiv och
koncentrerad som mojligt under intervjun. Till den andra kategorin hor de inslag
som ror sjdlva kommunikationen under intervjun, till exempel kan vissa vittnen
vara hjilpta av att fa mojlighet att gora en skiss dver ett rum. Till den tredje katego-

rin sorteras de inslag som relaterar till kognitiva och minnesrelaterade processer. I

sammanhanget viljer vi att nimna sex sadana inslag:

(1) Mental ateretablering, det vill séiga att hjilpa vittnet att mentalt teretablera de
yttre och inre forutséttningar som radde vid tillfallet da han eller hon gjorde
sina iakttagelser.

(2) Instruktionen ’Beratta allt du kan komma ihag!”, vittnet fas att forsta att det ir
av stor betydelse att hon berittar precis allt som hon kan komma ihag.

(3) Att uppmuntra till fri atergivning och identifiera nyckelsekvenser, vittnet ges
mojlighet att sédtta egna ord pa hindelsen och beritta i den ordning och takt som
hon sjélv foredrar, forhorsledaren bor avhalla sig fran att avbryta vittnets fria
berittelse.

(4) Att tomma ut nyckelsekvenser, férhorsledaren atervander till de sekvenser som
identifierats som extra relevanta med malsattningen att tomma ut dessa pa min-
nesinformation.

(5) Skifte av perspektiv, om vittnet tagit del av ett hiandelseforlopp ur olika positio-
ner bdr vittnet ges mojlighet att mentalt inta och beritta utifran dessa.

(6) Skifte av kronologi, i vissa fall ombeds vittnet att (som komplement) berétta om
det intrdffade i en alternativ ordningsfdljd, till exempel att borja med det som
avslutade hiandelsen och beritta sig bakat i tiden.

Under de 25 ar som passerat sedan KI introducerades har forskare virlden 6ver
genomfort drygt 100 separata test och den samlade bilden &r tydlig: den Kognitiva
Intervjun ger ett battre resultat an mer standardmaéssiga intervjutekniker. I sa gott
som alla studier har KI resulterat i 25-50% mer korrekt information jamfort med
de tekniker den testats mot (Fisher, Ross & Cahill, 2010). Forskningen visar ocksa
att detta positiva resultat haller ver manga olika situationer; till exempel for olika
typer av hdndelser (brottshiandelser och olyckor) och for olika kategorier av vitt-
nen (barn, vuxna, riktigt gamla och vittnen med léttare kognitiva nedsittningar).
Den Kognitiva Intervjun &r i forsta hand ldmpad for malsdganden och vittnen som
dr villiga att forsoka bidra med s& mycket minnesinformation som mojligt, men
tekniken kan dven anvindas for girningsmin som bestdmt sig for att forsoka
beritta s sanningsenligt som mdjligt om vad som intriffat.
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Reid-tekniken

Den sa kallade Reid-tekniken har sitt ursprung i USA och anvénds for nérvarande
helt eller delvis ocksa i andra ldnder (t.ex. Kanada). Reid-tekniken dr en tvastegs-
procedur, dar forhorsledaren borjar med att bilda sig en uppfattning om huruvida
den misstiankte ljuger eller ej. Detta gors via en icke-konfrontativ intervju dér for-
horsledaren analyserar den misstidnktes verbala och icke-verbala beteende. Ett
annat mal med den icke-konfrontativa intervjun ar att fa fram personlig informa-
tion om den misstankte, exempelvis om hans eller hennes familj. Sddan informa-
tion kan komma att anvéndas langre fram i férhoret. Om forhorsledaren kommer
fram till att den misstdnkte personen ljuger sé inleds steg tva: att fa den misstankte
att erkdnna. Detta gors genom att utveckla ett tema; en beréttelse ddr den miss-
tanktes skuld dr given. Forhorsledaren kan bland annat tona ner allvaret i brottet
samtidigt som de positiva konsekvenserna av ett erkdnnande understryks. Forhors-
ledaren kan ocksa betona allvaret 1 brottet och understryka de negativa konse-
kvenser som foljer om den misstinkte fortsitter att forneka sin skuld. For att 6ka
pressen pa den misstdnkte att erkédnna kan forhorsledaren spela pa den personliga
information som samlats in. Exempelvis foreslar Reid-manualen att forhorsleda-
ren meddelar att den missténkte far ringa sin familj eller traffa dem, om han bara
erkdnner sig skyldig. Om det finns bevisning mot den misstankte ska denna anvén-
das inledningsvis i forhoret. Dessutom foreslar Reid-manualen att forhorsledaren
presenterar falska bevis for att den missténkte ska inse att det ar 16n10st att forneka
sin skuld (Inbau, Reid, Buckley & Jayne, 2011). Totalt innefattar Reid-tekniken
nio steg (The nine steps of interrogation). Reid-tekniken har kritiserats hart av
forskarsamhillet de tva senaste decennierna, bland annat for att den inte vilar pa
en vetenskaplig grund och for att den dr manipulativ och oetisk (se t.ex. Gudjons-
son, 2003; Kassin, 2005). De verbala och icke-verbala beteenden som i manualen
pastés kunna anvéndas for att skilja sanning fran 10gn har i stort sett inget stdd 1
mycket omfattande forskning (Vrij, 2008). En vanlig och viktig kritik ar att
Reid-tekniken alltfor ofta utmynnar i falska erkdnnanden (t.ex. Kassin, 2005).

SUE-tekniken

SUE-tekniken (Strategic Use of Evidence) har utvecklats av svenska forskare
inom ramen for ett forskningsprogram som startade i borjan av 2000-talet. Tekni-
kens framvéxt har inspirerats av ett ndra samarbete med erfarna polisidra forhors-
ledare och utbildningsansvariga. SUE-tekniken &r teoretiskt férankrad och tar
utgéngspunkt i kunskap om de motstrategier som misstdnkta anvinder sig av
under forhor (Granhag & Hartwig, 2008). Empirisk forskning visar att skyldiga
tenderar att anvinda mer undvikande motstrategier med avseende pa den kritiska
information (bevis) som finns i drendet, medan oskyldiga tenderar att anvénda
mer rittframma motstrategier (Hartwig, Granhag & Stromwall, 2007; Kassin,
2005; Stromwall, Hartwig & Granhag, 2006). Teknikens taktiska inslag ar anpas-
sade att gora skyldigas motstrategier ineffektiva och oskyldigas motstrategier
effektiva. Annorlunda uttryckt har SUE-tekniken som ett av sina mal att forhor
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med en person som ljuger ska mynna ut i tillforlitliga kriterier for 16gn och forhor
med en person som talar sanning ska mynna ut i tillforlitliga kriterier som marke-
rar oppenhet och drlighet. SUE-tekniken bestar av en strategisk och en taktisk
niva. Den strategiska nivan ar abstrakt, generell 6ver olika typer av drenden och
omfattar de grundldggande psykologiska principer pa vilka tekniken vilar (Gran-
hag & Hartwig, 2008). Den taktiska nivan dr konkret, d&rendespecifik och omfattar
taktiker relaterade till i forsta hand tre olika omraden:

(1) vérdering av kritisk information (bevis),

(2) fragor kring bevis, och

(3) delgivning av bevis.

Dessa olika taktiker dr av vikt for planering, genomforande, dokumentation
och virdering av forhdret. Primirt anvinds taktikerna for att under planeringsfa-
sen virdera den kritiska bakgrundsinformationen (de foreliggande bevisen), under
forhoret tomma ut alternativa forklaringar som en skyldig kan ha till bevisen, och
for att delge bevisningen pa det mest effektiva sittet (Granhag & Vrij, 2010).
SUE-teknikens malséttning ar inte begrinsad till att utvinna specifika kriterier
for 16gn eller sanning; teknikens kanske viktigaste syfte ér att bidra till en optime-
ring av den bevisning som finns mot skyldiga och att bidra till att 4tal inte vécks
mot oskyldiga.

General Interviewing Strategy

I Nederlédnderna utgar all utbildning i forhorslara fran en sé kallad General Inter-
viewing Strategy (GIS). I GIS borjar férhorsledaren med att samla in alla tillgdng-
liga bevis och sortera dessa i ”minsta anvéndbara bitar”, sa kallade taktiska ledtra-
dar. I ndsta steg anvinds en intervjuplan for att placera de taktiska ledtradarna i en
viss ordning (fran den minst till den mest viagande). For varje taktisk ledtrad stéller
forhorsledaren 6ppna fragor diar malsdttningen &r att den misstankte sjélv uteslu-
ter mojliga alternativa forklaringar (pad hollindska omsingelen; engelska
encircling). Strivan ér att den missténkte som svar pé den sista fragan i varje upp-
sittning av fragor, sjdlv delger den taktiska ledtraden (det vill sdga information
vilken resulterar i att han ytterligare binds till brottet). Om inte, kan férhorsleda-
ren vilja att konfrontera den misstdnkte med den taktiska ledtraden. Syftet ar att
den hir stegvisa tekniken ska ge den misstidnkte chansen att med egna ord ge sin
version, att forhoret ska héllas neutralt sa till vida att endast Oppna fragor anvinds,
och att forhorsledaren ska anvinda de bevis som finns pa ett s taktiskt och effek-
tivt sdtt som majligt. Tanken bakom tekniken dr att fragorna ska bygga upp ett inre
tryck hos den missténkte, och att detta tryck ska resultera i ett erkdnnande (forut-
satt att den misstiankte dr skyldig till anklagelserna). Den tidigare diskuterade
SUE-tekniken och GIS har flera likheter, men en viktig skillnad &r att SUE-tekni-
ken inte dr inriktad pa att f4 erkdnnanden pa samma tydliga sétt som GIS-tekniken
ar (Vrij & Granhag, 2012).
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KREATIV

I Norge har polisviasendet utvecklat en modell for utredande intervjuer och forhor
med misstdnkta. Den kallas for KREATIV, vilket star for (K)ommunikation,
(R)attssdkerhet, (E)tik och Empati, (A)ktiv medvetenhet, (T)illit genom Sppenhet,
(Dnformation och (V)etenskaplig forankring. Nér det géller intervju- och forhors-
metodik utgér den norska polisen ifran de principer som anvénds i PEACE-model-
len. A:eti PEACE (Account and Challenge) har delats upp i tva separata steg: forst
en fri dtergivning fran den misstinkte, sedan ett steg dir forhorsledaren ber om
fortydliganden, utvecklar forhorsteman och aktivt anvander drendets bevis. Syftet
med detta forhorstaktiska steg ér att undanrdja alternativa forklaringar (jamfor
den holldandska omsingelen och SUE-tekniken ovan) och dédrmed att 6ka det juri-
diska vérdet pa forhoret. Se Fahsing och Rachlew (2009) for en detaljerad beskriv-
ning av den taktiska komponenten. KREATIV bestar foljaktligen av hela
PEACE-modellen med ett tilligg som &r specifikt framtaget for forhor med miss-
tankta.
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2. Svenska forhallanden

Organisation och struktur

Polisen dr en av de storsta statliga verksamheterna och bestar av Rikspolisstyrel-
sen, 21 polismyndigheter, och Statens kriminaltekniska laboratorium (SKL)?.
Rikspolisstyrelsen ér central forvaltningsmyndighet och har tillsyn dver Polisen;
ytterst ansvarig for verksamheten &r rikspolischefen som utses av regeringen. Det
finns en Polismyndighet i varje lan.

Personal

Polisen har cirka 28 000 anstdllda. Cirka 20 000 av dessa &r poliser och 8 000 ar
civilanstillda. Andelen kvinnor &r totalt 40 procent, bland poliserna 29 procent
och bland civilanstillda 69 procent. Polismyndigheten i Stockholms lén &r storst
med ca 7 200 anstéllda medan polismyndigheten pa Gotland &r minst med ca 150
anstillda (Polisens arsredovisning, 2010).

Utbildning

Polisens grundutbildning genomfors i dag vid Polishdgskolan i Solna samt kopplat
till universiteten i Vaxjo (Linnéuniversitetet) och Umea. Sedan varen 2002 drivs
polisutbildningen ocksé pa distans. Polisprogrammet omfattar fyra terminers hel-
tidsstudier; efter godkdnda studier far de studerande polisexamen. Dérefter foljer
en termins aspirantutbildning pa en polismyndighet innan man ar behorig att soka
anstéllning som polis. Utbildningen styrs av Utbildningsplanen for Polisprogram-
met; dock dr dessa bestimmelser av generell karaktir. Kort sagt det finns inga spe-
cifika bestimmelser betrdffande utbildning av till exempel forhor med misstank-
ta. De generella bestimmelser som kan kopplas till forhorsutbildning &r att stu-
denten ska forvirva kunskaper om: "individers och gruppers beteende samt kom-
munikation och samspel mellan méinniskor”. I fraga om forvirvade férdigheter,
ska studenten kunna “forsta och anvinda Polisens arbetsmetoder och teknikstod
samt kommunicera med kunskap och medvetenhet” (se Utbildningsplan for Polis-
programmet).

Forhoérsmetodik i grundutbildningen
Amnet forhorsmetodik introduceras under den andra terminen av utbildningen.
Terminen dr en sa kallad utredningstermin dér aspiranterna utbildas i olika aspekter

2 Viérmedvetna om att polisen stér infor en omfattande omorganisation de narmaste dren.
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av utredningsarbetet, daribland férhor med misstiankta. P4 alla larositen forespra-
kas PEACE-modellen. Respektive ldroséte tar ocksa aktivt avstand fran oetiska
inslag som delar av Reid-tekniken och liknande forhdrsmetoder. Under terminen
lar sig studenterna bland annat om lagstiftning kring forhor, PEACE-modellen,
kognitiv intervjumetodik, bevisvirdering, 16gnens psykologi, falska erkénnanden
och SUE-tekniken (se kursplan for Polisiért arbete A, Solna och Umea samt Polisi-
art arbete 1, Vixjo).

Under utbildningen arbetar studenterna regelbundet med case-metodik, som
innebdr att de foljer ett fall under hela réttsprocessen. Ett annat viktigt pedago-
giskt inslag &r att foreldsningar varvas med praktik for att forsoka na en vixelver-
kan mellan dessa tva delar. Dértill kombineras en rad olika arbetsformer, exempel-
vis litteraturstudier, foreldsningar, seminarier, dvningar, arbete med individuella
uppgifter och uppgifter i grupp samt fardighetstraning (se kursplan for Polisidrt
arbete A Solna och Umeé samt Polisidrt arbete 1 Vixjo). Betriffande examina-
tionsformer av forhorsinslagen, ser dessa olika ut beroende pa larosite. P4 PHS i
Solna examineras studenterna via ett simulerat forhor (som de sjélva ansvarat for)
som analyseras utifran litteraturen. Analysen dr examinerande, inte forhoret; ana-
lysen ska presenteras muntligt. Vid polisutbildningen i Vaxj6 examineras studen-
terna med tva tentamina som ingér i utredningskursen. Utanf6r kurserna i termin
fyra erbjuds studenterna i Vixjo atta timmar (delat pa tva pass) med foreldsningar
och dvningar kring intervju- och forhorsteknik. Bland annat ér en forhorsévning
examinerande. I Umea examineras studenterna via en storre tentamen som ingar i
hela utredningskursen. Vidare erbjuder polisutbildningen i Umea tre valbara for-
djupande alternativ under termin 4: (a) Skriftligt férdjupningsarbete, (b) Fordju-
pad juridik och (c) Férdjupad intervju- och forhorsteknik. Forhérsmomentet intro-
duceras under fjdrde terminens bdrjan for att sedan paga periodvis under termi-
nen samt avslutas med ett obligatoriskt symposium. Syftet med férdjupningskur-
sen 4r att 6ka deltagarnas kunskap i att halla forhor och att de ska fa 6kad insikt i
sina individuella sdtt att forhora. Vidare ska respektive deltagare fordjupa sin for-
maga att observera, analysera och kritiskt reflektera Gver egna och andras forhor.
Kursen ger dven deltagarna inblick i forskningen pa omréadet. Deltagarna forvan-
tas att kritiskt kunna analysera och granska bade teori och praktik géllande forho-
ret samt dess betydelse for hela rittsprocessen. Vidare ska deltagarna kunna iden-
tifiera och reflektera 6ver svarigheter med avseende pa tillforlitlighetsbedomning-
ar i forhorssituationen. Med avseende pa det rent praktiska forhorsarbetet ska del-
tagarna ha forbattrat sin formaga i att hélla forhor pa ett professionellt, etiskt,
rittssikert och flexibelt sdtt. Dessutom ska de kunna reflektera 6ver den egna per-
sonliga forhorsledarstilen. Slutligen ska deltagarna ocksa kunna presentera sitt
arbete i bade tal och skrift (se kursplan for Polisiért arbete C, Umead).

Pa grundutbildningen jobbar lararna medvetet med att integrera juridik, beteen-
devetenskap och poliskunskap i utredningskurserna. De enda formella bestim-
melserna for forhorsutbildningen ér Utbildningsplanen for Polisprogrammet, men
den uttrycker ingen detaljreglering géllande forhérsmetodik. Med andra ord &r det
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upp till kursledarna pa respektive ldrosite att utforma forhorsinslagen i utbild-
ningen. De finns dock en gemensam plattform som utgors av PEACE-modellen
och kognitiv intervjumetodik.

Forhérsmetodik i vidareutbildningen

I kartldggningen har vi tagit fram uppgifter om de olika vidareutbildningar som
for ndrvarande finns vid PHS i Solna och vid de tre storsta polismyndigheterna.
Nedan ges korta beskrivningar av de utbildningar som berdr forhorsmetodik.

Ar 1996 inrittade Rikspolisstyrelsen en arbetsgrupp vars uppgift bestod av att
utveckla nya och sékrare forhorstekniker. Denna grupp bestod av representanter
fran bland annat RPS, Rikskriminalen, och Polishdgskolan i Solna. Den framsta
anledningen till inrdttandet av arbetsgruppen var ett antal hindelser i omvérlden
dar oskyldigt misstidnkta hade erkint brott under forhor. I flera av dessa fall hade
manipulativa forhrsmetoder legat till grund for falska erkiinnanden. Aven vid
vittnesforhor hade forhorsledare manipulerat personer till att bekrifta uppgifter
som stirkte forhorsledares misstankar. Arbetsgruppens huvudsakliga uppgift var
att utveckla forhorsmetoder som kunde minimera risken for manipulation, samt
ge forhorsledare mojligheten att upprétthalla ett objektivt forhallningssitt under
forhoret. For att uppné dessa mal kom den foreslagna utbildningen att utgéras av
tdmligen omfattande block av psykologi och psykiatri, samt en gedigen oriente-
ring 1 bevisvarderingsfragor. Vidare kom utbildningen att omfatta moduler med
inriktning mot den kognitiva intervjumetodiken. For att fa tilltrdde till kursen
krivdes att (a) sokande hade erfarenhet av minst fem ars kvalificerat utredningsar-
bete samt (b) att sokande klarade ett antal fortester. Utbildningen, som fick namnet
Avancerad Forhdrsledarutbildning, strickte sig over tre veckor. Utbildningen
gavs 1 PHS regi under perioden 19962002, och huvudansvaret for dess genom-
forande 1ag hos en erfaren kriminalkommissarie. Avancerad Forhorsledarutbild-
ning intog pa flera sétt en sirstéllning bland landets olika polisédra vidareutbild-
ningar och kom att uppméarksammas bade nationellt och internationellt.

Ar 2003 fick Polishogskolan (PHS) i uppdrag av davarande rikspolischef Sten
Heckscher att utveckla Polisens vidareutbildningar. Tanken var att skapa ett
modulsystem av kurser, med mojlighet for poliser att bade fordjupa och bredda sin
kompetens. Ett tema var brottsutredning och kursen Intervju- och férhérsmetodik
var en modul inom detta tema. Utvecklingsarbetet startade med en planeringskon-
ferens med deltagande av representanter fran Rikspolisstyrelsens polisavdelning,
Rikskriminalpolisen, Rikséklagaren, olika polismyndigheter i landet, Géteborgs
universitet samt PHS. Det praktiska arbetet med kursen fortsatte sedan pa PHS
och den forsta kursomgangen genomférdes 2004.

Malgruppen for kursen Intervju- och forhdrsmetodik ar de som arbetar med att
forhora personer 1 brottsutredningar och dklagare som leder forundersdkningar.
Syftet med kursen ér att 6ka den enskilde forhorsledarens kompetens i att halla
forhor pa ett professionellt sitt. Tva av kursens mal &r att ge 6kad forstaelse for
forhorets syfte och roll i rattsprocessen och att analysera forskningsbaserade for-
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horsmetoder i praktiska situationer. Ytterligare mal ar att reflektera Gver svarig-
heter i forhorssituationen och den egna forhorsledarstilen, och att planera for den
egna utvecklingen som forhorsledare. Tonviken i kursen dr de beteendevetenskap-
liga aspekterna av forhdrsmetodik; bland annat kognitiv psykologi, socialpsykolo-
gi och rittspsykologi. Kursen leds av en disputerad beteendevetare och en erfaren
kriminalpolis. Kursen omfattar fem veckor, varav 15 dagars nérstudier pa plats
och 10 dagars sjilvstudier. Nérstudierna Ioper 6ver totalt tre kursveckor. Under
forsta kursveckan ligger fokus pa samtal och kommunikation utifran tva olika
aspekter. Den ena ror forhallningssatt och attityder, den andra handlar om sam-
talsfardigheter sdsom aktivt lyssnande och formulering av fragor. Dessutom ska
kursdeltagarna ta med ett forhor som de sjélva har hallit, och som inom ramen for
kursen analyseras niarmare. Momenten i vecka 1 behandlar centrala begrepp,
modeller, och teorier, samt dvningar och diskussioner i mindre grupper. Mellan
kursvecka 1 och 2 far deltagarna i uppgift att sitta med en kollega under ett forhor
(med malsigande, vittne eller missténkt). Dessutom har de i uppgift att intervjua
nagon annan inom réttsvisendet (dklagare, domare eller forsvarsadvokat) géllan-
de hans/hennes syn pa forhor. Under andra kursveckan ligger tyngdpunkten pa
forhoret. Har handlar det forst och frimst om att sdtta forhdret i sin réttsliga och
institutionella ram. Vidare behandlas tillimpligheten av kognitiv intervjumeto-
dik, PEACE-modellen och principerna bakom Investigative Interviewing. Den
tredje kursveckan ér en examinations- och fordjupningsvecka. Deltagarna exami-
neras via inldmningsuppgifter som ldmnas in I6pande under kursens gang. For att
fa godként pa kursen maste samtliga uppgifter vara godkianda. Nar det géller for-
djupningen presenteras aktuella relevanta forskningsron i samarbete med réttpsy-
kologiska forskare fran Goteborgs universitet, och ett visst inslag av forhorsov-
ning utifrdn SUE-tekniken ingér. Efter sista kursveckan ska deltagarna skicka in
en analys av forhoret de haft med sig; efter det far deltagarna sitt kursbevis. I kur-
sen behandlas dven metoder for kompetensutveckling och framfor allt betydelsen
av handledning (se kursplan for Intervju- och forhérsmetodik, 2010). Kursen
genomfors utifran samma pedagogiska principer som PHS grundutbildning. Ett
specifikt moment dr en heldag med 6vning i1 forhdrsmetodik dér deltagarna
genomfor ett forhor och erhaller feedback. I samarbete med Pedagogiska institu-
tionen vid Stockholms universitet ger denna kurs 7,5 hogskolepoidng vilket mot-
svarar fem veckors heltidsstudier. Kursen gavs i elva omgéngar pd PHS mellan
2004-2008%. 2009 slutade RPS att bestilla den som en foljd av ekonomiska ned-
skdrningar.

Det ges tva andra vidareutbildningskurser vid PHS 1 Solna (bada i samarbete
med Uppsala universitet) som beror forhorstemat: (1) Utredningsmetodik med
inriktning pa brott mot barn och ungdom samt (2) Vald i nara relationer.

3 Kursen har dessutom givits som en uppdragsutbildning vid Polismyndigheten i Vistra
Gotaland.
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Miélen i forsta kursen som dr kopplade till forhoér med misstdnkta &r: att planera
och genomfdra utredningar och férhor samt att analysera video- eller dialogfér-
hor med avseende pa kommunikation, forhérsmetoder och bevisvardering. Inne-
hallet i kursen dr bland annat kognitiv férhérsmetodik (KI), forhor med misstink-
ta, kommunikation och bemotande samt psykiska stérningar. Deltagarna exami-
neras via inlimningsuppgifter, muntliga redovisningar och en avslutande tenta-
men (se kursplan for Utredningsmetodik med inriktning pa brott mot barn och
ungdomar, 2008). Denna kurs ger 15 hogskolepoédng. I den andra kursen dr malen
att deltagarna ska ldra sig att planera, genomfora och dokumentera forhor. Kur-
sens innehall dr bland annat bevisvirdering, olika aspekter pa forhor som bevis-
medel, och professionellt bemétande av personer som hors under utredningen.
Deltagarna examineras via gruppredovisningar samt att varje deltagare ska forfat-
ta ett PM (se kursplan for Utredningsmetodik med inriktning pa brott i nira rela-
tioner, 2008).

Vid PHS i Solna finns ytterligare tva kurser som har vissa inslag av forhdrsme-
todik: (1) Utbildning for ungdomsutredare och (2) Vidareutbildning for forhors-
ledare/GOB-utredare (Grov Organiserad Brottslighet).

I kursen for ungdomsutredare ér ett av malen att deltagarna ska forma analysera
ett eget forhor utifran aktuell kunskap om intervju- och férhérsmetodik. Kursen
omfattar 15 dagar, varav 13 dagar dr nirstudier och 2 dagar dr sjdlvstudier och syf-
tar till att utveckla kompetensen inom utredningar av brott begdngna av ungdomar
mellan 12-17 ar. Deltagarna examineras via inldimningsuppgifter (se kursplan for
Utbildning for ungdomsutredare). Nér det giller Vidareutbildning for forhors-
ledare/GOB-utredare, ldr sig deltagarna planera och utvirdera forhor, vidare bely-
ser kursen advokatens roll under forhoret. Syftet med utbildningen é&r att férdjupa
kompetensen att utreda brottslighet inom GOB. Denna kurs omfattar 10 dagars
nérstudier (se kursplan for Vidareutbildning for forhorsledare/GOB-utredare).

Polismyndigheten i Stockholms l&n har sex olika utbildningar som berdr for-
hoérsmomentet: Introduktion for brottsutredare*; Vidareutbildning for brottsutred-
ning; Forundersdkningsledarutbildning; Ungdomsutredarutbildning;

Utbildning for avancerad brottsutredning; Bedrdgeriutbildning.

Tyngdpunkten i samtliga kurser ar de juridiska aspekterna av férhoret. I intro-
duktions- och vidareutbildningen for brottsutredare ingar bade foreldsningar
kring forhorsmetodik (bland annat kognitiv intervjumetodik) och praktiska for-
horsovningar (se kursplan for Introduktion for brottsutredare, 2012 och Vidareut-
bildning for brottsutredare, 2011). I forundersdokningsledarutbildningen ges en
halvdag med forhérsmoment dér tyngdpunkten ligger pa de réttsliga regleringar-
na (se kursplan for Forundersokningsledarutbildning, 2011). Ungdomsutredarut-
bildningen omfattar en heldag med forhorsmetodik med inriktning pa ungdomar
samt en halvdag med rittsliga regler kring forhér med ungdomar (se kursplan for

4 Den hir utbildningen ar inte densamma som polishdgskolans grundlaggande polisutbild-
ning, utan en introduktion for poliser och civilanstéllda som nyss borjat arbeta som
brottsutredare.
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Ungdomsutredarutbildning, 2011). I kursen Avancerad brottsutredning erbjuds
en dag med vittnespsykologins grunder och en dag med intervjumetodik, beteen-
de och bemétande samt en halvdag som handlar om psykiska storningar (se kurs-
plan for Avancerad brottsutredare, 2011). I kursen Bedrégeri Grund ges en och en
halv dag med vittnespsykologi, rittsliga regleringar vid forhor, samt forhorsov-
ningar (se kursplan for Bedrégeriutbildningen, 2011).

Pa Polismyndigheten i Véstra Gétaland finns ett kurspaket for utredare som
omfattar fyra steg. [ nuldget kops detta in fran en privat konsult med méngarig for-
horserfarenhet. Det dr framfor allt i steg 1 och 2 (KPU 1 och 2) som inslagen av
forhorsmetodik ar tydliga. Malgruppen i steg 1 ar poliser i savil yttre som inre
tjdnst samt civila utredare. Efter avslutad kurs ska deltagarna bland annat ha erhal-
lit 6kade kunskaper om och firdigheter i att hdlla forhor med vittnen, mélsdgan-
den och misstédnkta. Under kursen behandlas foljande aspekter av forhoret: for-
horsléara, forhorsteknik, forhorstaktik och strategi samt bevisvardering. Dartill
foljer praktiska forhorsdvningar. Dessutom dr malsdttningen att deltagarna ska
erhalla 6kade kunskaper i de rittsregler som berér forhor och utredning. I steg 2
(KPU 2) behandlas kognitiv intervjumetodik och vittnes- och minnespsykologi,
samt &klagarens roll i utredningsarbetet. Aven inom ramen for den hir kursen
genomfor deltagarna praktiska forhorsovningar.

Vid Polismyndigheten i Skane erbjuds en regional kurs som heter Basutbild-
ning, vilket ar en kurs som handlar om brottsutredning i stort. Kursen strécker sig
over totalt fyra veckor, och dr uppdelad pé tva pass om tva veckor. Dessutom ingar
tva dagars sjélvstudier innan kursstart samt tre dagars arbete vid respektive arbets-
plats under mellanperioden. Under mellanperioden ska deltagarna gora tva hem-
uppgifter: hélla ett verkligt malsédgande- eller vittnesforhor enligt den kognitiva
forhorsmetodiken vilket ska dokumenteras, och folja processen i ett brottmal fran
forundersokningsprotokoll till slutgiltig dom (se kursplan for Basutbildning,
2011).

Det finns vissa sdrskiljande och vissa gemensamma drag hos de olika vidareut-
bildningarna. Eftersom kurserna pa de olika myndigheterna har olika fokus leder
detta till att utbildarna tenderar att prioritera olika delar av forhorsmomentet. Vis-
sa lyfter fram de juridiska aspekterna, medan andra prioriterar de forhorstaktiska
delarna. Examinationsformer och arbetsmetoder ser ocksé timligen olika ut pa de
utbildningar som ges av PHS och myndigheterna.

Det gemensamma for de olika vidareutbildningarna &r att PEACE-modellen
foresprakas samt att delar av myndigheternas verksamhet styrs av Polisens under-
rittelsemodell (PUM) och Polisens nationella utbildningskoncept (PNU). Andra
gemensamma punkter for dessa utbildningar ar: (1) att antagningskravet pa kur-
serna vanligtvis dr att den s6kande jobbar pa en utredningsenhet; (2) att godkénd
genomgangen utbildning inte med automatik leder till nya arbetsuppgifter eller
befogenheter; (3) att samtliga utbildningsansvariga ger uttryck for att de forsoker
hélla sig uppdaterade géllande forskning och (4) att de aktuella myndigheterna
inte pa nagot systematiskt sétt miter effekter av vidareutbildningen.
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Vid Polismyndigheten i Stockholms ldn finns en modell dér alla utbildningar ska ges
i tre steg dér det sista steget ar spetskompetens. Tanken dr att grundutbildningen i
forundersokning ska vara en utbildning man passerar timligen omgéaende och att
man sedan fortsitter med vidareutbildning inom det ndrmaste aret. De utbildnings-
ansvariga har dock haft svart att hitta praktiker som kan foreldsa samt ge praktiska
rad och instruktioner géllande forhorsmetodik. I Skéne haller utbildarna pa att utfor-
ma ytterligare ett steg i sin basutbildning for kriminalpoliser (KrimBas). Till skill-
nad fran polismyndigheterna har PHS néra kontakt med utbildarna pa grundniva; de
har en gemensam teoretisk plattform, som &r inspirerad av framst brittisk forskning
och praxis (exempelvis Investigative Interviewing, PEACE-modellen, Kognitiv
Intervju-metodik). Vidareutbildningen pa PHS har sin tyngdpunkt pa de beteende-
vetenskapliga aspekterna. Vidare finns det pa PHS bestammelser géllande vilka
som far undervisa pa kurserna; ldraren maste ha minst en kandidatexamen. Pa kur-
sen Intervju- och forhérsmetodik finns kravet att ansvarig ska vara disputerad. Pa de
ovriga myndigheterna finns inga bestimmelser géllande detta.

Intervjukommentarer

Forutom faktauppgifter om kursinnehéll, omfattning etc. fragade vi utbildnings-
och kursansvariga om de onskade ta upp andra aspekter av utbildning géllande
forhor med misstankta. Nagra av dessa kommentarer, som inte har en naturlig
plats pa annat stélle i var rapport, tas upp hiar. Kommentarerna giller bade grund-
och vidareutbildningen.

Ansvariga larare i Véxjo menar att utbildningen blev mindre forskningsbaserad
nér det beslutades att 6ka antalet poliser till 20 000. Vidare menar samma lérare att
utbildningen fortfarande inte har aterhdmtat sig fran den dippen, men att den
beddms vara pa god vég att gora sa. En annan viktig detalj ldrarna uppmérksam-
mar 4r att det inte bara handlar om att fa den missténkte att prata; informationen
den misstinkte berdttar maste vara av det slag att den kan kontrolleras i efterhand.
I Umed anser utbildarna att problemet idag &r att det “trycks in” allt for mycket i
polisutbildningen — vilket innebér att studenterna mojligtvis far for lite trining
och undervisning inom vissa delar. P4 PHS Solna har det tillsatts en grupp som ska
se over vilken litteratur som anvinds pa samtliga utbildningar eftersom det i vissa
fall har varit tveksamheter géllande detta; den uppfattning som uttrycks ar att det
idag inte finns ndgon konsensus géllande kurslitteraturen.

Samtliga intervjuade personer pa grundutbildningen uttrycker att férhérsmeto-
diken har givits stdrre utrymme och blivit mer central dn tidigare. Samtliga
polismyndigheter inser virdet av att méita effekter av vidareutbildningen, men
inser ocksa svarigheterna med detta — till exempel vilka parametrar som ska ligga
till grund for métningen. Vidare upplever nistan samtliga myndigheter att varia-
tionen pa kursdeltagarnas forkunskaper och erfarenheter &r problematisk (detta
avser vidareutbildningen). De ndmner att vissa kursdeltagare har arbetat med
utredningar i 8—10 ar, medan andra precis har borjat sin tjanstgéring inom utred-
ningsverksamhet. Detta medfor problem nér kursinnehéllet ska planeras eftersom
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det blir svart att avgora pa vilken nivé kursen ska ligga. Slutligen uttrycker samtli-
ga intervjupersoner att forhorsutbildningen skulle behdva nationella riktlinjer,
dven pa detaljniva. FramfGrallt for att 6ka legitimiteten hos polisverksamheten
och for att 6ka samordningen mellan myndigheter och laroséten.

Analys av utbildningsmaterial

I denna del av kartlaggningen gors en genomgang av den litteratur som anvands
inom forhorsutbildningarna. Fragorna som vi &mnar besvara dr: Bygger litteraturen
pa vetenskaplig kunskap och beprévad erfarenhet? Har de rekommendationer som
lirs ut stod i forskningen? Ar litteraturen likvirdig hos olika utbildningsgivare?

Grundutbildning

Litteraturen domineras ndrmast helt av juridisk och beteendevetenskaplig (frimst
rattspsykologisk) litteratur. Vissa utbildningsgivare har dessutom tilldgg av eget
material ("kompendier”). Samtliga lar ut den brittiska PEACE-modellen som
huvudalternativet att forhora misstidnkta. Polisutbildningen i Vaxjo6 lar dessutom
ut att det finns andra metoder som kan anvindas, saisom SUE-tekniken. Litteratu-
ren utgors framst av bocker och vetenskapliga artiklar, och i mindre utstrackning
icke-publicerat material.

Var samlade bedomning dr att den rittspsykologiska delen av litteraturen haller
hog kvalitet, dvs. bygger pa forskning och beprovad erfarenhet. Utbildarna tar
aktivt avstand fran Reid-tekniken, bade i foreldsningsform och genom val av kurs-
litteratur. Den juridiska litteraturen bestar av genomgangar av och kommentarer
till de forfattningar som reglerar férundersokning och polisens arbete.

Vidareutbildning

Vidareutbildningarna har olika fokus. De utbildningar som tar upp den juridiska
regleringen av forhoret (frimst vidareutbildningarna vid Polismyndigheten i
Stockholms ldn) har nistan enbart juridisk litteratur i sina litteraturlistor. Har ges
en fordjupning och breddning av grundutbildningens innehéll om den réttsliga
regleringens konsekvenser for forhor med misstiankta (och andra). Var bedémning
dr att litteraturen ar adekvat for sitt syfte.

De vidareutbildningar som ges vid PHS, vid polismyndigheterna i Vistra Gota-
land och 1 Skéane har en blandning av juridisk och rattspsykologisk litteratur. PHS
Solna tar upp ett bredare psykologiskt och pedagogiskt perspektiv, men har fokus
pa rattspykologi och etiska forhdrsprinciper. PEACE-modellen tas upp, komplet-
terad med genomgéng av SUE-tekniken. KPU-utbildningarna (KPU 1 och 2) som
w till uttryck i kurslitteraturen. Generellt dr vidareutbildningarnas litteratur en
blandning av bdcker och vetenskapliga artiklar; ocksa hdr finns en viss, mindre,
mingd av egenframstéllda kompendier. Dessutom ldser kursdeltagarna faktiska
forhor med missténkta, och dessa forhor analyseras utifran de principer som larts
ut.
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Sammanfattande kommentar

Generellt sett bedomer vi att den litteratur som anvdnds inom grund- och vidareut-
bildningarna &r av hog kvalitet och i stort &r 1 linje med rekommendationer fran
aktuell forskning. Vi menar ocksa att litteraturen kan bedomas som likvardig dver
de olika utbildningsanordnarna. Oklart &r uppdateringsfrekvensen. Flera av kur-
serna dr tdimligen nya, och har déarfor nyare litteratur. Kommer kursansvariga att
folja den vetenskapliga litteraturens fortsatta utveckling? Publiceringstakten
inom omradet forhor med misstankta dr tamligen hog. Finns det personer som har
till uppgift att halla sig a jour med facklitteraturen, och kan se till sa att nya ron nar
utbildarna? En besldktad fraga dr vad som hander om en nu aktiv kursansvarig far
andra arbetsuppgifter — finns det rutiner for att sdkerstilla en kontinuerligt hog
kvalitet i kurslitteraturen?
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3. Jamfdrande lander

Nederlanderna

Organisation och struktur

Den nederléndska polisen dr indelad i den nationella polismyndigheten, Korps
landelijke politiediensten (KLPD, pa engelska National Police Services Agency)
och 25 regionala enheter®). En regional polisstyrka som ansvarar for polisverk-
samheten i ett visst omrade kallas Polisregion. Storleken pa en sddan enhet beror
pé faktorer sdsom befolkningens storlek och nivder av brottslighet. Varje regional
enhet dr i sin tur uppdelad i ett antal distrikt eller divisioner. Distrikten &r vanligen
indelade i basenheter (Policing in the Netherlands, 2009).

Personal

De regionala enheterna varierar i storlek och karaktir. Den storsta d&r Amster-
dam-Amstelland, som har 6ver 5 000 anstéllda och tjanar en stadsregion med en
befolkning péa 6ver 850 000. Den minsta polisregionen dr Gooien Vechtstreek,
som har en personal pa 550 och tjanar ett landsbygdsomrade med en befolkning pa
ca 245 000. Den totala styrkan av den nederldndska polisen ar cirka 53 000; ca
36 000 poliser, ca 3 000 praktikanter och ca 14 000 stodpersonal i administrativa
och tekniska befattningar. Kvinnorna star for 18 procent av polispersonalen.

Utbildning
I Nederldnderna ér det Polisakademin i Apeldoorn som leder utbildningen av poli-
ser, i nira samarbete med polismyndigheterna, regeringen och traditionella utbild-
ningsinstitut. Har arbetar ca 1 300 anstéllda, varav manga har erfarenhet fran
praktiskt polisarbete. Dessutom anlitas ett stort antal tillfélliga géstforeldsare fran
olika yrkesgrupper. De regionala polismyndigheterna spelar en viktig roll i polis-
utbildningen eftersom studenterna varvar studier pa Polisakademin med praktik
pa polismyndigheter. Poliser pd myndigheterna forser studenterna med coachning
och vigledning under deras praktiktjdnst. Experter som arbetar for regionala
polismyndigheter spelar en viktig roll i utvecklingen av kunskap inom olika polis-
omraden. De arbetar i ndra samarbete med experter pa Polisakademin for att
utveckla yrkespraktik (Policing in the Netherlands, 2009).

I friga om kvalitetssikring av utbildningen dr Polisutbildningsradet det ansva-
riga organet. Detta ir ett sjdlvstandigt organ med uppgift att informera och rada
politiskt ansvariga géllande tillhandahallandet av polisutbildningen. Vidare ar

5 Omorganisation pagar, se avslutande avsnitt under Nederldnderna.
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radet ansvarigt for att utveckla ett sammanhéllet utbildningssystem. Dessutom
ska de garantera att standarder och certifieringar ar jaimforbara med de pa den tra-
ditionella hogskoleutbildningen. Ytterligare ett rdd 4r Poliskunskapsradet, som
har till uppgift att vigleda Polisakademins styrelse gillande dess roll inom forsk-
ning. Den forskning som bedrivs vid Polisakademin syftar till att forbattra och
modernisera polisens vardagliga arbete samt till att bidra till att polisstudier blir en
sjélvstandig akademisk disciplin. P4 grundutbildningen erbjuder Polisakademin
program pé sex nivaer.®

Beroende pa deltagarnas tidigare utbildning, kan vissa slutfora sin utbildning
snabbare. Nér det giller vidareutbildning, finns mdjlighet att vélja mellan fem oli-
ka utbildningsprogram varav ett av dem fokuserar pé brottsutredningar (Policing
in the Netherlands, 2009).

Forhoérsmetodik inom grundutbildningen’

Pa polisutbildningen i Nederldnderna lir sig studenterna om de juridiska aspekter-
na av forhoret under det forsta aret (European Treaty of Human Rights och Dutch
Penal Law System). Under andra och tredje aret genomgér studenterna utbildning
i General Interviewing Strategy (GIS) och far da trdning i att upprétta en intervju-
plan, att forbereda fragor samt i att utveckla sina praktiska fardigheter. Den prak-
tiska trdningen, dar rollspel med skadespelare ingar, 4r ndgot som prioriteras hogt.
En annan central del av forhorsutbildningen ér att trdna studenterna i att ta hdnsyn
till olika grundlaggande aspekter av forhor med misstdnkta, t.ex. den missténktes
personlighetsegenskaper och bakgrund. Dessutom syfta utbildningen till att ge
kunskap om psykologiska aspekter av relevans niar ungdomar blir féremal for for-
hor. 1 forhorsutbildningen utgar man ifran The Dutch Interview Manual. En stor
del av utbildningen gér ut pa att fa studenterna att forsta varfor de ska gora pa ett
visst sitt, det vill sdga malet dr att de ska fa insikt i de logiska grunderna bakom
den foresprakade forhorsmetodiken. Examinationen ar tvadelad: forst bedomer
skolans ldrare studentens skicklighet i att halla forhor, studentens formaga bedoms
dessutom av den handledare som studenten haft pa den polismyndighet dir han
eller hon praktiserade.

Forhorsmetodik inom vidareutbildningen®

Aven vidareutbildningen sker pa Polisakademin i Apeldoorn och hir erbjuds fyra
olika kurser som fokuserar pa utredningar och férhér: (a) Utredning i komplexa
fall, (b) Djupintervju, (c) Forbereda och utféra komplexa intervjuer och (d) Att
intervjua sarbara missténkta.

6 1. Frivillig polis (3 ar deltid); 2. Bitrddande polis (1,5 ar); 3. Polis (3 ér); 4. Allroundpolis
(4 ar); 5. Polis med Kandidatexamen (3/4 ar); 6. Polis med Masterexamen (ett ar efter
kandidatexamen).

7  Informationen kring grundutbildningen har erhallits via intervju med ansvarig for utbild-
ningen.

8  Informationen kring vidareutbildningen har erhéllits via intervju med ansvarig for ut-
bildningen.
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Alla forhorskurser har General Interviewing Strategy som plattform. Gemensamt
for dessa kurser dr ocksa anviandandet av den sa kallade Bevismatrisen; ett verk-
tyg for att analysera tillgdngliga uppgifter och att sdtta upp mal for att samla ytter-
ligare bevis for att pavisa eller falsifiera potentiella scenarion. Darutdver priorite-
ras rollspel vid forhorstraningen. Forhren spelas in audiovisuellt for att underlét-
ta aterkoppling och for att deltagarna ska vénja sig vid att hélla forhor framfor
kamera.

Nar det géller examinationen i kursen Utredning i komplexa fall ska kursdelta-
garna skriva en bevismatris och intervjuplan for ett verkligt fall fran deras egen
verksamhet, samt sédnda in ett inspelat forhor som de sjélva genomfort. I Gvriga
kurser ska kursdeltagarna forbereda och utfora ett komplext forhor pa arbetsplat-
sen. Bevismatrisen, intervjuplanen och den inspelade intervjun skickas in till
lararna pa Polisakademin. I kursen FOrbereda och utféra komplexa intervjuer ska
deltagarna (a) utfora ett coachande samtal med en kollega om den intervjuplan som
uppréttats, (b) ha ett samtal med en psykolog om vad denna kan gora for att stodja
deltagaren i fallet (c) forse enhetschefer med rad om de bista strategierna for inter-
vjun (t.ex. i vilken ordning forhor ska utféras om det finns flera missténkta), och
(d) hur forhorsledaren bést bor hantera avvikande beteende hos missténkta (t.ex.
olika former personlighetsstorningar).

Deltagarna far inga betyg andra &n godkénd eller underkind. Pa alla utbildning-
ar finns béde ldrare med polisbakgrund och ldrare med utbildning i beteendeve-
tenskap; samtliga larare har gétt en pedagogisk-didaktisk kurs (eller motsvarande).
For en anstilld larare gar cirka 70 procent av tiden at till att undervisa, dvriga 30
procent ska dgnas at kompetensutveckling, exempelvis som praktiktjénst pa olika
enheter, radgivning, besoka konferenser, ldsa relevant litteratur etc.

Det intyg som behovs for att vara utredare i stora utredningar har funnits sedan
2005 och ér en del av ett program for att forbéttra polisens utredningar. Detta pro-
gram dr en foljd av vissa misslyckanden som gjorts pa 1990-talet och bdrjan av
2000-talet, med den s.k. Schiedamer Park-mordaren som det kanske mest kidnda
exemplet. I detta fall domdes en oskyldig man till 18 &rs fangelse och tvingades till
rattspsykiatrisk vard for mord pé en flicka och mordforsok pa en pojke samt sexu-
ella overgrepp pa bade flickan och pojken. Négra av misslyckandena i detta fall
gillde det falska erkdnnande som pressades fram under en paus av forhoret, bris-
tande beslut hos forhdrsledare och undanhallandet av det faktum att det inte fanns
nagra DNA-spér fran den misstinkte pa brottsplatsen (van Koppen, 2008).

Ny struktur inom den Nederlandska polisen®

For nédrvarande (2013) pagar en stor omorganisation i Nederlandska polisen, dér
samtliga polismyndigheter slés ihop till en myndighet. For intervju- och férhérsut-
bildningen innebdr detta att kurserna Djupintervju och Forbereda och utféra

9  Informationen om den kommande utbildningsstrukturen i Nederlénderna har erhéllits
via intervju med ansvariga.



Polisens forhor med misstankta
30

komplexa intervjuer forsvinner och ersittas av Programmet for Professionell
Intervju. Detta program kommer att bestd av 11 moduler, dér det i varje modul
finns en blandning av teori, praktiska 6vningar och praktiskt utférande pa arbets-
platsen, med feedback fran kollegor och/eller larare.

England/Wales

Organisation och struktur

Det finns 43 regionala polismyndigheter i England/Wales!® och det politiska
ansvaret for polisen vilar pa inrikesministeriet Home Office. Poliskérerna dverva-
kas av den centrala myndigheten Her Majesty’s Inspectorate of Constabulary. Sju
overgripande polisidra samarbetsorgan har bildats genom dverenskommelser mel-
lan polismyndighetscheferna. Dessa organ dr inte egna myndigheter, utan bestér
av poliser och civilanstillda fran de regionala polismyndigheterna och de ansvarar
framst for understdd och underrittelsesamordning. De ar: Association of Chief
Police Officers Vehicle Crime Intelligence Service (fordonsbrott); National Ballis-
tics Intelligence Service (vapenbrott); National Counter Terrorism Security Office
(antiterrorism); National Domestic Extremism Team (inhemsk extremism); Natio-
nal Extremism Tactical Co-ordination Unit (insatser mot extremism); National
Public Order Intelligence Unit (kravaller); National Wildlife Crime Unit (jakt-
brott).

Personal

I England/Wales finns det drygt 143 000 poliser, 79 000 civilanstillda och 17 000
sa kallade Police Community Support Officers (PCSO). En PCSO ér en hjilppolis
med begransade befogenheter. Dessutom finns det 6ver 14 000 frivilliga reservpo-
liser (Special Constables).

Utbildning
I England/Wales finns ett vilutvecklat utbildningssystem dar The National Strate-
gic Steering Group on Investigative Interviewing (NSSGII) har till uppgift att
sakerstdlla implementering och utveckling av de mest effektiva intervju- och for-
horsmetoderna. Vidare ar dess roll att sdkerstélla att ett konsekvent och professio-
nellt forhallningssdtt har anammats av polisen. Forhallningsséttet ska téla réttslig
och akademisk granskning och ingjuta allménhetens fortroende. NSSGII ska ge
ledning géllande utveckling av policy, praxis och forfarande for att sdkerstélla att
intervju/forhor med vittnen, offer och misstinkta foljer principerna bakom
Investigative Interviewing (se National Investigative Interviewing Strategy, 2009).
For att uppritthalla ett professionellt arbete efter genomgangen utbildning utser
National Policing Improvement Agency (NPIA) en nationell intervjusamordnare
(National Interview Coordinator). Intervjusamordnaren erbjuder radgivning i

10  Skottland och Nordirland har i polisidrt och réttsligt avseende sjélvstéindiga
organisationer.
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samband med drift, utbildning och politiska fragor; samordnaren assisteras av ett
antal ACPO-godkénda intervjuradgivare (ACPO =Association of Chief Police
Officers).

Pa regional niva ska varje poliskar utse en foresprakare for Investigative Inter-
viewing. Respektive foresprakare dr del av ett nationellt nitverk som framjar
Investigative Interviewing som en grundkompetens inom polisen. I rollen som
foresprakare ligger att: (a) Overvaka pagaende implementering och underhéall av
National Investigative Interviewing Strategy (NIIS), (b) identifiera innovationer,
(c) stodja basta praxis och (d) sprida information.

Vidare utser varje ACPO-region en samordnare for Investigative Interviewing.
Samordnaren stddjer foresprakaren for Investigative Interviewing inom sin region
genom att framja NIIS och sprida god praxis (se National Investigative Inter-
viewing Strategy, 2009).

Forhérsmetodik i grundutbildningen

Pa grundniva forses polisstudenter med teori och praktiska inslag som kvalificerar
dem att hélla forhor (som tidigare sagts, i England/Wales alltid kallade intervjuer)
1 prioriterade brott och méngdbrott. Under kursen ska studenten planera och for-
bereda sig for en intervju genom att utveckla en intervjustrategi, bedoma huruvida
den misstiankte kan intervjuas och i sé fall hur (t.ex. med avseende pa alder och
funktionsnivé). Vidare ska studenten genomfora intervjun i enlighet med lagstift-
ning, policy och andra riktlinjer for intervjutekniker. Slutligen forvéntas studen-
ten utvirdera intervjun (inklusive sin egen prestation) och vidta nodvéndiga ytter-
ligare atgirder i samband med utredningen. Med andra ord &r de tre centrala
delarna av kursen foljande: (a) att planera och forbereda for en intervju med en
misstankt, (b) att utféra sjalva intervjun, och (c) att utvardera intervjun samt vidta
ytterligare atgarder efter intervjun.

Betriffande forhor med vittnen och mélsdgande géller i stort sett samma princi-
per (se Operational module 6a Prepare, Conduct and Evaluate Interviews, Wit-
ness/Victim, 2007 och Operational module 6b Prepare, Conduct and Evaluate
Interviews, Suspect, 2007). Nar grundutbildade senare ska anstéllas far de tva
veckors uppdatering av intervju med misstiankt, vittnen och offer. De trdnas med
hjélp av PEACE-modellen och darutdver genomfor de intervjuer pa arbetsplatsen
som provanstdllda poliser. De far feedback pa sin prestation bade av larare och
handledare.

Forhérsmetodik i vidareutbildningen

I vidareutbildningen géller samma struktur som i grundutbildningen, forutom nér
det géller sista steget i utbildningen (se nedan). Efter den forsta forhdrsutbildning-
en inom grundutbildningen dr nésta steg i utbildningen forhor/intervju i komplexa
utredningar — en kurs med fokus pa forhor (intervjuer) med misstankta och en
kurs med fokus pé intervjuer med vittnen och malsdgande (se Conduct serious
and complex investigations, 2008). Nésta steg i utbildningen &r tva specialistkur-
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ser, den ena berdr offer och vittnen med exempelvis allvarliga inlérningssvérighe-
ter, i den andra kursen utbildas poliser att halla forhér med misstiankta i sarskilt
allvarliga fall, t.ex. mord. Sista kursen i detta utbildningsystem géller att hantera
och samordna intervjuer for allvarliga, komplexa eller storre utredningar. Syftet dr
att deltagarna ska utveckla sin féormaga att ge rad, leda och samordna intervjuer/
forhor. Det kan exempelvis rora sig om (a) samordning av forhor néir flera miss-
ténkta har identifierats, (b) i vilken ordning man bor intervjua brottsoffer, vittnen
och misstankta, och (c) utvérdera intervjuplaner. De fyra centrala delar som ingér
i kursen r att (1) Ge strategisk radgivning om intervjuprocesser; (2) Samordna
intervjuprocesser; (3) Overvaka intervjuprocesser, och (4) Utvirdera intervjupro-
cesser (Interview Adviser Development Programme, 2007).

For att bli antagen till vidareutbildningen méaste deltagaren ha avslutat féregaen-
de kurs géllande intervjuer med misstankta, vittnen och offer. Detta ska finnas
dokumenterat via en portfolio som har fyllts pa under utbildningens gang. Innan
kursstart krévs att deltagarna forvarvar kunskap om relevant lagstiftning, riktlin-
jer och praxis. Kurslitteraturen delas ut i god tid fore kursstart, for att gora det
majligt for deltagarna att i forvag studera detta material.

Kurserna inleds med traditionell undervisning dér ldrarna gar igenom relevant
lagstiftning och riktlinjer samt ger praktisk trining inom foérhérsmetodik. Efter
detta bedoms deltagarna av ldrare och dverordnade pa arbetsplatsen efter specifi-
ka nationellt antagna kriterier. Kursdeltagarna genomgar en samlad bedomning
pa arbetsplatsen mot slutet av kurserna. Forst nir kursdeltagaren har visat sin
kompetens pa ett tillfredstédllande sétt blir han/hon godkénd péa kursen. Alla
moment i kurserna bedoms kontinuerligt och liraren formar undervisningen efter
kursdeltagarnas inldrningsbehov. Detta innebdr att det inte finns nagra godkénd/
underkénd-moment i kurserna forrdn den slutliga beddmningen dger rum. Efter
kursen ska deltagarna med jimna mellanrum visa att de fortfarande besitter den
kompentens de har utvecklat under kursen.

Nuvarande ldroplaner dr utformade av NPIA och ér kopplade till Criminal Jus-
tice National Occupational Standards (CJNOS) som utformar malen for varje
kurs. Laroplanen ér en vigledning och vissa myndigheter kan ldgga till ytterligare
element i utbildningen, men de grundldggande delarna som foreslas av NPIA ska
inkluderas. Syftet med nationella ldroplaner &r att kurserna ska vara likvérdiga
oavsett vilken polismyndighet som erbjuder dem.

I England/Wales anvénds en utvirderingsmodell som kallas for Kirkpatrick, i
syfte att mita utbildningseffekter. Kirkpatrick dr den internationellt mest anvdanda
och erkidnda modellen for att utvardera utbildnings- och traningseffekter (se Kirk-
patrick, 1994 for en genomgang av modellen). Dessa méts pa flera nivaer: (1) delta-
garna ges mojlighet att omedelbart efter utbildningens slut Iimna in ett formulér
dar de kan aterge sina reaktioner pa utbildningen samt en online-utvirdering efter
en ldngre period av reflektion, (2) kunskaperna som har erhallits under kursen ska
anvindas pa arbetsplatsen och bedoms av kollegor, larare eller chefer, och (3) pre-
stationen bedoms ockséa genom intervjuer med deltagaren, handledare och kolle-
ger mellan 3 och 6 ménader efter avslutad kurs.
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Norge

Organisation och struktur

Den norska polisen dr uppdelad i 27 regionala polisdistrikt och samtliga distrikt ar
indelade i lokala polisenheter. Varje regionalt polisdistrikt leds av en polischef
som dr ansvarig for alla polisens uppgifter, budget och resultat. Lokala polisenhe-
ter dr underliggande enheter som leds av en lokal polischef. Vissa distrikt, frimst
de storsta stdderna, har egna utforande- och verkstédllande myndigheter, som leds
av ett verkstillande ombud. I andra distrikt dr det polischefen som ansvarar for
utférandet.

Personal
13 000 anstillda, varav 8 000 &r poliser och 5 000 civila.

Utbildning

Den norska polishdgskolan erbjuder ett 3-arigt program som leder till en kandidat-
examen. Programmet syftar till att ge en bred teoretisk och praktisk grund for
polisens arbete. Polishogskolan erbjuder ocksa 2-arig magisterutbildning i Police
Science. Denna utbildning ger 120 poéng (European Credit Transfer System,
ECTS) och dr utformad for att mota behovet av forskningskompetens inom polis-
viasendet. Polisutbildning i Norge bygger pa principen att studenterna ska bli gene-
ralister. Detta innebdr att studenterna ges grundlaggande kunskaper om polisens
olika arbetsuppgifter. Séledes sker det ingen specialisering inom ramen for grund-
utbildningen.

Forhoérsmetodik i grundutbildningen

Under det forsta aret pa grundutbildningen ldser studenterna kurserna Rapport-
och utredningslara och Kriminalteknik som bestar av tre hogskolepodng vardera.
Malen for kurserna ér bland annat att studenterna ska ha kunskap om syftet med
en polisutredning, forhorsprocessen samt kunskaper kring forhor med misstank-
ta. I Rapport- och utredningsléra forvéntas studenterna arbeta ca 90 timmar med
kursen. I dessa timmar ingér foreldsningar, grupparbeten och individuella arbe-
ten. Det som betygsitts (G-U) &r individuella skriftliga uppgifter. Nar det géller
kursen Kriminalteknik, forvintas studenterna dven hér arbete ca 90 timmar med
kursen. Tonvikten ligger pa praktiska 6vningar dar studenterna deltar aktivt, men
det ingar ocksa foreldsningar, grupparbeten och individuella arbeten. Examinatio-
nen bestar av en skriftlig tentamen och betygsitts fran A-F (se kursplan for kandi-
datutbildningen, B1, 2012).

Under det andra éret ska studenterna forst och framst tillimpa forvarvade kun-
skaper fran forsta aret pa praktiska moment géllande forhor och utredningar.
Utredningskursen under andra aret omfattar 10 hogskolepoédng; hir ska studenten
lara sig att planera, genomfora, dokumentera och utvérdera forhor samt utfora
grundlaggande undersokningar pa brottsplatsen. Studenterna forvéntas arbeta
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drygt 300 timmar med kursen. Under den hér tiden praktiserar studenten pa en
utredningsenhet under sex veckor. Under perioden ska studenten utfora ett forhor
som utvirderas i detalj av lararna (se kursplan for kandidatutbildningen, B2,
2012).

Det tredje aret erbjuder en kurs om 12 hogskolepodng som behandlar utred-
ningsarbetet. Kursen bestar av straffritt och straffprocess, rapport- och utred-
ningsldra, psykologi och kriminalteknik. Efter avslutad kurs ska studenterna
bland annat kunna diskutera relationen mellan psykologisk teori och praktiskt
genomforande av ett forhdr, tillimpa forskningsbaserade kommunikationstekni-
ker, utvirdera forhorsprocessen samt tillimpa och motivera viktiga taktiska och
tekniska utredningsmetoder, inklusive forhor. Det forvéntas att studenterna arbe-
tar drygt 350 timmar med kursen; detta inkluderar deltagande i undervisning,
handledning, grupparbeten och sjélvstudier. Examinationen bestar av tva skriftli-
ga arbeten, ett i grupp och ett individuellt; betyg (A-F) sétts pa en individuell
muntlig presentation (se Kursplan for kandidatutbildningen, B3, 2012).

Forhérsmetodik i vidareutbildningen

Vidareutbildningen bestar av en veckas lang forhorskurs (ca 30 timmar) som
behandlar de olika delarna av KREATIV, samt falska erkdnnanden och beslutsfil-
lor for utredare. Fore kursveckan har kursdeltagarena lést obligatorisk litteratur.
Dessutom har deltagarna en heldag med olika foérhérs- och intervjuévningar. For
att f4 ut kursbevis ska deltagarna ha (1) skrivit ett diskussionsunderlag utifran
angiven kurslitteratur, (2) 1 forvdg genomgétt utbildning i anviandning av teknisk
utrustning for [jud- och videoinspelning av forhor, (3) deltagit aktivt under hela
utbildningen och (4) visat forstaelse for och handlat enligt utbildningens grund-
principer i de praktiska 6vningarna. De som &r behoriga att soka kursen ér perso-
nal (poliser och civila) som har forhor eller uppfoljning och kvalitetssékring av
forhor som en av sina huvuduppgifter. Jurister och utredningschefer uppmuntras
ocksa att soka till denna kurs (se Utbildning i forhorsteknik, steg 1, 2009). I nulé-
get héller Polishogskolan pé att utveckla en ny forhorsutbildning som bygger pa
KREATIV och kommer att ligga till grund for nya inriktningar nér det géller for-
hor och intervjuer. Exempel pa sddana nya inriktningar ar intervju med tolk, for-
hor med icke samarbetsvilliga personer, intervju med barn och ungdomar samt
forhor med sarbara personer (t.ex. personer med kognitiva funktionsnedséttning-
ar). Dessutom pagar ett arbete med att i hogre grad utvirdera effekterna av utbild-
ningen'!.

11  Informationen kring den kommande forhorsutbildningen i Norge har erhallits via inter-
vju med utbildare pa vidareutbildningen.
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4. Svenska forhallanden |
internationell belysning

For att utvinna sa mycket som mojligt av den internationella jamforelsen identifie-
rades ett antal dimensioner som alla ér relevanta vad géller utbildning i forhor med
misstdnkta. Dimensionerna valdes utifran tva principer: dels dr de mojliga att
objektivt jamfora, dels dr de viktiga for en hogkvalitativ utbildning. I Tabell 1
sammanfattas dimensionerna och utfallet av den internationella jamf6relsen. I den
foljande texten kommenteras utfallet av den internationella jamforelsen och daref-
ter lyfter vi fram ett antal andra observationer som inte lika létt later sig formule-
ras i tabellform.

Tabell 1. Jamforelse mellan Sverige, Nederlanderna, England/Wales och Norge med
avseende pa olika dimensioner med relevans for grund- och vidareutbildning

Dimension Sverige NL E/W Norge
En modell fér forhor som styr utbildningen Nej Ja Ja Ja
Rekommendationer i linje med forskning Ja Ja Ja Ja
Lank grund- och vidareutbildning Delvis' Ja Ja Ja
Progression inom vidareutbildningen Delvis? Ja Ja Ja
Kunskapskontroll grundutbildning Ja Ja Ja Ja
Kunskapskontroll vidareutbildningen Delvis® Ja Ja Oklart*
Nationell samordning pedagogik grundutb. Oklart® Ja Ja Ja
Nationell samordning pedagogik vidareutb. Nej Ja Ja Ja
Nationell samordning innehall grundutb. Ja Ja Ja Ja
Nationell samordning innehall vidareutb. Nej Ja Ja Ja
Mats effekter av vidareutbildningen? Nej Nej Ja Nej

1 Endast vid PHS Solna.

2 Endast inom utbildningarna i Véstra Gétaland.

3 Delvis eftersom vidareutbildningarna har olika upplédgg.

4 Oklart da det for nérvarande pagar en omstrukturering av vidareutbildningen i Norge.
5 Framgar ej av materialet.

Skillnader

Den viktigaste skillnaden mellan Sverige och de tre jimforelseldnderna ér att det i
Sverige inte finns ndgon antagen modell for forhor med misstdnkta som genom-
syrar hela utbildningen och den praktiska verksamheten. I de tre jamforande
landerna har man pa hogsta instans fattat policybeslut om vilken modell férhors-
verksamheten ska baseras pa, och dérefter sett till att bade nya och mer erfarna
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forhorsledare utbildas efter just den modellen. Att man i Sverige saknar ett modell-
tAnkande for forhor med misstiankta paverkar ocksa utfallet for andra narliggande
dimensioner. For det forsta sé verkar samordningen mellan grund- och vidareut-
bildning vara klart mer utvecklad i de tre jimfrande landerna &n i Sverige. I Eng-
land/Wales, Norge och Nederldnderna &r utbildningen géllande forhor med miss-
tiankta likvirdig oavsett var 1 landet poliser utbildas. Detta géller sakinnehallet i
kurserna, det pedagogiska uppldgget sa vil som kunskapskontrollen. For det andra
ar progressionen inom vidareutbildningen tydlig i de tre jimforande linderna,
medan den i Sverige framstar som tdmligen oklar. Kort sagt, 1 Sverige finns inget
nationellt, generellt utbildningssystem dar en kurs leder till en annan som i sin tur
ar behorighetsgivande for nésta kurs, osv. Detta far konsekvensen att lanken mel-
lan grund- och vidareutbildningen ar svagare och otydligare i Sverige &n i de tre
jdmforande landerna. Intrycket dr att i Sverige sa star det tdmligen fritt att for den
enskilde utbildningsanordnaren/kursansvarige bestimma utbildningens sakinne-
hall och pedagogiska format. I viss man mirks detta pa grundutbildningen, men
det dr framfor allt inom vidareutbildningen som de subjektiva inslagen blir tydliga.

Likheter

Nér det giller den forhorsmetodik som lars ut finns det vissa likheter mellan Sveri-
ge och de jimforande linderna, exempelvis foresprakandet av den brittiska PEA-
CE-modellen. Precis som i de tre jimforande ldnderna dr de rekommendationer
och principer for forhér med misstédnkta som ldrs ut i Sverige i linje med vad forsk-
ningen visar. | samtliga undersdkta ldnder tar man tydligt avstand fran Reid-tekni-
ken och liknande manipulativa tekniker. Grundutbildningarna verkar i samtliga
lander folja likartade och nationellt samordnade principer om kunskapskontroll.

Ovriga observationer

I bade England/Wales och Nederlanderna géller att en viss genomgangen vidare-
utbildning leder till mojlighet att avancera till ny befattning. Annorlunda uttryckt:
det dr krav pa en viss utbildning for att fa arbeta med svérare eller mer specifika
och kunskapskrivande typer av drende. Detta &r inte fallet i varken Sverige eller
Norge.

I Sverige och de Gvriga linderna har kursledarna insett vikten av praktiska
ovningar gillande forhorsmetodik. De flesta av de utbildningsgivare och kursan-
svariga vi talat med vidhéller detta som ett av de viktigaste inslagen i forhorsut-
bildningen. Dock &r detta inte ett krav inom varken grundutbildningen eller de oli-
ka vidareutbildningar som erbjuds i Sverige.

En aspekt ddr England/Wales sticker ut i jimforelsen ér att dér arbetar de utbild-
ningsansvariga aktivt for att méta effekterna av utbildningen. Man har alltsd avsatt
resurser for att kontrollera i vilken utstrackning kunskaper och féardigheter far
genomslag och gor skillnad efter avslutad utbildning.
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5. Slutsatser och framat-
blickande observationer

I rapportens avslutande del presenterar vi forst kartlaggningens viktigaste slutsat-
ser och darefter erbjuder vi nagra framatblickande observationer och rekommen-
dationer.

Slutsatser

En observation gillande situationen i Sverige ér att det finns ett flertal personer vid
de olika utbildningsinstanserna och myndigheterna (pa grund- och vidareutbild-
ningsnivd) som dr bade kunniga och intresserade, och i ménga fall tagit egna initi-
ativ till kurs- och utbildningsutveckling. Dessa personer har lést in delar av den
vetenskapliga litteraturen och pa olika sitt forsokt att implementera viktiga fynd i
sina respektive utbildningar. Tydligt dr att de idag utbildningsansvariga dr mycket
influerade av PEACE-modellen; det dr den som i mangt och mycket har styrt de
nuvarande kursernas innehall.

Det monster som framtréider vid en jamforelse mellan Sverige, Nederldnderna,
England/Wales och Norge vad géller utbildningen om forhér med misstinkta &r
att: (1) Skillnaderna dr sméa mellan Nederldnderna, England/Wales och Norge; (2)
De svenska forhéllandena matchar i vissa avseenden vél de forhéllanden som
raderide jamforande ldnderna, i andra avseenden avviker de svenska forhéllande-
na kraftigt fran vad som géller i de tre 6vriga linderna.

Precis som i Nederldnderna, England/Wales och Norge, giller att i Sverige
« tar man inom bdde grund- och vidareutbildning kraftigt avstand fran

manipulativa och oetiska forhorstekniker (t.ex. Reid-tekniken)

« dr ambitionen att utbildningen ska ha en nira koppling till den forskning

som finns inom omradet
« dr den kurslitteratur som anvinds av tdmligen hog vetenskaplig niva
« kinnetecknas grundutbildningen av kunskapskontroll

Sverige skiljer sig fran de jimforande ldnderna pa sa vis att det i Sverige helt eller

delvis saknas

« en Overgripande och allmént accepterad modell f6r hur man bor strukturera
och genomfora forhér med missténkta

« en tydlig lank mellan grund- och vidareutbildning

« en nationell samordning for vidareutbildningen, bdde vad géller sakinnehall
och pedagogiskt format

« en tydlig linje for progression inom vidareutbildningen

« kunskapskontroll inom vissa av vidareutbildningarna
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Avslutningsvis vill vi lyfta fram ytterligare tre slutsatser. For det forsta ger mer-
parten av de intervjuade personerna uttryck for en medvetenhet om flera av de
brister som var kartliggning visar. Flera av de intervjuade papekar ocksa att dessa
brister dr allvarliga och att de darfor bor adresseras. For det andra finns i England/
Wales och Nederldnderna en tydlig koppling mellan att ha genomgétt olika typer
av vidareutbildningar och mojligheter till ny, mer kvalificerad befattning. I Sveri-
ge och Norge dr motsvarande koppling otydligare. For det tredje dr det endast i
England/Wales som man gjort systematiska insatser att méta de langsiktiga effek-
terna av de forhorsutbildningar som genomforts, sa kallade effektutvarderingar. [
Sverige, Norge och Nederldnderna dr ambitionsnivdn vad géller utvardering tim-
ligen lag, och man verkar i dagsldget noja sig med de kursutvarderingar som delta-
garna fyller i mot slutet av respektive kurs.

Framatblickande observationer

Vér uppfattning ar att Polisen 1 Sverige bor inrétta en dvergripande modell for for-
hor med missténkta, 1 ljuset av de goda exempel som vi funnit i kartldggningens
jamforelse-lander. Etablerandet av en sdédan modell skulle sannolikt 16sa merpar-
ten av de problem och brister som framkommit i vér kartldggning. For det forsta
skulle det bidra till att skapa en tydlig och logisk ldnk mellan grund- och vidareut-
bildning. For det andra skulle en sddan modell bidra positivt till nationell samord-
ning av vidareutbildningen. Kort sagt sé skulle det inte ldngre vara mojligt for res-
pektive utbildningsgivare (kursansvarig) att fritt bestimma sakinnehéllet i de for-
horsledarutbildningar som erbjuds. En generell modell skulle ocksa bidra till att
sikerstilla kontinuiteten i utbildning vad géller forhor med missténkta; dar utbild-
ningens innehall inte 1dngre skulle bli en spegling av den person som for tillfallet
dr ansvarig. For det tredje skulle en sadan férhorsmodell utgora stod for att na
fram till en tydlig linje for progression inom vidareutbildningen; dér vidareutbild-
ning pa lagre niva skulle behandla modellens grundlaggande bitar och dér vidare-
utbildning pa avancerad niva skulle behandla modellens bidrag till mer komplexa
och krévande drenden. For det fjarde skulle inrdttandet av en sddan modell utgora
en naturlig grund for bade kunskapskontroll och mer omfattande effektutvirde-
ringar. Centralt dr att forhorsmodellens syften stracker sig bortom att vara ett
verktyg for utbildning och samordning; ett annat och mycket viktigt syfte &r att
skapa 6kad kvalitet i de forhor som dagligen hélls med personer som misstankts
for brott. Annorlunda uttryckt dr malséttningen att inrdttandet av en dvergripande
forhorsmodell ska medfora direkta forbéttringar for det operativa och dagliga
utredningsarbetet.

Vi menar att en 6vergripande modell for forhér med misstdnkta bor uppfylla
flera hogt stillda krav. For det forsta méste modellen forstés leva upp till forunder-
sokningens grundlaggande juridiska reglering, men ocksa vara anpassad till dom-
stolens processrittsliga verklighet. For det andra maste modellen sjdlvfallet upp-
fylla grundlaggande etiska krav. For det tredje maste modellen uppfylla hoga krav
pé anvandbarhet: modellens generella principer méste kunna Oversittas till
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enskilda drenden. For det fjarde bor modellen vara flexibel sa till vida att dess mer
grundldggande principer kan appliceras i enklare drenden, och att modellen dess-
utom rymmer mer avancerade dimensioner som kan appliceras i mer komplexa
arenden. For det femte bor modellen ha en naturlig och logisk koppling till vriga
delar i utredningsarbetet. Det maste finnas en dynamik pa sa vis att utredningsar-
betet genererar véirdefull information att anvdnda under forhor och att utfallet av
forhor leder utredningen i rétt riktning. For det sjétte maste modellen givetvis vara
forskningsanknuten. Avslutningsvis méste modellen vara 6ppen for I6pande revi-
dering.

Eftersom den engelska PEACE-modellen fétt ordentligt faste inom den svenska
grundutbildningen skulle den utgéra en logisk och naturlig startpunkt for arbetet
med en nationellt gemensam modell f6r forhor med misstdnkta. Noterbart &r dock
att dven om PEACE-modellen &r en allmént erkdnd modell for intervjuer, inklude-
rar den inte nagra direkta anvisningar kring strategiska och taktiska aspekter vad
géller forhor med misstankta. Vi menar att det inte &r mdjligt att na fram till en till-
fredstédllande nationell modell for forhor med misstiankta enbart genom att over-
sitta PEACE-modellen till svenska. PEACE-modellen skulle kunna utgora en vir-
defull plattform men den behdver kompletteras med komponenter och dimensio-
ner specifikt inriktade pa forhor med misstankta. Insikten om att PEACE-model-
len dr nddvéndig, men inte tillrécklig, 4r nagot som préglat utvecklingsarbetet i
bade Nederlianderna och Norge.

I Sverige finns en intressant och konkret utgangspunkt for arbetet med att bygga
ut PEACE-modellen. En av de absoluta grundstenarna i kursen Avancerad For-
horsledarutbildning (som under ménga ar gavs i regi av Kriminalkommissarie
Royne Nilsson) utgjordes av ett antal specifika och guidande principer for hur for-
horsledaren effektivt kan och bor anvinda kritisk bakgrundsinformation (bevis)
vid forhor av misstankta (Nilsson, 2010). Var bedomning &r att dessa guidande
principer utgdr ett arv som inte bor ga forlorat; detta arv bor inga som en central
del i utvecklandet av en svensk gemensam férhérsmodell.

Fran andra nu existerande kurser, t.ex. Intervju- och forhérsmetodik vid vidare-
utbildningen PHS, kan man inspireras av utvecklandet av mer generella principer
for utbildning inom omradet, sasom en koppling till hdgskoleutbildning och en
okad forskningsanknytning. Dessutom har kursansvariga aktivt arbetat med
internationell anknytning, frimst med inspiration fran och kontakter med fram-
staende brittiska experter.

Arbetet med att ta fram en generell forhoérsmodell av det slag vi foresprakar bor
inte utan vidare tilldelas de som idag arbetar som ldrare vid landets polishogskolor
eller de som (mer eller mindre permanent) ar kursansvariga for olika vidareutbild-
ningar 1 forhorsmetodik. Vi foreslar att utvecklingsarbetet leds av en grupp dar
flera olika kompetenser finns representerade. Precis som ndr man i Norge arbetade
fram sin modell for forhor (KREATIV) sa bor en sadan grupp inkludera personer
med stor erfarenhet av faktiska forhor. Det dr ocksa rimligt att gruppen inkluderar
sakkunnig forskare, erfaren aklagare, erfaren forsvarsadvokat samt person(er)
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med stor erfarenhet av utbildning i forhor med misstankta. En forutsittning for att
en generell forhorsmodell ska fa genomslag i organisationen och forma genomsy-
ra bade utbildningar i forhorsteknik och praktiskt utredningsarbete &r att arbetet
med att ta fram modellen skots pa ett rakt igenom professionellt sitt.

Vi bedomer utvecklingsmojligheterna som mycket goda vad giller att ocksa
Sverige skall né fram till en gemensam férhérsmodell: dels finns en stor nationell
potential i form av engagerade polisldrare, utbildare med méngarig erfarenhet,
maénga kompetenta forhorsledare och forskare i den internationella frontlinjen,
dels finns goda exempel att inspireras av pa mycket néra hall, t.ex. i Norge.
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