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Kort bakgrund

En extern bedomargrupp har haft i uppdrag att, utifrdn universitetets kriterier for utbildningsutvirdering enligt
policy for kvalitetssdkring och kvalitetsutveckling, utvérdera Personalvetarprogrammet och Master’s Programme
in Strategic Human Resource Management and Labour vid institutionen for sociologi och arbetsvetenskap,
Samhillsvetenskapliga fakulteten, Goteborgs universitet.

Den 11 september genomfordes ett uppstartsmote dar vice-dekan, kvalitetssamordnare, institutionsledning och
programsamordnare redogjorde for utvarderingsprocessen och beddémargruppens roll samt informerade kort om
de tvd programmen. Infor uppstartsmotet ldmnade institutionen for sociologi och arbetsvetenskap ett antal
dokument till bedomargruppen (bilaga 1). Uppdraget har bestétt dels av en utvdrdering av de tva respektive
programmen var for sig, dels av progressionen mellan dem eftersom ett antal studenter fortsétter fran
Personalvetarprogrammet till mastersprogrammet. Utdver detta 6nskade institutionen sarskilt fokus pa nio utvalda
kurser, fem for personalvetarprogrammet och fyra for mastersprogrammet.

Medlemmarna i beddmargruppen delade upp arbetet mellan sig utifran de tva programmen. Infor platsbesdket har
bedémargruppen genomfort tre méten dar vi dels planerat schema och intervjufrégor, dels diskuterat 1dsningen av
materialet kring de tva programmen och dessas kurser.

Platsbesoket genomfordes den 24 oktober (program for platsbesok, se bilaga 2). Utifran den uppdelning vi valt,
genomforde vi parallella sessioner med samtal med programnidmnd, kursansvariga och studenter. Inledande och
avslutande mote samt en session om studiestdod och ldrmilj6  genomférdes gemensamt.

Bedomargruppen har dérefter med utgangspunkt i underlag och platsbesoksintervjuer via mejl, zoom och arbetsyta
i Teams gemensamt utarbetat sitt bedomarutlatande.

Foljande personer har ingatt i bedomargruppen:

Sofia Isberg, universitetslektor i foretagsekonomi, excellent lérare, Handelshogskolan vid Umed universitet
(ordférande)

Alice Gunnarsson, studentrepresentant, Lunds universitet
Gert-Olof Bostrom, docent i foretagsekonomi, excellent lidrare, Handelshdgskolan vid Umeé universitet
Karolina Parding, professor i sociologi, excellent larare, Luled tekniska universitet

Jonas Landgren, universitetslektor i informatik, Goteborgs universitet


https://www.gu.se/om-universitetet/vision-och-varderingar/kvalitetsutveckling-av-utbildning-och-forskning

Utbildningens framsta styrkor och svagheter samt bedomargruppens reflektioner
och rekommendationer

Bedomargruppen foljer i detta utldtande de atta kriterierna for utbildningsutvérdering vid Goéteborgs universitet i
kronologisk ordning. Beddmningen avser programmens styrkor och svagheter i relation till respektive kriterium;
fokus ligger saledes inte pa om kriterierna i sig uppfylls eller inte. Vissa iakttagelser &r gemensamma for bdda
programmen, medan andra ar programspecifika.

Sammantaget bedomer bedomargruppen att programmen haller god kvalitet. Det finns dock omrdden med
utvecklingspotential. Nedan presenteras tre vergripande rekommendationer som géller for bada programmen.
Under varje kriterium foljer direfter bdde gemensamma och programspecifika rekommendationer, beroende pa
vad analysen motiverar.

Pedagogisk utvecklingsmiljo och pedagogisk kompetensforstarkning

Institutionen har skapat goda forutsittningar for pedagogisk utveckling genom nya roller, forstarkt stéd och
kollegiala forum. Programmen é&r tvdrvetenskapliga och involverar flera institutioner, vilket gor det viktigt att
erfarenheter sprids och tas tillvara brett.

Rekommendationer

e  Utveckla strukturer for systematisk delning av erfarenheter och kompetensutveckling.

e  Stidrk samordning och pedagogisk progression dver programmen.
Programmens attraktionskraft och behov av kontinuerlig fornyelse

Programmens stabilitet och hoga soktryck &r en styrka, men riskerar att minska incitamenten for fornyelse och
anpassning till fordndrade krav. Granskningen visar att flera kursplaner har lang tid mellan revideringarna, vilket
riskerar att innehall och pedagogik inte foljer samhélls- eller arbetslivsforandringar.

Rekommendation

e Infor en dterkommande och strukturerad kursplanerevision for att sdkerstilla att innehall och pedagogiska
metoder f6ljer samhalls- och arbetslivsforandringar, samtidigt som programmens stabilitet bevaras.

Digitalisering och Al - strategiskt utvecklingsomrade

Integration av digitalisering och Al &r begrdnsad och initiativ sker frimst pa individuell niva, utan gemensam
riktning Avsaknaden av gemensam strategi riskerar att leda till ojimn kvalitet och begriansad forberedelse for
framtida yrkesroller. Studenter efterfragar fler Al-relaterade moment kopplade till framtida yrkesroller, medan
larare uttrycker osdkerhet kring vad som ar rimligt att inkludera.

Rekommendationer

e Ta fram en plan for integrering av digitalisering och Al i kurser kopplat till framtida yrkesroller,
e  Erbjud stdd till ldrare for att utveckla Al-relaterade undervisningsmoment
e Utveckla en programdvergripande plan for fordndringar av examinationer utifrén generativ Al



1. De faktiska studieresultaten motsvarar larandemal och hogskoleférordningens
examensmal

Personalvetarprogrammet

Granskningen av fem kurser visar att programmet vilar pd en tydlig vetenskaplig grund med vél fungerande
kopplingar mellan kursmal och examensmal. Malens tickning &r god och progressionen fran forstaelse till
tillampning och kritisk reflektion framtriader tydligt, sarskilt genom kursen i vetenskapsteori och metod som starker
studenternas forskningsmetodiska och analytiska kompetens. De granskade uppsatserna uppvisar god teoretisk
forankring, metodisk korrekthet och analyser pa kandidatniva, och behandlar centrala personalvetenskapliga fragor
med bade praktisk relevans och kritisk diskussion av teori och metod.

Studenter upplever att kopplingen mellan teori och praktik ar otillricklig i vissa kurser, vilket paverkar deras
forberedelse for arbetslivet. Granskning av kursmaterial visar dven att litteraturen, trots relevans, ibland upplevs
som omfattande och saknar tydliga ldsanvisningar, vilket fOrsvérar prioritering. Vid tidigare utvérdering
rekommenderades tydligare examination av examensmalet om etik. En genomgang av kursplanerna 2025 visar att
problemet kvarstar: etiska perspektiv forekommer i flera kurser men sillan som explicita ldrandemal, vilket
riskerar att leda till fragmentarisk integrering genom teman som jamstélldhet, ledarskap och social hallbarhet.

Programmets tvirvetenskaplighet innebér att studenter behdver orientera sig i flera disciplinédra perspektiv, vilket
kan gora den amnesspecifika progressionen mindre linjér. Detta gor att progressionen i generiska kompetenser blir
sérskilt viktig.

Rekommendationer

o Infor tydligare kursmal kopplade till praktisk tillimpning dér det ar relevant for professionsforberedelse.
e Formulera etiska perspektiv som explicita larandemal.
e  Genomfor en 6versyn av progressionen, bade for amnesinnehéll och generiska kompetenser.

Mastersprogrammet i strategisk HRM

Programmet uppvisar 6ver lag god maluppfyllelse. Kursinnehall och litteratur &r val kopplade till larandemalen
och vilar pa en tydlig vetenskaplig grund. Examensarbetena haller hog kvalitet med relevanta fragestillningar, god
metodologisk medvetenhet och teoretisk forankring, vilket indikerar att studenterna nar de mal som anges i
utbildnings- och examensbeskrivningarna.

Studentdialoger visar att kurslitteraturen upplevs som omfattande och teoretiskt krdvande, och progressionen i
programmet upplevs som otydlig, sérskilt mellan kandidat- och mastersnivd. Granskning av metodkurser visar att
det finns en formell progression, men denna ar inte tydlig for studenterna.

Rekommendationer

e Se over kurslitteraturens omfattning och nivd for att sikerstdlla en rimlig balans mellan djup och
tillgénglighet.

e Utveckla en gemensam lérarsyn pé progression inom programmet och mellan kandidat- och mastersniva.

e Tydliggdr progressionen i kursintroduktioner och hjilp studenter att koppla vidareutvecklingen till
tidigare studier.



2. Undervisningen satter studenternas larande i centrum

Genom granskning av materialet konstateras att undervisningen i bada programmen priglas av variation och
aktivt larande, vilket ger studenterna mojlighet att utveckla béde teoretiska och praktiska fardigheter. Vid
platsbesoket framtradde en annan styrka i lararnas engagemang och kollegiala samtal om pedagogik.

Samtidigt saknas en gemensamt formulerad pedagogisk idé for respektive program, vilket begrénsar samordning
och progression samt kan gora det svarare for studenterna att se en tydlig rod trdd genom utbildningen.

Vid platsbesdket framkommer att aterkopplingens syfte och kvalitet varierar mellan kurser vilket skapar
osdkerhet och paverkar studenternas majligheter till kontinuerlig reflektion over sitt larande — en central del av ett
studentcentrerat forhéllningssitt.

Grupparbete ér frekvent forekommande och bidrar till utvecklingen av generiska kompetenser, men arbetssétt
och bedomning varierar mellan kurser, vilket kan skapa osékerhet och upplevas som belastande.

Rekommendationer for bada programmen

e Formulera och kommunicera en programspecifik pedagogisk idé som tydliggdr undervisningens
grundprinciper, progression och syn pa studentaktivt ldrande.

o  Tydliggor for studenterna hur dterkoppling ges och vilket syfte den har, sé att formativ och summativ
bedémning uppfattas som transparent och forutsdgbar.

e Utarbeta en programovergripande strategi for grupparbeten, inklusive tydliga riktlinjer for
planering, genomférande och beddmning, samt stod for larare for denna pedagogiska form.

Personalvetarprogrammet

Programmet erbjuder variation i undervisning och examination, vilket mojliggor utveckling av olika kunskaper
och fardigheter. Studenter lyfter sérskilt fram “reading clubs” som virdefulla for forstaelse och samarbete.

Variation i examinationsformer, exempelvis skriftliga tentamina, muntliga presentationer och grupparbeten,
mojliggdr bedomning av olika kunskaper och formagor. Samtidigt konstaterar beddmargruppen att tidigare péatalad
otydlighet i beskrivningar av examinationsformer kvarstar. Vaga formuleringar, exempelvis “kan forekomma”,
skapar osdkerhet for studenterna.

I styrdokument ndmns det att programmet har en pedagogisk idé, men denna &r inte tydligt formulerad. I praktiken,
vid samtal med programnédmnd och kursansvariga, tycks en gemensam tanke finnas om att undervisningen ska
relatera till arbetslivet och framtida yrkesroller, men detta 4r varken nedtecknat eller konsekvent kommunicerat.

Rekommendationer

e  Specificera examinationsformer i kursplanerna och undvik vaga formuleringar.
Mastersprogrammet i strategisk HRM

Programmet har ett tydligt studentcentrerat pedagogiskt forhallningssitt med god variation i undervisning och
examination. Den pedagogiska bredden visar pé ett genomténkt upplidgg som stodjer programmets larandemal
Aven examinationen ir varierad med muntliga och skriftliga uppgifter som provar olika kunskapsformer.

Kombinationen av olika undervisningsformer frimjar aktivt lirande och reflektion. Kopplingen mellan teori och
praktik uppskattas av studenterna, sirskilt inslag som rollspel och case. Samtidigt efterfragar studenterna fler
foreldsningar och i vissa fall upplever de att seminarier inte for lirandet framét d4 de saknar variation. Ovriga



identifierade svagheter handlar om bristande samordning mellan institutioner och att aterkoppling uppfattas som
ojamn och ibland bristféllig, vilket riskerar att pdverka studenternas progression och motivation.

Rekommendationer

e  Stirk samordningen mellan institutioner for att sékerstélla ett studentcentrerat upplagg
e Se Over seminarieformerna sa att de i hogre grad stddjer studenternas kunskapsutveckling.

3. Undervisningens innehall och form vilar pa vetenskaplig grund samt beprévad
erfarenhet

Personalvetarprogrammet

Undervisningen vilar pa vetenskaplig grund genom aktuell kurslitteratur, forskningsaktiva lérare och
aterkommande forskningsliknande arbetssétt. Den tvirvetenskapliga miljon gor att studenterna moter flera
vetenskapliga traditioner, vilket stirker deras analytiska forméga. De granskade uppsatserna visar att studenterna
utvecklat centrala vetenskapliga kompetenser, inklusive metodologisk sikerhet och kritiska reflektioner kring teori
och metod. Samtidigt varierar forskningsanknytningens tydlighet mellan institutioner, vilket paverkar
programmets helhet.

Rekommendationer

e  Tydliggor forskningsanknytning i kursplaner och undervisning oavsett ansvarig institution.
e Vidareutveckla forskningsliknande arbetssétt och kollegialt ldrande.

Mastersprogrammet i strategisk HRM

Vid en genomgéng av materialet konstateras att programmet har en stark vetenskaplig grund. Litteraturen haller
hog kvalitet och speglar aktuell forskning inom fiéltet. Studenterna far systematisk trdning i forskningsliknande
fardigheter, bland annat via metodkurser och masteruppsats. Advisory board efterfragar dock fler
forskningsbaserade projekt, vilket indikerar utvecklingspotential.

Samtidigt vicker bristen pa professorer i underlaget fragor om hur forskningsanknytning och akademisk niva kan
sdkerstdllas over tid. For ett mastersprogram ar detta sarskilt viktigt, da studenterna behdver mota aktiva seniora
forskare for att fa tillgang till den fordjupade vetenskapliga kompetens och forskningskultur som krédvs pa
avancerad niva.

Det akademiska skrivandet utvecklas successivt under utbildningen, men studenterna uttrycker behov av
ytterligare stod i det akademiska skrivandets hantverk.

Rekommendationer

e Overvig fler forskningsbaserade projekt inom kurserna for att stirka kopplingen mellan teori och praktik

e Oka professorers nirvaro i undervisningen.

e  Samordna och forstdrk skrivstddet genom aterkommande, exempelvis genom stegvis integrerade inslag i
flera kurser

4. Lararna har relevant kompetens och antalet larare star i proportion till
utbildningen

Personalvetarprogrammet

Materialet visar att de flesta ldrare som undervisar pa programmet har genomfort hdgskolepedagogiska kurser och
har god amnesmaéssig kompetens, med flera disputerade larare som tdcker programmets centrala innehall.



Samtidigt varierar lararlagens storlek mellan kurser. I vissa kurser bestar ldrarlaget av manga personer som endast
genomfOr enstaka undervisningsmoment, vilket enligt bdde schemagranskningen och studenternas utsagor,
riskerar att skapa fragmentering och otydlighet. Studenterna beskriver generellt lararna som kunniga, men upplever
i vissa fall brister i kopplingar till praktik och i pedagogiskt genomslag. De lyfter sérskilt interaktivitet,
engagemang och formaga att kontextualisera som viktiga kvaliteter, men som inte alltid realiseras.

Rekommendationer

o  Sékerstéll andamalsenliga lararlag i varje kurs, med fokus pé tydlighet och sammanhallning.
o Fortsitt utveckla pedagogiska kompetens, sirskilt avseende interaktivitet och arbetslivskoppling.

Mastersprogrammet i strategisk HRM

Lararlagen har god &mnesmissig kompetens och ldrarna beskrivs av studenterna som engagerade och kunniga.
Flera kurser visar pd hog pedagogisk kvalitet, och programmet arbetar aktivt med pedagogisk utveckling.
Programmet framstar som aktivt i sitt arbete med hogskolepedagogisk utveckling, och kompletteringar pagar enligt
programnamnden

Det finns dock utmaningar kopplade till arbetsbelastning och handledarresurser, sérskilt infér masteruppsatserna.
Granskningen visar ocksa variation i hogskolepedagogisk kompetens, da flera ldrare saknar formell utbildning.
Materialet visar att programmet har f& meriterade eller excellenta ldrare samt att det saknas nérvaro av professorer,
vilket pa sikt kan paverka forskningsanknytning och kvalitet.

Rekommendationer

e  Stérk och balansera lararkapaciteten, sérskilt avseende handledning av uppsatser.
o  Infor rutiner for uppfoljning av pedagogisk kompetens och stimulera meritering.

9. Utbildningen ar relevant for studenternas och samhallets behov
Overgripande for bada programmen

Tillgdng till extern kompetens och omvirldsperspektiv dr central for utbildningens fortsatta relevans.
Personalvetarprogrammet har for nirvarande en inaktiv advisory board, medan mastersprogrammet har ett aktivt
men oregelbundet anvint rad.

Rekommendation fér bada programmen

o  Sikerstill kontinuerlig och systematisk anvéndning av advisory boards och 6verviag gemensamma forum
for att starka omvérldsbevakningen.

Personalvetarprogrammet

Programmet erbjuder bred kunskap och tydlig arbetslivsanknytning genom case och gistforeldsningar. Studenterna
efterfrdgar dock en mer konsekvent koppling mellan undervisning och framtida yrkesroller, eftersom vissa moment
upplevs som teoretiskt frikopplade frén praktiken

Avsaknaden av praktik har tidigare patalats, och studenter upplever att detta forsdmrar deras konkurrenskraft pa
arbetsmarknaden. Programledningen behdver ocksa klargora vilket syfte en praktikkurs ska ha — exempelvis stirka
yrkesforberedelse, skapa likvardighet med andra program eller underlétta Gvergangen till arbetsmarknaden.

En av programkurserna ger studenterna mer specifikt mojlighet att arbeta pa uppdrag av externa aktdrer, men
kvaliteten i samarbetena varierar beroende pa uppdragsgivare.

Studenterna beskriver att generiska kompetenser forekommer i utbildningen, men utan en systematisk struktur.



Rekommendationer

e Analysera forutsittningarna for och syfte med en eventuell praktikkurs.

o  Sikerstill kvalitet och likvardighet i tillimpande kurser som involverar externa aktorer.

e Utveckla strukturer for att trina och bedéma generiska kompetenser, sirskilt samarbetsformaga och
professionellt forhallningssétt.

Mastersprogrammet i strategisk HRM

Programmet har stark arbetslivsanknytning och goda alumnresultat, och studenterna erbjuds flera kurser som
kopplar utbildningen till HR-praktik och aktuella samhéllsutmaningar. Arbetslivsanknytningen forstirks genom
géstforeldsare, rollspel och, case. Praktikkursen ar ett centralt inslag for yrkesrelevans, men begridnsas av
studenternas svarigheter att hitta praktikplatser, sirskilt internationella studenter. Beddmargruppen bedomer dérfor
att kursens organisering snarare én innehéll behover utvecklas.

En ytterligare utmaning géller programmets inriktning: balansen mellan forskningsforberedelse och yrkesrelevans
framstar som otydlig, vilket paverkar bade studenternas férvantningar och programmets profil och attraktionskraft.
Studenterna uttrycker dnskemél om en tydligare koppling till yrkeslivet, medan vissa larare betonar vikten av att
stirka det forskningsférberedande innehallet

Rekommendationer

e Systematisera alumnuppfoljningar och 6ka alumners medverkan i programutveckling, exempelvis genom
mentorskap eller praktikstod.

o  Utveckla mer strukturerade samarbeten med arbetsgivare for att 6ka tillgangen till praktik, sérskilt for
internationella studenter.

e Klargér och kommunicera programmets profil och dess balans mellan forskningsforberedelse och
yrkesinriktning.

6. Studenterna har inflytande i planering, genomforande och uppfdljning av
utbildningen

Personalvetarprogrammet

Dokumentationen visar att programmet har en etablerad struktur for kursvirderingar, men svarsfrekvensen
varierar. Néagra larare reflekterar 6ver behovet av kompletterande former for att fanga studenternas synpunkter.

Dokumentationen visar att kursrapporterna anvinds i programnamndens kvalitetsarbete, men de varierar i innehall
eftersom flera institutioner ar involverade. Studenterna beskriver begriansat engagemang i kursvérderingar och ett
visst motstdnd mot att framfora kritik i mer formella forum. Inflytande kanaliseras i praktiken genom informella
kontakter, vilket kan minska transparens och systematik. Det verkar finnas etablerade kanaler for dialog mellan
studenter och ldrare, men de upplevs inte fullt ut som tillgéngliga eller trygga.

Rekommendationer

o  Stirk strukturerna for studentinflytande genom mer enhetliga arbetssitt, dterkoppling och tryggare forum
for dialog.

o Utveckla kompletterande metoder for att samla in studenternas synpunkter och fortydliga hur dessa
anvands i utvecklingsarbetet.

e  Tydliggor hur studenternas synpunkter anvénds i utvecklingsarbetet.



Mastersprogrammet i strategisk HRM

Systemet for studentinflytande fungerar i huvudsak vél, men studenterna efterfragar tydligare aterkoppling pé hur
deras synpunkter tas om hand.

Rekommendation

e Tydliggor aterkopplingen till studenterna genom att kommunicera vilka forédndringar som genomforts
som ett resultat av studentinflytande.

7. En for alla studenter tillganglig och &ndamalsenlig studie- och larmiljo foreligger

For detta kriterium har en samlad beddmning gjorts som géller for bdda programmen.

Fysisk miljé

Rundvandring och studentintervjuer visar att Campus Haga anvands begriansat. Miljon upplevs som bullrig och
oinspirerande. Studenterna lyfter brist pa eluttag och ytor som stddjer bdde samarbete och enskilt arbete. Tysta
zoner uppskattas, men helhetsintrycket ar att miljon inte fullt ut stodjer studierna. Mastersstudenter foredrar
Handelshogskolans lokaler. Ménga studenter vistas pa campus frimst vid schemalagda aktiviteter, vilket kan
paverka gemensam studiekultur, motivation och studieresultat. Bokningsbara grupprum fungerar vél och
foredras framfor 6ppna samarbetsytor.

Digital larandemilj6

Studenter upplever bristande enhetlighet i Canvas, med stora variationer mellan kurser. Den digitala larmiljon
anvénds inte konsekvent som pedagogiskt stdd, vilket skapar 6kad kognitiv belastning. Skillnaderna kan delvis
forklaras av kurser vid flera institutioner med olika praxis.

Studiestéd och administration

Studievigledning och studieadministration &r tillgdngliga och aktiva och studenter upplever generellt stod fran
larare och végledning. Den etablerade struktur som finns for studenter med behov av sérskilt pedagogiskt stod
uppfattar de som betungande, vilket tyder pa att valet av kontaktvég till kursansvariga inte alltid ar vare sig
tydlig eller effektiv for dem. Bibliotek och enheten for akademiskt sprak &r viktiga resursers, men inte fullt
integrerade i programstrukturen. Internationella studenter upplever osikerhet kring det svenska
utbildningssystemet, sarskilt under forsta aret.

Rekommendationer

e  Utred mdjligheten att ta fram en gemensam struktur eller mall fér Canvas for att skapa tydlighet och
likvardighet mellan kurser.

e Se Over rutinerna for sirskilt pedagogiskt stod i dialog med studenter.

o  Sikerstll att det finns en tydlig och forutsdgbar rutin for att f6lja upp studenter som riskerar att halka
efter, sa att stodinsatser kan ges i tid.

e Integrera bibliotek och akademiskt stod i programmen pa ett mer systematiskt sétt.

e  Utveckla en riktad introduktion for internationella studenter med fokus pé larandekultur och
akademiska forvéantningar.

8. Kontinuerlig uppfoljning och utveckling av utbildningen genomfors
Personalvetarprogrammet

Underlagen visar att programnédmnden arbetar aktivt och strukturerat. Protokollen frén 2023-2024 omfattar fragor
som ror kvalitet och utveckling, organisation och samverkan, extern dterkoppling samt ekonomi och resurser.

8



Kursrapporter behandlas regelbundet, vilket visar pa ett aktivt arbete med studentinflytande pd kursniva.
Programndmnden beskriver i samtal vikten av 16pande dialog och kursutvirderingar for att hélla sig informerad
om programmets kurser.

Den arliga programkonferensen stirker sammanhallningen, men effekten beror pa nirvaro och representation.
helhet.

Representanter till programndmnden utses av institutionerna och det saknas delvis tydlig rotation och
tidsbegrénsade uppdrag.

Mastersprogrammet i strategisk HRM

Dokumentationen visar att nimnden kontinuerligt foljer upp utbildningen och driver utvecklingsfragor relaterade
till exempelvis programutveckling, kursvérderingar, handledning och internationalisering. Programndmnden har
en tydlig roll med formellt stdd i arbetsordningen och utgor ett centralt forum for kvalitetsarbetet.

Béda programmen bedriver ett vilfungerande och kontinuerligt kvalitetsarbete med aktiva programnédmnder. En
tydlig styrka dr engagemanget och kontinuiteten i arbetet. Variationer finns dock i dokumentation, &terkoppling
och forum for analys av progression, vilket pekar pa behov av tydligare struktur for hur uppf6ljningar anvénds i
langsiktigt utvecklingsarbete.

Rekommendationer for bada programmen

o Infor en gemensam struktur for dokumentation och aterkoppling av kvalitetsarbetet pd programniva,
exempelvis standardiserade mallar for protokoll och uppféljning av atgérder.

e  Stirk samordningen kring programkonferenser for att sdkerstilla jamn representation och kontinuitet

o Tydliggér hur resultat fran kursvérderingar och annan uppf6ljning omsétts i konkreta forbéttringar,
exempelvis via handlingsplaner eller uppf6ljningsméten.

Specifikt for Personalvetarprogrammet

e Klargér roller och mandat i programndmnden och 6vervdg tidsbegriansade uppdrag, for att stirka
utveckling och ansvarsfordelning i kvalitetsarbetet.

Sammanfattningsvis

Efter granskning av samtliga kriterier vill bedomargruppen sammanfattningsvis lyfta ndgra Overgripande
reflektioner. Genomgéende framtrader en stark och engagerad utbildningsmiljo, ddr bade ldrare och studenter
bidrar till en positiv ldrandekultur. Programmen é&r stabila och attraktiva, men denna styrka medfor utmaningar:
behov av fornyelse, samordning och en gemensam pedagogisk riktning.

Bedomargruppen vill betona att de identifierade svagheterna inte handlar om bristande kvalitet, utan snarare om
potential till vidare utveckling. Institutionens pagaende satsningar pé pedagogisk kompetens och kollegialt larande
utgor en stark grund for att ta ndsta steg mot mer systematiska arbetssétt och dkad samsyn inom och mellan
programmen. Det ger goda forutséttningar for kvalitet 1 utbildningarna.



Bilaga 1: Underlag till bedomargruppen

DOKUMENTOVERSIKT
Extern utbildningsutvardering PV och HRM

Beskrivning dokument

Dokumentets placering

SKRIFTLIG REFLEKTION/INTRODUKTIONSBREV

Forklaringar begrepp och
forkortningar

00_Programbeskriving_lasanvisning

Lasanvisning

00_Programbeskriving_lasanvisning

Programpresentation

00_Programbeskriving_lasanvisning

STYRDOKUMENT, PROTOKOLL, RAPPORTER M.M.

Arbetsordning

11_Styrdokument_rutinbeskrivningar

Ersattningsformer for undervisning
pa institutionen

11_Styrdokument_rutinbeskrivningar

Handlingsplan for studie- och
karriarvagledning

11_Styrdokument_rutinbeskrivningar

Protokoll, minnesanteckningar
fran programrad,
programkonferenser m.m

12_Protokoll_namnd_programkonferenser

Riktlinjer for kurssidor i Canvas

11_Styrdokument_rutinbeskrivningar

Rutin for hantering av klagomal

13_Relevanta_webbsidor

Uppdragsbeskrivning for namnd

11_Styrdokument_rutinbeskrivningar

UTBILDNINGSRELATERADE DOKUMENT

Examinatorer lasaret 24/25

11_Styrdokument_rutinbeskrivningar

Kursplaner

01_Kursplaner_litteraturlistor

Kursschema

04_Urval_scheman

Litteraturlistor

01_Kursplaner_litteraturlistor

Lokal examensbeskrivning

02_Utbildningsplan_Studiegang_Lokal_examensbeskrivning

Lankar till kurssidor i larplattform
Canvas

03_Kurssidor_Larplattform_Canvas

Utbildningsplan

02_Utbildningsplan_Studiegadng_Lokal_examensbeskrivning
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Urval av examinationsuppgifter

06_Urval_examinationsuppgifter_bedomningskriterier

Urval av beddmningskriterier for
examinationsuppgifter

06_Urval_examinationsuppgifter_bedémningskriterier

Urval av sjalvstandiga arbeten med
bedémning

07_Urval_sjalvstandiga_arbeten_med_beddmningar

INTERNATIONALISERING OCH UT

BYTESRESANDE

Information om utbytesstudier pa
programmet

09_Internationalisering_Utbyten

Statistik in- och utresande
utbytesstudenter

09_Internationalisering_Utbyten

UTVARDERINGS- OCH UPPFOLJN

INGSRESULTAT

Kursrapporter och
kursutvarderingar

08_Kursrapporter_Sammanstéallning_kursutvardering

Tidigare utvarderingar

15_Underlag_tidigare_utvardering

OVRIGT

Ansokning- och
antagningsstatistik

10_Statistik_Alumnundersokning

Lankar till relevanta webbsidor

13_Relevanta_webbsidor

Lararlista inklusive
anstallningsform, akademisk grad
och pedagogisk utbildning

05_Lararlista_inkl_anstéllningsform_mm

Studenternas kommentar till
foreliggande underlag

14_Studentrepresentant_kommentarer

11




Bilaga 2: Schema for platsbesok 24/10 2025

08.30—09.00 Inledande mote med program- och institutionsledning.

Fokus: dvergripande strategi, kvalitetsarbete, resursfragor, visioner och utvecklingsomraden.

09.15-12.00 Kvalitetsutveckling, undervisning och lirande (parallella sessioner)

Grupp A - Personalvetarprogrammet

09.15-10.00: Programsamordnare + ldrarrepresentanter fran olika institutioner (programnédmnden) (juridik,
psykologi, sociologi, pedagogik, foretagsekonomi).

Fokus: maluppfyllelse, progression, programmets pedagogiska idé, tvirvetenskaplig samverkan.
10.15-11.00: Kursansvariga

Fokus: undervisning, examination, forskningsanknytning, integrering av relevanta aspekter sisom hallbar
utveckling, internationalisering och jamstalldhet.

11.15-12.00: Studenter fran ar 1, 2 + studentrepresentanter i nimnd.
Fokus: bredd (alla studenters ldrande, progression, inflytande, miljo, forskningsanknytning, Al-fragor med
mera)

Grupp B — HRM-master
09.15-10.00: Programsamordnare + ldrarrepresentanter fran bada institutionerna.
Fokus: maluppfyllelse, progression, programmets pedagogiska idé, internationell profil, samverkan.

10.15-11.00: Kursansvariga

Fokus: undervisning, examination, forskningsanknytning, integrering av relevanta aspekter sdsom hallbar
utveckling, internationalisering och jamstalldhet.

11.15-12.00: Studenter fran ar 1 och 2 inkluderande internationella studenter.
Fokus: bredd (alla studenters ldrande, larmiljo, sprakfragor, jamstilldhet och hallbarhet, Al-fragor, internationellt
perspektiv).

12.00-13.00 Bedomargruppens lunch

13.00-13.30 Relevans och arbetslivsanknytning (parallella sessioner)
Fokus pa senare delen av programmet (ar 3 personalvetarprogrammet, ar 2 master). Intervjuerna kan ses som att
de till viss man ersétter alumnperspektivet.

Forberedelse for arbetslivet, samverkan under utbildningen, praktik. Utveckling av generiska kompetenser.
Alumnnétverk, karridrstod.

13.45- 14.15 Tvérsnitt: stod och miljo
Grupp A: Intervjuer
Fokus: tillgénglighet, studiemilj6 (digital & fysisk), stodstrukturer, uppf6ljning.

Grupp B: Rundvandring
Fokus: studiemil;jo, tillgédnglighet

14.30-15.30 Bedomargruppens eget arbete
15.30-16.00 Avslutande mote med program — och institutionsledning
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