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Bakgrund

Bedomargruppen (se nedan) har haft i uppdrag att utifrdn universitetets kriterier for
utbildningsutvérdering enligt Policy for kvalitetssdkring och kvalitetsutveckling vid Géteborgs
universitet (2016) och med stdd 1 Vigledning for utbildningsutvirdering pd grundnivd och
avancerad niva med extern bedomning 2017-2023, utvirdera huvudomridet religions-
vetenskap och teologi och teologiskt program vid humanistiska fakulteten.

Infor utvédrderingen och platsbesdket 1damnade fakulteten och institutionen ett antal dokument
till bedomargruppen (bilaga 1). Den 2.12.2020 genomfordes ett forberedande mote dar
universitetet, institutionen, programmet och omradet presenterades, uppdraget och centrala
kriterier redogjordes for, samt tidtabellen fOr utvérderingen preciserades. Platsbesoket
genomfordes den 19.3.2021 (program for platsbesok, se bilaga 2). Besoket skedde undantagsvis
via zoom da situationen med pandemi inte tilldt att bedomargruppen gjorde ett regelritt
platsbesok vid Goteborgs universitet. Bade fore och efter platsbesoket har bedomargruppen via
ett flertal moten med utgédngspunkt i underlag och platsbesoksintervjuer gemensamt utarbetat
sitt bedomarutlatande. Bedomargruppen fick ocksa initial respons pa en fOrsta version av
utlatandet vilket ledde till att mojliga missuppfattningar kunde undvikas och vissa saker kunde
preciseras och fortydligas ytterligare.

Foljande personer har ingatt i bedomargruppen:

Peter Nynés (ordf)
docent i religionsvetenskap, dekan vid Fakulteten fér humaniora, psykologi och
teologi, Abo Akademi

Johanna Gustafsson Lundberg
docent i teologisk etik, bitr. prefekt, Lunds universitet

Felicia Astrand
studerande vid Lunds universitet, studentrepresentant (utsedd av Gota Student-
kar).



Utbildningens framsta styrkor och svagheter samt beddmargruppens reflektioner
och rekommendationer

Vi tackar for det hedrande fortroendet for var gemensamma kompetens som uppdraget inneburit
och vad vi genom detta fétt ta del av och ldra oss.

Nedan sammanfattar vi var utvirdering av huvudomrédet religionsvetenskap och teologi och
teologiskt program vid humanistiska fakulteten. Upplégget foljer for tydlighetens skull de
kriterier som angetts for utvarderingen:

e att de faktiska studieresultaten motsvarar lirandemal och examensmal

e att undervisningen sitter studenternas ldrande i centrum

e att undervisningens innehall och form vilar pa vetenskaplig grund samt beprovad
erfarenhet

e att antalet ldrare star i proportion till utbildningens omfattning och innehéll samt att de
har aktuell och adekvat dmnesmaissig, hogskolepedagogisk och &dmnesdidaktisk
kompetens

e att utbildningen &r relevant for studenternas och samhéllets behov

e att studenterna har inflytande i planering samt genomfdérande och uppfoljning av
utbildningen

e att en fOr alla studenter tillginglig och andamalsenlig studie- och 1drmil;j6 foreligger

e att kontinuerlig uppfoljning och utveckling av utbildningen genomfors

Den dokumentation vi delgavs for utvirdering var vardefull. Lika vérdefullt var platsbesoket
(som genomfordes via Zoom) och de intervjuer som di gjordes. Bedomargruppen begirde
slutligen viss kompletterande dokumentation i form av ytterligare uppsatser samt en
sammanstdllning av personalens utbildningsmissiga kvalifikationer. Bedomargruppen har
ansett att vi dirmed har haft tillracklig och fullodig information for var utvérdering. Vi ser inga
orsaker till eller upplever nagon som helst form av jav i relation till véart uppdrag.

Var utvirdering nedan omfattar vissa kritiska fragor och rekommendationer under respektive
utvérderingskriterium, och de mest centrala kommentarerna sammanfattas avslutningsvis.

Aspekt 1: Motsvarar de faktiska studieresultaten motsvarar lirandemdl och examensmadl?

Ifrdga om huvudomrédet religionsvetenskap och teologi och teologiskt program som helhet kan
konstateras att de studieresultat som bedomargruppen tagit del av motsvarar malen. Dock kan
genomstromningssiffrorna diskuteras, (vilket inte dr en unik fraga for GU). I nigot fall
(grundkursen online) har endast en tredjedel av studentgruppen genomfort kursen. Fragan om
uppldgg  for  kursinnehallet kan  mojligen  diskuteras mot  bakgrund av
genomstromningsproblematiken dven om kurser on-line generellt har mycket ldgre
genomstromning. I samband med intervjuerna framkom dartill att en mojlig otydlighet 1
kommunikationen mellan ldrare och studerande kan bidra till att forsvéra att lirandemal uppnaés,
viss otydlighet riskerar ddrmed att leda studenterna fel i larandeprocessen och examination.



Aspekt 2: Siitter undervisningen studenternas liirande i centrum

Bedomargruppen uppmérksammar, utifrdn samtal med studerande, att utbildningen 6verlag
héller en hog kvalitet och pé flera sétt placerar studenternas ldrande i centrum. Det har dock
framkommit att utbildningen har blivit lidande av de omstéllningar som pandemin har patvingat
universiteten, dédr en bristande utformning av den digitala distansundervisningen upplevs som
den storsta orsaken. Interaktionen mellan ldrare och studerande har ersatts med digitala forum
dér studenterna uppmanas att reflektera och diskutera sinsemellan, samt forinspelade
foreldsningar. Bedomargruppen ér medveten om att omstéllningen har varit kostsam, patvungen
och tillféllig, men betonar att 16sningen aldrig far vara mindre lérarledd tid, mindre samtalstid
eller mindre respons. Har uppmanas institutionen att hitta kollegiala strategier for att sékerstélla
hela lararkdrens forméga och mdjlighet att placera studenternas larande forblir i centrum.

Regelbundna zoom-traffar hélls for att erbjuda studenterna mojlighet att uppméarksamma fragor,
problem och forslag som de kan ha ifrdga om undervisning och / eller utbildning. Under dessa
zoom-tréiffar arbetar dven programchef och studievégledare med att bjuda in fore detta studenter
som far berdtta om sina egna studiegéngar, for att inspirera nuvarande studenter till att fordjupa
och bredda sin utbildning utifran sina egna intressen och hjirtefrdgor. Detta initiativ appladerar
bedomargruppen, eftersom det erbjuder studenterna en breddad forstaelse av vad studiet av
religionsvetenskap och / eller teologi kan innebéra. Dessutom sékrar det att utbildningen forblir
relevant i sin samtid.

Aspekt 3: Vilar undervisningens innehdll och form pa vetenskaplig grund samt bepriovad
erfarenhet

Bedomargruppen menar att de undervisningsuppldgg som redovisats tillsammans med
kursplaner och i majoriteten av fallen dven kursvérderingar ser tillfredstéllande ut. Den bredd
som krévs i &mnena har dértill hanterats pa ett meningsfullt sitt s& att kvalitet som helhet
sikerstills. Kurslitteratur dr 6verlag adekvat och aktuell och bidrar till en vetenskaplig grund 1
utbildningen. Vad giller olika aspekter av forskningsmetodik vicks ddremot vissa fragor om
vilka aspekter av metod man betonar, hur man hanterar progressionen kring denna och hur den
ar integrerad i1 utbildningen. Bedomargruppen noterar dven att det blivit vanligare att studenter
skriver sina masteruppsatser pa engelska. Detta dr & ena sidan positivt och en styrka i
utbildningen, men & andra sidan erbjuds mojligen otillrickligt stod for att utveckla akademisk
engelska. Det &r viktigt att ta internationaliseringsfragor pd allvar, dock kan kravet pd engelska
om det blir alltfor instrumentellt leda till sdmre kvalitet pa uppsatser da spraket blir otydligt och
inte genomarbetat. Hir rekommenderar bedomargruppen storre fortydliganden vad och varfor
engelska foresprakas samt om detta far konsekvenser for bedomningen av uppsatserna. Det dr
dven viktigt att ldrare och handledare tydligt informerar om det stod som studenter kan fa vid
universitetet.

De frigetecken som uppkommit ror den omstéllning under pandemin till digital undervisning
och upplevelsen hos studenter av bristande respons pa inlimningsuppgifter (se ovan och nedan).
Har uppfattar bedomargruppen att ett problem &r bristande resurser i form av tilldelningen i



timmar per kurs, dér tiden inte verkat racka till varken for kontinuerlig feed back och i en del
fall inte heller till ndgra moten 1 realtid. Istdllet har man anvént inspelade foreldsningar och
skriftliga inlimningsuppgifter. Aven om pandemin #r ett &vergdende problem menar
bedomargruppen att pedagogiken i distanskurser mot bakgrund av detta bor ses dver. Aktiv feed
back dr avgorande for en formativ bedomning.

Aspekt 4: Star antalet lirare i proportion till utbildningens omfattning och innehall inklusive
deras dmnesmdissig, hogskolepedagogisk och imnesdidaktisk kompetens

Béde teologi och religionsvetenskap ér utbildnings- och forskningsomrdden som inbegriper och
kraver en kritisk bredd for att karaktiriseras av kvalitet. Bedomargruppen bad dérfor om en
tilldggsredovisning over lararkérens utbildning. Den bekréftade att lararkéren samfallt uppvisar
en hog och kvalificerad &mnesméssig niva i sina respektive dmnen. Tillsammans taget finns
dartill en relevant variation i kompetenser och specialiseringar, vilka ofta dr synliga som en
bredd dven inom enskilda &mnen. Kompetensen i ldrarkdren som helhet ter sig som en
tillrackligt god grund for att utbildningens omfattning och innehéll garanteras dven i framtiden.
Det hédr kompletteras av god och adekvat utbildning och kompetens vad géller
hogskolepedagogisk och d&mnesdidaktisk kompetens. Daremot vicks vissa fragetecken vad
géller lararresursernas tillracklighet och speciellt med beaktande av &mnenas bredd och lidrarnas
omfattande kursansvar, vilket dven framkom under intervjuerna. Det finns risker for att
arbetsbelastning ar for hog, en friga som dértill har accentuerats i och med omstillningen till
digital undervisningsmilj6 under pandemin. Som kontrast &r det ddremot positivt att kunna
notera att det p4 denna punkt dels har skett en positiv utveckling i form av 6kade resurser, dels
finns visst utrymme for personalens kompetensutveckling. Beddmargruppen betonar vikten av
att belastningen och den reella mdjligheten till kompetensutveckling f6ljs upp kontinuerligt i
och med att den ar central for utbildningens kvalitet.

Aspekt 5: Ar utbildningen relevant for studenternas och samhiillets behov?

Liksom andra ldrosdten har institutionen kdmpat med studentrekrytering och fragan om
utbildningarnas relevans dr central. Det finns hédr en viktig och tydlig koppling till
préastutbildning och ldrarprogrammet. Sammansittningen av studenter pd exempelvis
grundkursen visar att hélften dr inriktade mot kyrkan, medan det i §vrigt dr svart att bedoma.
Pé den avancerade nivén dr det en ganska stor grupp som inte tidnker sig arbete inom kyrkan.
Utover kopplingar till préastutbildning och ldrarprogrammet forsdker man bidra med att gora
religion och teologi intressant for andra samhéllsinriktade utbildningar. Ett problem é&r att andra
yrkesgrupper gérna tar kortare kurser och de kompetenser som religion- och teologidimnena
bidrar med dr mer 14ngsiktiga. En annan utmaning ar forstas det faktum att for den som varken
vill bli lérare eller prést dr det svart att riktigt se relevansen av den hér typen av studier. Har
handlar det frimst om siddana kompetenser som ger en allmin kritisk och bildningsmaéssig
beredskap, och man utrustar studenten att s att sdga kunna stélla de kritiska fragorna.



Beddmargruppen vécker pa den hir punkten frdgan om man vid utbildningen kunde arbeta mera
maélinriktat och i form av ett gemensamt projekt med dessa fragor for att forstarka relevansen
och hitta nyskapande sitt genom vilket detta arbete kunde ske. Kunde element inom
utbildningen béttre konkretisera den allmdnna kompetens och beredskap som genereras inom
utbildningen inklusive forskningsmetodik? Kunde det hér knytas an till ett ndrmare och mer
integrerat samarbete med olika samarbetsnédtverk med externa aktorer och forstarka de direkta
kontaktytorna till omvérlden inom moment i utbildningen? I programriden finns externa
aktorer, och utbildningen har aterkommande kontakter med yrkesverksamma lérare och préster,
men ocksa representanter fran andra yrkesgrupper. Vi tinker att utbildningens relevans for
studenterna och sambhillet skulle kunna fortydligas genom en siddan integrerad
samverkanssatsning.

Aspekt 6: Har studenterna har inflytande i planering, genomforande och uppfoljning av
utbildningen?

Bedomargruppen oroas dver studenternas upplevelse av att det finns en avsaknad pé inflytande
i planerandet, genomférandet och uppfdljningen av utbildningen. Det frimsta redskapet
betraktas vara kursvdrderingarna som ofta, men langt ifrdn alltid, skickas ut vid kursens
avslutande. Lédrarna vidjar ofta till att studenterna informerar om bade positiva och negativa
aspekter av kursens genomforande. Studenterna far dock ingen respons eller aterkoppling pa
huruvida deras &sikter och forslag faktiskt paverkar utbildningen. Aven om lysande undantag
finns, dr de fa. Bedomargruppen fragar sig hur institutionen kan forvénta sig att studenterna
ventilerar sina problem i tidigt skede, om deras erfarenheter upplevs vara ovisentliga pa grund
av bristande uppfoljning och aterkoppling? Beddmargruppen tror att institutionen kan vinna pa
att arbeta fram en for alla kurser giltig och samlad strategi nér det géller att skicka ut, behandla
och dterfora respons till studenterna utifran kursvarderingarna.

I programrdden har studeranderepresentanten stor mojlighet att paverka utbildningen, men det
ar dessvirre avgorande att representanten har mycket tid, stor vilja och ett brinnande
engagemang till att lyfta studenternas dsikter. Det krdver ndmligen ett omfattande engagemang
att na ut till alla studenter (bade till de som studerar vid program och fristdende kurser, eftersom
motsvarande motespunkt saknas for dem som studerar enstaka kurser) for att samla in deras
asikter och forslag. Det kan darfor vara svart att balansera detta engagemang med heltidsstudier
och privatliv, vilket resulterar i att saker faller mellan stolarna eller att studeranderepresentanter
inte orkar bira hela ansvaret for samtliga studenter pa egen hand. Hir kunde institutionen
tillsammans med studenterna fundera pa om det finns fler forum f6r moten och uppf6ljning dn
programraden.

Aspekt 7: Foreligger en for alla studenter tillginglig och dndamadlsenlig studie- och lirmiljo
foreligger

Under de forsta dagarna matas studenterna med mycket och visentlig information som skapar
goda forutsittningar for en god studie- och ldrmiljo vid institutionen, dir studievigledaren &r
den fOrsta porten for att fa en inblick i studentkulturen och atmosfiren som préglar campus.



Under dessa dagar uppmuntras studerande att ta kontakt med studieviagledaren om de dr i behov
av pedagogiskt stod, och de uppmirksammas dven pé sina réttigheter och riktlinjerna for
studentdrenden. I borjan av sina studier far studenterna dven traffa bibliotekspersonal och gora
studiebesok pd universitetsbiblioteket for att f4 en genomgang av de resurser som tillhandahalls.
Detta upplevs som en positiv tillging bland studenterna. Ocksd under pandemin har
institutionens bibliotek funnit flexibla sétt att fortsdttningsvis vara tillgingliga for studenterna
nir det giller att kopiera eller scanna in material. I Gvrigt hinvisas studenterna till
universitetsbiblioteket.

Beddmargruppen uppmirksammades dven pé hur studie- och ldrmiljon ar god for de allra flesta,
men for folk med syn- och horselskador eller nedséttningar framstod situationen som
annorlunda. For studerandena var det oklart om blindskrift och teckenstdod i foreldsningar,
material och kurslitteratur finns att tillgd for de som har denna typ av behov. De var inte
medvetna om att studenter som har denna typ av behov kan vénda sig till GU:s ”Samordnare
for pedagogiskt stod” som gor bedomningar av vilket stod som bor och kan erbjudas.
Institutionens studieviigledare ir ocksd behjilpliga i dessa fragor. Aven om fragan sjilvfallet
inte beror alla studerande tycks den vara viktig i och med att studenterna ger tillgidnglighet ett
stort virde. Bedomargruppen ténker darfor att det mojligen finns ett behov av larare och andra
som arbetar med studerande att uppmarksamma hur man inom GU arbetar {for inkludering och
tillgénglighet pé olika sitt.

En annan fraga ar att det tycks orsaka problem, bade i studie- och larmiljon, nir det ges otydliga
besked till studenterna. Emellandt upplevs det forberedande materialet av kurslitteratur och
information vara otillrickligt infér examinationerna. Nér de studerande dérefter vénder sig till
lararna med frigor, far de svar som de inte upplever stimmer Overens med tidigare given
information eller det betyg de far. Denna otydlighet leder studenterna fel 1 savil
larandeprocessen som examinationerna. Bedomargruppen uppmuntrar institutionen att arbeta
fram en for alla kurser giltig och samlad strategi kring betygskriterier, for att undvika liknande
problem i framtiden.

Aspekt 8: Genomfors kontinuerlig uppfoljning och utveckling av utbildningen?

Bedomargruppen uppfattar att det kontinuerligt genomfors utvirderingar av foreliggande slag.
Négot som beddmargruppen uppmérksammat ror fragan om progression som vi menar behdver
fortydligas. Och redan nu pagar diskussioner om detta. Forutom externa utvarderingar pagar
dven interna utvdrderingar som ytterst syftar till att identifiera utvecklingsomraden.
Visionsdokumentet som beddmargruppen tagit del av dr ett exempel pa ett resultat av denna typ
av arbetsprocesser. Samtidigt som beddmargruppen finner denna typ av utvirderingsarbete
vérdefullt dr intrycket att det inte finns tillrdckligt manga kollegiala gemensamma ytor. Arbetet
med utveckling framstir som ndgot som framforallt sker inom d&mnen och ibland av enskilda
larare. Bedomargruppen menar att det for att kunna driva utvecklingsarbete mer pa djupet skulle
ett mer tydligt kollegialt gemensamt grepp behdva tas kring allt fran fragor som ror pedagogisk
utveckling, synen pa examinationer, till frigor om vad som kédnnetecknar religions- och
teologistudier 1 Goteborg. I samtalen med lararna framkommer att de flesta kursers framvéxt



sker pa enskilda ldrares initiativ, &ven om dessa sedan genomgér centrala processer sasom
personalmdten och pé fakultetsnivén.

Detsamma giller fragan om betygskriterier som ocksd forutom i uppsatskurserna ér upp till
varje enskild ldrare att hantera. Frdgan om betygskriterier dr ett exempel pa en uppgift som
kunde vinna pa att ha mer central karaktir- da dessa nu tillkommer pé enskilda larares initiativ
och da har olika karaktidr. Ur bedomargruppens perspektiv stirker detta bilden av en
forhallandevis solitér kollegial miljo. I denna typ av fragor borde &mnena i hogre grad kunna
lara av varandra och inte behdva uppfinna hjulet var for sig.

Ytterligare ett exempel pd att var och en jobbar for sig eller bara med nérmsta kollegor ror
kursutbudet som gar bade online och pa campus. Hir kan kurser med samma inriktning och
namn skilja sig at vésentligt i frdga om kurslitteratur och uppldgg. Det beror enligt ldrarna pé
att det dr olika ldrarlag som haller i distanskursen och campuskursen. Héir kunde en okad
kollegial avstimning och 6kat samarbete generera bade storre effektivitet och sékrad kvalitet.

Hiar skulle bedomargruppen rekommendera uppmuntran att i dkad grad samarbeta Over
dmnesgrinser, redan i tanket som foregar kursutvecklingsarbete. Bedomargruppen tror att
reflektionen Gver att det teologiska kandidatprogrammet skulle behdva en mer kontinuerlig och
systematisk utvirdering (som uppkom vid intervjuerna med institutionsledningen) kunde vara
en konkret uppgift att samarbeta mer &mnesoverskridande kring.

Slutligen menar beddmargruppen att &ven om kursvérderingarna som bedémargruppen tagit del
av har en tydlig struktur med tydliga rutiner, s& framkommer i intervjuer med studenter och
personal viss osédkerhet kring rutinerna for studentmedverkan i olika organ. Bedomargruppen
rekommenderar att dessa rutiner ses over och fortydligas. Studentrepresentation bor exempelvis
ocksa finnas i de mindre &mnesgrupperna, ndgot beddmargruppen uppfattar inte ir fallet idag.
Vi bedomer dven att det dr viktigt att en positiv och engagerande atmosfér skapas sa att ett stort
antal studerande blir delaktiga, vilket forhindrar att ett for stort ansvar bdrs av enstaka aktiva
studerande. Det garanterar ocksa en storre méangfald i engagemanget och variation i vilka asikter
som representeras och hors.

Sammanfattning

Bedomargruppens sammanfattande uppfattning &r att huvudomradet religionsvetenskap och
teologi och teologiskt program vid humanistiska fakulteten haller en jimn och hog niva. Den
karaktériseras av en genomténkt struktur som garanterar vad som kan forvéintas av omraden
med denna typ av intern bredd. Hir kommer personalens hoga och breda dmnesmissiga
kompetens tydligt till uttryck. I samband med vér utvdrdering har vi dnda gjort en del kritiska
observationer. Mojligen kan dessa delvis sdttas pad pandemins konto. Det har tydligt
framkommit att utbildningen blivit simre av de omstéllningar som pandemin har pétvingat
universiteten. Det oaktat ser vi orsak att lyfta upp vissa aspekter som vi rekommenderar att
utbildningen faster uppmaérksamhet vid.



Utbildningen karaktériseras ofta av klara processer for hur man arbetar och informerar
studerande. And4 kunde vi ett antal gdnger notera att kommunikationen varierar eller brister pa
ett sitt som mojligen skapar osédkerhet bland studeranden och bidrar till att ldrandeprocessen
forsvéaras. Det kan handla om olika sétt bland lararna att hantera betygskriterier, hur man
aterkopplar till studerandena, om relevansen av deras respons eller kursutvdrdering, och
osékerhet om vilka riktlinjer som géller eller vilka stodfunktioner som kan finnas. Problemet
framstér inte som alarmerande men vi rekommenderar att man granskar det har ndrmare inom
utbildningen. Fragor om kommunikation kan vara bade subtila och komplexa men det &r alltid
vardefullt att ta den frdgan pa allvar.

Vi ser dven att det finns vissa utvecklingsomraden som man med fordel kunde ta sig an for att
sdkra kvaliteten ytterligare. Dels noterar vi fragan om med vilken bredd och tyngd man tar in
forskningsmetodik som angeldgen. Den &r central i relation till frigan om undervisningens
vetenskaplig grund men beror de facto dven fragan om att sdtta studenternas ldrande i centrum.
En annan aspekt giller frigan om utbildningens relevans. Bedomargruppen vill lyfta fram att
ett malinriktat och gemensamt arbete med utbildningens relevans kan vara virdefullt {for att
garantera utbildningens kvalitet i en tid da arbetslivs- och omvirldsrelevans far allt storre
betydelse. Hur kunde man inom ldrarkaren tillsammans gé in och pa nyskapande sétt samarbeta
med externa aktorer och studeranden for att identifiera sétt att forstarka relevansen? Ett sddant
arbete kommer i framtiden mdjligen att bli mera centralt och det kan séledes bidra till att
framdver stirka GU:s profil inom omradet nationellt sett.

Avslutningsvis, finns det en eller flera bakomliggande faktor som har bidragit till att skapa de
kritiska punkter vi noterat? Hér reser vi frdgan om bristande resurser spelar in och forsvérar
mdjligheten att helt och genomgripande sékra kvalitet i utbildningen och utveckling. I vissa
sammanhang kunde vi dartill skonja tendenser till en forhallandevis solitdr kollegial miljo.
Mgjligen kunde det finnas skél att dven granska om ett utvidgat gemensamt utvecklingsarbete,
ett forstarkt samarbete och kollegialitet kunde ha en positiv inverkan. Det hér dr sddana
rekommendationer som var utvérdering ger forhanden trots att var utviardering konkluderar att
huvudomradet religionsvetenskap och teologi och teologiskt program vid humanistiska
fakulteten haller hog niva och méter kvalitetskriterierna.

Underlag till bedomargruppen Bilaga 1

Program platsbesok, den 19/3 2021 Bilaga 2



