Utbildningsutvardering av masterprogrammet Business & Design vid
Hogskolan for Design och Konsthantverk, Konstnarliga fakulteten,
Goteborgs Universitet

Inledning

Utvarderingsobjekt
Masterprogrammet Business och Design

Studentmedverkan
Ingen student medverkade i bedomargruppen, troligtvis orsakat av ett missforstand i
informationen till Studentkaren. Tva studenter som nu gar pa programmet deltog och intervjuades

vid platsbesdket.

Fakultetsextern bedémargrupp
Karin Engquist, produktutvecklare pa IKEA. Gatt produktdesign pa HDK. Varit 10 ar pa IKEA.
Tidigare varit produkt och designchef pa Kosta Boda. Fére det formgivare pa Scandinavian

Eyewear.

Stefan Hulth, professor i kemi och vicedekan vid Naturvetenskapliga fakulteten, Goteborgs

universitet

Bo Westerlund, professor i industridesign pa Konstfack, Stockholm, sedan 2011. Han ansvarar for

utbildningen i Industridesign, och arbetar huvudsakligen med undervisning pa masterniva.

Platsbesok genomfordes 20 - 21 februari 2017.

Utvarderingskriterier och synpunkter pa dessa

Vi har granskat programmet och utbildningsmiljén utifran de nio utvarderingskriterierna som
presenteras i "Policy for kvalitetssdkring och kvalitetsutveckling av utbildning vid Géteborgs
universitet" och i "Vdgledning fér utbildningsutvdrdering med extern bedémning". Vara
bedémningar finns presenterade dels dversiktligt i dokumentet Atgdrdsanalys

utbildningsutvdrdering Business & Design 2017-04-03.pdf och dels lite utforligare har nedan.
- att utbildningarna svarar mot kraven i h6gskolelagen och hégskoleférordningen

* Nagra av de nationella larandemal som beskrivs i Hogskoleférordningen (HF) saknas i de
examensmal som anges i utbildningsplanen. De som saknas handlar huvudsakligen om att
”hantera komplexa foreteelser” "kritiskt reflektera" och "utbildningens/studenternas roll i
samhaillet". Dessa mal relaterar pa olika satt till vetenskaplig respektive konstnarlig grund.

Det var for bedomargruppen inte klart pa vilka grunder vissa nationella examensmal tagits
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bort fran utbildningsplanen, medan andra inkluderats. Vasentliga mal som examineras ska
finnas med i utbildningsplanen.

* Flera av utbildningsplanens larandemal liknar de nationella malen som relaterar till
vetenskaplig grund. Utbildningen examinerar dven studenter till en masterexamen pa
konstnarlig grund utifran dessa. Bedomargruppen ser viss problematik i en sadan
hantering och foreslar en 6versyn i relation till de 6vergripande intentionerna i HF och HL.

e Utifran tillgangligt underlag finns en osédkerhet kring processen for antagning till
programmet, specifikt den uppdelning som sker av studenter med bakgrund fran
"business" och fran "design". Man maste forsikra sig att den kvotering som gors av
studenter med olika bakgrund i samband med urvalet infér antagning ("Urval”,

sjalvvardering sid 5) ar forenligt med HL (4 kap. §1).

Vi foreslar att man noga utvarderar mojligheter och for- och nackdelar med att ge
programmet med tva utbildningsplaner, varav en ar formulerad pa konstnarlig grund och en

annan pa vetenskaplig grund.
- att de faktiska studieresultaten motsvarar de férvintade studieresultaten

* Det forefaller som om en del av kurserna det forsta aret har fatt 6kat innehallsligt omfang
genom aren. Syftet har férmodligen varit att forbattra forutsattningarna fér studenterna
att arbeta med de komplexa sammanhang som programmet engagerar sig i. Detta ar i
grunden bra for studenterna och ar troligtvis en av framgangsfaktorerna fér programmet.
Emellertid, for att studenterna ska fa battre forutsattningar att uppna de férvantade
studieresultaten bor nagra av kursernas/delmomentens poangomfattning/langd/tillganglig
tid tydligare anpassas till innehallet.

* Studenterna bor dven ges majlighet till mer tid for reflektion, analys och teoribildning

samt utvecklande av relevanta sprakbruk i sin utbildning.

Vi foreslar att man utvarderar mojligheten att tydligare koppla kursplanernas innehall med
kursernas langd 6ver hela utbildningen. | princip skulle det nuvarande innehallet under férsta
aret utformas sa att det motsvarar tre terminer. Overvig ocksd méjligheten att vissa
sjalvstandiga arbeten kan bedrivas mer designmassigt, med ett designprojekt hart kopplat till
kritisk granskning och reflektion. Denna iakttagelse galler sarskilt de studenter som énskar en

examen pa konstnarlig grund.
- att undervisningen sdétter studenternas Idrande i centrum

* Bed6margruppen uppfattar att larare och ledning fér programmet pa allvar och med ett
genomgripande positivt forhallningssatt satter studenternas larande i centrum.
Utbildningens upplagg och struktur uppfattas som relevant for att studenter med olika
bakgrund ska kunna verka i samhillet. Overlag forefaller studenterna mycket néjda med

sin utbildning.
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* Utbildningen behover dock ocksa sakerstalla att den enskilde studenten kan utveckla sina
formagor och fardigheter, inte minst eftersom antagning, undervisning och sjalvstandiga
arbeten / foretagskontakter till stor del sker i grupp.

¢ Utbildningen bor undersoka om det vore fordelaktigt for studenternas larande att
genomfora det sjalvstandiga arbetet mer i linje med 6vrig undervisning i programmet, dvs.
att integrera designverksamhet med reflekterande och strategiskt arbete. Nu forefaller
examensarbetet huvudsakligen vara ett dar "reflekterande" ar helt skilt fran "gérande",
vilket strider mot grunderna i design och fér programmets malbild som helhet.
Studenterna uttrycker det som "Foér lite tillgédnglig tid att koppla ihop det praktiska med
teori."

* Se dven punkten ovan om koppling mellan innehall och omfattning av utbildningen,

framforallt under det forsta aret...

- att undervisningens innehdll och form vilar pa vetenskaplig och/eller konstndrlig grund samt

beprévad erfarenhet

¢ Utbildningens ansats som helhet ar mycket samtida och &r troligtvis en av
framgangsfaktorerna for programmet. Bedémargruppen anser att utbildningen har
fortsatt stor potential bade att attrahera studenter med goda férutsattningar att
tillgodogora sig utbildningen, och samtidigt att ge studenterna en god utbildning vl
anpassad for arbetslivet framtida utveckling. Har ar blandningen av innehall fran bade
foretagsekonomi och design central, dvs. blandningen av kunnande som vilar pa bade
vetenskapliga och konstnarliga grunder.

¢ Beskrivningarna av design och designprocesser i underlaget till bedéomargruppen och i den
overgripande informationen till studenterna bor granskas och vid behov uppdateras.
Bedomargruppen anser att nagra av beskrivningarna av bl.a. designprocesser inte
forefaller helt samtida med de som anvands inom designutbildningar som vilar pa
konstnarlig grund och/eller anvands inom nuvarande forskning. En del av litteraturen som

héanvisas till forefaller nagot alderstigen.

- att verksamma i utbildningen har aktuell Gmnesmdssig, h6gskolepedagogisk och dmnesdidaktisk

kompetens

* Utbildningen maste sakerstélla langsiktig rekrytering av larare med &mnesmassig
kompetens i amnet/omradet for utbildningen. Detta ar sarskilt viktigt i en
fakultetsoverskridande utbildning dar larare behover rekryteras inom bade "design" och
inom "business". Vidare behéver de larare som rekryteras forsta det tvarvetenskapliga
omradet och sammanhanget som utbildningen karaktariserar sa att de kan stodja
studenterna i sin fortsatta utveckling. Problematiken med rekrytering och allmant
samarbete inom tvarande vetenskapsomraden dar utbildningen ar forlagt pa tva fakulteter

inom GU bor sarskilt uppmarksammas.
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¢ Utbildningen bor undersoka mojligheten att samla programmets larare for en gemensam
utveckling oh pa sa vis underlatta forstaelse for och kunnande exempelvis i de olika
lararnas diskurser, vokabuldr och kunskapsteoretiska grunder. Att utveckla informella
lararlag med regelbundna diskussioner om utbildningens handhavande 6ver fakultets- och
institutionsgranserna ar att rekommendera.

* Hogskolepedagogisk kompetens, eller behov av fortbildning kunde inte bedémas eftersom

bedomargruppen inte erhéll nagon sadan sammanstallning.
- att utbildningen dr relevant fér studenternas och samhdllets behov

* Bedomargruppen uppfattar att utbildningen ar relevant for studenterna och samhallets
behov. Den tvdrvetenskapliga ansatsen ar sarskilt uppmarksammad och relevant ur ett
arbetsgivarperspektiv.

* Ar namnet "Business och design" adekvat fér att beskriva innehéllet och den
arbetsmarknad som vantar studenterna efter avslutad utbildning ? Man blir inte
"business-designer" som nagra studenter uttryckte det...

* Utbildningen finns idag endast pa avancerad niva. For att erhalla symmetri och 6ka den
kritiska massan som kan soka till utbildningen bér man fundera pa maojligheten att
utveckla ett kandidatprogram med en tydlig grund i omradet som kan byggas pa med

befintligt/reviderat mastersprogram.
- att studenterna har inflytande i planering, genomférande och uppféljning av utbildningen

* Kursrapporterna forefaller vara utmarkta instrument for uppféljning och att ta tillvara
studenternas synpunkter. Dock ar studentdeltagandet lagt (ofta 40-50 %) vid
kursvarderingarna, vilket bor uppmarksammas och atgardas. Bedomargruppen fragade
inte specifikt om studenternas inflytande vid planeringen av utbildningen i 6vrigt. Aven om
detta inte forefaller som ett problem bér man sdkerstélla att studenterna ges relevant
inflytande ocksa under planering av utbildningen.

* Studenterna ar inte delaktiga i antagningsarbetet vilket bor 6vervagas.
- att en for alla studenter tillgdnglig och éndamadlsenlig studie- och ldrmiljé féreligger

* Lokaler verkar vara flexibla och lampade for grupparbeten, men mindre lampade for
enskild reflektion och férdjupning. Inte heller for skrivande av sjalvstandiga arbeten i den

form de nu genomfors.
- att kontinuerlig uppféljining och utveckling av utbildningen genomférs

* Bed6margruppen anser att man maste se 6ver hela utbildningen och med den gedigna
erfarenhet man har erhallit sedan utbildningens start skriva om och uppdatera

utbildnings- och kursplaner sa att de battre motsvarar vad utbildningen har utvecklats till.
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Kurs- och utbildningsplanerna kan pa sa vis tydligare motsvara de krav och 6nskemal som

uttryckts ovan och bli annu mer samtida och relevanta for samhallet.

Ovriga synpunkter, bl.a. underlag for bedomningsarbete

For att battre kunna bedéma hur val studenterna nar kursmalen vore det bra om det fanns
tillgangligt fler exempel pa resultat skapade i de olika kurserna, inte bara skriftliga (sjalvstandiga)
arbeten. Detta ar sarskilt viktigt for en utbildning som ocksa vilar pa konstnarlig grund dar skriftliga

arbeten inte alltid &r den form som examineras.

| det presenterade underlaget fanns bara ett enda arbete, ett examensarbete, som dessutom var
gjort for relativt manga ar sedan. Arbetet var genomfort av tva studenter med olika bakgrund. For
en utomstaende ar det inte mojligt att avgora vad de enskilda personerna bidragit med, dvs. det
gar inte att skilja deras insatser at vid en examination. | ett sadant exempel behéver underlaget
kompletteras med en loggbok eller annan typ av dokumentation som sarskiljer de tva

studenternas insatser.

Det bor dven analyseras vem som slutligen beslutar om innehallet i det samlade underlaget som
skickats till bedomargruppen. | detta exempel hade utbildningen som vi forstar "fria hander" att
védlja om sjalvstandiga arbeten skulle inkluderas eller ej i underlaget. Bedomargruppen menar att
fakultetsstyrelsen som ansvarig for uppfoljning- och kvalitetssakring av dess utbildningar kanske
pa ett tydligare satt beh6ver ange ramar for vad som ska vara underlag och vad som behover
inkluderas i ett underlag till kvalitetsbedomning. Sjalvstdndiga arbeten (motsvarande konstnarliga
arbeten) utgor, tillsammans med Ovrigt material, viktigt underlag att kunna bedéma huruvida

utbildningen uppfyller de uppstallda kriterierna eller ej.

Det fanns ingen larare fran Handelshdogskolan med som intervjuobjekt under utvarderingen. Av
denna anledning kvarstar fragor huruvida programmet lever upp till malbilden som finns inom
Handelshogskolan och vilka utvecklingsmaojligheter denna part ser i utbildningen. Detta faktum

pekar ocksa pa en av de utmaningar som en tvarande utbildning har att hantera.

Pa grund av ett missforstand saknade bedémargruppen representation fran studenterna. Det
framkom ocksa viss osdkerhet hur studenterna som deltog i utvarderingens intervjuférfarande

utsetts till uppdraget.

Hogskolepedagogisk kompetens, eller behov av pedagogisk fortbildning kunde inte bedémas

eftersom bedémargruppen inte erholl ndgon sadan sammanstallning

Bedomargruppen tackar for fortroendet att fa delta i granskningen av utbildningen. Det har varit
intressant och givande.

Almhult, Géteborg och Stockholm 2017-04-03

Karin Engquist, Stefan Hulth och Bo Westerlund
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