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Extern bedémning av kandidatprogrammet i pedagogik vid Géteborgs universitet

Vi, studie- och yrkesvigledare/projektledare Therése Bidefors, Utbildningsforvaltningen
Goteborgs stad, docent Maria Hjalmarsson, Karlstads universitet, docent Birgitta Jordansson,
Goteborgs universitet och docent Anita Norlund, Hogskolan 1 Boras har fatt i uppdrag att
granska utbildningens kvalitet samt dess relevans for student och samhalle. Vi har tagit stillning
till hur val utbildningen svarar mot de atta kriterier som anges 1 styrdokumentet
“Utbildningsutvirdering med extern bedémning vid utbildningsvetenskapliga fakulteten” (Dnr V
2017/428). Underlag f6r bedémningen har varit de dokument bedémargruppen har fitt tillgang
till samt de intervjuer som bedémargruppen genomférde den 4 och 5 april 2018 med
representanter fran student- och lirargrupp, program- och institutionsledning samt en alumn.

Vi vill inledningsvis konstatera att programmet framstir som bade relevant och vilorganiserat
och att det drivs av kursledare och lirare med patagligt engagemang.

Huruvida de faktiska studieresultaten motsvarar lirandemal och hégskoleférordningens
examensmal

Utifran den dokumentation vi har tagit del av bedomer vi att de faktiska studieresultaten
motsvarar lirandemadl och hogskoleférordningens examensmal.

Huruvida undervisningen sitter studenternas lirande i centrum

Underlaget visar att utbildningen sitter studenternas lirande i centrum. Utbildningen verkar
exempelvis ha ett sammanhallet fokus och en god progression. Via intervjuer med bade lirare
och studenter framkom exempelvis att artiklar som aterkommer 1 kurser hanteras pa olika sitt
och med Okande svarighetsgrad.

Huruvida undervisningens innehall och form vilar pa vetenskaplig grund samt beprovad
erfarenhet Vir bedémning dr att undervisningens innehall och form vilar pa vetenskaplig grund.
I de dokument vi har tagit del av kan vi dock inte se att den beprovade erfarenheten ar sirskilt
framtradande i diskussioner vid programrad och kursledarméten. Denna bild bekriftas vid
intervju med lirargruppen, dir inneborden av beprévad erfarenhet frimst forstas som att de
undervisande lirarna vet vad som fungerar vil 1 undervisningssituationer.

Huruvida lirarna har aktuell och adekvat amnesmissig, hégskolepedagogisk och
dmnesdidaktisk kompetens samt att antalet lirare stir i proportion till utbildningens
omfattning och innehall

I det skriftliga underlag vi har haft att tillga saknas uppgift om akademisk grad pa vissa av
programmets kursledare/lirare. Vi bedomer dnda att det finns en adekvat och aktuell



dmnesmissig och amnesdidaktisk kompetens bland den personal som arbetar i programmet.
Andelen disputerade ir tillfredsstillande och flera av kursledarna/lirarna bedriver aktivt egen
forskning. Vi ser ocksa positivt pa att professorer bedriver undervisning, och 1 vissa fall
aterkommer vid flera tillfallen under en kurs.

Vid intervjuer och i skriftliga underlag uppmirksammar vi att det har varit viss
personalomsittning i programmet, vilket vi efter intervjuer med lararrepresentanter forstar delvis
handlar om att personer har fatt externa forskningsmedel och dérfér inte lingre har utrymme 1
tjansten for att engagera sig 1 programmet. Det forefaller emellertid som att det bland lararna
finns en uppfattning om att programmet dnda har kontinuitet och stabilitet.

Huruvida utbildningen ir relevant for studenternas/doktorandernas och samhaillets
behov

Programmet syftar till att ge kunskaper, firdigheter och kompetenser f6r vidare studier pa
masterniva men aven for att kunna g vidare 1 arbetslivet inom utbildningssystemet samt inom
offentlig och privat verksamhet. Mot bakgrund av de skriftliga underlagen ér det inte helt tydligt
hur de kunskaper och kompetenser som forvirvas i programmet ger en bra grund for framtida
karriarméjligheter utanfér utbildningssystemet. Frimst, med undantag f6r PEDGO06 som
behandlar pedagogiskt ledarskap, ligger fokus i hég grad pa ett utbildningsvetenskapligt falt.
Utifran de skriftliga underlagen skulle det kunna uppfattas som att en vidare anknytning till
arbetslivet snarast ligger som ett sidospar. Hir ger emellertid intervjuerna en mer nyanserad bild
och bade fran studenternas och frain medverkande larares sida lyfts att en bredare ansats ar
genomgadende bade i forelasningar och 1 seminariediskussioner, det vill siga att kurslitteraturen
tjinar som en ingdng for att kunna diskutera pedagogik i ett bredare perspektiv. Aven praktiska
inslag 1 undervisningen lyfts fram i intervjuerna med studenterna och balanserar upp att det skulle
saknas tillricklig anknytning till arbetslivet. Vi vill framhalla vikten av att detta bredare perspektiv
bevaras och att det synliggors i exempelvis kursguider f6r att eventuell osdkerhet om
programmets syften ska kunna undvikas men dven for att bade studenter och blivande
arbetsgivare tydligare ska kunna bedéma programmets mojligheter att ge relevanta kunskaper och
kompetenser ur ett arbetslivsperspektiv. Ett konkret exempel ar att exempelvis PDG096, som
handlar om olika former av bedémningar, skulle kunna ge ett stérre utrymme for
bedémningsmetoder i relation till arbetslivet. Ett ytterligare konkret exempel dr det som studie-
och yrkesvigledaren arbetat med 1 en aktivitet som erbjuds studenterna pa programmet dar
uppgiften var att ta med en platsannons och aktivt arbeta med den genom att lyfta fram sin
kunskap och kompetens 1 relation till de krav som stills i annonsen. Detta goda exempel skulle
eventuellt kunna integreras i en befintlig kurs.

Tva omraden av hog relevans ur ett samhillsperspektiv dr ‘hdllbarhet’ och Gamstilldhet’. Sedan
2014 finns kriterier for hallbarhetsmirkning av kurser och program faststillda (Dnr V 2013/838)
och jamstilldhet/likabehandling dr likasd centrala i universitetets uppdrag. Studenterna bor ha
med sig kunskaper, kompetenser och firdigheter nir det giller att forhalla sig till och arbeta med
dessa omraden oavsett om de gar vidare till hogre studier eller séker sig ut 1 arbetslivet. Utifran de
skriftliga underlag vi tagit del av framgar inte hur dessa omraden beaktas eller behandlas, vare sig i
programmet i sin helhet eller i de specifika kurserna. Kursen PEDGO1 har inslag som behandlar



makt och social stratifiering samt intersektionalitet och under tredje terminen lyfts ett mangfalds-
och jamlikhetsperspektiv in i en av kursplanerna (PEDG78, projektarbete). Vad som tas upp och
huruvida innehiéllet knyter an till hallbarhet och jimstilldhet/likabehandling framgéar dock inte.
Intervjuerna bidrog inte heller till att fortydliga detta. Att alla kurser sigs ha med sig social
héllbarhet, inklusive jimstilldhet, som en mer eller mindre “given utgangspunkt” kan inte sigas
svara upp mot de krav som borde kunna stillas. Nar det giller jamstalldhet finns emellertid goda
utvecklingsmojligheter i anslutning till det arbete med Jamstélldhetsintegrering som nu
konkretiserats pa central niva for att bedrivas ute i verksamheterna (Medarbetarportalen - JiGU.
Jamstalldhetsintegrering av Goteborgs Universitet).

Huruvida studenterna har inflytande i planering, genomférande och uppféljning av
utbildningen

Studenterna upplever sig ha inflytande 1 utbildningen. Vi noterar ocksa i minnesanteckningar fran
programrid och kursledarmoten att programmets personal ligger sig vinn om att mojliggora
studentinflytande. Dock dr det inte tydligt vilken inneb6rd som tillskrivs “inflytande”, pa vilket
sitt sadant utrymme skapas (férutom den digitala utvirderingen och studentrepresentation vid
programrid) och i vilken man synpunkter fran studenter faktiskt leder till forindringar av
programmet.

Huruvida en f6r alla studenter tillgiinglig och indamailsenlig studie- och lirmiljé
foreligger Studenterna uppger att de har relativt lite lirarledd undervisningstid men dnda
tillbringar en del tid f6r egna studier 1 universitetets lokaler. Dock finns frimst biblioteket att
tillgd med hanvisning till det fatalet tillgingliga grupprum, vilket upplevs som ett bekymmer av
studenterna.

I protokoll och intervjuer uttrycks en 6nskan om att ta hand om studenterna dn battre med
avseende pa stéd och trygghet. Med utgangspunkt i de fylliga kursguider och de noggranna
anvisningar om forberedelser infor férelasningar och seminarier som ges, de valkomstbrev de
mots av, de avslutningshogtidligheter som de bjuds in till, liksom den hjilp och larartillginglighet
som studenterna uttrycker sig positivt om ser vi oron éver att studenterna limnas utan stéd som
endast 1 lag grad befogad.

Vi ser kursplaner och kursguider som viktiga for studenterna och deras forstaelse av kursens
innehall, mal och krav. En iakttagelse dr att varken kursplaner eller kursguider ar enhetligt
utformade genom programmet.

Gillande kursplaner skiljer sig dessa dt bland annat avseende preciserat antal examinationer,
hantering av kursutvirderingarnas utfall och aterkoppling till olika studentgrupper samt
information om anonymitetsaspekten. I kursplanerna saknar till stora delar preciserade
beskrivningar av vilka mél som examineras genom vilka examinationsuppgifter. Vidare ar
kursplanerna otydliga gillande komplettering av examinerande uppgifter som inte kan godkinnas
1 befintligt skick. Enligt styrdokumentet “Regler f6r examination pa grundniva” (Dnr V



2015/909) giller foljande: “Det ska i kursplan framgd om komplettering av examinerad
studentprestation medges” (s. 5). Vi ser inte att detta anges i nagon kursplan. I intervjuerna med
béade studenter och lirare framgar att mojlighet till komplettering existerar, men vi kan inte se
nagon samsyn kring detta, inte heller beskrivning av hur komplettering sker. Det enda dokument
ddr vi kan se att komplettering behandlas dr “Handlingsplan f6r examensarbeten vid IPS”. Vidare
ar det i “Handlingsplan for examensarbeten vid IPS” otydligt om studenten efter
examinationstillfallet vid behov ges moijlighet till ytterligare handledning. Dokumentet nimner
“en extra konsultation” med handledaren, men det framgar inte om detta ir att betrakta som ett
handledningstillfille och om studenten har ritt till just ett tillfalle. Vi kan i den dokumentation vi
tagit del av inte se om och i sa fall hur fragan om ytterligare handledning har diskuterats bland
programmets personal eller hur rutinerna ser ut vid hantering av sidana eventuella 6nskemal fran
studenterna.

Vi framhaller vikten av att dessa diskussioner fors i limpliga forum for att arbeta fram en
gemensam hallning bland kursledare, examinatorer och lirare i programmets kurser, inte minst i
relation till krav pa rittssaker examination. I samband med kursplanerna kan ocksa konstateras att
viss litteratur dr relativt gammal, vilket inte beh6ver vara ett problem om kiéllorna ér nyckeltexter,
klassiker inom omradet eller likande. Vi uppmirksammar likafullt att vissa av de aldre killorna ar
av sadant slag att de med fordel torde kunna bytas ut. Nagra litteraturlistor anger att valbar
obligatorisk litteratur férekommer. En undran dr om siadan inte férekommer i kurs dir denna
angivelse saknas. Det kan ocksa nimnas att studenterna under intervjun specifikt nimnde en bok
av Knud Illeris som direkt olimplig utifran deras forstaelse av innehallet som priglat av
homofoba och stereotypa forestillningar.

Enligt representanter for lirargruppen finns en mall f6r hur kursguider ska se ut, men var
bedémning ir att denna mall inte har fatt ett sdrskilt stort avtryck 1 kursguidernas utformning. I
kursguiderna finns det relativt ofta en otydlighet kring vilka moment som ar examinerande. I
nagon kursguide kan noteras att vid franvaro vid seminarietillfillen dir examinationer gors
fortlopande, kan studenten komplettera f6r franvaro genom individuell skriftlig uppgift. Vi
invander mot att ersitta en bestaimd examinationsform med en annan; i detta fall att ersitta en
muntlig med en skriftlig uppgift. Framfor allt darfor att vi antar att det finns en tanke frin
kursledarnas och lirarnas sida med att tillimpa en viss uppgift for att examinera ett visst mal, som
kan f3 fotrlorad nar en examinationsform for vissa studenter ersitts med en annan. Likas3 ser vi
en risk att rittssikerheten kan dventyras genom detta tillvigagangssitt. En rekommendation ir att
kursledarna diskuterar vilken information som ska rymmas i kursguiderna frimst med avsikt att
skapa den enhetlighet och rittssikerhet vi eftetlyser.

Underlagen visar att utbildningen innehaller en god variation av undervisnings- och
examinationsformer, med undantag fr en viss dominans av inlimningsuppgifter. Intervjuerna
visade samtidigt att det finns vissa inslag som méjligen fungerar mindre bra. Dit hor
loggboksskrivande dir det under intervjuer framkom att loggboken anvinds nagot
slentrianmissigt och att den eventuellt innehaller mindre virdefull information.



Vanligt férekommande fenomen i de dokument vi har tagit del av handlar om att studenterna ska
reflektera eller analysera. Definitionerna av dessa fenomen tycks dock vaga alternativt inte helt
foljer vedertagna definitioner.

Fenomenet ‘att reflektera’ aterkommer ofta i malmatrisen trots att de generella malen respektive
programmalen inte har motsvarande verb eller formuleringar. Det behover inte nodvindigtvis ses
som ett problem men att ‘reflektera’ finns med som kursmalsformulering bade i gruppen
Kunskaper och forstaelse, Firdighet och férmaga och Virderingsférmaga och férhallningssitt
indikerar att reflektion ges en vittomfattande betydelse, vilket bland annat kan innebara en
otydlighet for studenter.

Fenomenet analys forekommer likasa ofta savil i malmatris som i uppgifter och dven detta
uppfattar vi som vagt eller till och med felaktigt definierat. I en uppgift definieras analys
exempelvis som en “férmaga att argumentera och grunda sin argumentation i kurslitteraturen,
och att fora sjalvstindiga resonemang utan att det leder till 16st tyckande” eller att det innebar “att
aterge det viktiga i framstillningen pa ett littbegripligt sitt och med en tydlig r6d trad, att visa att
man forstir den ldsta texten, att kritiskt virdera det man har ldst och att anvinda de lista texterna
for att sjdlvstindigt utveckla egna idéer”. Detta far sigas avvika frin en gingse definition. Aven i
malmatrisen aterfinns formuleringar som vicker fragor och flera redogjorda uppgifter verkar
snarare vara av essdistisk, resonerande karaktir dn tydligt analyserande. intervjuerna visade att
ocksa studenter hade en vag uppfattning av vad analys dr genom att hivda att “vi analyserar hela
tiden ... anvinder materialet och sa.” I de obligatoriska uppgifterna i PEDG09 presenteras
observation, intervju med mera utforligt medan textanalys beskrivs pafallande kort, ett faktum
som stirker bedomargruppens intryck av att utbildningen kan behéva ge storre utrymme at
analys, ett for akademiska studier centralt innehall

Aterkommande i olika typer av dokument, liksom i intervijuer, betonas att man lyfter fram eller
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uppmuntrar studenter att belysa “olika perspektiv’ men vad synteserna blir eller vari virdet ligger
ir mer otydligt. Aven detta kan behéva diskuteras av lirargruppen, menar vi som bedématre.

Huruvida kontinuerlig uppf6ljning och utveckling av utbildningen genomférs

Bilagda texter tyder pa att en kontinuerlig uppfdljning och utveckling av utbildningen genomfors.
Samtidigt som var uppfattning ar att studenterna, forutom en viss tonvikt pa inlimningsuppgifter,
ir med om en variation av examinationsformer, ir variationen en friga som uppmirksammas av
ansvariga. Exempelvis diskuterar man bedémningsformer, progression och annat i kursledarlag
och en sjilvrannsakande attityd syns i protokoll fran kursledarmoten. Detta dr exempel pa att
behov av utveckling tas pa allvar och beaktas.



Ovrigt

Vi ser positivt pa dokument som “Checklista for kursledare vid IPS. Kursforberedelse och
genomférande” och “Anvisningar fér programrad vid IPS” da dessa dokument tydligg6r
ansvarsomraden for olika roller. Sdrskilt betydelsefullt torde sidana dokument vara f6r de
kursledare och lirare som inte tidigare har varit verksamma inom programmet. Det sistndmnda
dokumentet har inte reviderats sedan 2014, vilket vi tolkar som att berérd personal anser att
nuvarande ordning fungerar tillfredsstillande. I den skiss som har tagits fram for ny
utbildningsplan beskrivs kurserna mer utforligt och tydligt, vilket vi bedémer som en klar
torbattring.

Sammanfattningsvis Eftersom kandidatprogrammet pedagogik ir ett relativt nytt program kan vi
se att det dr ett program i utveckling, men redan dess nuvarande utformning har tydliga kvalitéer.
I vara kommentarer ovan kring de atta kriterier vi har tagit stéillning till, har vi dock identifierat
vad vi betraktar som utvecklingsomraden.
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