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1. Introduktion - likheter mellan de externa bedémningarna

De externa bedémningarna utgick fran en lista med atta kriterier som utbildningsvetenskapliga
fakulteten beslutat att man ville ha bedémningar av. Nedan foljer kommentarer till vart och ett
av kriterierna. Som framgar uppfyllde samtliga program de flesta av dessa kriterier.

1. Att de faktiska studieresultaten motsvarar larandemal och hogskoleférordningens
examensmal. Samtliga program bedémdes uppfylla detta kriterium. Nagra bedémare
ansag att detta kriterium var svart att ta stallning till utifran det nagot begransade
underlaget i form av uppsatser och inlimningsuppgifter. Aven genomstrémningen
vagdes in i detta kriterium vilket gav nagot olika bedomning av kriteriet vilket
framkommer vid beskrivningen av programmen nedan.

2. Att undervisningen satter studenternas/doktorandernas larande i centrum. Samtliga
program bedémdes ha uppfyllt detta kriterium.

3. Att undervisningens innehall och form vilar pa vetenskaplig och/eller konstnarlig
grund samt beprévad erfarenhet. Samtliga program ansags vila pa vetenskaplig grund
och for programmen pé avancerad niva skrevs den beprévade erfarenheten fram.
Bedomarna verkar ha uppfattat "beprovad erfarenhet” som nagonting som framst
forknippas med professionsutbildningar.

4. Att lararna har aktuell och adekvat &mnesmassig, hogskolepedagogisk och
amnesdidaktisk kompetens samt att antalet larare star i proportion till utbildningens
omfattning och innehall. Samtliga program bedémdes uppfylla detta kriterium.

5. Att utbildningen ar relevant fér studenternas/doktorandernas och samhallets behov.
Samtliga program pa avancerad niva bedomdes vara relevanta for savél studenterna
som samhallet. Kandidatprogrammet ansags inte helt tydligt nar det géller hur de
kunskaper och kompetenser som forvérvas i programmet ger en bra grund for framtida
karriarmojligheter utanfor utbildningssystemet. En del exempel pa samhéllsrelevans
och kopplingar till arbetslivet gavs dock. Beddémningsgruppen for
kandidatprogrammet lyfte ocksa fram att det ar otydligt hur begreppen “hallbarhet”
och "jamstalldhet” tas upp i programmet. Aven om dessa begrepp inte namns i
bedémningarna av programmen pa avancerad niva &r de relevanta for samtliga
program. Se atgardsplan i tabellform nedan.

6. Att studenterna/doktoranderna har inflytande i planering, genomférande och
uppfdljning av utbildningen. Kriteriet bedémdes som uppfyllt i samtliga program,
dock med kommentaren att kraven pa framforhallning i planering och genomférande
riskerar att underminera studenternas moéjligheter till reellt inflytande.

7. Att en for alla studenter/doktorander tillgéanglig och andamalsenlig studie- och
l1armiljo foreligger. Kriteriet bedémdes som uppfyllt i samtliga program. L&rarnas
tillganglighet lyftes fram som sérskilt positivt. Bedomarna av kandidatprogrammet tog
dock upp att kursplanerna och kursguiderna inte hade samma utseende och
begreppsanvandning i samtliga kurser, nagonting som vi har tagit fasta pa som en
gemensam fraga dven om det endast lyftes fram i ett program. Se atgardsplan i
tabellform nedan.
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8. Att kontinuerlig uppfoljning och utveckling av utbildningen genomfors. Kriteriet
bedémdes som uppfyllt i samtliga program och det papekades att programraden
utvecklar programmen allteftersom. Aven de IPS-gemensamma stéddokumenten, t.ex.
kursledarguiden betonades som vardefulla.

Vi uppfattar att bedémarna i huvudsak har sett programmen som relevanta, vélskétta och
studentcentrerade. Samtliga program beddomdes uppfylla alla bedémningskriterierna. Varje
program har dock sina utmaningar och nedan tas dessa upp och kommenteras for vart och
ett av programmen.

2. Pedagogik, kandidatprogram

Nedanstaende text for pedagogikprogrammet &r upplagd sa att varje kritisk aspekt
som lyfts i utvarderingen citeras var for sig under rubrikerna ”Ur bedomar-
rapporten”, varefter programledaren under "Kommentar/atgard” ger en kort
kommentar om de atgarder som planeras att genomforas. En mer detaljerad plan
Over detta arbete ges senare i tabellform. Observera att i tabellen/planen for
pedagogikprogrammet namns enbart de atgardspunkter som inte beskrivs i tabellen
for de programgemensamma punkterna.

Ur bedémarrapporten: ”I de dokument vi har tagit del av kan vi dock inte se att den
beprovade erfarenheten ar sarskilt framtradande i diskussioner vid programrad och
kursledarméten.”

Kommentar/atgard: Det ar oklart vad bedémarna menar med “beprovad erfarenhet” i
pedagogikprogrammet. Eftersom det inte dr en professionsutbildning finns det ingen
tydlig praktik som vi kan ankra den beprévade erfarenheten i. Fragan kommer att
diskuteras av involverade larare och programrad.

Ur bedémarrapporten: "Mot bakgrund av de skriftliga underlagen &r det inte helt
tydligt hur de kunskaper och kompetenser som forvarvas i programmet ger en bra
grund for framtida karridarmojligheter utanfor utbildningssystemet” (...) Vi vill
framhalla vikten av att detta bredare perspektiv bevaras och att det synliggors i
exempelvis kursguider for att eventuell osékerhet om programmets syften ska kunna
undvikas men aven for att bade studenter och blivande arbetsgivare tydligare ska
kunna bedéma programmets mojligheter att ge relevanta kunskaper och kompetenser
ur ett arbetslivsperspektiv”

Kommentar: Detta ar en fraga som vi inom programmet redan arbetar med. Vid
programrad och kursledartraffar lyfts aterkommande vikten av att tydligt visa for
studenterna att dmnet pedagogik inte enbart innefattar skola/undervisning utan
aven arbetsliv och samhallet i stort. Det pabdrjade arbetet med att forstarka
programmets koppling till arbetslivet bestar bland annat i att fyra medlemmar i
programradet under 2018 deltar i ett GU-initierat “benchmarkingprojekt” med
syfte att arbetslivsanknyta programutbildningen; studievéagledaren har aterkom-
mande haft inslag om arbetslivsanknytning och pabdrjat en s.k. ”Karriarslinga” i
programmet; en 6versyn av kurslitteraturen gallande det breda perspektivet har
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paborjats etcetera. Utbildningens forberedelse for karriarmojligheter utanfor
utbildningssystemet kan dock fortydligas ytterligare i den information som ges pa
GUs hemsida/ marknadsforingsmaterial samt i kursguiderna. Programledningen
ska tillsammans med kursledare diskutera i vilka specifika kurser det vore speciellt
lampligt att ge storre utrymme &t detta. De konkreta forslag som bedomargruppen
ger i sin utvardering kommer att beaktas och diskuteras. Namnas bor ar ocksa att
institutionen planerar for att starta en fristdende kurs ”Kvalificerad arbetspraktik
med pedagogisk inriktning” 15 hp (prelimindr kursstart vt-19). Kursen ska
forslagsvis kunna erbjudas programstudenterna under den valbara terminen.

Ur bedémarrapporten: "Utifran de skriftliga underlag vi tagit del av framgar inte
hur omradena hallbarhet och jamstalldhet beaktas eller behandlas, vare sig i
programmet i sin helhet eller i de specifika kurserna.”

Kommentar: Bada begreppen behandlas redan forhallandevis ingaende i flera av
programmets kurser. Framforallt ar det den sociala dimensionen av hallbarhet som
lyfts fram i form av t.ex. vardefragor, demokrati- och rattighetsfragor, maktstruk-
turer och etiska grundfragor. Detta kan dock begreppsliggoras tydligare i termer av
”social hallbarhet” i de aktuella kursernas kursplaner och kursguider. I samband med
den revidering av utbildningsplanen som ska géras kommer programradet dven att
diskutera hur begreppen hallbarhet och jamstélldhet kan skrivas in tydligare. Pa
institutionsniva har ett arbete pabdrjats for att se dver bl.a. hallbarhetsaspekten i
policydokument och institutionens samtliga utbildningar/kurser. Kandidatprogrammet
kommer att folja de rad och anvisningar som ges dar. (Se Introduktion punkt 5 samt
Programgemensamma atgarder).

Ur bedémarrapporten: "Det ar inte tydligt vilken innebérd som tillskrivs “infly-
tande”, pa vilket sétt sddant utrymme skapas (férutom den digitala utvarderingen och
studentrepresentation vid programrad) och i vilken man synpunkter fran studenter
faktiskt leder till fordndringar av programmet.”

Kommentar: Eftersom programmets studentkullar ar forhallandevis sma (ca 25) ges
goda mojligheter till ndrhet och kommunikation mellan studenter och larare, vilket
bidrar till goda majligheter for studenter att paverka kursernas utformning. Fragan om
studentinflytande (vad vi menar med detta och hur det ges utrymme) behdver dock
diskuteras ytterligare inom kurslag och vid kursledartraffar. Detta galler &ven den
aterkommande fragan om hur svarsfrekvensen pa de digitiala kursutvéarderingarna ska
oOka.

Ur bedémarrapporten: ”Studenterna uppger att de har relativt lite lararledd
undervisningstid, men anda tillbringar en del tid for egna studier i universitetets
lokaler. Dock finns framst biblioteket att tillgd med hanvisning till det fatalet
tillgangliga grupprum, vilket upplevs som ett bekymmer av studenterna.
Kommentar: Tillgangen pa grupprum ar framst en fraga pa organisationsniva.

Ur bedomarrapporten: “En iakttagelse &r att varken kursplaner eller kursguider &r
enhetligt utformade genom programmet”. (...) ” kursplanerna saknar till stora delar
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preciserade beskrivningar av vilka mal som examineras genom vilka examinations-
uppgifter. Vidare ar kursplanerna otydliga géallande komplettering av examinerande
uppgifter som inte kan godkannas i befintligt skick.” (...) ”vissa av de aldre kéllorna
ar av sadant slag att de med fordel torde kunna bytas ut. Nagra litteraturlistor anger att
valbar obligatorisk litteratur forekommer. En undran ar om sadan inte forekommer i
kurs dar denna angivelse saknas.”

Kommentar: En 6versyn och uppdatering av programmets samtliga kursplaner
kommer att goras for att sékerstélla att de innehaller enhetlighet i saval layout som
beskrivningar av exempelvis examinationsformer, hantering av kursutvérderingar,
kompletteringsmojligheter. Parallellt kommer &ven en éversyn och uppdatering att
goras av kursernas litteraturlistor for att sakra att litteraturen som anvands &r aktuell
och relevant. Aven enhetligheten i framskrivningen av eventuell valbar litteratur
kommer att kontrolleras. P4 institutionsniva har ett arbete pabdrjats for att se 6ver
kursplaner och litteraturlistor i samtliga utbildningar/kurser. Kandidatprogrammet
kommer att folja de rad och anvisningar som ges dar. ((Se Introduktion punkt 7 samt
Programgemensamma atgarder)

Ur bedomarrapporten: I kursguiderna finns det relativt ofta en otydlighet kring
vilka moment som ar examinerande.”(...) ”Vi invander mot att ersatta en bestamd
examinationsform med en annan.” (...) "En rekommendation dr att kursledarna
diskuterar vilken information som ska rymmas i kursguiderna framst med avsikt att
skapa den enhetlighet och rattssakerhet vi efterlyser.”

Kommentar: Vid kursledar- och kurslagstraffar kommer berdrda att diskutera
kursguidernas utformning och hur dessa ska bli mer precisa och enhetliga géllande den
information som ges, exempelvis tydliggorande av vilka moment som ar exami-
nerande, vad som galler vid franvaro vid seminarietillfallen, mojligheter till
komplettering etcetera. | detta arbete kommer vi att uppdatera oss om géllande policy
vid institutionen och GU. Kontinuerligt kommer dessa diskussioner att foras i
lampliga forum for att arbeta fram en gemensam hallning bland kursledare,
examinatorer och larare i programmets kurser, inte minst i relation till krav pa
rattsséker examination.

Ur bedémarrapporten: "Vanligt forekommande fenomen i de dokument vi har tagit
del av handlar om att studenterna ska reflektera eller analysera. Definitionerna av
dessa fenomen tycks dock vaga alternativt inte helt foljer vedertagna definitioner.”
(...) ”...att "reflektera” finns med i kursformulering bade i gruppen Kunskaper och
forstaelse, Fardighet och formaga och Varderingsformaga och forhallningssatt (---)
kan innebé&ra en otydlighet for studenter.” (...) ”..utbildningen kan ge st6rre utrymme
at analys.”

Kommentar: | samband med den ovan ndmnda éversynen av programmets kursplaner
och kursguider kommer malbeskrivningarna nogsamt att kontrolleras sa att de
innehaller lampliga och adekvata aktiva verb. Progressionen inom programmets kurser
kommer aven att ses 6ver i malbeskrivningarna. (Se Introduktion punkt 7 samt
Programgemensamma atgérder). | enlighet med bedémargruppens rad/anvisningar
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behdver vi inom programmet &ven diskutera och problematisera innebérden och
anvéndandet av begrepp som "att reflektera”, "att analysera” och “olika perspektiv”.

3. Masterprogram i utbildningsledarskap

Atgardsplanen fér MIU-programmet &r strukturerad utifrén bedémargruppens
utlatande av bedémningskriterierna och programmets utvecklingsmojligheter. Forst
citeras bedomargruppens utlatande av respektive kriterium, sedan kommenteras
utlatandet och de utvecklingsmojligheter som bedémargruppen foresprakar i
rapporten. Forslag pa atgarder inkluderar tidigare identifierade forbattringsomraden;
omraden som framkommit i programradets kvalitetsarbete och under utvarderings-
processens gang. Kommentarerna har kvalitetsstarkande atgarder i fokus, nédvéandiga
och onskvarda, enligt riktlinjerna for framtagandet av atgardsplanen.

En programspecifik atgardsplan aterfinns i tabellform under punkt fem. Planen
innehaller atgarder som programrad, programledning och kursledning star som
ansvariga for.

1: att de faktiska studieresultaten motsvarar larandemal och hogskoleforordningens
examensmal

Beddmarutlatande:

Vi kan inte utifran underlag och intervjuer med intressentgrupperna bedéma huruvida
de faktiska studieresultaten motsvarar larandemal respektive examensmalen. Den laga
genomstromningen pa programmet och examensarbetet utgor inte ett tillrackligt
underlag. Vidare analys och atgarder syns nddvéandiga. De exempel pa
examensarbeten som redovisas med godként respektive vél godkant resultat uppfyller
emellertid utan tvekan det stallda kriteriet.”

Kommentarer och kvalitetsstarkande atgarder:

Kritiken fran bedémargruppen fokuserar laga genomstromningssiffror pa
programniva. Kritiken ar redan kand for programradet. Utbildningsplanen &r reviderad
infor H16. Progression i kurser och program ar ett prioriterat utvecklingsarbete.
Arbetet innebdr bland annat en éversyn av undervisningsmoment, examensuppgifter
och litteratur i forhallande till kursernas larandemal och programmets examensmal.
Oversynen kan innebara att kursplanerna behéver revideras. Fragan om progression ar
komplex. Fyra programkurser ges &ven inom ramen for NOMIA och samtliga kurser
ges som fristaende kurser. Programradet har utarbetat ett forslag som visar hur
progressionen i programmet kan férbéattras. Forslaget visar hur programkurserna kan
inkludera skilda vetenskapliga moment och metodologiska angreppsstt i forhallande
till kursernas undervisnings- och examinationsformer. Programradet antar att
progression tolkad pa detta satt gynnar studenternas prestationer och mojligheter att
avlagga en examen inom huvudomradet. Bedémargruppen kommenterar
programradets tolkning av progression:
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"For den grupp studenter som redan fran borjan avser att genomga hela
programmet tanker sig programledningen att en atgard skulle vara att tidigt i
programmet — redan under forsta kursen — paborja forberedelserna for
examensarbetet. Dessa skulle fortsatta och bli mera fordjupade i efterfoljande
kurser, vilket skulle innebdra att vasentligt grundarbete redan kunde vara gjort nar
examenskursen borjar. En sadan strimma synliggér dven progressionen i
programmet.” Programradet tolkar det som att bedémargruppen ger stéd for
programmets pagaende utvecklingsarbete.

Alumni och avnamare har enligt bedomarutlatandet framhallit att studenter mister
det kollegiala samtalet i arbetet med examensarbetet. Nagot som borde kunna
atgardas, enligt bedomargruppen. Programrapporten 2017 beskriver hur
examenskurserna har utvecklats sedan H16. Fran och med hésten 2016 finns en
ansvarig kursledare for examenskurserna. Kursledningen har utarbetat en
kursguide som inkluderar, men ocksa sarskiljer de olika examenskurserna fran
varandra. Det finns inlagda kurstillfallen som samlar upp fragor fran studenterna.
Stodet till studenterna har forbattrats i och med att ett mittseminarium har inforts.
For narvarande saknas en aktiverad kursvardering for examenskurserna.

Atgarder som kvarstar som nédvandiga:

- Uppdatera larandemalen i examenskurserna PDAU61 och PDAU63;
studenter antagna till programmet innan H16 soker alltjamt till dessa
kurser, enligt utsékningar i NyA.

- Arbetet med progression berér lankningen mellan kursernas
undervisningsformer och larandemal, litteraturens lankningar till
larandemalen, examinationsformernas lankningar till larandemalen. |
arbetet med progression bor dven larandemalen ses Gver, vilket kan
innebéra en revidering av larandemalen.

- Synliggora/fortydliga larandemal och bedomningskriterier i forhallande till
undervisningsmoment och examinationsformer, om det rader en otydlighet.

- Fortydliga kursguider som patalats som otydliga.

En fjarde utvecklingsmdjlighet enligt bedémargruppen ar att ge handledningen av
examensarbetet en fastare struktur t.ex. genom ett planeringsseminarium vid
arbetets borjan, mittseminarium samt 90% seminarium innan examination.
Dessutom kan handledningsinsatserna goras mera proaktiva i den meningen att det
ar handledaren som avgor nér dessa ska intraffa, givetvis efter 6verenskommelse
med studenten samt att varje handledningstillfalle avslutas med en
6verenskommelse om vad som ska goras till nésta tillfalle och tidpunkt for nasta
tillfalle osv.

Kommentar och atgarder: strukturen for handledning, examination och
kursvarderingar har diskuterats pa institutionen. Samtalen har resulterats i en
handlingsplan for handledning och examination. Handlingsplanen foljdes upp och
reviderades maj 2017. Motsvarande arbete har genomforts for arbetet med
kursvérderingar. Handlingsplanen behover stdmmas av med kursledningen for
PDAU-kurserna.
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Beddmargruppen presenterar ett femte forslag som férekommer i Storbritannien:
har genomfors examensarbetet som en kurs som examineras genom nagra storre
"assignments”. Bedomargruppen tar ett visst avstand fran forslaget; om alternativa
examensarbeten skulle 6vervdgas ska samtidigt tas i beaktande att en master-
examen tycks ha blivit ett villkor for antagning till forskarutbildning, trots att
forordningskravet for tilltradet &r magisterexamen. Aven om MIU har en tydlig
professionsinriktning, sa aterfinns inte i Sverige i examensbenamningarna en sadan
tydlig uppdelning i ett “professionsspar” och ett "forskningsspar” pa masterniva
som kan ses i t.ex. Storbritannien och Nordamerika.

Programradet 6vervéger inte bedémargruppens femte forslag. Forslaget kan
mojligtvis 6vervagas i ett langre utvecklingsperspektiv.

2. att undervisningen satter studenternas/doktorandernas larande i centrum

Bedémarutlatande:
Var slutsats efter genomgang av tillhandahallet material och intervjuer &r att
utbildningen utan tvekan sétter studenternas larande i centrum.

Kommentarer kvalitetsstarkande atgarder:
Kriteriet anses vara uppfylit.

3. att undervisningens innehall och form vilar pa vetenskaplig och/eller konstnarlig
grund samt beprévad erfarenhet

Bedomarutlatande:
Undervisningens innehall och form vilar utan tvekan pa vetenskaplig grund och
beprévad erfarenhet.

Kommentarer kvalitetsstarkande atgarder:
Kriteriet anses vara uppfylit. Litteraturlistorna uppdateras kontinuerligt.

4. att lararna har aktuell och adekvat &mnesmassig, hdgskolepedagogisk och
amnesdidaktisk kompetens samt att antalet larare star i proportion till utbildningens
omfattning och innehall

Beddmarutlatande:
Lararna har aktuell och adekvat kompetens. Antalet larare star val i proportion till
utbildningens omfattning och innehall.

Kommentarer kvalitetsstarkande atgarder:

Programradet anser att det finns ett behov av kontinuitet i kurslararlagen. En
Overanvandning av inbjudna foreldsare kan missgynna ett studentcentrerat larande och en
andamalsenlig studiemiljo. Fragan om forelasningar som undervisningsform lyfts upp av
studenterna i kursvarderingarna, bade som en styrka och som en svaghet. Fragan bor
ventileras med kursledningen under en kursledartraff och i samband med arbetet med
progression.

5. att utbildningen &r relevant for studenternas och samhallets behov
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Bedémarutlatande:
Utbildningen ar utan tvekan relevant for studenterna och svarar sammantaget val mot
samhaéllets behov.

Kommentarer kvalitetsstarkande atgarder:

Kriteriet bedoms vara uppfyllt. Avnamarna i programradet tillfor ett viktigt perspektiv
utifran de behov som samhallet efterfragar i form av kompetens och fardigheter. En
mojlighet &r att bjuda in huvudmaén, avndmare och alumner till en gemensam traff med
NOMIA programmets programledning for att diskutera fragan. Fragan har ocksa sin
relevans utifran programrapportens kommentarer angaende examensmalen: Programmets
examensmal granskades ingdende i UKAs utvirdering 2014. Enligt granskningen héll
examensmalen mycket hog kvalitet. Undantaget var examensmalen som behandlar typmélen
om varderingsformaga och forhallningssatt. Detta bedomdes ha hog kvalitet. Examensmalet
har fortydligats i examenskursen PDAUG2. Skrivningarna bor aterkomma i PDAU61 och 63 i
samband med att kursplanerna revideras. Atgéarden kan dven rymmas inom ramen fér
institutionens arbete med hallbarhetsfragor (se under punkt fem)

6. att studenterna har inflytande i planering, genomférande och uppféljning av
utbildningen

Bedomarutlatande:

Studenterna erbjuds mojlighet till inflytande i planering, genomférande och
uppfoljning av utbildningen. Administrativa krav pa framforhallning, inte minst vad
géller planering, minskar dock studenternas mojligheter till reellt inflytande.

Kommentarer kvalitetsstarkande atgarder:

Uppfoljningsarbetet for verksamhetsaret 2017 visar att tre programkurser har anvant
sig av en alternativ kursvardering istallet for fakultetens gemensamma
kursvarderingsmall. For att ytterligare starka studenternas mojligheter till inflytande
och delaktighet bor den gemensamma kursvérderingen vara aktiverad for samtliga
kurser. Svarsfrekvensen ar relativt lag for kursvarderingarna. Programledaren bor
presentera innehallet i kursvarderingarna samt uppmana studenterna att genomfora
kursvarderingarna i sina respektive kurser i samband med programintroduktionen.

7. att en for alla studenter tillganglig och andamalsenlig studie- och larmiljo
foreligger

Bedomarutlatande:
Av underlag och intervjuer med studenter har framgatt att kriteriet om tillganglig och
andamalsenlig studiemiljo syns vara val uppfylit.
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Kommentarer kvalitetsstarkande atgarder:

Bedomargruppen anser kriteriet vara uppfyllt. Andamalsenlig studiemilj6 kan dven
relateras till programradets arbete med progression och relationen mellan
undervisningsformer och kursernas larandemal. Kursvarderingssammanstallningen till
visar att det finns vissa forbattringsatgarder som knyter an utvecklingsarbetet.
Kursrapporterna visar att det finns en viss otydlighet i fragan om obligatoriska
moment/examinationsuppgifter. Programledaren bor genomfora en inventering av antal
och typer av obligatoriska moment/ examinationsformer. Universitetets regler for
examination har 6ppnat upp for kompletteringar for examinationsuppgifter som inte
motsvarar kraven for godként. Om komplettering anvands i kurserna skall detta skrivas in
i kursplanen. Inventeringen bor dven rikta fokus mot komplettering och huruvida detta
tillampas eller ej i programkurserna.

8. att kontinuerlig uppféljning och utveckling av utbildningen genomfors

Bedomarutlatande:

Var bedémning, efter att ha tagit del av dokumentation och intervjuer, ar att
kontinuerlig uppféljning genomfors, dokumenteras, resulterar i forandringsplaner och
atgarder.

Kommentarer kvalitetsstarkande atgarder:
Kriteriet anses uppfyllt. Arbetet med programrapporten har visat att det finns
forbattringsmojligheter vad géller resultatuppfoljningar och arbetet med kursvérderingar.
Programrapporten anvands i utvecklingsarbetet. Féljande atgarder foreslas som
nodvéndiga, enligt programrapporten:
Arbetet med kursvarderingar, resultatuppféljningar och programrapport behover
kvarsta som utvecklingsarbete nastkommande verksamhetsar.
Inférandet av Ladok3 kommer att innebéra en viss férandring av
kursledaransvaret. Kursledarna skall sjalva rapportera in betygsresultat. Arbetet
behover féljas upp pa programniva.
Om kursvarderingarna innehaller liknande fragestéllningar i samtliga kurser
underlattar detta programmets kvalitetsarbete. Uppfoljningen bor som tidigare
inkludera inrapporterade betyg.
Behovet av att identifiera tidiga avbrott i programkurserna blir tydlig i
programmets resultatuppfoljning (studenternas prestationer per kurs).
Diskrepansen mellan antal registrerade medlemmar pa larplattformen och antal
inrapporterade slutbetyg pa kursniva &r stor i ett antal kurser. Arbetet initieras pa
institutionsniva. Resultatuppféljningen bor inkludera antal tidiga/sena avbrott.
Uppfdljning av alumnernas syn pa programmet utifran nytta i arbetsliv och
mojligheterna till karridrutveckling.
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4. Nordiskt masterprogram i pedagogik med inriktning mot
aktionsforskning

Nedanstaende text for NOMIA-programmet ar upplagt sa att varje kritisk aspekt
som lyfts i utvarderingen citeras var for sig under ”Beskrivning” varefter
programledaren under "Kommentar/atgard” ger en kort kommentar om de atgarder
som planeras att genomforas. En mer detaljerad plan 6ver atgardernas
genomfdrande ges senare i tabellform. Observera att i tabellen/planen for NOMIA-
programmet namns enbart de atgardspunkter som inte beskrivs i tabellen for de
programgemensamma punkterna.

Ur beddémarrapporten: "Dartill kommer de mycket valskrivna examensuppgifterna
till kursen PDA 104 med tydliga och utforliga instruktioner med angivande av
bedémningskriterier. Berommet géller &ven den mycket klara och koncisa
instruktionen for det vetenskapliga arbetet (PDA 162). Men — hur avgors skillnaden
mellan vl kopplad” och "kopplad”, mellan "Tydligt framgar” och “framgar” och av
vem? Har kanske det krdvs mer an en bedémare.”

Kommentar: | kursguiderna bor det sa tydligt som mojligt framga hur skillnaderna
mellan olika bedémningsnivaer ser ut. Dessutom bor alla kursguiderna i de
obligatoriska kurserna i programmet anvénda liknande beskrivningar och darmed blir
stringenta. Vi har heller inte ndgonstans beskrivit hur beddmningsarbetet gors idag, da
sambedomning faktiskt redan sker i de fall nar examinator &r oséker pa hur ett arbete
ska bedémas. Detta kan ocksa beskrivas i kursguiderna. Denna bearbetning av
kursguiderna behdver alla kursledare diskutera och dérefter genomfora. Det kommer
att initieras vid kommande kursledarmote under hosten 2018.

Ur beddmarrapporterna: ...l&rarna har en aktuell och adekvat sammanséttning
betraffande kompetens. Listan 6ver larare som pa nagot satt ar engagerade ar omfattande.
Flertalet larare har doktorsexamen och atskilliga docent- resp professorskompetens. Likval
fortsatter rekryteringsarbetet med att engagera ytterligare lararkrafter med doktorsexamen.

Kommentar: Programledningen, dvs. programledare, vetenskaplig ledare samt
studierektor, ser det som fortsatt viktigt att bevaka rekryteringsfragan da tva professorer
snart avgar med pension och 6vriga disputerade som arbetar i programmet ar mitt i
karriéren vilket innebér att ansdkningar av forskningsmedel s6ks och andra uppdrag
tillkommer. Darfor behdver det finnas flera kvalificerade forskare som kan arbeta i
kurserna. Vetenskaplig ledare och programledare har ocksa en stravan mot att skapa ett
arbetslag som kan medverka med inslag i flera kurser och dérmed vid andra uppdrag
kunna ersatta varandra. Masterprogrammet ar en karnverksamhet vid IPS med fokus pa
aktionsforskning, vilket &r ett innehall som nu ocksa finns i manga andra kurser och
uppdrag vid institutionen. Programmet blir darmed en central verksamhet for att kunna
tillgodose aven ovrig verksamhet med den kompetens som behovs inom omradet. |
kursledar- och lararlagsmdten sker en kompetensutveckling for de larare som medverkar i
NoMiA som genom sitt deltagande i andra kurser och uppdrag sprider kunskapen vidare.

Ur beddémarrapporterna: “utbildningen &r relevant for studenternas och samhallets
behov. Detta bekraftas framforallt i intervjuerna med alumni/avnamare och
studerande, av vilka flera menar att de har en direkt anvandbar nytta av kurserna i sin
egen verksamhet. En alumni ser dock hinder i att kommunen ar tveksam att utnyttja

11 (20)



2018-06-13

denna kompetens.”, "Nagot man kan se 6ver ar hur man kan utveckla samverkan med
de huvudman som har anstallda och som genomgar programmen. Detta for att sprida
resultat, innehall och information om pagaende forskning inom programmen. Detta for
att i an hogre grad dven fran huvudmannen kunna bista studenterna med 6kad kunskap
om programmen, litteratur och tid, sérskilt vid uppsatsskrivandet.”

Kommentar: Det &r inte vart ansvar att se till att huvudmannen forstar och utnyttjar
den kunskap och kompetens som utvecklas hos véra studenter, deras larare. Anda ar
det forstas till fordel for oss om detta blir tydligare sa att studenterna kan fa béttre
villkor for sina studier och darmed kanske i &nnu hogre utstrackning lyckas ga igenom
hela programmet. Ett sétt &r att vid program- och kursintroduktioner poéngtera det
pragmatiska anslaget i programmet som innebér att studierna ger ett mervarde till
studenternas praktik bade direkt genom kursuppgifter och pa lang sikt genom dess
vetenskapliga grund. | kurserna skulle det ocksa vara mojligt att utveckla ytterligare
kursuppgifter som innebar att studenterna i hogre utstrackning involverar sina chefer
och kollegor i arbetet och att det darmed blir mer ként pa deras arbetsplatser. En
inbjudan till skolor till seminarier som genomfors kring examinationsuppgifterna &r ett
annat alternativ. En diskussion med huvudman bor, om den ska ske, forlaggas pa en
hogre organisatorisk niva, t ex institutionsniva. Redan idag uppstar sadana
diskussioner i forhandlingar om uppdrag med huvudmé&n som de vill kbpa av
institutionen. | sddana forhandlingar blir mojligt att ocksa foresla och beskriva
fordelarna med att lata larare ga de mastersprogram som redan finns.

Ur bedémarrapporterna: "att det av saval dokument som intervjuer framgar att de
studerande har ett relativt stort inflytande Gver planering och genomférande av
utbildningen.”

Kommentar: For att forstarka mojligheten till inflytande for studenternas del provar
vi att 1agga in muntliga mitterminsutvarderingar i alla kurser.

Ur beddémarrapporten: "Ytterligare ett férslag som bedémargruppen géarna for
vidare, bland annat med hanvisning till att det ror sig om avancerad niva, &r att valbara
metodkurser inom programmet bor bli obligatoriska med djupgéaende traning och
insikter i observation, enkat och intervju. Detta behov understryks dven i intervjuer
med studerande.”

Kommentar: | varje kurs i programmets obligatoriska kurser finns moment som
innehaller forskningsmetod bade genom litteratur och uppgifter, eftersom detta ar
centralt som innehall i aktionsforskning. Detta betyder alltsa att studenterna far
mycket traning och kunskap &ven i och om forskningsmetod. Detta bor beskrivas
tydligare i varje kursguide och dven betonas i undervisningen. Dessutom ar det ett
program pa avancerad niva vilket innebar att studenterna kan ha last en hel del
metodkunskap tidigare. Aven om vissa studenter som intervjuades framhall att
metodkurserna skulle kunna goras obligatoriska sa finns det andra, som
studeranderepresentanterna i programradet kontaktat, som inte tycker likadant. Vi
menar darfor att det fortsatt bor vara valbart att lasa metodkurserna inom programmet,
men att inslagen betonas i de obligatoriska kurserna.

Ur bedémarrapporterna: ”Representanterna for larare framhaller att de 6ppna
foreldsningarna inom NOMIA frekventeras dven av “de egna lararna” vid GU. Man
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foreslar ocksa att denna tillganglighet skulle kunna gélla 6verlag, sarskilt i samband
med examination av uppsatserna.”

Kommentar: Under aret har en sérskild satsning inneburit att forelasningarna i
programmets forsta kurs erbjudits for andra larare som kompetensutveckling. Vad
galler examination av uppsatser sa ar det offentliga tillfallen och darmed finns redan
en mojlighet for larare att delta pa dem. En annan idé i samband med detta ar att bjuda
in studenternas chefer och kollegor vid examinationstillfallen da kursinnehall och
studenternas prestationer synliggors, for att ytterligare mojliggora att studenternas
arbetskamrater forstar vardet av deras studier.

Ur beddmarrapporten: ”En del studenter vill ha tydligare instruktioner for
responsarbetet kring examensuppgifterna.”

Kommentar: Responsmodellen behdver tydliggoras vid varje kursstart samt stramas
upp infér examinationsuppgifterna sa det blir en progression med mer ansvar for
studenterna.

5. International Master in Educational Research

In general terms, the evaluators conclude that the IMER programme meets all eight quality
criteria set by the Faculty. In doing so, a number of qualifying comments are made that
warrant a brief response. With respect to quality criterion—

1. Inthe number of assignments and feedback made available to evaluators, the
programme followed the Faculty guideline document to the letter. There is no cause to
believe that a greater amount would have disturbed the positive image that the
evaluators brought together, taking also into account their open discussion with
students, alumni and tutors on this point. Hence no particular further action is deemed
needed.

4. Evaluators note under-staffing. The reference is assumed to be to course PDA181, a
15 credits course for which, under its course description, the programme delivers
options students can choose from. The programme delivers two options (each of 15
credits)but can only staff each course with half of what is available for the course in
toto. This has indeed been recognised for some time as unsatisfactory also by the
programme council, who has made repeated efforts to optimise tutor hours. This point
is taken up further under Actions.

6. Evaluators rightly note that the full agendas under which the programme council
meets risks reducing the opportunities students have to participate in decision making.
However, the evaluators point to high administration load as the source; so that in the
judgment of the IMER programme council, this is a matter for the Department and not
the programme, in the first instance. Hence no programme action point was deemed
appropriate, as was explicitly confirmed by the student representatives.

In their further comments, evaluators pick up only on one concern that had already been noted
by the programme council and that is under ongoing intervention and review. Course PDA180
(Research Environments: 1) has struggled, and continues to struggle, to provide IMER students
with the access to the Faculty’s research environments promised in the course syllabus.
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Despite repeatedly attracting fair student evaluations (in the most recent year attracting very
high appreciation of the course teaching), students too note that this course element is not
fulfilled. At present, both Research Environment | and Il courses (PDA180 and PDA181) are
under review and proposals are made to replace both courses with new course designs
altogether. This point too is therefore taken up under Actions.

A final comment is made by evaluators about the great social, cultural and linguistic diversity
of IMER’s student population. The evaluators note that students’ lack of Swedish may
challenge their participation in the Department and in the Swedish society more generally. The
IMER programme is of course well aware of this. As the programme’s ‘Written reflection’
(part of the documentation provided to evaluators) noted, various steps have been taken to
help smooth students’ engagement with living and studying in Sweden:

1. The backgrounds of tutors are, in so far possible, quite as diverse as those of students;

2. The programme delivers a whole week of programme introduction, with various meetings
designed to help students integrate in a Swedish university study culture;

3. Students are introduced to ASK, the university’s language support service, where support
for both English and Swedish learning and writing is provided;

4. Students are given ample opportunity to choose their own study topics and reading,
including topics that focus on their home countries and involve academic reading in their
home language, right up to and including the final dissertation course (PDA184).

In light of these present efforts and in light of the lack of a specific shortcoming identified by
the evaluators, the programme concludes that no specific action needs to be tied to this final
comment. Needless to say, since the programme is already well aware, it is monitoring
students’ well-being in this respect, not in the least by keeping in frequent and direct contact
with all individual students.
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Programgemensamma atgarder

Att atgarda Konkreta atgarder Tidplan Ansvarig
Tydliggora hallbar- IPS-méte om 9 april 2018 IPS ledningsgrupp
hetsperspektivet i héllbarhet och
kurserna hallbarhetsmarkning

Hallbarhetsmarkning
av programmens
kurser

Hosten 2018

Programraden

Tydliggora och se
Over anvandningen av
vissa begrepp i
kursplanerna, t.ex.
“analysera”,
"reflektera”,
”feedback”

Gemensamt
kursledarmote med
uppgifter som
kursledarna far
diskutera i syfte att
identifiera hur
begreppen anvands
och skapa en samsyn
kring anvandningen

Hosten 2018, ev en
viss manad? Skulle
ocksa kunna vara
pa ett IPS-mote

Programledare och
studierektorer

Synkronisera
kursplanernas
formuleringar och
niva av konkretion
under respektive
rubriker

Utbildningsutskottet
tar fram en reviderad
lathund for
kursplaneskrivande

Respektive kursplan
ses over

Juni 2018

| den takt
programraden
formar under
laséret 2018/19

Utbildningsutskottet

Programraden i
samverkan med
kursledarna
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Pedagogik, kandidatprogram

Att atgarda Konkreta atgarder Tidplan Ansvarig
Tydligg6rande av 1) Diskussioner i 1+2 Hosten 1+2. Kursledare,
"beprovad erfarenhet” kursledar-/l&rarlag samt 2018 larare,

inom programmet

programrad om hur, var
och ndr den beprévade
erfarenheten bor
framkomma i
programmet.

2) Genomfdrande enligt
fattat beslut i pkt 1 (ex i
form av inskrivna
formuleringar i dokument
el mer konkret i ldrares
forhallningssatt/
undervisning.

programrad.

Programledare
huvudansvarig
for att initiera
diskussioner och
for att beslutade
atgarder
genomfors.

Tydligg6rande av
programmets breda
perspektiv/arbetslivsank
nytning

Lardomar fran
benchmarkinprojekt
formedlas inom
programmet och omsétts
pa lampligt sétt.

Fortsatt arbete med
karriarslinga.

Tydliggbrande av
arbetslivsanknytningen i
programinformation pa
GUs hemsida och
marknadsforingsmaterial.

Tydliggbrande av
arbetslivsanknytningen
vid programstart.

Tydliggbrande av
arbetslivsanknytningen i

Hdosten 2018
samt déarefter
aterkommande

Hosten 2018
samt darefter
aterkommande

Hdosten 2018
samt darefter
aterkommande

Hosten 2018

Hosten 2018
samt darefter

Programledare
och
studievégledare

Studievégledare

Programledare,
programrad och
studievégledare.

Programledare

Kursledare

relevanta kursguider. aterkommande
Kursguidernas 1.diskussion vid 1+2 Hosten 1.Programledare
enhetlighet kursledartréaffar 2018 initierar

2.genomfdrande enligt

diskussioner vid
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(ex enhetlighet géllande
beskrivning av innehall,
betygs-kriterier,
utformning etc)

fattade beslut vid traffarna

kursledartraffar

2.Kursledare

Masterprogram i utbildningsledarskap

Att atgarda Konkreta atgarder Tidplan Ansvarig
En lag Oversyn av H18 Programledare
genomstréomning pa undervisningsmoment,
programniva, kopplat | examinationsuppgifter
till progression och och litteraturlistor. Se
studentprestationer over larandemalen och
revidera vid behov.
Diskutera och forankra H18 Programledare och
forslaget till vetenskaplig ledare
progression med initierar tillsammans
kursledare samt med studierektor ett
diskutera kursledarmdte.
undervisningsinslag i
forhallande till
larandemalen.
Uppdatera kursplanerna H18 Programledare och
for examenskurserna kursledare
PDAUG1 larandemalen
Synliggora/fortydliga H18 Kursledare
Iara_ndemal ocr_l o Uppfoljning av
bedomnlngSkrltel’lel’ | programledare
forhallande till
undervisningsmoment
och examinations-
former, om det rader
en otydlighet.
Fortydliga kursguider H18 Kursledare
som patalats som
otydliga i
kursrapporter.
Bristen pa likvardiga | Samtliga kurser har V18 och H18 Kursledare
frages"tallnl-ngar i aktiverat den Programledare foljer
kursvarderingarna gemensamma
.o o upp arbetet
forsvarar kurs- och kursvarderingen
programuppféljningen. Diskutera méjligheten H18 Kursledarmote H18

till likvardiga
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fragestallningar i
kursvarderingen

Otydlighet i friga om | Inventering av antal och H18 Programledare
obligatoriska moment | typer av obligatoriska

och antal moment/examinerande

examinerande uppgifter

uppgifter

Synliggora Uppdatera kursguider V19 Kursledare

progressionen i kurser
och kursguider

enligt forslag till
progression

Uppféljning pa
kursledarmote V19.
Programledare och
kursledare initierar
motet.

Diskrepans mellan
antal registrerade pa
kurser och antal betyg

Inkludera tidiga/sena
avbrott i resultatupp-
foljningen

Programledare

Nordiskt masterprogram i pedagogik med inriktning mot aktionsforskning

Att atgarda

Konkreta atgarder

Tidplan

Ansvarig

Tydliggo6ra hur olika
kvaliteter enligt
beddémningskriterierna
avgors.

Bearbeta kursguiderna
for att fortydliga
skillnaderna.

Se Qver att liknande
formuleringar anvénds
i alla kursguiderna.

Beskriva
beddmningsarbetet,
déar sambeddmning
redan forekommer, i
kursguiderna.

HT 2018

Initieras pa
kursledarmote av
programledaren.
Darefter
kursledarnas
ansvar.

Fortsatt
rekryteringsarbete

Bevaka att personal
med lamplig kompetens

Kontinuerligt

Programledare,
studierektor och

finns tillganglig och far prefekt
arbeta i NoMiA.
Klargora fordelarna Poéngtera det direkta Kontinuerligt Kursledare
med programmet for vardet for studenternas
huvudman till vara praktik vid vara
studenter. kursintroduktioner.
Utveckla kursuppgifter
som inbegriper HT18-VT19 Initieras av

involvering av chefer
och kollegor pa

programledaren
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studenternas
arbetsplatser.

Patala méjligheten att
lasa befintliga
mastersprogram i
forhandlingar om

Kontinuerligt

och genomfors av
kursledare

Studierektorer for

uppdrag med uppdrag och
huvudman. viceprefekt for
samverkan.
Oka inflytandet Lagga in HT18-VT19 Initieras av
mitterminsutvérderingar programledaren
i alla obligatoriska och genomfors av
kurser. kursledare
Tydliggora var och p& | Betona HT18-VT19 Programledaren
vilket satt olika metodkunskapen i olika initierar och
moment om forskning | kurser i kursguiderna. kursledarna
bfgapadr:?r?]el)ts Kurser Gemensam litteratur i genomor.
prog ' de obligatoriska
kurserna
Oppna upp Skriva in i kursguiderna | HT18-VT19 Programledaren
examinationstillfallena | att studenterna kan initierar och
for chefer och kollegor | bjuda med sina chefer kursledarna
till studenterna. och kollegor vid genomfor.
examinationstillfallen.
Tydliggora Redogora for och HT18-VT19 Programledaren

responsmodellen

diskutera
responsmodellen vid
varje kursstart.

Strama upp hur
modellen anvands infor
examinationsuppgifter
sd att det blir
progression mellan
kurserna och dar
studenternas ansvar
Okar dver tid.

initierar och
kursledarna
genomfor.
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International Master in Educational Research

Challenges Actions Time plan Responsible
Standardising course | All course syllabi | Completed prior to Programme

syllabus descriptions.

to be
standardised.

academic year 2019-

2020.

Coordinator and all
course leaders.

Research
environments
(PDA180 and
PDA181).

Develop new
courseware.

New course designs
are expected to be
implemented for

academic year 2019-

2020.

Programme
Coordinator and
respective course
leaders.
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