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| foljande rapport presenteras en atgardsplan med utgangspunkt i den
utbildningsutvardering med extern bedémning som under 2017 genomférdes av
audionomprogrammet vid Institutionen for neurovetenskap och fysiologi,
Sahlgrenska akademin. For vissa av de omraden dar bedomargruppen identifierar
forbattringsbehov har atgarder redan vidtagits. Dessa beskrivs och kommenteras
narmre i rapporten. Darutdver presenteras ett antal nya atgarder som planeras att
genomféras under 2018.

Sammanfattningsvis framfor bedémargruppen i sitt utlatande rekommendationer
inom tva dvergripande forbattringsomraden. Det forsta omradet ror de ramfaktorer
som audionomprogrammet verkar under, sasom ekonomi, personal och lokaler. Det
andra ror innehallet i programmet, sasom interprofessionellt larande och
internationalisering samt kontakt med studenter och externa larare.

Samtliga larare vid audionomprogrammet har givits mojligheten att ta del av denna
atgardsrapport och darmed ocksa majlighet att paverka och justera innehallet.
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1. HOg arbetsbelastning bland undervisande personal och
administration.

Undervisande personal

Den 1 januari 2018 anstalldes en ny lektor pa 50%. Denna rekrytering har lett till en
viss avlastning for programmets befintliga larare. Vidare finns en ambition att utéka
den fasta lararstaben ytterligare inom perioden 2018-2019 om ekonomin tillater (se
nedan).

Ytterligare en strategi for att minska arbetsbelastningen hos programmets larare ar
att fortsatt verka for att audionomprogrammet ska erhalla ett okat antal HST
(helarsstudent) och darmed en storre budget. Uthildningskommittén (UK) for
audiologi och logopedis representant i budgetgruppen har under de senaste aren
verkat for att den ekonomiska situationen for sma program med lag HST-tilldelning
ska ses over. Sahlgrenska akademin erholl ett tillskott av HST under 2018, tyvarr
tilldelades dock inte ndgra av dessa audionomprogrammet, trots ett tidigare beslut
fran davarande dekanus (Olle Larko) att audionomprogrammet skulle prioriteras vid
eventuell utékning av utbildningsuppdraget. Under 2018 har representanter for UK
inlett nya diskussioner med t.f. prefekt (Hans Nissbrant) om fortsatta strategier for att
forbattra den ekonomiska situationen for sma program vid institutionen.

Atgard/planering: Att gemensamt med logopedprogrammet fortsétta arbetet med att
forbattra ekonomin, genom diskussioner i budgetgruppen och med
institutionsledningen.

Arbetet pagar Idpande under 2018 och ansvaret delas mellan: Bitradande
sektionschef, ordforande i UK, programansvarig och prefekt.

Administrativ personal

| bedomarutlatandet framgar att arbetsbelastningen hos administrationen ar hog.
Var bedomning &r dock att en heltidstjanst troligtvis ar tillrackligt, men haller med om
att det finns en sarbarhet i att allt administrativt ansvar vilar p& en person. Onskemal
om utOkat administrativt stod har patalats till den administrativa chefen som sitter
centralt pa institutionen, dar ocksad administrativ personal har sin anstallning. Detta
har dock inte bidragit till nagon forandring, men i dagslaget har situationen losts
genom ett utbkat samarbete mellan audiologi och logopedis administrativa personal,
nagot som hittills har fungerat relativt val.

Atgard/ planering: En konkret tgard som kommer att vidtas under 2018 &r
utarbetandet av en rutin for att kvalitetssakra det administrativa stodet. Genom att en
skriftlig rutin finns for de administrativa uppgifter som kravs for att driva ett
valfungerande program, kan eventuella vikarier eller larare lattare tacka upp vid
eventuell frAnvaro, vilket minskar sarbarheten.

Ansvaret for denna uppgift delas mellan administrator och programansvarig.
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2. Bristande lokaler och délig arbetsmiljo

Sedan flytten fran Halsovetarbacken, hus 3, plan 3, till Medicinaregatan 8 B under
varen 2017 har verksamheten fungerat battre. De akuta halsoproblem som enhetens
personal upplevde i de gamla lokalerna ar atgardade. Funktionellt & dock de nya
lokalerna samre. Personalen delar rum och saknar samtals-/grupprum och lab. samt
datorsal. Det diskuteras |6pande, t.ex. vid gemensamma arbetsplatstraffar, hur
denna situation ska lésas. En atgard som ror studenterna kan lasas om under nasta
stycke. En annan atgéard har vuxit fram naturligt och det ar att alla har blivit mer
flexibla och utnyttjar rum som pa grund av olika anledningar tillfalligt inte anvands,
kanske pa grund av att personen undervisar, &r bortrest, sjuk osv.

Atgérd/ planering: Fran héstterminen 2017 har ett beslut tagits att sa lite
undervisning som mojligt ska ske vid Halsovetarbacken, for att skydda studenter och
larare fran den fysiska arbetsmiljon dar. Audionomprogrammet har fortfarande kvar
laboratorier och datorsal dar, men undervisning i dessa lokaler sker under mycket
begransade perioder och forst da lokalerna pa Halsovetarbacken, hus 3, plan 3 &r
fardigsanerade och renoverade. Detta vantas ske i april 2018.

3. Dalig ekonomi

Audionomprogrammet har kampat med ekonomin sedan uppstarten av det nya
programmet vid halvarsskiftet 2011. Sa vitt vi vet saknades en konkret ekonomisk
plan for hur audionomprogrammet skulle kunna béra sig med en sa pass liten budget
som den aktuella HST-tilldelningen innebéar. Under radande ekonomiska
forutsattningar kan endast en lektorstjanst bekostas av programmet. En stor del av
larartjansterna finansieras idag av Horselverksamheten, Habilitering och Halsa.
Sasom den externa bedomargruppen framfor i sitt utlatande har ett enastaende
arbete gjorts vid audionomprogrammet, dar ett omtyckt och valrenommerat
utbildningsprogram har byggts upp pa relativt kort tid. Detta trots regelbundna hot om
nedlaggning pa grund av bristande ekonomi.

Atgard/ planering: Annat &n att fortsatta det arbete som redan pagatt under lang tid,
med att fa forbattrade ekonomiska forutsattningar fran fakultet/institution (se punkt 1),
ser vi inga konkreta atgarder vi kan vidta. Vi hyser stort hopp om att vi kommer fa en
Okad tilldelning av HST framdver, och darmed en 6kad mdjlighet att tillforsakra en
god kvalitet pa den utbildning som ges. Under punkt 4 beskrivs planer pa att vidare
formalisera samarbetet mellan audionomprogrammet och Horselverksamheten, vilket
ocksa kan ses som en atgard som forbattrar ekonomin.
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4. Formalisering av programmets samarbete med
Horselverksamheten och atgarder for att tillforsakra att
Horselverksamheten ej har paverkan pa styrning och innehall i
utbildningen

Innehallet i utbildningen dikteras tills stor del av vara kursplaner, som avspeglar
examensmalen i hdgskoleforordningen. Vidare finns redan en tydlig rutin for
revidering och granskning av kursplaner via utbildningskommittén. Vi ser darfér ingen
risk att Horselverksamheten skulle kunna ha inflytande pa utbildningens innehall,
annat an genom den dialog som standigt fors for att tillférsakra att utbildningen ar
relevant. Vi haller dock med om att det vore gynnsamt att ytterligare formalisera det
omsesidigt fordelaktiga samarbete som idag finns mellan audionomprogrammet och
Horselverksamheten.

Atgard/Planering: | samband med omorganisering inom Horselverksamhetens
ledning, vilken pagar under 2018, planerar vi att ta initiativ till en gemensam
avsiktsforklaring som beskriver samarbetets former och vinster for bada parter.
Utover de befintliga avtal som redan finns gallande adjungeringar och
utbildningsklinik, kommer en sadan avsiktsforklaring forhoppningsvis bidra till en
storre langsiktighet, vilket gynnar utbildningskvalitén for audionomprogrammet.

Ansvaret for denna atgard finns hos programansvarig och @mnesansvarig och
arbetet ska ske under 2018.
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5. Okad dialog med, och feedback till, studenterna efter
genomforda kursvarderingar, okat deltagande vid skriftliga
kursvarderingar samt tydliggjorda formella besluts- och
informationsvagar

Detta omrade stéller vi oss delvis fragande till, d& bedémargruppen samtidigt
uttrycker det motsatta under rubriken "programmets framsta styrkor”. Dar anges att
"vara studenter formedlar att de kanner sig lyssnade pa och far gehor fran larare och
administration nar de kommer med synpunkter”. P4 programmets websida finns
information kring olika informationsvagar och de kontaktpersoner som finns vid olika
tillfallen och behov som kan uppsta under utbildningens gang. Det kan galla
studiestdd, skrivstdd, studievagledning, biblioteksstod, studenthalsan, stod vid
trakasserier med mera. Studenter uppmuntras alltid att Iasa kursplan och
studiehandledning och har standigt vid varje kursslut uppmuntrats att genomféra den
digitala kursvarderingen. Dock har programmet lange velat arbeta for att fa till ett
battre kursutvarderingssystem, da det har varit svart att motivera studenterna att
genomftra enkaten digitalt. Mot den bakgrunden introducerades en ny
kursvarderingsmodell.

Atgard/ planering: Sedan hésten 2017 har vi tillampat ett kursvarderingssystem
som framjar 6kad dialog och feedback till studenter mellan studenter och larare. Med
det nya systemet gors utvarderingen i helklass med hjalp av mentometerutrustning,
vilket gor att studenterna och utvarderande larare far direkt feedback pa hur gruppen
som helhet har upplevt kursen.. Studenterna ges ocksa tillfalle att framféra muntliga
synpunkter under dialog med lararen. Vid varje kursavslut utvarderas den aktuella
kursen av kursansvarig, for nastkommande kurs, vid dess introduktion. Darmed har
vi numera, sedan hosten 2017, en nastan 100% svarsfrekvens vid vara
utvarderingar. Detta har vidare lett till en 6kad dialog mellan larare och studenter som
har upplevts positiv av bada parter. Studenterna har ocksa fortfarande majlighet, och
uppmuntras att lamna skriftliga anonyma kommentarer digitalt, via GUL. Kopplat till
det nya kursvéarderingssystemet har aven ett antal tydliga rutiner utarbetats for
genomférande, publicering och uppfdljning av kursenkéater

| och med detta anser vi att punkten, atminstone delvis, ar atgardad.

8 6



6. Tillforsakra pedagogisk och innehallsmassig helhet i
utbildningen, genom att externa kursledare bjuds in
tillpedagogiska moten

Vid enheten halls pedagogiska seminarier tre ganger per ar. Under dessa foljs
kursvéarderingar upp och diskussioner fors om revidering av larandemal och
litteraturlistor. Annat som ber6rs ar pedagogik och progression.

Atgarder/ Planering: Under juni 2018 planeras ett heldagsméte for programmets
larare, och till detta kommer aven externa kursledare och larare som har mycket
undervisning i programmet att bjudas in. Denna atgard tror vi kommer hjélpa oss i
arbetet med att fa till en bra helhet i utbildningen utifran ett tvarvetenskapligt
perspektiv.

Ansvaret for denna atgard finns hos programansvarig

7. Att kursplanerna foljer de mallar och riktlinjer som finns

Kursplanerna ses regelbundet éver via de olika pedagogiska méten som halls
kopplat till audionomprogrammets verksamhet. Det finns tydliga mallar och
anvisningar for hur kursplanerna ska se ut, och ambitionen har alltid varit att félja
dessa. Trots det kan det finnas behov av forbattring inom detta omrade.

Atgarder/ Planering: Under varen och hésten 2018, i samband med att arbetet med
att revidera den befintliga utbildningsplanen inleds, kommer en systematisk 6éversyn
goras av programmets samtliga kursplaner. De kursplaner som inte bedéms félja
uppsatta mallar kommer att revideras.

Ansvaret for denna atgard finns hos programansvarig och kursansvariga
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8. Integrering av interprofessionellt larande (IPL),
internationalisering och hallbar utveckling (HU) i utbildningen.

Internationalisering

Arbetet med internationalisering av audionomprogrammet pagar standigt. Under
varen 2018 reser vara forsta tva studenter utomlands for att samla in data och skriva
sitt examensarbete. Stimulansmedel har sokts och inresande larare undervisar pa
termin 6. Tva larare planerar resa till Australien och Cork under hosten 2018-varen
2019 for att initiera samarbete, larar- och studentutbyte. Forsta kontakterna har tagits
via Skypemoten under 2017 och 2018.

Atgarder/ Planering: En konkret &tgérd som vi planerar att vidta kopplat till
internationalisering ar att fardigstalla arbetet med att Gversatta vara kursplaner till
engelska. Vi kommer ocksa framstalla studentanpassad information som beskriver
mojligheter till internationalisering inom just vart program.

Ansvarig for atgarden ar internationaliseringsansvarig och programansvarig.
Atgarden ska vara fardig i slutet av 2018.

Interprofessionellt larande

Vid enheten halls regelbundna pedagogiska seminarier och utbildningsméten dar vi
stéandigt arbetar med att utveckla programmet med nya pedagogiska metoder.
Mojligheterna att arbeta med digitala verktyg, som till exempel inspelningsteknik,
okar standigt. Darmed ser vi ocksa nya majligheter att utveckla bada IPL och
internationalisering i audionomprogrammet.

Atgarder/ Planering: Under hésten 2018 planeras ett arbete med att utveckla en ny
utbildningsplan fér audionomprogrammet i Goteborg. | samband med detta arbete
kommer sarskilt stor vikt laggas vid integrering av moment som innebar
interprofessionellt larande (IPL). Under aret kommer ett antal moten héllas med
utbildningsansvariga for narliggande utbildningar, inom och utanfor sektionen.

Ansvarig for denna atgard ar programansvarig.

Hallbar utveckling

| bedomarutlatandet framhalls att audionomprogrammet har kommit Iangt i arbetet
med att integrera hallbar utveckling i utbildningen, en uppfattning som delas av
foretradare for programmet. Hallbar utveckling har implementerats alltmer i
utbildningen sedan 2017 och i februari 2018 ar manga av programmets kurser
markta som hallbarhetsrelaterade och nagra kurser som hallbarhetsfokuserade.

Atgarder/ Planering: Arbetet med integrering av hallbar utveckling kommer att
fortldpa under hela 2018. Ansvaret finns hos programansvarig och HU-ansvarig.
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