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Attacken mot den offentliga verksamheten (1970-talet och framat)

Kom fran bade den politiska higern och vénstern. . .

* ... hogern tyckte att den offentliga sektorn var for stor,
byrakratikrangel, effektivitetsproblem

* ... socialdemokratin/vinstern uppfattade att den offentliga sektorn
utmanade principer om jamlikhet och folkstyre (svarstyrd elit)

& + Statsfinansiellt mycket svart lage!



New Public Management, 1stallet tor Old Public Administration

Ett kluster av idéer som hamtats fran privata naringslivet och som 1 stora

drag gar ut pa:

- utbrett marknadstinkande

- stor uppmarksamhet pa kostnadskontroll

- finansiell genomskinlighet

- decentralisering

- skapandet av marknadsmekanismer 1 offentlig verksamhet

- betonar ett ‘'manager’-1deal (starkt generiskt ledarskap)



NPM i svensk tappning

NPM idékluster med tva huvudspar:
* foretagisering (management)

* marknadisering

Sverige legat 1 framkant — betoningen har legat pa foretagisering. (Dvs. inte
lika mycket privatisering och utforsiljning som 1 anglosaxiska lander.)



Tydlig professionskritik

* De offentliga professionerna upplevdes som svarstyrda och
kostnadsdrivande.

* Synen pa de professionella under 1970-80-tal: f6rindring sedan 1930-,
1940- och 1950-talen som hinger thop med den allmanna
samhillsandan, och inte minst hur synen pa auktoriteter foérandrats.

* Exvis kritiken mot lararna 1 den allmanna debatten: ”en skyddad
verkstad for lararna”, misstro mot fortroendearbetstid, bor inte

fortsitta vara ett “ensamyrke”, etc.



Ny forvaltningspolitisk styrningslogik

Stark resultatorientering

Verksamhetens resultat (kvalitet och effektivitet) virderas bast genom
att Oversattas till generellt tillampbara kvantifierbara indikatorer —
matbara prestationer

Matning, bedomning och utvardering av arbete och resultat forutsatter
att organisationer och individer ar eller t6rmas vara #ransparenta,
sjalvdoknmenterande och dterkopplande.

Uppsving for kontrollerande/granskande instanser.



Granskningssambhallets logik

Skapar sjalvforstarkande processer:

* a) granskningarna/utvirderingarna koncentrerar sig pa det som gar att
mata - man blir slav under metoden,

* b) de granskade/utvirderade anpassar sig till hur de kommer att
granskas - dvs. utvarderingen 1 sig blir en organiserande princip for
verksamheten (exvis kolonisering eller uttringning av egna
professionella virden).
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Ideal kontra praktik

* Tankt decentralisering wm—=—=  centralisering bakvagen via

aterrapporteringskrav, resultatstyrning, uppfoljning och utvardering,
dvs. ”’planhushallning” i ny tappning

* Bffektivitetsfrimjande atgarder —— okade administrativa
bordor, s.k. Managementbyrakrati

*" Maktfrigan: Vem avgor vad som utgor val utfort arbete?

* Stindiga krav pa redogorelse av vad man gor: signalerar misstroende



Overvildigande kritik — men vad forindras?

* Fragmentiseringen av den offentligt finansierade verksamheten,
overstyrning och -kontroll, undantrangning av karnuppgifterna osw.

* Trots politiska ambitioner att komma ifran avigsidorna med NPM — ta
t.ex. Tillitsreformen — varfor sker ingen férandring?

* Maste forsta forvaltningspolitikens organisering — decennier av NPM-
styrning har genererat olika organisatoriska arrangemang som
institutionaliserat idéerna och dairmed “fastnat” 1 f6rvaltningen.



Post-NPM - Recentralisering som motrorelse mot NPM

I Sverige mirks detta i flera sektorer:

* skolan (diskussion om forstatligande, utokad statlig kontroll via legitimationer
och nationella prov),

* sjukvarden (riktade statliga satsningar och 6vervaganden om nationell
styrning),

* polisen (sammanslagningen till en nationell myndighet 2015),
* socialtjansten (ny socialtjanstlag med okat statligt inflytande) samt

* hogre utbildning och forskning (styrning via resurstilldelning och
kvalitetsutvarderingar).

Recentralisering framstills dirmed som ett satt att aterknyta politiskt ansvar till
demokratisk styrning och samtidigt motverka NPM:s fragmentiserande effekter.



Detaljstyrning via nya vagar: Sarskild lagstiftning riktad mot vara

myndigheter

* Systematiskt arbetsmiljoarbete

* Likavillkorsarbete, aktiva atgirder

* Systematiskt miljéledningsarbete

* Internrevision

* Intern styrning och kontroll

* Produkter med dubbla anvindningsomraden
* Risk- och sarbarhetsanalyser

* Systematiskt informationssikerhetsarbete
* Systematiskt dataskyddsarbete

* Systematiska sikerhetsskyddsanalyser

* Tillgdnglighet till digital offentlig service
* Arkivbildning och arkivvard

e Officiell statistik

* Utvecklingen av sarskild lagstiftning
kopplad till olika politiska
malsittningar som sammantaget
resulterar i en stor administrativ borda.

* Aven om en del av denna reglering i
nagon man varit aktuell 1 flera
decennier, sa har den politiska
ambitionsnivan pa de flesta omraden
hojts avsevirt under senare ar.

* Tillsynsmyndigheterna som skruvar
upp detaljnivan, de har i flera fall fatt
storre befogenheter att pafora
sanktioner.



Fran byrakratikritik till 6verbyrakratisering?

Fragan ar hur vi tar oss vidare utan att kvava
karnuppdraget. Det handlar ytterst om den offentliga
verksamhetens /legitimitet bland samhallsmedborgarna.



Tack!



