JOURNALISTIK, MEDIER
OCH KOMMUNIKATION

GOTEBORGS
UNIVERSITET

"UPPGIFTERNA OM DET MISSTANKTA
KNIVDADET AR ANNU OSAKRA...”

Ett experiment om anvandandet av journalistiska
osakerhetsmarkorer

Jacob Sohlberg

Bengt Johansson

IMG



4)



Arbetsrapport nr 82

"UPPGIFTERNA OM DET MISSTANKTA KNIVDADET
AR ANNU OSAKRA...”

Ett experiment om anvandandet av journalistiska
osakerhetsmarkorer

Jacob Sohlberg

Bengt Johansson

ISSN 1101-4679
2020-03-23
Institutionen for journalistik, medier och kommunikation

Goteborgs universitet
WWW.Jmg.gu.se

(4)


http://www.jmg.gu.se/

4)



Forord

| kriser ar nyheter hardvaluta. Behovet av information ar nastan oandligt, och
kriskommunikatérer och journalister jobbar intensivt med att ta fram och skicka ut
information. Men snabbhet och sanning ar inte alltid samma sak. | kriser sprids det rykten,
halvsanningar och manga uppgifter ar svara att verifiera, atminstone pa kort sikt.
Snabbheten ar viktig och det ar latt att kritisera att uppgifter sprids som inte ar tillrackligt
kontrollerade, men a andra sidan skulle kritiken vara stenhard mot journalister och
kommunikatorer om de hoéll inne med information som kunde raddat liv. Dilemmat att vara
snabb och samtidigt korrekt ar centralt i kriskommunikation. | denna rapport har vi med
hjalp av flera experiment forsokt reda ut om det spelar roll vilka ord journalister anvander
nar nyheter omgdrdas av osdker och obekraftad information.

Studien genomférdes i samverkan med SVT. Bakgrunden ar den bok som projektgruppen
publicerade om terrorattentatet i Stockholm 2017. | boken “Allt tyder pa ett terrordad” —
Stockholmsattentatet i medier och opinion (Institutet for Mediestudier) handlade ett kapitel
om journalistiska osakerhetsmarkorer, dvs. sadana ord som journalister anvander for att
signalera att uppgifterna inte ar helt sdkerstillda, men trots allt sa viktiga att de bedéms som
angelagna att publicera. Resultaten fran Stockholmsattentatsstudien visade att publiken har
svart att uppfatta osakerhetsmarkorer. Ska de fungera maste de vara valdigt tydliga och
under kriser verkar det vara annu svarare att na fram. Da SVT vid tillfallet tankt att borja
anvanda andra osdkerhetsmarkorer i sin rapportering kring nyhetshandelser kontaktade de
forskningsprojektet och initierade samverkan kring en ny studie, vilken ligger till grunden for
denna rapport.

Rapporten ar genomférd inom ramen for forskningsprojektet KRISAMS (Kriskommunikation
och samhallsfértroende i det multipublika samhaéllet) som finansieras av MSB (Myndigheten
for samhallsskydd och beredskap) och forskningsprojektet The challenge from terrorism in
the Nordic countries som finansieras av NordForsk. Datainsamlingen &r gjord av LORE
(Laboratory of Opinion Research) vid SOM-institutet, Goteborgs universitet under varen
20109.

Vi vill ocksa rikta ett stort tack till Filip Struwe pa SVT Nyheter Online for all hjalp med att ta
fram filmer som anvands i experimenten.

Forfattarna, Géteborg mars 2020






Inledning

Nyhetsorganisationer presenterar vanligtvis bekraftade handelseférlopp, men i vissa
sammanhang, ofta i samband med dramatiska handelser, ar det inte mojligt for journalister
att omedelbart sakerstalla tillforlitligheten i de uppgifter som natt nyhetsredaktionen. Om
journalister i dessa situationer anda vill na ut med nyheten anvander de sa kallade
osdkerhetsmarkoérer. Exempelvis anvands ord som "osdkra” och "obekraftade” for att
berdtta for allmanheten att saker fortfarande kan forandras i den kommande
rapporteringen.

Trots att osdakerhetsmarkdrer ar vanligt forekommande i nyhetsrapporteringen i samband
med sa kallade "breaking news” ar det inte klarlagt om vanliga nyhetskonsumenter bedémer
obekraftad information som mindre tillforlitlig an bekraftad information, vilket de borde.
Tidigare forskning visar att manniskor forvisso drar ratt slutsatser av nyheter omgdrdade av
osakerhetsmarkorer, da de bedémer dessa nyheter som nagot mindre tillforlitliga. Men
overlag blir mediepubliken inte sarskilt paverkade av dem och osdakerhetsmarkdrerna maste
dessutom vara valdigt tydliga for att fa effekt. Denna begrdansade formaga verkar dartill
sattas helt ur spel i samband med allvarliga krissituationer, som exempelvis ett terrordad
(Sohlberg, Johansson och Esaiasson, 2018, 2020). Tidigare studier har dock forlitat sig pa
nyhetstexter och inte tv-nyheter med rorlig bild, nagot som vi fokuserar pa i denna
undersokning. | jamforelse med andra typer av kommunikation tenderar den audiovisuella
formen att ge starkare effekter (Druckman, 2003).

Journalister forstar inneborden av begrepp som osaker/obekraftad. Men galler detsamma
for vanliga nyhetskonsumenter? Kanske behover allmanheten ytterligare information om
vad osdkerhetsmarkorerna innebar for att faktiskt kunna bedéma vad det betyder for hur
tillforlitlig nyhetens faktiskt ar. Vi behdver med andra ord 6ka kunskapen i vilken
utstrackning forklaringar av osdkerhetsmarkorer spelar roll, det vill sdga om bedémningen av
nyheters tillforlitlighet paverkas om nyhetsférmedlare explicit forklarar vad en
obekraftad/osdker nyhet innebar. | var studie definierar vi obekraftade/osdkra nyheter som
att de inte bekraftats av officiella kallor.

Utover detta har vi dessutom begransad kunskap om effekter av olika typer av
osakerhetsmarkorer. Vi vet alltsa inte om ord som ”osdkra” har starkare eller svagare
effekter an “obekraftad”. Med tanke pa dessa kunskapsluckor ar vart dévergripande syfte av
studien att forbattra kannedomen om effekter av osdakerhetsmarkérer.



Metod
Experimentell design

Tillsammans med SVT Nyheter Online designade vi ett experiment dar vi varierade féljande
tre aspekter/faktorer: 1) nyhetens osdakerhetsgrad (nyheten har hant eller har mojligen
hant), 2) forklaring av osdkerhetsmarkoren (osakerhetsmarkoren forklaras eller forklaras
inte), 3) osakerhetsmarkorstyp (osaker/sédker eller obekraftad/bekraftad). Foljaktligen
hamnade deltagarna slumpmassigt i en av foljande atta grupper:

. Bekraftad nyhet utan forklaring av osakerhetsmarkoren
. Bekraftad nyhet med férklaring av osdakerhetsmarkéren
. Saker nyhet utan forklaring av osakerhetsmarkoren
. Sdker nyhet med férklaring av osdakerhetsmarkéren
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. Obekraftad nyhet utan forklaring av osdkerhetsmarkoren
. Obekraftad nyhet med forklaring av osdkerhetsmarkoren
. Osdker nyhet utan forklaring av osakerhetsmarkoren
. Osdker nyhet med forklaring av osdkerhetsmarkoren

00N O U

Dessa experimentgrupper kan placeras in i nedanstaende tabell dar de tre experimentella
faktorerna tydliggors.

Tabell 1. Atta experimentgrupper fordelade 6ver tre experimentella faktorer.

Har hant Har mojligen hant
Bekraftad Saker Obekraftad Osaker
Osakerhetsmarkoren
R . 3 5 7
forklaras inte
Osakerhetsmarkoren
forklaras 4 6 8

Det finns flera fordelar med studiens design. En generell fordel med att anvdanda en
experimentell metod ar den hjdlper oss att faststalla orsak och verkan, dvs. om sjdlva
ordvalet ar det som paverkar tillforlitlighetsbedémningen. En ytterligare férdel dr antalet
experimentellt varierade faktorer. Tack vare tre experimentellt varierade faktorer kan vi
studera effekten av en enskild aspekt vid kontroll for de andra tva. Designen kan ocksa
hjalpa oss att undersoka om effekten av en faktor beror pd en annan faktor, sa kallade
interaktionseffekter.

For att kunna undersoka konsekvenser av osdkerhetsmarkorer skapades en fiktiv nyhet dar
deltagarna visserligen var medvetna om att nyheten var pahittad, men anda uppmanades
att forsoka uppleva den som om den hade hént pa riktigt. Denna typ av experimentell teknik
kallas vinjettexperiment och har bevisad hog validitet, trots att den vid forsta anblick kan
verka konstlad (Hainmueller et al., 2015). | vart experiment tittade deltagarna pa en nyhet
om en knivattack pa Riksbron nara Riksdagshuset i Stockholm. Medarbetare pa SVT Nyheter



Online hade skapat atta varianter av nyheten enligt ovanstaende experimentella design.
Exempelvis fick en person som hamnat i grupp 1 (se tabell 1) hora nyhetsupplasaren beratta
att knivattacken hade hant, att den var bekraftad, men inneborden av ordet bekraftad
forklarades inte.

Vart att notera ar att vi i denna studie anvande oss av valdigt tydliga osakerhetsmarkorer,
dvs. vi anvander ord som “"obekraftade” eller “osakra” och inte mer vaga uttryck som
"uppgifter om” eller “uppges ha”. Tidigare studier har visat att starkare osdakerhetsmarkorer
fungerar i rapporteringen av en dramatisk nyhetshandelse, men nar den férekommer i en
krissituation (exempelvis ett terrorattentat) verkar manniskor inte uppfatta
osdkerhetsmarkorerna. Svagare osakerhetsmarkorer verkar nyhetskonsumenter
overhuvudtaget inte uppfatta, oavsett om det ar kris eller inte (Sohlberg, Johansson och
Esaiasson, 2018, 2020). Men i detta experiment valjer vi alltsa de tydliga
osdkerhetsmarkorerna som heller inte forekommer i en kriskontext, vilket gor att vi
forvantar oss att hitta effekter pa hur tillforlitligheten bedéms beroende pa om det
forekommer osdkerhetsmarkorer eller inte.

Bild 1. Bilden ar ett skarmklipp fran den fiktiva videon.

TESTTEST Tva bevipnade personer har gatt till attack mot fﬁrbipasserande

Valdsam knivattack pa Riksbron i Stockholm 3V

NYHETER

Undersékningsfragor

Omedelbart efter att deltagarna tittat pa inslaget svarade de pa foljande tre fragor om
nyhetens tillforlitlighet: ”"Hur tillforlitlig upplever du att nyheten om knivattacken ar?”, Hur
valbelagd upplever du att nyheten om knivattacken ar?” och "Hur 6vertygande upplever du
att nyheten om knivattacken ar?” Varje fraga hade fem svarsalternativ, fran ”inte alls” till
"mycket”. Vi stallde tre fragor om samma begrepp for att 6ka reliabiliteten av mattet for att
sedan sla samman dessa till ett 6vergripande matt pa hur tillforlitlig nyheten bedémdes vara.



Mattet utgor experimentets utfallsvariabel och gar fran 0 (inte alls tillforlitlig nyhet) till 1
(mycket tillforlitlig nyhet).!

Urval

Deltagare till experimentet rekryterades fran Medborgarpanelen vid Géteborgs universitet,
vilken bestar av ungefar 60 000 svenskar som regelbundet deltar i undersékningar av den
har typen (LORE, 2019). Totalt fick 4 800 av dessa en inbjudan till var studie. Av de inbjudna
paborjade 2 946 individer studien varav 2 627 personer avslutade den. De inbjudna
individerna ar representativa for den svenska populationen mellan 18 till 74 ar nar det
kommer till utbildning, alder och kon.

Resultat
Osdkerhetsmarkoérer fungerar

Studien har tre viktiga resultat. For det forsta visar experimentet att nar nyheter presenteras
som osakra/obekraftade, det vill siga nar de omgardas av osdkerhetsmarkorer, framstar de
som mindre tillforlitliga an om de presenteras som sakra/bekraftade. Medelvardet pa
utfallsvariabeln, nyhetens tillforlitlighet, &r 0,65 bland dem som tittade pa nyheten utan
osdkerhetsmarkorer medan ar 0,38 hos dem som tittade pa nyheten med
osakerhetsmarkorer. Skillnaden ar statistiskt sakerstalld. Ett satt att mata effektstorlek av
experimentella stimuli ar Cohens d. Enligt detta matt ar effekten 1,04, vilket klassificeras
som en stor eller mycket stor effekt.

Férklaringar av osdkerhetsmarkdérer spelar roll under vissa férutséttningar

Det andra viktiga resultatet ar att forklaringar av osdkerhetsmarkorer ocksa paverkar
tillforlitligheten av nyheten. Nar nyhetsupplasaren i vart experiment berattar vad det
innebar att en nyhet ar osdker eller obekraftad — att den inte ar bekraftad av officiella kallor
— sjunker tillforlitligheten. Vi hittar dock ingen motsvarande effekt av att forklara vad en
sdaker/bekraftad nyhet innebar. Effekten av att forklara osakerhetsmarkorer finns med andra
ord enbart bland dem som konsumerat osikra/obekraftade nyheter.?

Ett annat satt att beskriva effekten ar att det finns en interaktion mellan tva variabler dar
effekten av forklaringen beror pa huruvida deltagarna tittat pa en nyhet med
osdkerhetsmarkorer eller inte. For att underlatta tolkningen av denna effekt visar vi den i
figur 1. Bland dem som tittat pa en nyhet som var osaker/obekraftad minskar

! Cronbachs Alfa for méttet (skalan) dr 0,92, vilket indikerar mycket hog reliabilitet.

2 Efter experimentet och utfallsvariablerna frigade vi respondenterna om de uppfattat om nyhetsupplisaren
forklarat vad osdkra/obekréftade/sékra/bekriftade nyheter innebar. Huruvida fragan géllde ordet
osidkra/obekriftade/sakra/bekréftade berodde pa vilken experimentgrupp respondenterna hamnat i. En majoritet
(63 procent) av dem som tittat pd en nyhet dér ordet forklarats svarade korrekt. Bland dem som fatt en forklaring
svarade 26 procent felaktigt att ordet inte forklarats och 11 procent mindes inte. Av personerna i de
experimentgrupper som tittat pd en nyhet dér ordet inte forklarats angav en majoritet korrekt att det inte
forklarats (61 procent). Tjugo procent trodde felaktigt att det forklarats och 19 procent mindes inte. Med andra
ord uppfattade de flesta om ordet forklarades, men inte alla.



tillforlitligheten med 0,09 (fran 0,43 till 0,33). Minskningen ar statistiskt sdkerstalld.
Motsvarande 6kning (eller minskning) finns inte bland dem som tittade pa en
sdaker/bekraftad nyhet. Figuren har skapats utifran resultaten i tabell Al (se appendix) dar
aven kodningar av variabler aterfinns.

Figur 1. Nyhetens tillforlitlighet beroende pa osdkerhetsmarkor och férklaring av
osdkerhetsmarkor

Nyhetens tillférlitlighet
o

O Utan forklaring
Med férklaring

Saker/Bekraftad Osaker/Obekraftad

Inga skillnader mellan osédkerhetsmarkérer

Det tredje huvudresultatet ar att vi inte hittar belagg for att typen av osakerhetsmarkérer
paverkar allmanhetens beddmning av nyhetens tillforlitlighet. | experimentet varierades
orden saker/osaker och bekradftad/obekraftad. Vad vi ser ar att en osdker nyhet varken
framstar som mer eller mindre tillforlitlig an en obekraftad nyhet. P4 samma satt hittar vi
inga skillnader mellan att anvdanda orden sdker eller bekraftad. Det framstar darmed som
irrelevant for nyhetskonsumenter vilka specifika ord man anvander for att markera osékra
eller obekraftade nyheter. Osdkerhetsmarkorerna fungerar oavsett vilket ord som anvands.

Ovriga resultat

Vid sidan av huvudresultaten finns dven andra resultat som ar varda att namnas. Efter
fragorna om nyhetens tillforlitlighet fragade vi om respondenternas beteendeintentioner
eftersom vi ville veta vad de planerade att gora givet vad de just sett. Resultaten visar att
sakra/bekraftade nyheter gor att manniskor blir mer benagna att soka efter ytterligare
relevant information och sprida den vidare pa sociala medier an om de tar del av



osiker/obekraftad information. Dessa resultat presenteras i appendix, tabell A2.° Det verkar
dock inte som att publikationen av osdkra/obekraftade nyheter i grunden paverkar attityder
till SVT, en annan utfallsvariabel. Attityden till SVT blir alltsa varken mer negativ eller mer
positiv beroende pa om nyheten SVT nyss presenterat uppgetts vara osaker, obekraftad,
osdker eller bekraftad, eller om nyhetsorganisationen férklarat innebdrden av orden.
Detaljer aterfinns i tabell A3.

Slutsatser

Studien av osdkerhetsmarkdrer hjalper oss att forsta hur nyhetskonsumenter tolkar nyheter
som inte ar fullt ut bekraftade. Nar nyheter innehaller osakerhetsmarkdérer som
"obekraftade” eller “osdkra” framstar de som mindre tillforlitliga an bekraftade och sdkra
nyheter. Overlag verkar manniskor alltsa ta fasta pa de osdkerhetsmarkdrer som journalister
anvander. Resultaten visar ocksa att nar nyhetsorganisationer forklarar att
osdkra/obekraftade nyheter innebar att de inte bekraftats av officiella kdllor, upplevs
nyheterna som an mindre tillforlitliga. Forklaringar av osakerhetsmarkdrer spelar roll, men vi
hittar inget beldgg for att forklaringar av sakra/bekraftade nyheter 6kar dess upplevda
tillforlitlighet.

Effekten av att inkludera osékerhetsord ar stor enligt konventionella kriterier for
effektstorlekar i experiment, men det ar viktigt att notera att tillforlitligheten inte sjunker till
noll nir dessa anvands. Aven om nyheter beskrivs som osikra/obekraftade och dir det
forklaras att officiella kdllor inte bekraftat dem framstar de som forhallandevis tillforlitliga i
allmanhetens 6gon. Medelvardet sjunker enbart till 0,32 pa skalan som gar fran 0 (inte alls
tillforlitlig) till 1 (mycket tillforlitlig). Da icke-bekraftade osdkra nyheter anda framstar som
ganska tillforlitliga ar slutsatsen att nyhetsorganisationer bor tanka sig for, bade en och tva
ganger, innan de publicerar nyheter dar det finns fragetecken om uppgifternas tillforlitlighet.

Vi hittade inga skillnader i effekter beroende pa om nyhetsupplasaren anvande oséker eller
obekraftad. Dock kan vi inte utesluta att andra osakerhetsord kan paverka mer eller mindre
an dessa. Slutsatserna beror endast dessa tva ord. Det ar ocksa viktigt att papeka att icke-
signifikanta skillnader inte innebar franvaron av en effekt, utan endast att den inte kunde
hittas. Vi lutar anda at att det faktiskt inte finns nagon skillnad eftersom experimentet hade
tillrackligt manga deltagare for att dven hitta sma effekter och dessutom kunde beldgga de
andra tva huvudresultaten. Om vi inte hittat ndgra effekter hade en mdjlig tolkning varit att
experimentet inte fungerat, men nu gjorde det uppenbarligen det.

Vi vill ocksa papeka att designen av experimentet gjordes sa att ordvalen osdker/obekraftad
och sdker/osaker betonades av nyhetsupplasaren flera ganger. Det var med andra ord
ganska tydligt for de som deltog i experimentet att nyhetens tillforlitlighet var central. Lagg
dartill att uppmarksamheten hos deltagarna rimligen ar storre da de deltari en
undersokning an nar de tar del av nyheter i vardagen. Dessutom sattes inte experimentet in i
en kriskontext, som tidigare studier visat minska formagan att uppfatta osdakerhetsmarkérer.

3 Nir det kommer till dessa utfallsvariabler hittar vi ingen effekt av att forklara vad osikra/obekriftade eller
sakra/bekriftade innebér. Nar inneborden av osdkerhetsmarkdrer forklaras blir alltsa inte ménniskor mindre
benégna att soka och sprida information.



Med dessa forbehall vill vi anda betona att osakerhetsmarkaorer verkar fungera, atminstone
om de poangteras och lyfts fram tydligt. Vill nyhetsredaktionerna ocksa vara sdkra pa att
budskapet gatt fram om att nyheten kan ha brister i tillférlitlighet ska man inte bara anvanda
osdkerhetsmarkorer, man ska ocksa forklara vad ord som “osdker” eller "obekraftad” faktiskt
betyder.
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Appendix

Tabell A1. Nyhetens uppskattade tillforlitlighet

(1) (2)

Osdkerhetsmarkor -0.28*** -0.23%**
(0.01) (0.02)
Forklaring av (o)sdkerhetsmarkor -0.05*** -0.00
(0.01) (0.01)
Osakerhetsmarkor X Forklaring -0.09***
(0.02)
(O)bekraftad 0.00 0.00
(0.01) (0.01)
Konstant 0.68*** 0.65%**
(0.01) (0.01)
Antal deltagare 2578 2578
R-squared 0.22 0.23

Kommentar: For variabeln osékerhetsmarkér innebar 1 att deltagaren hamnat i en grupp dar
nyheten var antingen osdker eller obekraftad, d.v.s. hade en osdakerhetsmarkér, medan 0
innebar att nyheten var sdker eller bekraftad, d.v.s. ingen osdakerhetsmarkor. Variabeln
férklaring av (o)sdkerhetsmarkér ar kodad 1 om deltagaren fick
osaker/obekraftad/saker/bekraftad forklarat medan 0 innebér att ordet inte forklarades.
Variabeln (o)bekrdftad ar kodad 1 om deltagaren tittade pa en nyhet dar antingen ordet
obekraftad eller bekraftad anvandes medan O innebar att osaker eller saker anvandes.
Robusta standardfel anges inom parenteserna. *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1



Tabell A2. Informationssékning och spridning pa sociala medier

Informationssdkning Spridning pa sociala
medier

(1) (2) (3) (4)
Osakerhetsmarkor -0.10%*** -0.08*** -0.04*** -0.04***

(0.01) (0.02) (0.01) (0.01)
Forklaring av (o)sdakerhetsmarkor -0.02 -0.00 -0.01 -0.01

(0.01) (0.02) (0.01) (0.01)
Osakerhetsmarkor X Forklaring -0.04 -0.01

(0.02) (0.02)

(O)bekraftad -0.00 -0.00 0.01 0.01

(0.01) (0.01) (0.01) (0.01)
Konstant 0.73%** 0.73%** 0.12%** 0.12%**

(0.01) (0.01) (0.01) (0.01)
Antal deltagare 2584 2584 2345 2345
R-squared 0.03 0.03 0.01 0.01

Kommentar: Utfallsvariabeln informationssékning som anvands i modell 1 och 2 ar skapad av
tva fragor: “Hur troligt ar det att du skulle s6ka efter mer information om knivattacken?” och
"Hur troligt ar det att du skulle prata med personer i din narhet om nyheten om
knivattacken?”. Bada fragorna hade fem svarsalternativ var (fran 1 = inte alls troligt till 5 =
mycket troligt). Korrelationen mellan fragorna ar hog (0,65), varfor de slas ihop till ett
gemensamt matt, kodat O till 1. Hogre varden innebar en hogre grad av trolig
informationssokning. Utfallsvariabeln spridning pd sociala medier for modell 3 och 4 &r
skapad fran fragan "Hur troligt ar det att du skulle sprida nyheten om knivattacken pa sociala
medier?”. Svaren gavs pa en femgradig skala fran 1 = inte alls troligt till 5 = mycket troligt.
Respondenterna kunde dven fylla i alternativet “anvander inte sociala medier”. Analysen
exkluderar de 242 respondenter som valde detta alternativ. Hogre varden pa den omkodade
utfallsvariabeln (0O till 1) innebar hogre trolighet till spridning pa sociala medier. For variabeln
osdkerhetsmarkor innebdr 1 att deltagaren hamnat i en grupp dar nyheten var antingen
osdker eller obekraftad, d.v.s. hade en osdkerhetsmarkor, medan 0 innebar att nyheten var
saker eller bekraftad, d.v.s. ingen osakerhetsmarkor. Variabeln férklaring av
(o)sdkerhetsmarkér ar kodad 1 om deltagaren fick osaker/obekraftad/saker/bekraftad
forklarat medan 0 innebér att ordet inte forklarades. Variabeln (o)bekrdiftad ar kodad 1 om
deltagaren tittade pa en nyhet dar antingen ordet obekraftad eller bekraftad anvandes
medan 0 innebar att osdker eller sdker anvandes. Robusta standardfel anges inom
parenteserna. *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1



Tabell A3. Attityder till SVT

(1) (2)

Osakerhetsmarkor -0.02 -0.03
(0.01) (0.02)
Forklaring av (o)sdakerhetsmarkor 0.00 -0.01
(0.01) (0.02)
Osdkerhetsmarkor X Forklaring 0.02
(0.02)
(O)bekraftad 0.02 0.02
(0.01) (0.01)
Konstant 0.66***  0.66***

(0.01) (0.01)

Observations 2583 2583

R-squared 0.00 0.00
Kommentar: Utfallsvariabeln ar attityder till SVT, vilken ar skapad av foljande tva fragor:
"Hur stort fortroende har du for det satt pa vilket SVT skoter sitt arbete?” och “Tycker du att
avgiften som man betalar for public service ar vard priset?” Den forsta fragan hade fem
svarsalternativ (“mycket stort foértroende”, “ganska stort fortroende”, ”"varken stort eller litet
fortroende”, ganska litet fortroende”, och "mycket litet fortroende) och den andra hade fyra
alternativ ("mycket vard priset”, “ganska val vard priset”, ”“inte speciellt vard priset” och
"inte alls vard priset”). Da korrelationen mellan fragorna ar hog (0,75) skapade vi ett
gemensamt matt fran fragorna, kodat 0 till 1, dar hogre varden innebar en mer positiv
installning till SVT. For variabeln osékerhetsmarkér innebar 1 att deltagaren hamnat i en
grupp dar nyheten var antingen osaker eller obekraftad, d.v.s. hade en osdakerhetsmarkér,
medan 0 innebar att nyheten var saker eller bekraftad, d.v.s. ingen osdakerhetsmarkor.
Variabeln férklaring av (o)sékerhetsmarkér ar kodad 1 om deltagaren fick
osaker/obekraftad/saker/bekraftad forklarat medan 0 innebér att ordet inte forklarades.
Variabeln (o)bekrdftad ar kodad 1 om deltagaren tittade pa en nyhet dar antingen ordet
obekraftad eller bekraftad anvandes medan O innebar att osaker eller saker anvandes.

Robusta standardfel anges inom parenteserna. *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1
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