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Kommunjournalistik
- en forskningsoversikt

Linets bussbolag byter turlista. Den stora ortstidningen rapporterar om
klagomal frén resendrer fér simre service. Ett par dagar senare pryds forsta-
sidan av en talong som ldsarna kan fylla i och skicka in som protest till det
offentliga féretaget.-En vecka senare och ett antal buntar talonger rikare
backar bolaget och éndrar turlistan.

Det dr kommunal bevakning i mitten pd 1990-talet. 25 ar tidigare, ndr det
forsta storre forskningsprojektetet om kommuner och medier presenterades
(Birgersson 1969) hade tidningen knappast valt en sddan nyhetsform eller
sett som sin uppgift att servera lasarna ett protestinstrument.

Denna 6versikt har till syfte att presentera forskningen om mediernas lokala
offentliga bevakning - kommunjournalistiken. Med kommunjournalistik
avses hdr hela bevakningskedjan: insamling, killkontakter, redaktionsarbete
samt givetvis nyhetsmaterialets inneh8ll och utfall. Aven om studiens
empiriska delar enbart &r inriktade pd kommunerna inbegrips har dven
landsting och statliga organ, eftersom forskningen inte alltid har skiljt pa
olika myndigheter pé lokal niva.

1. Forestallningsramar

Det svenska samhillssystemet birs upp av starka partier och organisationer.
De fungerar som kravstillare och opinionskrafter och tillhandahaller de
representanter som viljs av medborgarna till olika beslutande férsamlingar.
Beslutsorganen har sedan en formellt passiv férvaltningsapparat till sitt
forfogande som verkstiller besluten. S8 kan man kortfattat beskriva den
gemensamma politiska referensam som massmedieforskningen 1n0rdnat
sig 1 (Svendsen-Weibull 1977 s. 91f).

Politisk paverkan sker sidledes genom partier, organisationer och andra
grupperingar som #dven agerar mellan valen. Politik pa lokal niva utévas
frimst i styrelser och ndmnder utéver det lokala partiarbetet. Men politik - i
bemirkelsen avgoranden om vem som far vad, ndr och hur - kan dven ses
som beslut och handlingar inom hela foérvaltningsapparaten. Denna skola
praglar idag viss kommunforskning, men har foérut inte haft nagot patagligt
inflytande pd inhemsk medieforskning.

Norska maktutredningen fran tidigt 1980-tal var inne pa samma spar med
sin tes att det finns fler politiska aktorer @n politiker. Man tecknade bilden
av ett segmenterat samhille dir olika lodrétta intressegemenskaper med



maktkrav skjuter upp genom det politiska systemet. Aven om analysen
avsag ett nationellt plan kan paralleller dras till en lokal niva. I senare &rs
internationella litteratur talas mycket om péverkan genom olika nitverk,
tex “policy communities” och “issue networks”.

Samhillsmaskineriet -dr inte heller statiskt. Den offentliga styrningen och-
forvaltningen har genomgatt stora férdndringar och omprovningar under
de senaste 10-15 &ren. 1 ett europeiskt perpektiv har det skett en tydligt
decentralisering av statsmaktens sfér till regional och kommunal niva. 1
vart land har decentraliseringen fortgdtt till rent lokal nivd genom in-
rattande av stads- och kommundelsndmnder. Den demokratiska reforme-

rngen har géatt hand i hand med 6kad ekonomisk styrning och effektivi-
seringsstravanden.

Beskrivningen av politisk pdverkan madste kompletteras pa en viktig punkt.
"Béde nar det kjempes om velgerne, og ndr det strides om bevilgninger, sker
mye av kampen ogsd i en tredje kanal: massmedia. For informasjon er
ammunisjon. /.../ Men massmedia er ikke bare en arena der ulike aktorer
kjemper mot hverandre /.../ Massmedia er ogsé selv akter” (Eide-Hernes
1987 5.11).

Massmedierna har enligt en traditionell begreppsapparat i huvudsak tre
funktioner: att férmedla information om véasentliga samhillsfragor, att vara
forum fér opinion och debatt samt att fungera som granskare och kom-
mentator av det politiska “skeendet (Svendsen-Weibull 1977 s. 12). Idag
anvinds som sagt delvis andra uttrycksformer, t ex arena- och aktorsbegrepp
och mediernas underhdllande funktion har blivit allt mer klarlagd. Men i
det stora hela hidrskar fortfarande uppfattningen. om de tre huvudupp-
gifterna.

Journalistiken har fordndrats over tid. I ett historiskt perspektiv dr det
rimligt att operera med atminstone tre faser ndr man ska sammanfatta
beskrivningarna av utvecklingen. Den fdrsta priglades av referat medan den
andra innebar mer aktiva medier som sjilva forsékte bestimma dag-
ordningen genom intervjuer och reportage. Idag befinner vi oss i en tredje
fas dédr man utéver nyhetsbevakning gor mycker bredare medieprodukter &n
tidigare. Dagens redaktionella arbete kdnnetecknas av serviceideologi, kam-
panjjournalistik och dramaturgiska presentationsformer, menar Eide-
Hernes (1987 s. 149ff). En annan slutsats i forskarsamhallet dr att medierna
avpartipolitiserats under senare &rtionden (Svendsen-Weibull 1977 s. 27).

Sett i makttermer har synen pd medierna vixlat under hela 1900-talet, fran
att de &r allsméktiga 6ver en maktlds period efter kriget till dagens syntes
manifesterad i titeln Mdiktiga massmedier (Asp 1986, s. 1ff). Den svenska
maktutredningen har en ambivalent instdllning. A enda sidan betonas
styrkan: “Massmedierna har makten att savél regissera som att recensera
dramat. Massmedierna besdtter rollerna och bestimmer deras inbérdes
relationer. Media skapar vinnare och forlorare”. A andra sidan uppehaller
sig utredningen en hel del pd temat mediernas beroende av yttre aktorer
(SOU 1990:44 s. 66f). Utredningen har ocksa gatt ner pa lokal nivd och anser
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sig ha funnit att lokalpressen har mycket stort eller avgdrande inflytande p#

opinionsbildningen. Etermedier virderas dock betydligt lagre (Petersson-
Carlberg 1990 s. 165).

Aven forskningen har férindrats Gver tid. “Medieforskningen har i skene
- grad forskjevet intressen fra hvordan media former publikums holdninger -
til sakene, til hvordan de preger hva som skal vaere saker for offentligheten
- altsd hvordan de setter dagsordenen bade for personer og organisasjoner og
tolker hva sakenes ‘egentlige® innhold er" (Eide- Hernes 1987 s. 62).
Agendastudier har haft stark stidllning i framst USA under 70- och 80-talen. -
Samtidigt har synen pa mottagarna utvecklats med forstdrkt fokus pé
ménniskors behov och utnyttjande av medier.

Att merparten av svensk medieforskning varit inriktad p&d mediernas
férhallande till de politiska dimensionerna av samhillsapparaten ar kanske
inte sd mirkligt med tanke pa att manga projekt ingatt i statliga utredningar
med demokratiska utgangspunkter. Overhuvudtaget anser March-Olsen
(1989 s. 1, 98) att samhaéllsforskningen i alltfér stor grad intar en politisk ut-
gangspunkt dar “formally organized political institutions have come to be
portrayed simply as arenas within which political behavior /.../ occurs”.
Eftersom denna studie behandlar medierna och den lokaloffentliga sektorn
vid mitten av 1990-talet dr det naturligt att forestdllningsramen, utdver ett
traditionellt politiskt perpektiv, dven har ett institutionellt perspektiv
liksom en perspektiv som beaktar sektorns omfattande omstrukturering pa
senare tid - och sannolikt dven framdver.

2. Vad finns det f6r forskning om kommunal journalistik?

 Den internationella forskningen och-litteraturen om kommunjournalistik -

har framst intresserat sig for redaktionsprocessen, relationen mellan jour-
nalister och killor samt marknadférhdllanden och mediernas villkor i olika
ortstyper - ddremot &r intresset ganska magert i friga om nyhetsinnehall och
medieutfall. T férhdllande till alla studier som gjorts med nationell in-
fallsvinkel dr emellertid det lokala intresset begrénsat. En del kdnda studier
utgdr visserligen fran lokala redaktionsmiljber, ddribland Giebers News is
What Newspapermen Makes It (1964) och delvis dven Tuchmans Making
News (1978), men de har ingen uttalad lokal problemstillning. Bland direkt
adekvat litteratur ska forst ndmnas Janowitz The Community Press in an
Urban Setting (1952/67) som kan betraktas som ett grundverk pa omréadet.
Av dldre studier maste ocksd ndmnas Gieber & Johnsons klassiska artikel
The City Hall Beat, A Study of Reporter ans Source Roles frdn 1961. Fran
1970-talet finns det ett par engelska studier: City Politics and the Press (Cox-
Morgan) och The silent watchdog; The press in local politics (Murphy).
Bland studier om mdétet mellan lokala medier och institutioner aterfinns
Dunn med Public Officials and the Press (1969) och inte minst Fishmans
Manufacturing the news (1981). P4 1980-talet dr antalet titlar f4, men hér bor
utover Fishman sérskilt ndmnas Community Conflict & the Press (1980) av
Tichenor m.fl. som &r av klart intresse for var del. 1990-talet visar hittills



upp mycket fd titlar, men hdr kan ndmnas Franklins & Murphys What
News frdn 1991 som frast behandlar marknadsliget for brittisk lokalpress. P4
tysk mark kan vi bland annat notera Miihlberger i en antologi med flera
kommunjournalistiska studier (Kepplinger 1979) liksom Strukturen Iokaler
Nachrichten av Thomas Wilking (1990).

Den svenska forskningen bestdr i forsta hand av sex arbeten. Férutom
Birgerssons arbete (sammanstillt i Den kommunala sjilustyrelsen. Med-
borgarna informeras, 1971) ar det 1972 &rs pressutredning (Pressens funk-
tioner i samhillet), PG Holmlovs Lokalpressen och kommunalpolitiken
frdn 1978, Sven Linderoths Frdn konkurrens #ll monopol  fran 1981,
Lennart Brantgidrde mfl i Kommunalpolitik, massmedier och medborgare
- (Ds Kn 1981:13). samt. Mats. Sj6lins . Kommunalpolitiken . i..massmediernas .

spegel fran 1985.

I vara nordiska grannlander dr flera studier av intresse. I Danmark bér forst
némnas Erik Nordahl Svendsens Avisen i lokalsamfundet 1979 som ingick i
en lokalmonopolutredning. Listan kan dock kompletteras med flera kritiska
studier frdn 70-talet. Norge stdr dock utan tvekan fér den bredaste forsk-
ningen i Norden. En intressant undersékning &r Eide-Hernes” Dod og pine
1987 som visserligen inte siktar pd lokala nyheter men likval behandlar en
lokal offentlig sektor, sjukvarden. Den dr ocksd virdefull genom att lands-
tingen explicit figurerar i ytterst liten utstrickning i svensk nyhetsforskning.
Dessutom finns .anledning att ndmna Nymos Lokalaviser och lokalpolitik .
1982 och Bakkes Kommunaljournalistikk 1984.

Flertalet av de nordiska arbetena publicerade under senare delen av 1970-
talet och forra delen av 1980-talet. Det senaste drtiondet har forskningens
intresse fOr svenska lokala pressfrdgor varit svagt. Diaremot har nyare

-~ medier av-typ lokal radio utretts flitigt - framst genom Anders Lindblad och -

Lowe Hedman - och varit f6remél for en stor rad uppsatser och rapporter,
men fd har varit av generell och samlad natur. I Norge sker dock idag en
livaktig forskning om lokaljournalistik-som avsatt ett flertal studier, fraimst
pa pressomradet av bla Hest och Roppen.

Metodologiskt inordnar sig forskningen huvudsakligen i ett sedvanligt
positivistisk angreppssitt. Surveyundersékningar och innehéllsanalyser dr
saledes vanliga, men dven jamforande studier férekommer. Det finns ocksé
exempel pa enskilda fallstudier. P4 .senare &r har det kvalitativa intresset
okat markant genom ett antal observations- och intervjuunderstkningar pé
redaktioner och pa bevakningfiltet.

Nédr vi gdr ndrmare in pé forskningsomrddet kan de studier som gjorts
grupperas in i ett halvdussin forkiaringsansatser — orts- och marknads-
faktorer, innehall och lasning, bevakningsformer, nyhetsvirdering, mediala
organisationsaspekter samt relationen journalister-killor. Som ett resultat
av forskningen kring de tvé sista punkterna har intresset 6kat for ytterligare
en infallsvinkel: forskning om killorna och deras stragegier mot medierna.
De tvé fOrsta ansatserna har i véart land sarskilt géllt f6r utredningar med
statligt ursprung. Gruppen nyhetsvirdering &r framst inriktad p& urval och
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utformning av nyheter. Rubriken bevakningsformer inbegriper aspekten
redovisning-granskning och frigan om information fore eller efter beslut.
De tidigaste svenska studierna inriktade sig pa orts- och marknadsansatser,
medan intresset for mediers organisation och arbetsvillkor tillhér ett senare
stadium. Relationsforskning har pagatt linge pa angloamerikansk mark,.
men dr mer tunsddd pd hemmaplan. Av de svenska avhandlingarna ir
Holmlvs smalast och ber6r endast urval och utformning, medan Sjslin
sOker spegla ett bredare problemomrade.

3. De viktiga lokalnyheterna

3.1. ... for massmedierna

Dagstidningar 4r den viktigaste kanalen fér medborgarnas information och
kunskaper om lokalsamhillet. Det visar forskningen entydigt. De lokala
nyheterna har en mycket stark stillning i dagspressen. En studie fran senare
tid visar att 70-80 procent av nyhetsinnehéllet i landsortspressen normalt
utgors av lokalt stoff (Severinsson 1994 s. 83ff). Men redan 1972 &rs press-
utredning kunde i vissa fall notera denna niva (SOU/Weibull 1975 s. 69).

Sett i ett lingre historiskt perspektiv har lokalt material alltid varit intresant
fér pressen, anser Johansson/Wiklund i en langtidsstudie 1912-72. Samtidigt
har bevakningen av den ndrmaste regionen tkat markant - de tva forskarna
delar in materialet i rent lokala nyheter som ror redaktions- och utgivnings-
orten och regionala nyheter som ror spridningsomradet (Johansson & Wik-
lund 1981, s. 257). lakitagelsen ligger i linje med uppbyggnaden av lokal-
redaktioner efter kriget vid atminstone de stérre landsortstidningarna.

- Lokalstoffet innehaller i sig ménga skiftande dmnesomraden: arbetsmark-
nad, foreningsliv, kulturhdndelser och kommunala fragor for att bara att
ndmna ndgra. De kommunala frdgorna uppgér till ungefir en tredjedel av
det redaktionella utrymmet (Sjslin 1985 s. 184; SOU/Asp 1987 s. 358). En
annan studie menar dock att andelen bara 4r en tiondel (Linderoth 1981 s.
137), medan den bredaste sammanstillningen riknat i antal ingéende tid-
ningar sédger att kommunstoffet svarar fér 15 procent av utrymmet (Haost
1992 s. 15). En samtida norsk studie antyder att sma tidningar relativt sett
har mer kommunalt material &n storre (Roppen 1991, s. 147). P& ledar-
sidorna har kommunalpolitiken betydligt simre position &n pa nyhetsplats
(Asp 1987 s. 362).

De skilda beskeden om kommunala nyheters andel dr mirkbar och har
sannolikt mittekniska orsaker. Tiondelsresultatet bor rimligen tolkas som
att ‘lokalt politiskt material” &r snivt definierat till rent politiska nyheter,
medan begreppet ‘kommunalpolitik’ i tredjedelsresultatet dven inbegriper
verksamhetsnyheter. I danska lokalmonopolundersékningen, som skiljer
pa kommunalt stoff och sddant som rér byrddet, har det senare en mycket
blygsam stillning (Svendsen 1979 s. 36, 85).

Det finns tre sorters lokalpress, menar Sigurd Hest i en sin studie av 15

norska aviser — den traditionella referattidningen, den lésnummerinspi-
rerade lokaltidningen och den heltickade tidningen. Den férsta typen har
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mycket métes- och dokumentreferat, manga notiser, enkel layout och be-
gransat utrymme for kritik och konflikt. Den andra behandlar fi #mnen
med ménga bilder, anvinder fler killor och interviuer och drar sig inte for
konflikter. Den tredje vill ge bred information, har string nyhetsvirdering
och ¢vervakar kommunen aktivt med en nykter layout dir text dominerar
6ver bilderna. Flertalet undersékta aviser har begivit sig mot den tredje
typen under senare decennier (Hast 1992 s. 16).

I ett internationellt perspektiv skiljer sig nordisk lokalpress i viss mén fran
exempelvis angloamerikansk. I USA bestar lokalmedierna i relativt stor
utstrickning av smé blad med stark annonsprigel. I England finns numera
en stor médngd lokala (annonsfinansierade) gratistidningar med skiftande
redaktionell kvalitet liksom en rad kommunalt producerade tidningar, sir-
skilt i Labour-styrda kommuner. Hir finns det-ocksé en tydlig kedjebildning -
pé dgarnivén fOr de vanliga prenumerationstidningarna, som ofta ar kvélls-
tidningar (Franklin & Murphy 1991).

De kommunala nyheterna i lansradion (Sveriges Radio/P4, tidigare Lokal-
radion) visar likheter med pressens. Skillnaden &r dock stor mellan olika
orter bade i séndningstimmar och dmnesférdelning till férdel for stations-
orterna (Brantgérde 1981 s. 51ff, Sj6lin 1985 s. 207ff).

Den lokala etermediemarknaden har vixt kraftigt pd kort tid, framfér allt
sedan privat lokal radio blev majlig 1993. Nyhetsambitionen skiftar hos de
nya kommersiella stationerna - den forefaller mestadels relativt 1&g, men -
det finns enstaka exempel pd en stark satsning pd kommunala nyheter. -
Utvecklingen innebér att vissa (stérre) kommuner méter fler reportrar idag i
sina mediekontakter &n tidigare.

Var tionde journalist pd lokalpressens. huvudredaktioner sysslar med
kommunbevakning till vilket kommer alla lokalredaktirer, enligt en total-
undersékning av uppdragen en viss dag. For linsradion ir det svart att méta -
forhéllandena, eftersom den praktiskt taget saknar specifika kommunre-
portrar (Alstrém & Ostlund 1994 s. 56). Atta av tio journalister inom lokal-
pressen och nio av tio pa linsradion anger i en annan studie att de har minst
ménatlig kontakt med det kommunala. Nir det giller landstingen &r an-
delen fem av tio och for linsmyndigheter atta av tio (Petersson & Carlberg
1990 s. 174.) Det innebér att &ven tidningar utan region- eller linstickning
har férhallandevis tit kontakt med ldnsorgan.

3.2. ... och for publiken och medborgarna

Mediernas lokala nyheter tillhér 6émsesidigt det innehall som intresserar
publiken mest, tillsammans med bl.a. rikspolitik, tv-sidor, olyckor/brott och
inséindare. I ett antal studier toppar lokalnyheterna rangordningen. Fyra av
fem tillfrdgade uppger sig ldsa det mesta eller en stor del av det lokala mate-
rialet, enligt pressutredningen. Aven senare studier upprepar dessa nyheters
betydelse for lisarna (Weibull-Bjorkqvist 1990 s. 37). Lokala nyheter &r ett av-
gorande skil att 6verhuvud taget ha en morgontidning, de klassas som den
viktigaste egenskapen efter trovirdighet och saklighet (SOU 1994:94 s. 111).



Inom det lokala stoffet har de kommunala fragorna hég exponering i vissa
undersdkningar och ldgre i andra. Studier vid Dagspresskollegiet visar att
‘kommunalpolitik’ hamnar pa sjitte plats i en rangording av mest viktiga
dmnesomraden i lokalpressen, nirmast efter lokal arbetsmarknad. Denna
ranking frdn 1987 ligger hogre &n i tidigare motsvarande undersékningar
frén 1979 och 1983. Huruvida detta &r ett tecken pa ett dkat kommunalt in-
tresse aterstdr att se (Strid 1989 s. 58). Lasning av kommunalpolitiskt stoff
Okar nagot med &lder och inte helt ovéntat med storre politiskt intresse. .
Engelska studier av landsortspress antyder att &mnet kommer p& andra plats
i rangordning efter radio/tv (Weibull 1983, s. 303f).

Medborgarnas skiftande intresse for kommunala nyheter enligt olika forsk- -
ningsprojekt kan-méjligen férklaras-med att- terminologin - férbisetts -nir -

man jamfort resultaten - pd samma sitt som nir innehéllet jamforts. I vissa
studier har man uppenbarligen frigat efter ldsning om ‘kommunalpolitik’
och i andra efter t.ex. ’kommunala fragor’. Det foérsta begreppet har de inter-
vjuade sannolikt kopplat samman med &rendens politiska hantering, me-
dan det andra kan ha fort tankarna till kommunal verksamhet i sin helthet.

De kommunala nyheterna léses flitigare p4 mindre orter &n pa stérre, enligt
danska monopolstudien. A andra sidan spelar den stora ortens tidning
stérre roll for .att kunna f6lja vad som hidnder dar, eftersom kommunen ar
mer svaroverskddlig och direktkontakterna mellan medborgare och sty-
rande &r firre. De-personliga samtalskanalerna har stor.vikt i sma sam-
hillen. Kontentan av resonemanget -4r att lisning av lokalt nyhetsstoff ar.
mer utbredd i det lilla samhéllet medan det har mer samband med politisikt
intresse i det stora (Svendsen 1979 s. 138). Det ligger i linje med norska
erfarenheter av bygdeblad dér man hivdar att allminheten har lattare att
komma till tals i de smé aviserna (Roppen 1991 s. 108, Serbo 1991 s. 170).

Aven linsradiokanalen har en viktig informativ roll fér invénarna sam-
tidigt som den fyller andra funktioner som att ge mer omdelbar beléning av
typ forstrdelse. Den kompletterar dagstidningarna, men har begrinsad
betydelse som opinionsskapare och arena fér olika dsikter. (Hedman 1990 s.
53ff). Rollen &r dock omdiskuterad, Sj6lins resultat ger “inte grund fér slut-
satsen att lokalradion ger ett patagligt komplement till dagspressens kom-
munalpolitiska bevakning” (Sjolin 1985 s. 209).

De nya lokala och regionala etermedierna nar lagutbildade i st6rre grad &n
tryckta medier. Men de demokratiska vdardena har inte 6kat eftersom delta-
gandet i dessa medier &r socialt skeva (Lindblad 1983 s.109, 172ff). En annan
undersdkning drar slutsatsen att vare sig lansradion eller lokala tv-kanaler
rubbar dagstidningars stéllning och att tv-kanaler bara haft begrinsat genom-
slag som lokalt informationsmedium, eftersom den inte svarar mot ndgra
behov som inte redan existerande medier ticker (Weibull 1989a s. 132ff).

Den snabba utvecklingen pa etermedieomradet, framfor allt nir det giller
lokal kommersiell radio frin 1993, har givetvis forindrat medielandskapet
och medieanvéndningen. Nir detta skrivs 1996 finns dock inga tyngre forsk-
ningsresultat av denna utveckling.



3.3. Utvecklingslinjer

Vilken utveckling har forskarna iakttagit de gingna &rtiondena hos svensk
lokapress? Fram till mitten av 1950-talet fyllde utrikes-, inrikes- och lokal-
nyheterna varsin tredjedel av utrymmet i en genomsnittlig dagstidning,
men sedan Okade det lokala och regionala materialet och i mitten av 1970-
talet upptog det ndrmare 2/3 av utrymmet. Kommunforskningen uppger att
de lokala nyheterna i pressen tkade kraftigt mellan 1966 och 1979 (Brant-
- gérde mfl 1981 s. 204). Aven valforskningen noterar en tydlig uppgang av de

lokala politiska nyheterna pé 1970- och 80-talen jamfort med 50- och 60-talen
(SOU-Asp 1987 s. 357). Utvecklingen uppfattas som en funktionell anpass-

ning till dkningen.av nyhetssdndningar i de nationella etermedierna (SOU
1994:94 5. 46).

Lokalnyheternas expansion inom landsortspressen férefaller ha kulminerat
i borjan pa 1980-talet (SOU 1994:94 s. 46). Pastiendet stds av en norsk studie
som visserligen enbart giller sma bygdeblad men som menar att de kom-

munala nyheterna faktiskt sttt stilla. omfingsmasigt pa senare tid (Roppen
1992 s. 120).

Forskningen om ldsning forfinades p& 80-talet under inflytande av
anvidndningsskolan. Dessa analyser av mediernas funktion har slutat i tva
huvuddimensioner nér det giller medieanvindning: informationsgrad och -
underhéllingsgrad (Weibull 1989 s. 190ff; Weibull-Bjorkqvist 1990 s. 42f). Sett
ur mottagarnas synvinkel har pressens lokala nyheter bibehallt sitt grepp.om ..
publiken oavsett om. man miter efter mediernas funktion (vad man utnytt-
jar dem till) eller anvindbarhet (basta informationskanal for lokalnyheter),

trots att nya medier av typ radio och tv kommit med i bilden (Gustafsson-
Weibull 1992 s. 101, 110).

4. Vad forklarar mediernas kommunala bevakning?
4.1. Lokala faktorer

Kommunstorlekens betydelse fér nyhetsférmedlingen var en naturlig ut-
gadngspunkt for Birgersson, vars arbete ingick i ett stort forskningsprojekt for
att utréna effekterna av kommunsammanldggningar under 1960-talet.
Ortens storlek visade sig dock inte sa intressant som enskild faktor. Daremot
var utgivningsorten klart betydelsefull, en slutsats som senare &terkommer i
- flera undersokningar:- P4 utgivningsorterna &r nyhetsspridningen stdrre &n--
pa andra orter (Birgersson mfl 1971 s. 49).

En ortsaspekt tycks dock vara mindre utforskad: nyhetsspridningen i stor-
stddernas fororter. Lokalnyheternas tyngd beror givetvis pa att medierna
insett ldsarnas intresse for detta material. Lokala nyheter siljer. Men de
befolkningsrika fororterna dr ofta svagt bevakade, vilket Sjolin (1985 5.183ff)
exemplifierar. Denna aspekt borde rimligen varit féremél for journalistisk
forskning i stérre utstrackning.

Ortsfaktorn kan vidgas till att gélla nyhetsbevakningen i relation till den
lokala samhallsstrukturen. Det &r ett vanligt tema i amerikansk och brittisk
pressforskning dér sérskilt skillnaderna mellan sma homogena samhillen



och stora pluralistiska papekas. Tichenor-gruppen skriver: ”(B)oth media
personnel performance and media use patterns of citizens will differ accor-
ding to structural characteristics” (Tichenor m.fl. 1981 s. 221f). Forskningens

gangse uppfattningen &r att bevakningen pd mindre orter 4r mindre profes-
sionell &n pa storre.

4.2. Marknadssituationen

Den faktor som férutom utgivningsorten framst ékar lokalmaterialet anses
vara mediernas marknadssituation. Forskningen om monopol och kon-
kurrens och dessa variablers.effekter pa .nyhetsrapporteringen och opinions- .
bildningen har djup tradition i Sverige. Resultaten &r dock inte helt en- ..
tydiga.

Det grundliggande tesen dr att konkurrens befrimjar nyhetsférmedling och
att monopol motverkar en kvalitativ journalilstik, vilket framférs av bla.
Birgersson (1969/71), SOU/Weibull (1975), Svendsen (1979) och Linderoth
(1981). Sjolin menar dock att monopolens negativa effekter pa dagspressens
informations- .och granskningsfunktion inte kan beldggas. I rent kvantita-
tiva termer skriver tvd tidningar givetvis mer &n en, men tva konkurrenter
visar sig ofta bevaka samma fragor och det dr egentligen bara i notiserna som
man ser en differentiering av utbudet (Sj6lin 1985, s, 201£f).

- Sd langt dr bilden nagorlunda begriplig, men inte om analyserna bryts ner
- ytterligare. Weibull, ‘Svendsen -och Linderoth menar att andelen -kommun- .
politiska nyheter (av det totala lokala redaktionsmaterialet) minskar i ett
monopol, medan Sjélin havdar motsatsen. Linderoth anser vidare att det
partipolitiska materialet minskar medan Sjélin #ven hir har en annan upp-
fatining. Monopoltidningar favoriserar dessutom det egna partiet i mindre
grad dn konkurrenstidningar, enligt Sjélin och viss man Linderoth, medan
Weibull fann samma grad av partipolitisering i de tvd marknadssitua-
tionerna. Vad giller explicit kritik av kommunen finner varken Sjélin eller
Webull stéd for antagandet att monopolpressen blir mindre noggrann med
sin granskningsuppgift, medan Linderoth redovisar motsatta resultat (Sjslin
1985, s. 201ff).

Mindre politiskt material och minskad partipolitisering men inga klara be-
sked om det kritiska materialets Skning/minskning far gilla som summe-
ring. Noteras kan att utifrén flertalet synvinklar stir Sjolin mot de 6vriga.
- Meningsskillnaderna kan hénga samman med delvis olika utgéngspunkter.
Men de reser samtidigt frdgan om man kan dra generella slutsater om mo-
nopol och konkurrens frn undersokningar av ndgra enstaka tidnings-
marknader. Sigurd Host menar att det inte finns nagot tydligt samband
mellan konkurrens och redaktionell kvalitet. Han vill forklara det med att
aven monopolpressen upplever konkurrens med t.ex. rikspress och att pro-
fessionaliseringen av lokaljournalistiken kan betyda lika mycket som kon-
kurrens (Hest 1992 s. 16).



4.3. Nyhetsvirdering

Forskning om urval och utformning av nyheter var linge en dominerande
ansats, bdde internationellt och i Sverige. Utomlands har gatekeeper-studier
haft en stark stillning och hir hemma praglade objektivitetsproblemen un-
der lang tid den vetenskapliga debatten genom frimst Jérgen Westerstahl.

En utgangspunkt for studier om nyhetsvirdering dr Johan Galtung och Mari
Holmboe Ruges vilkidnda nyhetskriterier. Egenskaper som skapar en nyhet
dr enligt dessa att héndelsen involverar elitpersoner, att den &r negativ, -
utsatt for konflikt, bekriftar stereotypa forestillningar, ligger nira i tiden och
ndra kulturellt/geografiskt samt beror elitnationer - den undersskning som
- lag i botten gillde just utrikesnyheter {Galtung & Ruge 1965). Deras slutsatser -
har visserligen kritiserats f6r de saknar yttre jamférande data och inte minst .
i vart sammanhang for att de inte passa lokal nyhetsférmedling, men de ut-
gor &nda ofta en startpunkt fér forskning pa omradet.

Holml6v utgér fran Galtung & Ruges teser i sin forskning om nyhetsvirde-
ringen hos tva tidningar pd samma ort. Han finner att publicering av
kommunens-ndmndbeslut framfér allt kan relateras till fyra nyhetsvirdes-
faktorer, ndmligen storlek (irendet berdr manga), prominens {det handlar
om ként folk), personlig anknytning och konflikt/negativitet (Holmlsv 1978
s. 118, 185). Birger Nymo (1982) kommer till ungefir samma mening.

Hernes karakteriserar “godt stoff” som intensiva, tillspetsade, forenklade,
- konkreta, polariserade och. personifierade. Men medierna tar inte bara upp |
enstaka hdndelser - fdljetongen eller serien ¢kar ocksd skrivviljan. Har
utkristalliserar sig flera typer av mediedramer. De kan utspela sig som ett
hindelsedrama utifrdn yttre omstindigheter eller som ett karaktirsdrama
som hdnger pa aktdrernas egna handlingar. En vanlig dramaturgisk struktur
dr treaktaren ddr vi presenteras frontlinjerna i en konflikt i forsta akten,
upplever konflkten i den andra och fir del av eftertanken i tredje akten,
“Veien gar fra hensikt, over konflikt til innsikt". Analysen slutar i en
triangelhypotes dér medierna vill fA personer, organisationer och andra
grupper att reagera pa varandra eller en part att via medier provocera ndgon
annan till utspel (Eide-Hernes 1987 s. 21, 125, 168).

Nyhetsvirderingen i den lokaloffentliga bevakningen skiljer sig inte fran
annan journalistik, men vissa av kritierna tycks vara mer utslagsgivande. I
en tysk studie frén en mindre stad med flera tidningar ar person- och elit-
kriterierna klart framtrddande, tvé tredjedelar av lokalnyheterna bygger pa
~ prominenta personer-och 90 -procent av kommunbevakningen bestér av -
utsagor frdn ansvariga personer. I grunden spelar givetvis ocksa nirhetsfak-
torn stor roll (Rohr 1979 s. 92f).

Enbart konfliktfaktorn har format ett helt forskningsfilt, manifesterat av -
Tichenor-gruppens studier: “Conflict grows out of countervailing social
groups seeking to reach their respetive goals within the system. Conflict
frequently. gives ride to increased mass media publicity, which in turn tends
to accelerate the intensity of the conflict”(1981 s. 171).

Att konflikter har stor nyhetsskapande kraft dr de flesta iakttagare 6verens
om. Samtidigt &r flera forskarldger eniga i uppfattningen att denna faktor har
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ldgre betydelse pé lokal niva dn pa pa andra nivder. Dessutom bér vi vara
medvetna om att konfliktfaktorns stora betydelse i amerikansk tappning
hinger samman med att alla typer av avvikande uppfattningar ofta ingdr i
begreppet, dven sidant som reservationer i ett kommunalt beslut och upp-
enbarligen ocksd olika férslag som lidggs i en férsamling. Det maste stillas
mot det faktum att de flesta lokala beslut tas i enighet. Nordisk forskning
vill visa att artiklar med negativa inslag inom kommunjournalistiken inte

utgdr mycket mer dn tio procent (Svendsen 1979 s. 45, 93, 133; Roppen 1991 s.
145).

Vissa forskare hivdar att det snarare dr konsensus som giller inom. den
lokala nyhetsbevakningen, konsensus mellan medierna och det offentliga
etablissemanget. For-Janowitz var det ett huvudintryck och ett grundtema:
- "The community press acts as a mechanism which seeks to maintain local ..
consensus through the emphasis on common values rather than on the
solution of conflict values". Denna strdvan stir i samklang med savil lokala
ledares som publikens intressen - man ser inte tidningen i férsta hand som
partisk utan som agent for lokalsamhallets vilgéng och framsteg (Janowitz
1952 s. 11/60ff). Artiklar och programinslag som framjar ortens och bygdens

stillning och framtid har siledes gott nyhetsvirde (se tex Cox & Morgan 1973
s. 143).

Lokalmediernas rapportering péaverkas mer av den kommunala verk-
ligheten &n av (vissa) andra faktorer, menar Holmldv i sin djupa studie - dér
verkligheten definieras som de drenden som behandlas i beslutsorganen.

Han jamfor nyheterna frdn motesprotokoll, potentiella nyheter (andra- -

drenden) och lésarnas “informationsbehov'-och kommer fram till att "(i)
stort sett forefaller det ocksd som de publicerade #rendena &r mer intressanta
och relevanta &n de opublicerade”. Men han formulerar dock en alternativ
tes att nyhetsurvalet inte samvarierar med ldsarnas intresse utan att
lasvirdet mer paverkas av deras egen situation (Holmlév 1978 s. 168, 185ff).
Forfattaren beaktar “inte ndrmare att den kommunala verkligheten kan
bevakas utifrdn annat &n pagdende drenden, t.ex. genom reportage fran den
offentliga falt- och institutionsverksamheten. Med Holmldvs angreppssatt
identifieras inte heller uppstkande och granskande nyhetsinsatser. Tips och

lackor ndmns visserligen, men de antas likvil omsider dyka upp i proto-
kollen.

Resonemanget om verklighetens paverkan baseras pd det faktum att medier
pé samma ort ofta rapporterar om samma saker. Men detta kan lika girna
bero pa en gemensam professionel nyhetssynen och det flockbeteende som
under senare tid diskuterats nér-det-giller journalisters nyhetsjakt. A andra -
sidan &r det svdrt att ifrdgasétta resonemanget - och antyda att verkligheten
inte paverkar nyhetsbedomningen.

Svendsen menar i sina studier av "virkelighedens pres” att olika samhalls-
gruppers paverkan skapar en tillrackligt omfattande, killblandad och kritisk
kommunalbevakning, dtminstone pa storre orter. Men saknas trycket uti-
fran kriéivs en egeninitierad uppstkande journalistik frén mediernas. sida,
annars blir bevakningen bade okritisk och begrinsad i omfang (Svendsen
1979, 8.137). Samtidigt bér medierna enligt Bakke anpassa sig till (de norska)
maktutredarnas nya teorier om kommunal verklighet, t.ex. det segmen-
terade politiska systemet och den horisontella intressepaverkan. Journalister
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bor exempelvis gora klart for sig om de ofta féreningsaktiva politikerna i en
fritidssndmnd representerar andra intressen dn de partipolitiska. Och de bor
stilla frigan ur vilka segment ledaméterna i en kommunstyrelse kommer
och vad det betyder politiskt-demokratiskt (Bakke 1984, s. 129).

4.4. Bevakningsformer

Den journalistiska normen predikar ett granskande och undersékande ideal,
medan verkligheten ser annorlunda ut med redovisning som den mest
framtradande arbetsmetoden. Forskare ir idag timligen Sverens om att
medierna i stor utstrdckning adgnar sig &t att dterge skeenden utan mer
-ingadende granskning (se tex Nohrstedt & Ekstrom 1994)..

- Sett till de kommunala beredningsprocesserna ar forskningen likasd dverens ..
om att medierna frimst rapporterar i efterhand nir beslut har fattats, medan
bevakningen av frégor fore beslut dr begrinsad. Det 4r inte ovanligt att
forskare sitter likhetstecken mellan foérhandsbevakning och understkande
journalistik, men det &r av visst virde att halla isir begreppen. Redovisande
férhandsjournalistik férekommer ju ocksé, tex bevakning av namndbered-
ningar och presentation av arbetsrapporter.

Redan 1963 skrev Furhoff i Pressens forrideri: “Tidningarna borde generellt
ha ambitionen att presentera det kommunala materialet pd langt tidigare
stadier, pd de stadier da det gédller kommunala problem och inte drenden /.../ .
P& sd vis far allménheten kdnnedom om de alternativ som har évervigts -
innan fragan blivit ett-drende hos kommunens styrelse. Men tidningen bér
/.../ ocksa ha ambitionen att presentera det kommunala stoffet med ett eget
grepp. Oberoende av den kommunala rutinen bor tidningen féreta sin be-
démning av situationen, aktualisera vad den anser angeldaget och driva pd. .
férvaltningen inom de sektorer den anser férsummade” (Furhoff 1963 s. 37).
Tva decennier senare konstaterar han att bara en tiondel av svenska lands-
ortstidningars nyhetsstrém bygger pd egen bevakning, medan 60 procent
utgdr fran tips och inbjudningar - resten dr telegram (Furhoff 1986, s. 91).

Det ligger i linje med ett resonemang av Tichenor m.fl. (1981 s. 85ff) om
distributiv och feedback-information ddr “distributive information is for
routine consumption; and feed-back information has the potential for sti-
mulating individual or organized reaction or protest”. Nar de sedan ger
exempel pa feedback-information nimns bevakning av fullméaktige, krav pé
skolstyrelsen och tvister pa arbetsmarknaden, vilket ger ett intryck av en
tamligen eftersldpande och senkommen form av- information fére beslut, -
atminstone jamfort med vad Furhoff tankte sig.

Sjolin kommer i sin studie fram till att mer dn hélften av antalet tidnings-
artiklar och radioinslag kan betecknas som rent distributiva. Lagger vi all
beslutsrapportering i vagskalen (dven med kritik) blir andelen tvad tredje-
delar. Den &vriga delen bestdr av feedback-information fére beslut med och
utan kritik. Massmedierna ger sdledes “ett i huvudsak officitst perspektiv”
(Sjolin 1985 s. 158ff). Svendsen och Roppen har bittre siffror fér den
undersdkande journalistiken men rdknar 4 andra sidan dit alla artiklar med
intervjuer - ddrmed bestdr en norsk regiontidning till hilften av upp-
s6kande journalistik. De norska bygdebladen ar dock klart simre, dven om

12



den uppsokande journalistiken 6kat fran 60-talet och framat i de sma bladen
(Svendsen 1979 s. 131ff; Roppen 1991, s. 142f; Roppen 1992 s. 103f). Bilden av
bygdebladen stimmer med Tichenors grundtes om ortsfaktorns inverkan.

Bakke tillfredsstiller vart onskemal att skilja pa forhands- och uppsoks-
journalistik. Anda slutar det med néstan exakt samma siffor: bara omkring
en sjittedel av nyhetsmaterialet i sex norska tidningar utgér information
fore beslut respektive undersdkande journalistik. Nir han tar bort notiserna
hojs andelen “egen segevirksomhet” till en fjardedel, vilket ligger nirmare
Sjolin. Bakke soker ocksd ut det material som ger analys eller sammanhang
och finner att &ven det hamnar pa sjittedelsnivin. Det “analytiska perspe-
tivet” innebdr da mestadels konsekvensbeskrivning, historiska bakgrunder

- eller redovisning.av konflikter.och intressemotséttningar (Bakke 1984, s.
243ff).

Ett nyare inldgg i granskningsfragan hirror fran en studie ddr man féljde ett
antal reporteruppdrag vid framst lokala/regionala medier. Av obeserverade
94 uppdrag fann forskarna inte nigot enda som kunde betecknas som
kritiskt granskande (Nohrstedt & Ekstrém 1994, s. 160). En annan delstudie
inom samma projekt visar att 20 procent av alla kommunaljournalistiska
uppdrag under en dag vid landets redaktioner gillde rapportering fore beslut
och 30 procent rapportering efter beslut, medan hilften avsig nista stadium
i den kommunala processen, implementeringsstadiet (Larsson 1994, s. 126).

Frégan om information fore eller efter beslut har diskuterats under lang tid. -
Aven om det inte finns nagra tyngre beligg om utvecklingen under de
senaste drtiondena kan man med visst fog-havda att offentlig férvaltning
blivit allt mer 6ppen fér insyn fore beslut. Det har givtevis tkat mediernas
mdjlighter att bevaka beredningsfasen (se tex Flodin 1993). En slutsats dr
dérfor att Furhoffs resonemang i stor utstrickning har infriats i sin forsta
del, den om att medierna bor presentera alternativ. Ddremot pekar flera
- studier pd att den senare delen, om egna grepp och om att driva pa férvalt- .
ningarna, inte har utvecklats sérskilt mycket sedan 1960-talet.

4.5. Inre organisation

Nyhetsforskningen har alltmer intresserat sig fér nyhetsproduktionens
organisatoriska férutsdttningar. Denna forskning skiljer sig i viss man
metodologiskt fran tidigare studier genom att mer bygga p& deltagande
observationer och intervjuer pd.arbetsplatserna och pd bevakningsfaltet.
Tuchman dr redan ndmnd. Foregdngare var Edward Epstein med News fron
Nowhere (1975) och en annan kind studie ar Herbert Gans” Deciding
Whats’s News (1979). Spannvidden mellan en stor amerikansk redaktionen
och den lilla svenska lokaltidningen kan dock tyckas stor. Anda finns det
manga likheter. P4 lokal niva finns det dock som sagt en mycket intressant
studie — Mark Fishmans fran 1981.

Mediernas rutinbevakning beskrivs i en rad underskningar. Fishman (1981
s. 15) delar in det lokala nyhetsarbetet i tvd huvudgrupper, rutin-journalism
och manipulerad journalism. Linderoth (1981 s. 72) ser rutinnyheterna som
en vasentlig del av kommunreportrarnas arbete dir de stindigt pejlar av
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sina regelbundna kontakter inom férvaltningarna. Sjolin (1985 s. 205f) ar in-
ne pd samma tema med sin markering av den omfattande bevakningen av
namnder och styrelser. Han noterar vidare likheterna mellan tidningarna i
deras kommunbevakning dir man foljer samma rutiner, men likheterna
anses ocksd bero pa en gemensam professionell nyhetspolicy. Nohrstedt-
Ekstrom instdmmer i dessa slutsatser i sin observationsstudie och betraktar
rutinbevakningen som en paradox kring journalistikens ideal och verk-
lighet - i likhet med granskningsaspekten (Nohrstedt & Ekstrém 1994 s. 160).

I de organisatoriska -analyserna har begreppet medielogik fatt fotfiste, efter
Altheide och Snow i Media Logic (1979). Redaktioner péiverkas av flera
skilda styrfalt - marknaden, ideologier och ett normsystem, men iven av

produktionsmissiga faktorer. Vissa hindelser blir nyheter for att det passar . -

mediernas arbetslogik och vissa bli det inte for att de strider mot denna logik -
{Asp 1990 5. 8).

De produktionsmaissiga kraven inverkar enligt Altheide och Snow till och
med pd minniskors sitt att tinka och samhallets funktionsformer. Det &r
detta som Hernes kallar mediavridning och Asp medialisering.

I medielogiken ligger ocksd en annan intressant aspekt - mediernas redaktio-
nella kultur och policy. Ar det méjligen sa att en tidnings eller radiostations
egen lokala kultur, tradition och policy har stérre styrkraft dn vissa andra
traditionellt framférda faktorer? Hir finns mycket att studera for en
kvalitativt inriktad medieforskare.

Medielogiken har tva sidor - den redaktionella och den institutionella. Sam-
tidigt som redaktionsarbetet styrs av bl.a. tids- och resursmissiga begréns-
ningar kan detta faktum ocksd utnyttjas av den bevakade parten, i det hir-
fallet kommunerna, i deras kontakter och pdverkan gentemot medierna.

De offentliga organen ligger sig i linje med de mediala drivkrafterna och
"provide reporters with the frames and themes to structure the news"
(Paletz & Entman 1981, s. 20). F6ljden blir en ideologisk forening dar me-
diernas tankevirld féljer av "routine reliance on raw materials which are
already ideological” (Fishman 1980, s.140).

Fishman analyserar nyhetsarbetet vid en amerikansk lokaltidning ur tre
dimensioner: mediernas organisatoriska, normativa och ekonomiska logik.
Han tvekar inte ndr det giller institutionernas pdverkanskraft: "news-
workers heavily rely on the bureaucratic definition of the phenomena they
report”. Medier beh{ver byrdkratier . for.att nyhetsarbetet i sig sjdlv dr byra-
kratiskt - bara en annan byrdkrati kan mota mediernas behov av produk-
tionsmaterial (Fishman 1980, s. 51ff, 140ff).

Dirmed &r vi inne pa de institutionella akt6rerna som en ytterligare for-
klaringsfaktor till kommunjournalistikens former och utfall. Men forst ska
vi sdtta in denna forklaringsfaktor i en ram, relationen mellan mediala och -
instituionella aktérer.
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4.6. Relationen journalister-killor

Relationen journalister-killor #r ett kirt internationellt forskningsdmne,
speciellt pa det angloamerikanska nationella planet. Beskrivningarna av fér-
hdllandet mellan parterna ér patagligt likartade bade p4 individ- och organi-
sationsnivd. I verk efter verk aterkommer ordet symbios - redan hos Dan
Nimmo (1964) - liksom formuleringen "mutual dependence”. Cohen sag
den stdndiga och nira interaktionen mellan parterna och Sigal foljde efter:
"News is a consensual process /.../ within a context of shared values - con-
ventions about news as well as conceptions of the newsmans’s role” (Cohen
1963, s. 31; Sigal 1973, s. 180). En tysk forskare, Holger Miihlberger, uttrycker
“det pé foljande sitt pd lokal nivd: "Berufliche Macht.und politischer Einfluss
stehen in einer Wechselbezichung; sie bedingen sich gegenseitig". Atta av
- tio lokalreportrar anger att de har "ausserdientliche kontakte, zb am Stamm-
tisch” med inflytelserika personer pa orten (Miihlberger 1979, s. 112).

En kanadensisk grupp - Ericson m.fl. i Negotiating Control, A Study of News
Sources (1989) - svarar for ett av de mer genomarbetade verken om offent-
liga killors strategier och om samspelet mellan parterna. De har visserligen
studerat nationella rittsinstanser, men resultaten kan i flera stycken
appliceras pd lokala forhallanden. Teamet har inriktat sig p4 det informella
samarbete och forhandlingsspel som de anser finns mellan journalister och
killor, ddr man bollar énskemédl och krav mellan sig. Kéillorna har idag -
genomgéende en férebyggande och tillmdtesgéende strategi i stillet for-att -
leta motmedel pa negativ publicitet - och nyckeln i en sidana strategi heter
fortroende. Samtidigt socialiseras journalisterna in i byr&kratin och blir
mindre kritiska till det offentliga etablisemanget. :

Bakom de informella relationerna finns formella filter: “Most modern bu- -
reaucracies /.../ recognize that a dual strategy is required for policing know-
ledge: informal relations based on trust and formal relations based -on
censurship”. I strategins botten finns behovet att skapa kontroll inte bara
over medborgare utan ocksd ver den interna organisationen och den yttre
institutionella-omgivningen (Ericson mfl 1989 s. 397ff).

Kanadensarnas teoretiska angreppssitt forefaller emellertid inte helt appli-

cerbart pé lokala svenska forhallanden. De diskuterar kontakterna mellan

parterna efter tvd parametrar dir en avser rumslig och en avser mental

- Oppenhet och slutenhet.och de illustrerar detta med en fyrfiltare med filten
~“secrecy, confidence, censorship, publicity” (Ericson m.fl. 1989 s. 9ff). I ett .
svenskt kommunhus 4r de 6ppna ytorna storre - hir r6r sig reportrarna

timligen fritt med offentlighetslagstiftningen i ryggen.

Lokalpressen som konsensusinstrument framhills av flera forskare: "The
community press acts as a mechanism which seeks to maintain local consen- -
sus through the emphasis on common values rather than on the solution of
conflict values” (Janowitz 1952, s. 11/60ff). Hans iakttagelser om lokal sam-
manhallning och konfliktddmpning stods av senare forskning, inte minst
den som Tichenor mfl (1980) presenterat.
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Ekecrantz-Olsson (1994, s. 248) menar att det lokala framhivandet har dkat
under &rens lopp pa svensk mark i alla fall. Ett tidigare gemensamt para-
digm f&r medierna om samarbete tver klassgrinserna har férskjutits mot en

"ganska kallhamrad allians" lokalt och regionalt mellan press, foretag,
politik och organisationer.

Egentligen récker det att bara l4sa ett opus om den lokala relationsproblema-
tiken - Giebers och Johnsons artikel The City Hall Beat (1961). De samman-
- fattar pd ett utmérkt satt de villkor och ménster som giller for kontakten
mellan reportrar och killor i ndrsamhaillet:

Det émsesdiga beroendet

Assimilering av medierna i denlokala offentlighetens verksamhet
Gemensamma virderingar och gemensam nyhetssyn

Enhetlig programmatisk instillning till det kommunala arbetet
Konsenus-strdvan om orten hos framst kéllor men dven reportrar
De ndra personliga kontakterna

0 0 0 0 e

Eorfattarna noterar att det ar storre socialt avstind mellan reportrarna och
deras redaktérer (och ldsare) dn vad det 4r till killorna. Det uppstar en "in-
group loyalty" som ocksé leder till att journalister blir rddgivare till besluts-
fattarna. Det som skiljer parterna ar synen pa bevakarens roll - som en rak
formedlare av killutsagor eller som nyhetsviljare bland killornas material.
Reportrarna har blivit "a part of the governmental process" dir de. tva
grupperna "find themselves mutually dependent”, formuleringar som -vi -
kédnner igen fran en rad senare forskare.

4.7. De institutionella aktorerna

Medielogikens andra sida - institutioneras och deras aktorers styrningsmdj-
ligheter - &r kanske den frdmsta orsaken till att sindaraspekten ater blivit
aktuell i forskningen. "The return to the sender” é&terkommer som som
ledord hos ett flertal forfattare.

En alltmer dominerande uppfattningen &r att det ar institutionerna och
deras aktdrer som styr forhallandet, &ven om vi kan hitta ett antal verk som
foljer den traditionella journalistsynen om medierna som den styrande
parten, t ex Linsky.(1986). Gans’ dansmetafor dr sdkerligen den mest kinda ..
utsagan pa detta tema: "Although it takes two to tango /.../ the sources do
the leading” (Gans (1979, s. 116).

Leon Sigal sag tidigt den medieorganisatoriska dubbeleffekten, men noterade
ocksé de inbyggda psykologiska mekanismerna hos reportrar dir uppslut-
ningen till officiell rutininformation &r ett sitt att hantera osikerheten om
vad som &r nyheter. Arterton hdvdar att beslutsfattare, i stéllet for att pé-
verka sjidlva nyhetsprodukten, stravar efter att begrdnsa spannvidden i till-
gingliga dmnen och tolkningar utan att journalisterna ska uppleva nigot
intrang i sitt sbkande efter nyheter (Sigal 1973, s. 130; Arterton 1978, s.26f).
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Pa svensk mark hdvdade Lars Furhoff stindigt i sina skrifter att pressen

svikit sina journalistiska principer och fallit till féga fér killorna - och
dgarna (t.ex. i Furhoff 1986, s. 42 ).

Med ett brett strukturellt perspektiv menade engelska kulturkritiker under
1970-talet att medierna &r underkastade de institutionella makthavarna. Hit
hér bla Stuart Hall med begreppet “primary definers” som innebir att det i

grunden ar killorna som anger och faststiller vad-som dr nyheter (Hall mfl
1978/93 s. 57ff).

Forskare med maktpolitiska utgangspunkter hamnar pd samma sida. S&-
ledes diskuterade norska maktutredningen i bérjan.-av 1980-talet relationen
mellan medierna och offentliga aktrer i siddana termer. Johan P Olsen
framfor i boken Meninger och makt att samhillets eliter anvinder medierna -
i hogre grad dn de sjdlva blir kontrollerade. “De som har de viktigste kom-
mandoposisjonene innen det politiske, skonomiske og sosiala liv, kan
bruke massmedierna béde til & samordne forholdet seg imellom, og til & pa-
virke menigmann. De kan sende ut preveballonger. De kan forklare, og
skape godtakelse av tiltak og hendelser. De kan skape bilder (images) av seg
selv og andre”. Instituitionseliterna skapar nyheter och star till buds med
stabila “tilfersellinjer” fér nyheter och uppfattningar (Olsen 1980 s. 15, 38ff).

Den svenska maktutredningen har hakat pé&. I Makten dver tanken hiivdas -
att makthavarna anvénder sina nya kunskaper om journalisters arbets-
villkor f6r att utnyttja och manipulera dem, tex genom att bygga strategier pa
deras relativt schabloniserat sitt att bevaka (Petersson-Carlberg 1990 s. 246).
Av ett par andra maktskrifter kan man dra slutsatsen att medierna och
offentliga kéllor tillsammans skapar en egen maktsfir - det mesta som hint
i en av studierna var hindelser och tillstdnd, ofta forlagda till framtiden, -
som konstruerats gemensamt. Intressanta uppgifter i detta sammanhang ar
att myndigheter tillhandahéller en dryg fjairdedel av mediernas killor, sam-
tidigt som medierna faktiskt sjdlva utgér killa i lika stor grad. Tillsammans

stir dessa tvé kategorier for mer &n hélften av alla killor (Ekecrantz-Olsson
1991 s. 5ff).

Forskning med inriktning pa frdgan om mediers makt i samband med val
ligger i sina resultat nira den engelska kulturkritiska skolan. Asp konstate-
rar sdledes att “medierna i stor utstrickning /haller/ sin inom de urvals-
ramar som partierna stéller upp” (Asp1988).

Hur gér da tesen om starka och styrande institutioner ihop med hans slut-
satser om miktiga massmedier? Jo, det giller makt péd olika nivier: makten
Over innehdllet och makten o6ver publiken (Asp 1986 s 340ff). Hir finns
likheter med Stuart Hall - medan den forre ser makten forldpa i tva steg, ser
den senare makten i tva plan, ett primar- och ett sekundéarplan. Asp talar i
‘annat sammanhang om osynlig och synlig makt (1991, s. 8).

Myndigheter beskrivs i allt storre grad som propagandainriktade, bl.a. av

Schlesinger (1989) och kanske tydligast av Sigurd Allern med norsk
utgéngspunkt i Kildens makt (1993). Herman och Chomsky menar i Manu-
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facturing Consent (1988, s. 22) att institutionerna subventionerar medierna
som dérmed slipper kostnader for insamling av ramaterial.

Om vi gar 6ver pd den lokala nivan &r forskningen praktiskt taget helt sam-
félld - man tvekar ingalunda i sin bedémning att medierna backar upp sina
institutioner och ledare. I det formodligen tidigaste verket p& omréadet anser
Janowitz (1952, s. 91) att lokalpressen stir pd rit linje med kommunens
ledning och att de styrande utnyttjar deras arbetssits och anvinder dem i
lokalsamhillets tjanst. "The problems of the reporter’s relationship with his

sources is even worse at the county and municipal levels", menar Chittick
(1970, s. 91ff).

40 4r efter Janowitz-och pd svensk mark blir slutsatserna-ungefir desamma:-
‘kommunala politiker och tjanstemén soker genom aktiv mediestrategi
kontrollera mediernas bild av lokalpolitiken infér medborgarna. Men det
finns stora aktionsskillnader hos de undersékta beslutsfattarna: politiker #r i
allménhet aktiva, kanslichefer defensiva och ekonomichefer passiva i sina
kontakter. 85 procent av de tillfrdgade politikerna, 66 procent av kansliche-
ferna men bara 12 procent av ekonomicheferna uppgav sig ha mediekon-
takter minst en gdng i veckan. Samtidigt kvarstér det faktum att initiativ till
kontakter oftast tas av journalister (Djerf-Pierre 1991 s. 245, 274ff),

Nér det giller konkreta pdverkansformerna dr organiserade mediekontakter -

rutin idag, t.ex. presskonferenser och utskick av pressreleaser. Och man an-
ordnar olika arrangemang som ska intressera medierna. Utvecklingen gar
dock mot mer direkta personliga kontakter i syfte att bygga upp en varaktig
och fortroendefull relation (Petersson-Carlberg 1990 s. 166ff). Lackor spelar
- dessutom stor roll i dagens journalistik, enligt Hadenius-Weibull (1991), en
tes som stdds i ménga amerikanska studier - praktiskt taget alla relations-
studier tar upp detta &mne.

I politiska institutioner florerar en rad olika stédformer f6r medierna, me-
nar Ericson-teamet (1989 s. 182ff}). Man tar fram sdrskilt material, star till
tjidnst med klippotek, filmar lampliga sekvenser for tv och skriver utta-
landen, s.k. one-liners och sound-bites fér makthavare. Man ldgger stor vikt
vid nyhetsnisan, dvs att kdnna av medielogikens och mediedramaturgins
behov. Pressofficerarna dr ndrmast “research assistants” till medierna, Kana-
densarnas betoning av att ha speciella talesmén och presslokaler utgar dock
frdn ett angloamerikanskt synsitt som' knappast har ndgon svensk mot-
svarighet, i alla fall inte pa lokal niva.

5. Vad bevakar medierna inom den kommunala sektorn?

For att svara pd frdgan vad medierna rapporterar om - vilka &mnen och
sakomréden - far vi frimst luta oss mot forskningsprojekt med négra &r pa
nacken. Aktuellt svenskt material saknas i stort sett, diremot finns det nagra
nyare norska studier. I tabell 1 jaimférs uppgifter frén kommunforskningen
pa 1970-talet, det sk Viarldsbildsprojektet och Sjolin (1985):
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Tabell 1. Jimforelse av den svenska pressens bevakning av
kommunala verksamhetsomraden (procent)

Undersékning / VBP60  VBP72 KF 79 Sjolin 85
Verksamhetsomadrde

Ceniral verksamhet - - 8 15
Fritid och kultur 13 12 (23) 18
Planering och bostidder 21 29 22 17
Sjukvéard 7 9 12 -
Skola 20 15 7 7
Socialt inkl barn/ildre 24 15 10 17
Teknik inkl miljovéard 8 - 13 12 18
Ovrigt 7 7 6 8
Summa 100 100 100 100

VBP: Virldsbildsprojektet (Datauppgifter frdn Svensk Samhillsveten-
skaplig Datatjanst, SSD, Goteborg). KF: Kommunalforskningsprojektet
1979 (Data fran 55D). Sjélin: Sammanstéllning /bearbetning fran Sjélin
1985, s 152. (Obs sjukvard ingér ¢f). Uppgifter fran 1966 rs kommunal
forskningsprojekt har inte varit mojliga att fa fram inom studien.

Forst ska papekas att jamforelsen doljer vissa svagheter som frimst beror pa -
metodskillnader. Vérldsbildsprojektet hinfrde centrala fragor, t.ex. kom-
munstyrelseéirenden, till deras ursprungliga sakomraden. Det dr ocksd svart
att Oversdtta undersdkningarnas delvis olika indelningar i verksamhets-
omréden till varandra. For att f& jamfoérbarhet har-d4rfor indelningarna nor-
merats, tex genom sammanslagning av sakomraden.

Vad visar sammanstéllningen? Om vi utgdr frdn den senaste studien kan vi
notera- att centralférvaltning, planering, fritid/kultur, social omsorg och
teknisk service grovt sett svarar for varsin sjittedel av kommunjour-
nalistiken (§jolin 1985, s. 152). Daremot ligger skolbevakningen p& en lag
niva, sirskilt i jaimforelse med de &dldre undersékningarna.

Att skolfrdgorna hade storre betydelse tidigare kan méjligen forklaras med
det faktum att de studerade tidpunkterna innehdll skolreformer. Over-
huvud taget méste vi beakta utvecklingsfaktorer nir vi jAmfor dver tid. S&-
~ ledes &r det helt naturligt att planerings- och bostadsfrgorna fick hégre -
véirden pé 1960- och 70-talen som utgjorde en expansiv utbyggnadsperiod i
kommunerna. Flera omridden visar samtidigt god stabilitet, tex fritids- och
kulturfrdgorna, kommunaltekniken och sjukvarden.

Virldsbildprojektet har avsatt flera rapporter med jimforelser av bevak-
ningen dver tid. I en studie (Johansson & Wiklund 1981 s. 258f) hivdas att
rapportering fran politiska organ (géller bade riks- och lokal niva) minskade
mellan 1912 och 1972, medan bevakningen av myndigheter och férvalt-
ningar ligger pd samma nivd under denna period. I en annan studie, Bilden
av Sverige (Westerstdhl & Johansson 1985 s. 67ff), noteras stora forandringar
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inom riks- och storstadsmedierna pa 1960-talet. Efter en tidigare i stort sett
ofdrdndrad nyhetsvirdering och nyhetsideologi - och dédrmed sakomrades-
indelning - &ndras nu riks/storstadsmediernas synsitt och innehall. Det blir
farre nyheter om brott och olyckor liksom om kyrkan och mer om ekonomi,

sociala fragor och miljs. Landsortspressen fordndrar sig dock mycket lang-
sammare.

En aktuell studie finns dock att redovisa pa svensk mark, dven om den
giller redaktionella uppdrag i stillet f6r utbud och innehall. Har uppstar
avvikelser fran tidigare studier framst bdr det giller fritid/kultur och
planering med klart ligre virden &n tidigare samt skolan med hoga virden i
paritet med den dldre forskningen. Plan- och byggbevakningens laga.niva
kan foérklaras med att det byggs mycket mindre pad 1990-talet och skolintresset -

sannolikt med en bred debatt om nedskirningar inom denna sektor (Larsson
1994 s. 107ff).

I nyare norsk forskning om lokalpress framgér att den kommunala {central)
administrationen far stérst uppmarksamhet, f6ljit av skola och social- och
sjukvard. Sett till sektorernas omfang och omslutning &r administrationen
klart 6verrepresenterad medan omsorgerna dr underrepresenterade. I sma
aviser far dven kommunaltekniska frigor framtridande utrymme. Och

--aven -om kommunstoffet bibehéllt sin andel av det redaktionella materialet .-

under senare &r har det koncentrerats i antal frégor (Roppen 1991, s. 134f;
1992 s, 120).

Gér vi s& over till publikens virdering finner vi att styrelsereferat och
politiska kommentarer appelerar mindre 4n bevakning av sakomréden och
aktiviteter. I stort sett alla sakomraden - i forsta hand sjukvard/éldreomsorg,.
sociala fragor, miljévard, fysisk planeriong och skolfrigor i nu nimnd

.. ordning - ndr hdgre virden én styrelsereferaten som kommer ldngt ner pa- .

listan. Ddremot finns stora skillnader mellan méns och kvinnors intresse-
inriktning, sammantaget dock att “kvinner er minst like ivrige lesere av de
lokale dagsavisene som mennene” (Hast 1990 s. 141).

Vi kan alitsd misstdnka att publikens intressen inte stimmer s& bra med
mediernas innehdllsméssiga prioritering. Holmlovs alternativa tes giller
saledes fore hans huvudtes om relevans. Forskarnas traditionella utgéngs-
punkt - didr kommunal journalistik studeras utifrdn nimnd- och styrelse-
drenden - dr alltfér snédv for att beddma publikrelevansen.

Nagra forskare har valt andra sétt att kategorisera nyhetsarbetet. I en tysk
studie provar Thomas Wilking en tematisk indelning i tre “Themendimen-
sionen” - nédmligen omvirld och miljo, férsérjning (teknisk, social och -
kulturell infrastruktur) samt arbete och néringsliv. Av dessa far forsorj-
ningstemat stérst utfall och utrymme. Intressant &r hans begrepp service-
upplysningar, t.ex. material om moéten och evenemang, Sppettider, tips-
inriktad information och personalia. Denna typ av artiklar uppgar till runt
30 procent av pressens textomfdng - allt giller givetvis inte kommunala
fragor (Wilking 1990 s. 90ff).
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6. Avslutning

Forskningen &r relativt enig i sina analyser av vilka faktorers som paverkar
mediernas lokala nyhetsbevakning - fraimst nyhetsvirdering, de organisato-
riska aspekterna och den allt viktigare killproblematiken. Marknads-
situationen tillhdr ocksd en faktor dar merparten av forskarna samspelar.
Oenig verkar man emellertid vara ndr det giller frigan om ménniskors
intresse for de kommunala fragor i medierna.

Tvé slutsatser star klara. For det-forsta saknas enhetliga-begrepp och termer -
for studierna av den kommunala journalistiken. Det ar svart att jaimfora nér
’kommunen’ har .olika betydelse. For det andra saknas en helhetsbild, ett
- samlat grepp. S5j6lin (1985) har denna-villovliga ansats ndr han vill spegla -
mediernas bild av kommunalpolitiken, men han &tergér efter f6rsok att
definiera begreppet bild och bilddelar till faktorerna sakfragor och drenden.

Overlag kan man siga att den forskning som genomforts har varit begrinsad
inte bara till omfédng utan dven till angreppssitt. “The investigations have
- been characterized by a markedly empirical orientation and a lack of
theoretical connection. Much time has been devoted to preparing tables and
calculating correlations and comparatively little time to giving a uniform
frame of reference and of interpretation to the result presented” (Svendsen-
Weibull 1977 s. 58).
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