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FORORD

Den 26 februari t o m den 7 mars 1989 genomforde jag en kontakt-
resa till Instituto de Communicacion y Desarrollo (ICD) i Monte-
video, Uruguay. Resan fSretogs p& uppdrag av SIDA och var ett del
i ett anslag frdn SIDA till ICD. Min uppgift var i huvudsak att
mot bakgrund av jiakttagelser om situationen ge synpunkter pa
ICD:s verksamhet inom informations- och dokumentationsomradet
samt studera fortsatta samarbetsm®jligheter mellan ICD och Avdel-
ningen f&r masskommunikation vid G3teborgs universitet.

Forskningsassistent Ingela Strid, Avdelningen f&r masskommunika-
tion, besbkte ICD den 5 till 12 mars 1989. Hennes uppgift var att
komplettera mina iakttagelser genom att utifrdn sina erfarenheter
sdrskilt studera den tekniska utrustning eoch komma med f&rslag
inom detta omréde.

1 foéreliggande rapport redovisas erfarenheterna frédn resan och de
bedémningar dessa resulterat i. Den forsta delen presenterar den
allminna f&rutsittningen genom en Sversikt av mediesituationen 1
Uruguay. Den andra delen ger en 6versikt av aka@emigk utbildning
och forskning inom omradet medier och kommunikation. Mot denna
bakgrund belyses verksamheten inom I1CD - dess framvaxt, nuldge
och utvecklingsmdjligheter. Som bilagor finns en méngd dokumenta-
tion, bl a Ingela Strids tekniska rapport.

Kontaktresan har ocksd hos mig skapat ett stort intresse for me-
dieutvecklingen och mediesituationen i Uruguay, liksom f6r forsk-
nings- och utbildningssituation. Det finns dven h#r intressanta
berbringspunkter med vad som giller Sverige. Mot denna bakgrund
8r det angeldget att Masskommunikation kan behdlla och om m&éjligt
befésta de etablerade kontakterna. Detta kan ske genom komparativ
forskning, forskar- och l&rarutbyte eller regelbundna kontaktre-
sor. Genom att Gbteborgs universitet avser att skriva ett utby-
tesavtal med Universidad de la Republica i Montevideo finns en
naturlig bas f&r fortsatta kontakter. Fér Masskommunikation gil-
ler det nu att f& fram medel som gdr det mdjligt att svara p& det
intresse for fortsatta kontakter som finns i Uruguay.

En ndgot utfdrligare redovisning ldmnades till SIDA
i maj 1989.
Goteborg i juni 1989

Lennart Weibull
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AVDELNINGEN FOR MASSKOMMUNIKATION
GBteborgs universitet
1989-04-25

1. INLEDNING

Den 16 april 1989 genomfdrdes i Uruguay en folkomrdstning. Om-
réstningen gillde ett lagférslag med innebdrden att de som begdt:t
politiska brott under de tio &rens milit&drdiktatur inte skulle
stdllas till ansvar f&r dessa. En majoritet av befolkningen ros-
tade f6r den féreslagna lagen. Det fanns dock stora skillnader
inom landet; i huvudstaden Montevideoc var man mera negativt in-
stdlld, medan lagfdrslaget fick starkt stdd i landsorten.

HSsten 1989 skall hdllas allménna val i Uruguay. Dessa blir de
férsta demokratiska valen efter diktaturen. Visserligen hélis
formellt sett fria val redan 1984, didr vidnsteralliansen (Frente
Amplio) deltog och fick drygt 20 procent av résterna. Infor dessa
val, som kan sdgas markera slutet pd diktaturperioden fanns det
dock &nnu en politisk osdkerhet och flera kénda politiker som
hade mast fly landet under diktaturen st&llde inte upp (jfr Ron-
nds, 1986; Kshler, 1987). Valen 1989 rymmer inga sddana begréns-
ningar

Det som kdnnetecknar andra hélften av 1980-talet i Uruguay &r
sdledes bidde en demokratiserings- och moderniseringsprocess.
Efter perioden av diktatur och politisk slutenhet handlar det nu
om att bygga upp en demokratisk struktur. Ett led i detta arbete
Br informations- och kommunikationsndt av olika slag. Det handlar
om att skapa f8rutsittningar f&6r informationsspridning som kan
stirka demokratiseringsprocessen. Det #r bl a mot denna bakgrund
som det svenska bisténdsorget SIDA l&mnat bidrag till projekt i
Uruguay.

En institution som fatt stdd fran SIDA #r Instituto de Communi-
cacion y Desarrollo (I1CD). Syftet med ICD &r informations- och
dokumentationsverksamhet, studier av mediestrukturen i Uruguay
samt pd léngre sikt forskning om massmedier. Frdn starten 1987
har man haft st5d fr&n SIDA, men ocked av bistdndsorgan i andra
linder. ICD har dessutom csedan hdsten 1987 haft ett samarbetsav-
tal med Avdelningen f8r masskommunikation, Gdteborgs universitet.
avtalet syftar bl a till ett utbyte av material Kkring forskning
och utbildning. Eftersom Goteborgs universitet redan har vissa
kontakter med Universidad de la Republica - det statliga univer-
sitetet i Uruguay - var det naturligt att Masskommunikation kndt
denna kontakt. Enligt planerna skall ett formellt utbytesavtal
mellan de tvd universiteten slutas under andra halvéret 1989.



I april 1988 besdkte Lennart Weibull som fdretradare f6r Masskom-
munikation i G8teborg ICD i syfte att diskutera samarbetsmojlig-
heterna. Bestket, som finansierades av Svenska Institutet, resul-
terade i flera ideer om samarbetsprojekt. I juni 1988 ansokte ICD
om fortsatta medel hos SIDA. Dessa avsadg ett stdrre utvecklings-
projekt. SIDA anslog de stkta medlen, men fdrutsatte samtidigt
att kontakterna mellan ICD och Masskommunikation skulle forts&t-
ta. Med hdnsyn till detta beviljade SIDA ocksd medel fOr &nnu en
kontaktresa, som skulle vara sdrskilt inriktad pad mbjligheterna
att vidareutveckla det nya projektet och att utveckla kontakterna
mellan ICD och Masskommunikation. Diskussionerna med ICD skulle
avse avse bade det inneh&llsliga och de tekniska f&rutsdttningar-
na. Resan gjordes av tva fbdretrddare for Masskommunikation och
&gde rum 25 februari till 13 mars 1989. Mellan den 25 mars och 7
mars besdkte jag Montevideo och den 3-13 mars var Ingela Strid
dar.

Mot bakgrund av att ett viktigt motiv f&r de svenska bisténdsin-
satserna i Uruguay avser st8d till demokratisering kom en viktig
del av den fbrsta kontaktresan att #gnas &t informationssitua-
tionen i landet, sdrskilt massmediernas st&llning. Ocksé det and-
ra besdket syftade till en sddan belysning samt till ut&kade kon-
takter med fBretridare for bade Universidad de la Republica och
det katolska universitetet. Programmet hade lagts upp av ICD, i
huvudsak efter framférda Snskemal om dessa kompletterande besCk.
ICD hade dessutom anordnat tvd heldagseminarier. Dessa var in-
riktade pad att fér uruguayansk publik presentera svenska erfaren-
heter fran forskning och utbildning inom informations-, kommuni-
- kations- och massmedieomrddet. Den nidrmare uppléggningen av pro-
grammet framgdr av bilaga 1. '

Fbreliggande rapport avser att redovisa mina erfaremheter fran
kontaktresan till Uruguay. Den innehdller tre huvuddelar. FOrst
presenteras mediesituationen 1 landet. Denna ger én allmidn bak-
grund till ICD:s verksamhet inom kommunikations- och medieomra-
det, men rymmer &ven en avslutande ide om ett komparativt forsk-
ningsprojekt i syfte att belysa ellménna betingelser for medieut-
veckling. Den andra delen berdr mina kontakter med universiteten.
Den tredje delen avser ICD. Med tanke pa att kontaktresan framst
avsdg att studera ICD:s utvecklingsmdjligheter Hr denna del s&r-
skilt viktig; den sdker ocksd anknyta till det som tagits upp i
tidigare delar. I genomgdngen av ICD har &ven forskningsassistent
Ingela Strids bedtmningar vad g#ller tekniska frégor s& langt
m&jligt inarbetats. Hennes egen PM finns som bilaga 2.

Vad giller de beskrivande delarna i frdga om mediesituation mm

bygger min redovisning i stor utstréckning pd min tidigare publi-
cerade rapport fran kontaktresan 1988 (Weibull, 1988).

2. MASSMEDIEUTVECKLING I URUGUAY

Den som liser en dversikt av det internationella massmediesyste-
met frédn 1950-talet finner att Uruguay 8r ett land med en omfgt—
tande dagstidningsutgivning. Forklaringen anslgs vara ett hégt



vélstand i férening med ett demokratiskt politiskt system och hég
ldskunnighet - andelen analfabeter uppskattades till mindre &n
tio procent (jfr Merrill, 1983:250ff). I sjdlva verket var Uru-

guay vid denna tid ett ur massmediesynpunkt mycket utvecklat
land.

2.1 En ekonomisk och politisk bakgrund

Uruguays byggde upp sitt vdlstdnd p& export av biffkdtt och lan-
det var ytterst vdlmaende fram till slutet av 1950-talet (Ronnas,
1986:18). N&r uppsvinget efter Koreakriget mattades av och den
europiska gemenskapen bdrjade sétta upp tullmurar svéngde ekono-
min och de ekonomiska problemen i Uruguay inleddes. I och med att
dverskottet frin jordbruksexporten inte investerats i annan verk-
samhet utan anvdnts till att bygga ut den offentliga sektorn re-
spektive till konsumtion fanns det inget skyddsndt att falla
tillbaka pA. Ekonomin fdrsimrades kraftigt och 1967 var den sam-
lade produktionen - BNP - ldgre &n tio &r tidigare (Ibid; jfr
Gunder Frank, 1979:209ff;.

De ekonomiska problemen under 1960-talet ledde ocksd snart till
politiska spénningar. De tvd traditionella partierna Colorado och
Nacional (som regel kallat Blanco) hade sina rdtter tillbaka vid
sekelskiftet. Colorado var ett parti med rdtter i stddernas me-
delklass och hade en liberal framtoning, medan Blanco var godsé&-
garnas parti med en mera konservativ profil. Colorado var vis-
serligen under hela tiden i regering och Blanco i opposition, men
i praktiken var #ven Blanco med och ’‘administrerade’ landets val-
stdnd (Grenninger m f£1, 1969:229; Lindahl, 1963; Ronnds, 1986:
17£).

Under 1960-talets slut bdrjade intensifierade vénsterpartier av
skilda slag sin verksamhet. Regeringen f&rstkte pd olika sétt
férbjuda dessa, ndgot som resulterade i en stadsgerilla - Tupa-
maros - etablerades (Ronnds, 1986:19). Ar 1971 stéllde en vans-
terkoalition - Frente Amplio (Breda fronten) - upp i valen som
alternativ till de tva traditionella partierna. Efter valet till-
kom dock undantagslagar och successivt kom militdrerna in som
landets verkliga makthavare (jfr Palmgren, 1986)..

Det som ofta framhdlls vid diskussioner kring de ca tio &ren av
milit#rdiktatur i Uruguay &r att denna var ‘successiv’. Militdren
b&de kom till makten och avvecklade sitt formella politiska in-
flytande stegvis. I motsats till t ex Argentina kan man pasté att
de tvd stora politiska partierna i Uruguay medvetet ‘&verldmnade’
makten till militdrerna d& de inte léngre klarade av politiken -
det var inte militdren som ‘grep makten’. Aven avvecklingen sked-
de genom olika slag av politiska &verenskommelser (jfr Ronnas,
1986:22ff; Palmgren, 1986:1f).

Karaktiren pd de tio 4rens militd#rdiktatur har givetvis kon-
sekvenser f&r det politiska livet idag. Uruguays fdrfattning bru-
kar betecknas som demokratisk (Uruguay, 1986:12f). Stats- och re-
geringschef #r Julio Maria Sanguinetti som representerar Colora-~
do-partiet som sdledes kan beskrivas som regeringsparti. Colorado



fick i valet 1984 38 procent av r¥sterna och Nacional/Blanco 33
procent, medan Frente Amplio nédde 20 procent (ibid). Diskussio-
ner med olika personer i Uruguay visar att det idag &r EVaArt att
p4d ett enkelt sdtt karakterisera dimensionerna i partisystemet.
Alla partierna har stora, politiskt klart urskiljbara gruppering-
ar. Exempelvis finns det inom Colorado béde en populistisk del
och en rest av det gamla Coloradopartiet (n&ra knuten till famil-
jen Batlle); inom Nacional finns det bdde en traditionellt kon-
servativ grupp och en nyliberal med anknytning till olika
ndringslivsgrupper; inom breda fronten finns bade kommunister,
socialdemokrater och kristdemokrater.

Under 1989 har de politiska skillnaderna inom de politiska grup-
peringarna accentuerats. Infér valet 1 november 1983 som avser
bdde president, parlament och kommunala férsamlingar har det fo-
rekommit en klar maktkamp mellan olika l&ger. Inom Colorado har
fragan i f&rsta hand g&llt vilken gruppering inom partiet som
skall f& nominera partiets presidentkandidat ~ och dérmed den
sannolika presidenten for nésta femdrsperiod: skall det bli nu-
varande vicepresidenten Tarigo eller Jorge Batlle, som anses
ligga n&got till hdger? Det finns dock ingen entydlig hbger-véns-
ter-dimension inom politiken Uruguay. Inom Colerado fOrekommer
exempelvis en gruppering (Lista 89) som nédrmast kan Karakterise-
ras som socialdemokratisk. FSr ett parti som Colorado &r det
m&jligt att hdlla samma trots dessa asiktsskillnader; diremot har
motsvarande diskussioner inom Frente Amplio lett till att fronten
under varen 1989 spruckit sdnder genom att Kristdemokraterna gatt
sin egen vég.

FS6r en bestkare 8r det givetvis svArt att f& en inblick i hur det
politiska systemet fungerar. Uppenbart tycks emellertid vara att
Uruguay &r ett de politiska partierna organisatoriskt stdr mycket
starkt och pa& olika s#tt priglar samhdllet i stort. Det finns
férhédllandevis f& andra maktcentra. Ett annat karakteristiskt
drag &r den stora skillnaden mellan Montevideo och landsorten 1
Uruguay. Medan Montevideo &r en modern storstad med i varje fall
en relativ rikedom &r landsbygden mycket eftersatt. Politiskt &r
landsbygden traditionellt Blanco, medan Montevideo 8r Frente Amp-
lios fiste - nirmare 90 procent av frontens réstst3d kommer dar-
ifran.

2.2 Dagspressen - ekonomiska problem och politiska band

Det 8r uppenbart att den politiska utvecklingen har haft effekter
dven p& dagstidningsutgivningen. Kven om det saknas exakta upp-
gifter pad tidningsupplagorna finns det andra indikatorer som kan
utnyttjas f£&r att belysa tidningsmarknaden i Uruguay. En sadan &r
tidningspappersanvéndningen. Jémférande statistik visar klart att
dagstidningsvolymen i mitten av 1950-talet var nérmare hdlften av
den svenska, medan den i slutet av 1970-talet var mindre &n tio
procent (tabell 1).

I tabell 1 har ndgra j&mférbara linder lagts in. Dessa tvé - Fin-
land och Nya Zeeland - ingdr i en komparativ studie av ekonomisk
utveckling som f n gérs inom Grey’'s reklambyréd i Montevideo. Man



samlar d&r in data fr&n dessa tvad laénder i syfte att f& en bild
av vilka faktorer som inverkar pa& reklammarknadens utveckling.
Avdelningen £6r masskommunikation har f&rklarat sig intresserad
av att medverka som korresponderande observatdr i det aktuella
projektet (se vidare avsnitt 2.5).

Tabell 1 Tidningspappersétgdngen i fyra utvalda lénder 1935-1985
(Kilo per capita)

Ar Land
Finland Nya Zeeland Sverige Uruguay

1935-39 8,7 21,0 13,8 5,9
1946-50 6,0% 15,0 18, 4 6,5
1955 17,6 26,1 23,3 10,6
1960 20,1 30,6 26,1 8,2
1965 24,5 31,6 30,7 8,0
1970 25,3 32,6 42,7 7,2
1975 26, 4%% 37,4 35,7 4,1
1980 28,7 25,2 38,4 5,9

Anm: *) endast 1950; **) 1877

Kdlla: Statistisk Arsbok

Ett annat tecken p& pressens nedgdng &r att tidningarna i slutet
p4d 1960-talet blir allt mindre villiga att ange kontrollerade
upplagor. Det fdrefaller rimligt att se detta som uttryck foér
betydande upplageras inom dagspressen (jfr Kurian, 1985:1105f).
Den ekonomiska nedgéngen i landet &r sdkerligen en viktig faktor,
for att forstd pressutvecklingen. En annan férklaring till den
fortsatta nedgdngen under 1970-talet och bdrjan av 1980-talet
anses vara censuren under militdérdiktaturen. Tidningarnas nyheter
blev helt enkelt ointressanta att lésa.

Osdkra upplagesiffror

Bristen pAd upplagesiffror gbr det mycket svirt att beddma dags-
pressens styrka i dagens Uruguay och nd jédmfsrbarhet med de myc-
ket detaljerade uppgifter som finns frén 1950-talet (jfr Faraone,
1960). En sammanstédllning (Kurian, 1984:1105) talar om elva dags-
tidningar med en sammanlagd upplaga p& 700.000 exemplar - 250
exemplar per 1000 invdnare. Det Hr allmént ként siffror av detta



slag &r svara att jamfoéra mellan olika l&nder. Siffran f06r Uru-
guay torde vara kraftigt 8verdriven. Det &r dock ndstan omojligt
1igt att f& exakta upplagesiffror. En forklaring till svarighe-
ten att f& grepp om nettoupplagan &r att alla tidningar i huvud-
sak &r 18snummerfdrsdlda, distribueras av privata agenturer pa en
stors provisionsbasis. Om man vill prenumerera &r det saledes
denna agentur man skall vdnda sig till, inte till tidningen. Ef-
tersom agenturerna i princip inte fdr l&mna returer s& &r man
férsiktig med att bestdlla exemplar. Detta skapar i sin tur en

betydande tréghet i systemet £&r tidningsspridning.

iven om det inte forekommer nagra ‘officiella’ upplagesiffror
finns det dock en del siffror som ofta ndmns f£8r de stdrsta dags-
tidningarna:

Tidring Vardag So6ndag
El Pais 15.000 65.000
La Republica 10.000 25.000
El Dia 9.000 35.000

Aven om vi utgdr frén s®éndagssiffran och utgdr fran att Svriga
tidningar tillsammans har minsat en lika stor upplaga kommer vi
&ndad inte upp till 300.000 ex per dag. Siffrorna &r ocksé klart
ligre &n de senast publicerade som avser situationen i slutet av
1970-talet (Kurian, 1984:1185), d& E1 Pais angavs ha 100.000 ex
och E1 Dia 85.000. I en SIDA-rapport fradn 1986 anger journalisten
Lars Palmgren (1986:21) ca 75.000 exemplar vardera. Om de senare
siffrorna &r korrekta betyder detta en kraftig nedgéng av tid-
ningsférsidljningen ocksd under de senaste aren.

Even om upplagesiffrorna &r svirbeddmbara finns det emellertid
méjlighet att belysa pressens situation genom ldsarunderstkningar
av olika slag. Ett av de ledande understkningsinstituten - Marke-
ting Investigadores Associados - gbr lépande studier av mediean-
véndningen (se vidare nedan om radio och TV). Dessa studier be-
grénsar sig i praktiken till Montevideo. Siffrorna f6r dagspres-
sens samlade réckvidd ligger pa omkring 20 procent en genomsnitt-
lig dag - den exakta siffran f6r sommaren 1988/89 var 22 procent.
Medelvirdet f8r s®ndagar &r ndgot hégre (28%) &n £or vardagar,
vilket &r samma tendens som upplagesiffrorna visar. Motsvarande
svenska siffror Hr 80 procent f&r vardagar och 50 procent for
sdndagar; den senare siffran &r en f&1jd av att relativt fa
svenska dagstidningar utkommer pi s&ndagar.

Svag l&@sarmarknad

vad gdller rdckvidden bland allminheten for enskilda tidningar 1
Uruguay - eller snarast Montevideo - ligger denna under tio pro-
cent; El Pais har 9 procent, kvéllstidningen El Diario 5 och El
Dia 4 procent. Om vi utifrdn bakgrundsuppgifter fradn Marketing
Investigadores Associados skattar att en procent svarar mot ca
8.000 vuxna personer kan vi berdkna antalet lésare. FGr att sedan
kunna bedtma upplagan mdste vi berdékna antalet l#sare per exemp-



lar. Ett rimligt antagande &r h#rvidlag tre personer. Denna kal-
kyl skulle ge en beridknad upplaga pa ca 25.000 exemplar for El
Pais och ca 10.000 f&6r El Dia.

Tidningarnas svaga stdllning pd l&#sarmarknaden betyder givetvis
svadrigheter p& annonsmarknaden. Detta har i sin tur medfdrt att
tidningarna har tvingats att kraftigt ©&ka 1lb6s-
nummerpriserna. Idag kostar en tidning omkring 3,50 i svenska
pengar - alltsd& i huvudsak samma pris som en svensk tidning i ett
land d&r landerna kanske ligger pad ndrmare en tiondel av svenska.
P& stndagar Hr l®snummerpsiset &ver 6 kr. De hbga priserna &r ett
sidtt att dra in pengar men samtidigt sdger drar de ner antalet
férsdlda exemplar. Tidningarna befinner sig sdledes i en knip-

tang.

En konsekvens &r att néstan alla tidningar har underskott. Detta
hindrar dock inte att det startas nya tidningar. Strax f&re halv-
&rsskiftet 1988 grundades tidningen La Republica. Utgivaren heter
Fasano. Denna tillbringade diktaturperioden utomlands, bl a 1
Mexico. N&r han kom tillbaka till Uruguay ville ha starta en ny
typ av tidning, bl a med f8rebild frén franska Le Monde och
italienska La Repubblica. Hans intresse var dessutom att skapa en
pluralistisk tidning, som kunde &tervinna négot av det fortroende
frén l&sarna som tidningarna fdrlorade under militdrdiktaturen.
La Republica har lyckats hyggligt p& l&sarmarknaden, men haft be-
tydande svarigheter i frdgz om annonser. Det senare gor tidning-
ens situation osdker.

FSr att klara sin ekonomiska situation har tidningarna dels varit
hinvisade till subventioner, dels tagit upp stora lan. Trots det-
ta har situationen blivit allt svérare. I bbdrjan av 1989 f&rde
tidningarna fram fdrslag om ett statligt presst&d av svensk mo-
dell som ett s&tt l&sa de ekonomiska problemen. En annan mdjlig-
het ligger givetvis i att rationalisera driften. Det senare kan
exemplifieras av La Republica, vars utgivning bl a m8jliggjordes
av att hela tidningen (mellan 40 och 60 sidor per dag) exklusive
bilder produceras med hjdlp av MacIntosh-persondatorer och data-
programmet PageMaker.

Stark partipolitisering

En viktig aspekt p& dagspressens stdllning &r dess fsrhallande
till de politiska partierna. De personer jag diskuterade press-
fridgor med framh$ll regelbundet att det typiska f&r Uruguay &r
partipolitiseringen som dagstidningarna. Bade pé& ledarplats och
pd nyhetssidor &r deras partipolitiska hemvist klar iakttagbar.
Kénda politiker medverkar ofta som kommentatorer eller skriver
osignerade krdnikor. El Dia Hr Colorado-partiets sprékrdr, medan
El Pais &r knuten till Nacional/Blanco-patiet. Det finns &dven en
kommunistisk dagstidning - La Hora.

Det H#r intressant att j&mfdra graden av partipolitisering i pres-
sen med Sverige. Som regel brukar ocksd det unika med svensk par-
tipolitisk press framhdlla i fraga om internationella jémfdrelser
(jfr Hadenius-Weibull, 1986). Enligt min mening finns det hérvid-
lag mycket intressanta paralleller mellan Uruguay och Sverige.



Nigot tillspetsat kan pastds att pressen i Uruguay har en par-
tipolitisk anknytning av det slag som kdnnetecknade svensk press
under 1950-talet- m&jligen ndgot starkare. Journalisterna har ett
begrinsat mandvreringsutrymme och det handlar i betydande ut-
strickning om ‘kommunikejournalistik’. Parti- och #garanknytning
sitter i tidningarnas vdggar (jfr Gabay, 1987).

1 Sverige minskade partianknytningen bl a till f6ljd av den bkade
professionaliseringen hos journalistkéren, som rfrigjorde’ sig
fra&n partierna p& sina nyhetssidor. Det gar att skdnja bbdrjan pa
en sddan utveckling i Uruguay. La Republica har den klart uttala-
de linjen att 1l&ta journalistiken komma i centrum. Under sitt
férsta ar har den presenterat ett material som véckt intensiv
debatt. Det senare géllde inte minst dé& man dtergav gerillagrup-
pens version i samband med en ockupation av en militérkasern 1i
Buenos Aires. Utgivaren Fasano kallades upp till den ansvarige
ministern. Nagra ytterligare &tgirder vidtogs dock inte.

Ett annat sitt att markera partipolitisk pluralism i La Republica
&r tidningens val av kolumnister. P& sin forumsida léter man
kommentatorer med olika politisk f&rg skriva regelbundet. Detta
&r ett heldt nytt grepp i1 Uruguays press.

En affdrstidning

La Republica &r inte f&rst med dessa grepp. Mest omtalad &r Bus-
gueda, som 8r ett f6rsdk att skapa en uruguayansk Observer. Tid-
ningen startade 1972 som ett mé&natligt utgivet sprakrér f6r ny-
liberala ekonomer som sag Milton Friedman som sin férebild.
Successivt har tidningen f&tt veckoutgivning. Sedan nuvarande
utgivaren Danielo Arbilla, som ocksd &r deldgare, tilltréddde &r
man mera nyhetsorienterad &n tidigare. Det &r omvittnat frén
mdnga personer att Busqueda &r den mest valinformerade tidningen
i Uruguay; &ven de som #r kritiska till tidningens redaktionella
linje 1l&dser den. Tidningens filosofi &r att journalsiternas pro-
fessionalisering méste 6kas: det som stdr pd nyhetssidorna skall
vara sakligt och relevant och utan partipolitiska vinklar. FOr
att nd dit har han s8kt héja redaktionen status genom att betala
dubbelt s& hdg 16n som man gbr inom dagspressen, bl a foér att
hindra att journalister extrakndcker hos andra.

Det intressanta med Busqueda &r att den séledes fdretréder en syn
gom ligger nira oberoende tidningar i Europa och USA. Vidare &ar
det niringslivets tidning - man har mycket afférsnyheter vid
gidan av de politiska. Iden Hr att den som léser Busqueda &r att
man skall bli korrekt informerad dven om man inte gillar det som
sdgs. 1 motsats till dagstidningarna ger Busqueda dverskott.
Detta sammanhinger med att man lyckas pa annonsmarknaden - drygt
60 procent av intd#kterna kommer £frén annonsdrer. Busgueda
konkurrerar inte p& massmarknaden i fridga om annonser: flygbolag,
banker och datorer bland annonsérerna ger en klar uppfattning om
att Busgueda har en k&pstark l&sekrets.

Busqueda illustrerar en tendens som &ven giller dagspressen: tid-
ningslésning 4r klart vanligare bland personer i hbgre social-
grupper (43 procents rickvidd en genomsnittlig dag) &n bland dem



i ligre (20 procent), enliot Marketing Investigadores Associados’
studier frén 1989. I j&mfbrelse med europeiska siffror &r kanske
det mest intressanta att andelen tidningslédsning &r sd& pass léag
dven 1 hégre socialgrupper; &ven i de europeiska lander dér
tidningslédsningen totalt sett &r ldg &r andelen l#sare 1 hogre
samhdllsklasser som regel p& samma nivéd som i ldser med omfat-
tande dagstidningsl&sning.

Det forefaller inte orimligt att se de relativt sett l&gre siff-
rorna f8r dagspressldsning i Uruguay som en f&ljd av en relativt
omfattande tidskriftsldening. vid sidan av Busqueda finns en rad,
ofta partipolitiska, veckoutgivna tidskrifter. De stdrsta &r
Brecha, La Democracia och Agui (jfr Palmgren, 1986:21). Eftersom
dessa tidskrifter inte &r sdrskilt intressanta pd annonsmarknaden
férekommer de inte i de tidigare redovisade l&sarundersdkningar-
na och kan sdledes inte jamitras med dagspressen vad gdller
spridningsmdnster.

Till bilden h&r att det sprids ett inte obetydligt dagstidningar
fradn Buenos Aires i Uruguay. De argentinska tidningarna har bade
en stérre volym och ett journalistiskt konkurrenskraftigt inne-
h&ll och kan dérfsér nd inte obetydliga upplagor (jfr Palmgren,
1986:16).

De redovisade intrycken av pressen i Uruguay visar pa att det
finns mycket stora skillnader mellan olika slags tidningar. De
spinnande utvecklingstenserna tycks &6verlag £finnas in om den
icke-dagliga pressen. Men diskussionerna med dagspressen visar
samtidigt att det ocks& d#r finns en strédvan till oberoende
journalistik. Totalt sett &r dock dagspressens stdllning mycket
svag.

2.3 Lagprisradio och importerad TV

Medan dagspressen stdr relativt svag bland allménheten i Uruguay
har bide radio och TV en stark st#llning. Den genomsnittliga vec-
kordckvidden - andelen som tagit del av minst ndgot av ett visst
medium under de senaste sju dagarna - &r for dagspress 50, for
radio 70 och £8r TV 95 procent, enligt uppgifter fran Marketing
Investigadores Associados. Det senare foretaget genomfor konti-
nuerliga understkningar av sdrskilt lyssnande och tittande. Man
drar ett urval p& 200 hushdll i Montevideo. Varje person i hus-
hdllet f&r markera sin mediekonsumtion f&r en vecka. Varje dag
kommer en person fran understkningsféretaget och hémtar gérdagens
ifyllda formul&r. Denna person innebdr &ven en regelbunden pé-
minnelse om unders8kningen, vilket medfdr att man fa&r en mycket
hég svarsfrekvens (95 procent) och noggrant ifyllda formulér.

Publikundersdkningar

Tillférlitligheten i radio- och TV-mitningarna &r svar att bedo-
ma. Intrycket &r att undersdkningarna fungerar v#l, men det finns
en viss osdkerhet vad géller populationen; man frdgar sig om man
verkligen har &ven de fattigaste bostadsomrddena inkluderade.
Sjalva frageformuldret (bilaga 3) fbrefaller dock littadminist-



rerat. Det bSr dock understyrkas att understkningen endast avser
Montevideo och inte landsorten i Uruguay. Fr o m 1986 finns alla
siffror i en databas. Denna representerar ca 10.000 hushdll (ca
35.000 personers uppgifter) per &r. Marketing Investigadores As-
sociados sade sig vara beredd att stdlla detta material till f&r-
fogande for forskning om mediernas roll i Uruguay.

Marketing Investigadores Associados &r ett av tvd undersbknings-
féretag i Montevideo. Bé&da arbetar i huvudsak med samma metodik.
Intressant Hr att det i Uruguay padgdr lyssnar- och tittarunder-
sbkningar i en ldngt stdrre utstrdckning &n vad fallet &r i Sve-
rige. Férklaringen ligger givetvis i reklammarknadens behov. Mer
#n B0 procent av reklamutgifterna faller pd TV och reklamkdparna
fsljer ytterst noggrant publikutvecklingen £6r enskilda kanaler.
Frdn undersdkningshdll framhdlls dock att siffrorna i sig &ndé
spelar en underordnad roll i reklamkspen; personliga kontakter,
rabatter och tradition &r ofta betydligt viktigare.

Radiostationer i méngd

Marketing Investigadores Pssociados radiométning omfattar 26 ra-
diostationer. Mindre &n tio av dessa nar &ver en procent av all-
ménheten en genomsnittlig fdrmiddag - den mest attraktiva s&nd-
ningstiden; i likhet med situationen i de flesta ldnder ligger
ljudradions & k prime time i Uruguay p& morgonen (figur 1). Det

Figur 1 Andelen ljudradiolyssnare vid olika tider pa dagen:

Montevideo januari 1989 (procent)
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KElla: Marketing Investigadores Associados (1985%)
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intressanta med Uruguay i jd#mférelse med exempelvie Sverige &r
att lyssnandet &r mera koncentrerat. De karakteristiska toppen pé
morgonen &r visserligen densamma; i Uruguay &r denna dock helt
dominerande. P& eftermiddagen faller lyssnande kraftigt, troligen
i konkurrens med TV (jfr figur 2). Vad géller morgonlyssnandet
ligger detta i Uruguay ndgot litet senare &n i Sverige: i Uruguay
tycks man bdde gd upp och g& till séngs senare #n i Sverige (jfr
figur 2 om TV-tittandet).

Av radiostationerna i Montevideo sénder 17 p& AM och 9 pad FM. De
sju mest populéra stationerna &r Radio Montecarlo, Radio Sarandi,
Radio Oriental, Radio Carve, Radioc El Tiempo, La Radio och Radio
Panamericana. Samtliga dessa s&nder pd AM. Deras pub- likandel
kan utlésas av ftljande tabell 2. Tabellen visar nederst hur stor
andel av allménheten som inom ett viset tidsintervall lyssnar pa
minst en radiostation, t ex att 19 procent gér detta mellan kl 6
och 12. Siffrorna f&r de sju populsraste stationerna &r réknade
av dem som lyssnar. Det hor till bilden att de flesta haller sig
till en station. Att siffrorna inte summerar till 100 procent be-
ror att &vriga lyssnare sprider sig pi de andra 19 radistationer-
na.

Tabell 2 Andelen radiolyssnare p& vardagar i Montevideo, januari
1989 (procent)

.-.--.—_—-——--—p—_—----_—————_——...———_-..—_-—_--————-———_--——_-q--.

Station Tid pd dagen - andel av dem som lyssnar
Kl 6-12 kl 12-1B kl 18-24 kl 0-6
Montecarlo 30 18 19 50
Sarandi 8 4 3 8
Oriental 6 5 8 *
Carve 6 5 8 8
El Tiempo 6 5 8 *
La Radio é 10 5 17
Panamericana 6 5 5 *
Total andel lyss-
nare inom tids-
intervallet 19% 13% 4% 1%

Anm: * = sénder ej pd natten

Killa: Marketing Investigadores Associados

Den dominerande radiostationen #r Montecarlo, som har storst
publikandel inom alla tidsintervall. Stationen ¥r i fdrsta hand
inriktad p& musik och nyheter och &r, jimf¥rt med Sverige, en
blandning av P3 och Radio Stockholm. Ovriga stationer &r rela-
tivt smd vad giller publik. Det typiska mSnstret tycks av lyss-
narstudierna att doma vara att varje station har sin séirskilda
publik. Lyssnandet &r socio-ekonomiskt strukturerat. Exempelvis
ndr Montecarlo n#éstan 15 procent av dem i l¥gre socialgrupper en
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vanlig vardagférmiddag, men bara 2 procent av dem i1 hdgre. I de
senare &r ddremot Sarandi den mest avlyssnade stationen. Ungdo-
marna &r relativt sett mera inriktade p& FM-stationerna.

Fragmenterat lyssnande

Det vi ser &r ett helt fragmenterat radiolyssande, da&r olika
grupper har sin radio. Flera av de smé& stationerna har inte mer
&n 2000 personer som lyssnar p&4 en morgonsindning; den stdrsta
har knappt 65000. Fragmenteringen 1 lyssandet motsvaras av en
klar profilering i radiostationernas utbud; ockséd i frédga om ra-
dio finns det f & klara politiska skiljelinjer. Exempelvis har
den férutvarande stadsgerillan Tupamaros har idag en radiosta-
tion. Radiolyssnandet i Uruguay illustrerar vdl vad som h&@nder dé&
en marknad dkar i volym: publiken prioriterar hardare &n tidigare
och v&ljer det som b#st tillfredsstdller deras intressen (jfr
Strid-weibull, 1988) och medierna fdrlorar sin karaktar som mass-
medier (jfr Roe, 1987).

Det allménna intrycket var att de flesta radiostationer ocksé or-
ganisatoriskt #r ytterst sma. Endast fem eller sex kan s&gas ha
ndgon mer omfattande programverksamhet. Detta dr i huvudsak de
som finns redovisade i tabell 2. Ovriga erfbjuder mest musik och
reklam. Radion &r ett lagprismedium som i allménhet arbetar med
mycket liten personal. Det &r dock uppenbart att radiomediet to-
talt sett har stor genomslagskraft, inte minst pa annonsmark-
naden. Genom fragmenteringen kommer radion att vara ett bra rek-
lammedium f£6r den som vill na bestdmda madlgrupper. De flesta
stationer arbetar badde med sponsring och med annonser. Normalt &r
den renodlade reklamen nio minuter per timma (Radio Sarandi), d v
& 15 procent av tiden

Radion i Uruguay har en historia som strécker sig tillbaka till
1930. Vid denna tid var Uruguay ett vilst&ndsland och radion fick
snabb spridning.. En fdrklaring till det stora analet stationer
var att man redan frén bsrjan Sppnade fér vem som ville sénda.
Nir mojligheterna att s&nda TV kom omkring 1960-talet var det
ocksd de bolag som hade réttigheter att sinda radio som fick
rétten till TV: Carve startade Canal 10, Montecarlo Canal 4 och
Panamericana Canal 12 (jfr Faraone, 1969).

Introduktionen av TV skapade en ny situation £&r radio. Olika
stationer valde olika profiler. Som tidigare né@mnts utvecklades
Montecarlo till en melodi- och nyhetsradic av svensk P3-typ, meé-
dan Sarandi utvecklade en kulturprofil som nérmast motsvarar Pl.
Intressant &r att dessa tvA kanaler ocksd uppvisar en publikpro-
£i1 som har stora likheter med P3:s respektive Pl:s. Det &r emel-
lertid tveksamt om dessa profiler skall ses som ’‘ett svar pa TV’
pad det sétt som det framfdrdes av Sarandis chef vid mitt besdk.
Snarast ligger det i linje med vad som tidigare sagts betriaffande
radiomediets fragmentering.

Kven om TV kom att bli en konkurrent till ljudradion om m&nni-
skors tid mdste framhallas att det h¥rvidlag finns klara skill~

nader mellan Montevideo och landsorten. Det har tagit mycket lang
tid att bygga ut TV pad mindre orter och ménga omréden técks fort-
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farande inte av Tv-s&ndningar. Det &r darifdr rimligt att pasté
att radion utanfér Montevideo-regionen &r det stora mediet.

Tv-mediets dominans

Men i Montevideo &r TV det stora mediet. Fyra TV-stationer kon-
Kurrerar i etern: tre privata och en statlig. HKgarkoncentrationen
pd etermedieomrddet &r stark. De som kontrollerar de tre private
TV-stationerna ager ocksd de sex viktigaste radiostationerna,
ndgot som sdledes har historiska férklaringar.

Betraffande de tre privata TV-stationerna gdller att dessa lédnge
samarbetade inom vad som niZrmast skulle kunna kallas en kartell.
Man hade samordnat sina aktiviteter och bl a inte kokurrerat om
inkdp av utléndska program. Enligt uppgift hade man skt ‘dels
tittarmarknaden mellan sig’. Ar 1987 br&ts samarbetet och konkur-
rensen mellan stationerna &r numera mycket intensiv. Inte minst 1
pldannonseringen av de egna programmen ar uttryck fé6r en aggressiv
marknadsféring.

De fyra TV-stationerna har sm& resurser till annan egen produk-
tion &n nyheter (se nedan). Av en total sindningstid pa mellan 30
och 40 timmar i veckan (exkl nyheter) ligger den egna program-
produktionen p& mellan tre och fem timmar. Alltsd &r nérmare 90
procent av programmen importerade. Vad gdller spelfilm &r det USA
och Argentina de stora ursprungsléanderna, ifrdga om TV-program &r
det nastan bara Argentina. Overhuvudtaget spelar Buenos Rires (ca
300 km fran Montevideo) en avgbrande roll som underhaliningshu-
vudstad i sbdra Latinamerika; man férsdrjer ocks8 Chile och Para-
guay med TV-program. Till detta kommer att TV-stationerna i Uru-
guay &r beroende av Argentina &ven i frdga om import av icke-
spansksprakiga program; eftersom man inte har ré&d att dubba pro-
gram sjdlv mdste man dela den kostnaden med TV-stationer i Argen-
tina.

En férklaring till Argentinas stora roll menar man Vvara att
Montevideo och Buenos Aires ligger i samma kulturomrade (Rio de
la Plata-bdckenet): det &r stdrre kulturskillnad mellan Buenos
Rires och sbdra respektive norra Argentina &n mellan Buenos Aires
och Montevideo. Man kan t o m s#nda underhallnings- och studio-
program fréan Argentina n&stan som om de vore nationella program:
kénda artister i Argentina &r ké&nda och idoler dven i Uruguay.

Den statliga kanalen uppvisade i huvudsak samma mdénster som de
privata. Den &r dock organiserad pd ett originellt sé&tt. statlig
radio startde 1929 efter europeisk férebild och f&r detta #&ndamal
skapades SODRE - Servicio Oficial de Difusion Radio Electrica.
Successivt byggdes SODRE ut och blev samlingsnamnet for all
statlig kulturverksamhet i Uruguay. Man ordnar konserter, teater,
konstutstdlningar mm. N&r TV blev tekniskt mbjligt beslots 1958
att SODRE skulle s&nda TV. Av olika skl kom sHndningarna inte
igédng forrén 1963.

SODRE-TV (Canal 5) karakterserar sig som en public-service-kanal

av europeiskt snitt. Det &r en kanal som ocksd har kulturansvar.
vid mitt besdk i Uruguay 1988 menade direktdren for SODRE-TV att
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just detta skapar en helt omdjlig ekonomisk situation £6r Kkana-
len. Av kulturpolitiska sk&l skall den statliga televisionen
finansiera bl a en symfoniorkester, vilket inte &r m&jligt inom
ramen dagens medelstilldelning - om man ocksd vill s&nda TV med
konkurrenskraftig kvalitet; dessutom skapar trdgheten i det
statliga systemet i sig svarigheter i konkurrensen med de privata
kanalerna (se vidare nedan).

Figur 2 TvV-tittande vid olika tider pd dagen i Montevideo, ja-
nuaril 1989 (procent)
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Kélla: Marketing Investigadores Associados 1989

Liksom radion &r TV beroende av reklam. Den statliga kanalen har
dock #ven statsbidrag. Vad man kan ta ut i reklam 8r beroende &v
publikstorleken. Den uppgavs dock att det genomsnittliga priset
f5r en minuts TV-reklam i intervallet kl 19-21 var mndgot Over
10008. Detta Hr ocks& TV:s prime time (figur 2), d& publiken &r
som stérst. De privata TV-kanalerna anses vara témligen lSnsamma.
Publikgenomsnittet f&r de mest popullira programmen under veckan 1
de tre privata kanalerna.dr £6r Canal 4 12 procent, Canal 10 17
procent och Canal 12 20 procent. Canal 12 &r sdledes den station
som £ n gidr publikméssigt bist. SODRE:s Canal 5 har en betydligt
svagare med en publikandel pd endast 5 procent i snitt pé de tre
mest populéira programmen.

Den svaga st¥llningen £8r Canal 5 reflekterar de problem man ta-
lade om 1988 och som snarast accentuerats fram till 1989. Den
férsvagade publikunderlaget och den f&rslmrade ekonomin genom
otillrickliga anslag har tagit sig uttryck i att man miste kopa
in mer och mer billiga program. Fr&n bbrjan tog sig kulturansva-
ret uttryck i att 100 procent av TV-utbudet var egenproducerat
(1967). Idag ligger man p& ca B0 procent inkdpta program. Till
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detta kommer program frdn Europa som Sodre erhdller nésta gratis.
Nyligen har Canal 5 ocksid miste vidta den anmdrkningsvérda atgar-
den att man ‘sidljer ut’ vissa program, t ex nyheter och sport;
man later privata féretag arrendera dessa programtyper mot att de
f&r ta in annonsintékterna. De programproducerande foretagen Kkan
sedan i sin tur l4ta en sponsor betala. Exempelvis betalades
sportprogrammen i februari av ett kant whisky-midrke. En whisky-
flaska fanns med paé borde bidde vid telegramldsning och vid in-
tervjuer med idrottsmén.

Nyheternas publik

vad gdller nyheterna i TV &terkom delvis samma bild som i fraga
om dagspressen. Nigon sjalvstédndig journalistisk bevakning var
svar att Aterfinna. Kritiker betecknar TV-journalister som ‘mik-
rofonhdllare’. Dessutom var inslagen med politiker och orga-
nisationsforetridare ladnga. Nyheterna har blandade tittarsiffror.
1 tablan nedan kan utlisas per kanal nyhetsernas publikandel och
vilken rang de har i fradga om publikmissigt mest populdra program
inom respektive TV-kanal:

-u.--a--.-.———.___——_.-...-.......-.—____-....._—_-————-.-_..———-..--—.-—_—_-—-—_-.—_—_——_
—-._—_.___.__--._..-...-_—-._——_.__--..-—__.____—_..---.———-.—-——_—_.--——_-..__.-—_.._.._
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Kven hir har Canal 12 de hgsta siffrorna. Nyheterna i Canal 4
forefaller mera attraktiva &n vad kanalen &r i &vrigt. FOr den
statliga Canal 5 &r andelen fOr den fdrsta nyhetsséndningen som
gar tidig eftermiddag 8 procent, medan den nyhetsséndning som gar
i konkurrens med andra program senare p& kvdllen har mindre &n en
procent.

tverlag ligger TV-tittandet inte s&rskilt hdgt. Genmomsnittet for
en vardagkv&dll ligger p& drygt 40 procent. I Sverige skulle mot-
svarande siffra vara ca 65 procent. Det f&refaller rimligt att
anta att TV-nyheterna inte har samma dragningskraft som de har i
Sverige. parallellen med den svaga nyhetsintresse i fréga om
uruguayansk dagspress férefaller ndrliggande. samtidigt arser de
privata kanalerna - i motsats till den statliga - att TV &r 'good
business’. De intervijuer som jag gjorde i februari 1989 visar pa
tendenser till en motsvarande professionalisering hos TV som ob-
serverats i dagspressen. Professionaliseringen i TV tycks emel-
lertid &nda frémst vara en frdga om formen - presentation och
tempo - och mindre berdra innehédllet.

2.4 Nyhetsfdrmedling: ingen nationell nyhetsbyré

Uruguay saknar en nationell, ‘officiell’ nyhetsbyrd. Den finns en
del avgrénsade nyhetstjd@nster och vad giller politiska nyheter &r
den information som ldmnas av regeringens informationstjénst s&r-
skilt viktig f6r de nationella nyheterna. Internationella nyheter
férmedlas, som ovan némnts, via ANSA, AP och Efe. Bven IPS har

ett kontor i Montevideo. Fér TV kommer nyheter via satellitdver-
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féring fré&n bl a Visnews, OTI (Madrid) och RTF (Paris); de senare
i viss samverkan med Eurovisionens nyhetsutbyte.

Bristen pa en nationell nyhetsbyrd torde i forsta hand ha effek-
ter pd nyhetsfbrmedlingen inom Uruguay. De stora medierna i Mon-
tevideo har i stort sett mdjligheter att sjdlva klara sina be-
vakningsuppgifter; problemen. g&ller de mindre medierna i lands-
orten. Under mitt besdk hade jag m&jlighet att ta del av statis-
tik som illustrérar detta. Denna omfattade ett antal medier i
landsorten - 20 radio-TV-stationer och 10 lokala tidningar. Un-
derstkningen har genomforts av Instituto ‘Labor’, ett utred-
ningsinstitut som i huvudsak betjé&nar smédfbretag, som underlag
£6r bedémningar av ett projekt med syfte att starta en natlonell
nyhetsbyrd i Uruguay. Det senare har arbetsnamnet Urunet.

Négra tendenser i landsorten

Givetvis &r underlaget alltfdr begr&nsat f&r att tilldta nagra
mera ladngtgdende slutsatser och understkningens kvalitet &r na-
got svAr att virdera. N&gra tendenser tycks dock &ndéd kunna utla-
sas:

* huvudelen av den information
hé&mtat fran andra tidningar.
dven 'egna korrespondenter’,
om vad som hi&nder i det egna

som anvinds av de lokala medier &r
Relativt manga medier har dock
vilket dock torde gdlla nyheter
bevakningsomrédet.

* huvuddelen av de lokala dagstidningarna uppger sig publicera
det material de fAr in i stort sett som det &r; radio-TV séger
sig sdnda efter viss redigering. Det senare torde mera ha att
gbra med att mediets teknik krdver omskrivning av vad tagit
frén tidningar. Slutsatsen i bdda fallen &r att de lokala
medierna #r beroende av andra medier.

+ tillfredsstdllelsen med befintligt nyhetsmaterial #r blandad
men resultatet frédn studien &r inte l&ttolkat:

Bedomning: Radio-TV Lokalpress
Mycket tillfredssté&llande 11% 13%
Tillfredsstéllande 44% 39%
F6ga tillfredsstdllande 29% 33%
Otillfredsstdllande 16% 15%

Problemet i tolkningen ligger frdémst i hur svarsalternativet
rtillfredsstdllande’ (satisfactorio) skall vdrderas. I Sverige
skulle utfallet troligen betraktas som uttryck f8r relativt
stort missnéje, eftersom tillfredsst&llande &r ett s& vagt
ord. I Uruguay kan situationen vara en annan. Klart 8r dock
att det finns en relativt stor grupp missndjda medier.

* PA frdgan om man anser att det finns en centralisering av
informationen till Montevideo siger mer &n 3/4 av lokalme-
dierna att si Br fallet. Andelen &r den samma sdvdl for
radio-TV som f6r lokalpressen.
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* De &mnesomrdden som mest eftersfrdgas av lokalmedierna &r for
radio-TV: Jordbruksinformation (75%), nationell ekonomi,
nationell politik, myndighetsé&tgérder och kultur- och
utbildningsfréagor i landsorten (samtliga 65%). F&r den
lokala pressen &r det kultur- och utbildningsfrdgor i
landsorten (78%), miljofrédgor, nationell politik samt
vetenskap och teknik (samtliga drygt 65%).

* P4 frédgan om hur man helst vill motta en eventuell informa-
tionsservice visar sig ’'buss-post’ vara det som féredras,
alltsd att materialet sdnds 8ver natt med landsvdgsbuss. Detta
gédller f&r ca 70 procent av radio-TV och ndstan B0 procent av
lokaltidningarna. Telex eller telefax ligger under tio pro-
cent. Detta illustrerar den daliga infrastrukturen hos
landsortsmedierna i Uruguay.

Nvhetsbyrd planeras

Under 1988/89 pagédr det planering av en nyhetstjdnst som sdrskilt
skall &gna sig att sprida nyheter till landsbygden. Bakom detta
projekt som har arbetsnamnet Urunet stdr en en grupp journalister
i Montevideo. Man har s8kt pengar till proijektet bl a fré&n SIDA.

Tanken bakom Urunet &r att man skall kunna skapa en nyhetstjénst
som p& sikt blir sjdlvfinansierande. Detta férutsdtts ske genom
att bl a fbretagskunder skall betala mera for specialtjénster,
medan servicen landsortsmedierna pad tverskadlig tid inte ensam
anses kunna bdra sina kostnader.

2.5 8Sverige och Uruguay: négra projektidéer

Anledningen till att ®versikten av massmediesistuationen i Uru-
guay givits ett relativt stort utrymme &r tvafaldig: dels anges
de allménna fdrutsittningarna f6r verksamheten inom ett institut
som ICD, dels pavisas fruktbara m&jligheter +till komparativ
forskning om massmedieutveckling. Jag skall h#r kort berdra det
senare, medan ICD:s verksamhet beskrivs i kapitel 4.

Det intressanta med Urugquay’'s mediesituation &r att den i flera
avseenden har klara berbringspunkter med den svenska. Vad gdller
dagspressen har denna i Uruguay en karekt&r som i hdg grad liknar
1950-talets situation i Sverige: det finns starka band mellan
partier och tidningar och det redaktionella arbetet préglas mera
av politiska &n journalistiska hénsyn. Samtidigt finns det ten-
denser till en Bkande professionalisering bland journalister av
det slag som upptrédde i Sverige 1 bbrjan av 1960-talet. Ett
annat spinnande drag hos dagspressen dr att denna stod mycket
stark i Uruguay pd 1950-talet (jfr Faraone, 1960, 1969) f&r att
sedan tappa terrdng och idag uppvisa betydande svagheter.

Vad bestdmmer mediers utveckling?

Fragan #r da vad som pAverkat dagspressens utveckling - och hur
den marknadsmissiga utvecklingen h&nger samman med den innehalls-

- 17 -



missiga. Ar det den fdrsdmrade ekonomiska situationen som varit
den avgbrande faktorn? Vilken roll har militdrdikaturen spelat?
Och &r bristen pd professionalisering att se som en orsak eller
som en f5l1jd av utvecklingen pad tidningsmarknaden? Svaret pa sé&-
dana fragor skulle belysa centrala problem vad géller foérhallan-
det mellan samhd#lls- och medieutveckling. P4 flera punkter finns
det dessutom goda mSjligheter till jémférande analyser med Sve-
rige (jfr Palmgren, 19B86:22; Hadenius, 1982).

Ytterligare en faktor som &r viktig f6r att belysa dagspressens
utveckling men som givetvis &r intressant i sig 8r etermediernas
framvdxt. Detta géller bdde konkurrensen om allmdnhetens medie-~
intresse och forhdllandet p& reklammarknaden. Genom att dagspres-
sen &r svag och televisionen relativt stark bland allménheten &r
det spinnande att stdlla fragor om de olika mediernas funktlioner.
Inom visteuropeisk massmedieforskning har det wutvecklats teore-
tiska f&restdllningar om mediers funktioner (Jjfr Roe-Weibull,
1989 och Weibull, 1988). Dessa bygger dock pd att dessa medier &r
tdmligen j&mnstarka. Frégan &r da vad en s&dan snedffrdelning som
finns i Urugquay betyder f6r mediernas sdtt att fungera. Var kom-
mer reklamen in i detta sammanhang?

En kompletterande frdgestdllning géller den starkt fragmenterade
ljudradion. I Sverige finns en motsvarande utveckling pa vig
genom lokalradions P4 och nérradions kraftiga expansion (Jfr
Strid-Weibull, 1988 och Hadenius-Weibull, 1989). Men vad sker det
vid en s& kraftig fragmentering som i Montevideo?

De redovisade ideerna handlar i stor utstréckning om mediers sé&tt
att fungera pd en marknad. Ett annat slags frdgor &r de som tar
sikte pd innehdllet. Det har ndmnts att Uruguay kanske i mindre
utstrdackning &n vidntat &r beroende av USA. Istdllet befinner sig
landet under kulturellt inflytande fran Argentina inom den s k
sbdra konen. Vad betyder detta f&r journalitisk och nyhetsformed-
1ing? Och hur ser vdrldsbilden ut i &vrigt, t ex vad gdller Euro-
paz?

Och ett stort kunskapsbehov

Ménga av de frégor som naturligt uppkommer nér man med svenska
dgon granskar utvecklingen i Uruguay har biring pd centrala prob-
lemomraden inom massmedieforskning. Ett komparativt projekt borde
kunna ge mycket av intresse f&r bada berdrda l&énder. Materialmés-
sigt finns redan en rimlig beredskap. Aldre studier frédn Uruguay
finns att tillgd (t ex Faraone, 1960), ett omfattande datamate-
rial vad géller mediepublik #r tillgéngligt hos Marketing Inves-
tigadores Associados och ett komparativt projekt pagdr redan inom
Grey-Uruguay. Avdelningen £&r masskommunikation bedriver redan
forskning inom omrddet och ser detta som en intressant méjlighet
att férdjupa sitt arbete.

Men situationen i Uruguay aktualiserar inte bara behovet av kom-
partiv medieforskning. Den visar i &nnu stbrre utstrickning pa
behov av ytterligare kunskaper om hur systemet fungerar. Flerta-
let ménniskor saknar kontakter med kvalificerade informationsme-
dier och &r hinvisade till reklamdominerade etermedier, som domi-
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neras av nagra f& stora Agargrupper. I denna situation maste det
vara av mycket stor betydelse f6r utvecklingen av landet att be-
rérda grupper, t ex organisationslivet, far Skad kunskap om kom-
munikation och medier. Det &r mot denna bakgrund man skall se
verksamheten vid ICD, men ocksé& den utbildnings- och forsknings-
verksamhet som bedrivs vid de tvé universiteten i Montevideo.

3. AKADEMISK UTBILDNING OCH FORSKNING

Aven om mina bestk i Uruguay huvudsaksakligen avsett massmedier
och mediestudier samt varit knutna till ICD har jag varit ange-
légen att &ven fa en bild av akademisk utbildning och forskning
inom omrédet information, kommunikation och massmedia. Eftersom
ett av ICD:s syften &r att genom sin verksamhet komplettera och
tilldmpa det som sker inom den akademiska varlden &r det givetvis
viktigt att f4 en bild av vad som sker pd universitetssidan.

Det finns idag tva universitet i Montevideo. Universidad de la
Republica #r det statliga universitet, som &r det helt domine-
rande. Det privata Universidad Catolica Damaso Antonio Larranaga,
ir mycket litet och f&rhdllandevis nytt. Just inom omrddet medier
och kommunikation &r skillnaderna dock mindre. Aven om Republica
kvantitativt, bdde vad giller l&rare och studenter, spelar en be-
tydligt viktigare roll har Catolica genom sin inriktning pa mera
till&dmpad utbildning kommit att f& en dkad betydelse.

3.1. Communicacion Social, Universidad de la Republica

Departemento de Communicacion Social bedriver allmén kommunika-
tionsutbildning. Utbildningen &r 5 &r och leder fram till en s k
licenciatura. Férsta delen (tva &r) av utbildningen 8r sammanhal-
len, medan man i den andra (de tvA sista Aren) kan inrikta sig
mot olika delomrdden: journalistik i press, radio, TV och film;
utbildningskommunikation, s&rskilt vidareutbildning och organisa-
tioner; estetisk kommunikation, bl a TV-produktion och under-
hdllning; samt reklam och PR. I bidda dessa fbrsta steg &r det en
blandning av teori och till#mpning (produktion). Utbildningen
avslutas med ett projekt8r. H&r gidller det Iframfdr allt att
skriva en uppsats under handledning.

Utbildningen &r dock t#mligen ny (start 1984) och den Iforsta
kullen studenter har &nnu inte gidtt igenom utbildningen. Social
kommunikation som &mne har mdtt en studerandetillstrdmning langt
stdrre &n man ursprungligen r#knat med. Man har f n mer &n 1000
studenter i systemet och har 200 per &rsgrupp. Det talas om en
'massifiering’ av undervisningen. Tillstrémningen har framfor
allt inneburit stora problem med de praktiska-tekniska momentens
kvalitet; bristen p& l&rare och utrustning har gjort det omdjligt
att genomfdr de tilldmpningsalternativ som man planerat. Fran ut-
bildningsledningen &r man i och f&r sig glad &t det stora intres-
set f&8r &mnesomrddet, men menar att man pd sikt kommer att f& be-
tydande svarigheter med genomstrdmningen.
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En sdrskild komplikation &Ar att &mnets organisation som 'Departe-
mento’ alldeles nyligen etablerats - varen 1988. DA br&ts Com-
munication Social ut som egen institutionen. T v &r prefekten en
ekonom, som valts p g a sina administrativa erfarenheter. Kom-
munikationsl&rarna har £ n en mycket stor arbetsbdrda bl a genom
att de haft ett ansvar for att sucessivt utveckla den nya ‘'ut-
bildningslinijen’.

Amnesméssigt rekrytera Communicacion Social sina ldrare frén
sociologi, psykologi, ekonomi och litteraturvetenskap. Inom béade
teoretiska och praktiska moment arbetar ocksé& praktiker, frémst
journalister, som l&rare. Det &ar ett allmint intryck att amnet &r
p4d vdg mot en &kad &mnesidentitet genom att de yngre ldrare mera
betraktar sig som ’‘kommunikationsldrare’ &n som lirare fradn 'and-
ra &mnen’. Det finns hdrvidlag stora likheter med utvecklingen av
kommunikationsédmnet i Sverige. '

Utbildning mellan teori och praktik

Amnesinnehdllet i Communication Social utgdr frédn medierna men
har en vidare inneb®rd. Man férstker att se medierna som en del
av en sociokulturell miljs. Medier &r best&mda kulturformer som
successivt vuxit fram. K&rnan i &mnet #r fragor om hur dessa kul-
turformer fungerar.

Ett av de stora problemen i utbildningen &r avvégningen mellan
teoretiska och praktiska inslag. Problemet &r mycket likartat med
vad vi arbetat med inom svensk informations- och journalistut-
bildning (jfr Lindahl m £1, 1986). Mot denna bakgrund hade Com-
municacion Social och ICD anordat ett gemensamt heldagssemina-
rium f£5r att mdjliggtra ett erfarenhetsutbyte mellan Uruguay och
Sverige. Seminariet (se bilaga 4) inleddes med att jag gav en ut-
férlig ©oversikt av tankarna bakom den svenska utbildningsmodel-
len. S&rskilt fokuserades p& i vilken utstrackning till&mpnings-
moment skall ing4d i utbildningen eller ej respektive hur en even-
tuell praktik skall utformas.

I seminariet deltog i stort sett alla de ansvariga inom Communi-
cacion Social. Prefekten Alberto Tisnes, studierektorn Jorge Luls
Ornstein och huvudelen av lérarna. Den stora debattfragan inom
utbildningen, bade i Sverige och Uruguay, &r i vad man utbild-
ningen skall vara inriktad péd ett best&mt yrkesomrdde eller ej.
Man frdgade sig om utbildningen skall vara rformativ’ eller 'in-
formativ’. Det &r argumentationen fré&n de svenska linjeutbild-
ningarna som kénns igen. Den dominerande uppfattningen bland 1&-
rarkdren p& Universidad de la Republica &r att man mera vill ha
en &mnes- &n en yrkesinriktad utbildning, men att man samtidigt
kinner studerandetrycket f8r mera yrkesinslag. Som jag uppfattar
utbildningsgéngen &r den inte olika de lokala informationslinjer-
na i Sverige, men med den stora skillnaden att den inkluderar
#ven journalistik och reklam.

Diskussionen visade klart att det finns en nirmast 'kontinental-

europeisk’ utbildningsideologi - det teoretiska imnesinnehallet
stdr i centrum - i Communicacion Social. Det ¥r intresset att nu
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férstka yrkesinrikta utbildningen efter samh&llets behov som
skapar debatt. Debatten &r inte heller obekant i Sverige: det &r
pa manga sdtt samma diskussion som f&rdes under slutet av 1970-
talet och som nyligen Aterkommit i fr&ga om utbildningslinjernas
stdllning. For utbildningen i medier och kommunikation i Gbdteborg
har kontakten med debatten hos Communicacion Social i Uruguay
verkat mycket stimuleraride. Det finns da8rfdr ett klart intresse
att utveckla och fdrdjupa samarbetet med verksamheten dar.

Seminariet, som f & var en mtjlighet ocksd for ld&rarna i Social
kommunikation att tr&ffas och utbyta erfarenheter, var enligt min
mening ytterst fruktbart. Genom att likheterna med den svenska
debatten var sd pass stora fanns det goda mdjligheter att t&mli-
gen konkret diskutera utbildningsmdl, kursupplé@ggning och under-
visningsmoment. Slutsatsen var att det fanns en bra plattform for
ett mera utvecklat samarbete mellan Communication Social och ut-
bildninegn i medier och kommunikation vid G&teborgs universitet.
Ett fbrsta samarbetsprojekt skulle vara att fdrsdka beskriva mé-
len med utbildningarna och s#rskilt relatera dessa till skillna-
derna i social struktur mellan Sverige och Uruguay. Om man Kunde
ta fram ett svenska och ett uruguayanskt underlag borde man péa
grundval av detta kunna anordna ett gemensamt seminarium. Né&sta
steg skulle vara att se ndrmare pd relevansen hos olika slags
tillampningsmoment med hinsyn till dessa mal.

Sammanfattningsvis kan i £6rsta hand tvd problemomrdden av gemen-
samt intresse f8r Masskommunikation i G&teborg och Social kommu-
nikation i Montevideo urskilijas:

* mdlet fo&r en utbildning i kommunikation. I detta ligger bl a
fragor om yrkesroller: vilken typ av yrkesroller ser man
framfdr sig i utbildningsplanen? Vilken typ av fordjupningar
skall erbjudas? Hur skall inom ramen f6r en och samma utbild-
ning kunna hantera studerande med olika yrkesférvantningar -
har detta nadgra konsekvenser f£8r uppl&ggningen av utbild-
ningsgéngen?

* integration av teoretiska och praktiska moment i utbildningen.
Detta gédller egentligen tre olika fragor. Den forsta handlar om
i vilken utstrdckning det behvs teknisk tréning och den andra
i vad mdn den behSver vara lirarleddd; den tredje gédller ord-
ningsfdljden i utbildningen - skall det vara praktik i bdrjan
eller i slutet? - och praktikens roll i eventuell p&byggnads-
utbildning.

Formerna f&r ett fortsatt samarbete méste diskuteras ytterligare.
En m8jlighet som n&mnts i det foéregdende skulle vara ett semiga—
rium d&r man pad grundval av skriftliga presentationer kunde dis-
kutera innehdll och inriktning i utbildningen. Ett utbyte av l&a-
rare kunde vara ett annat s&tt att vidgat kontaktytorna. I det
senare fallet finns dock vissa restriktioner., Endast ett fatal av
ldrarna i Communicacion Social talar engelska flytande, liksom
endast ett fdtal av masskommunikationsl&rarna i G&teborg behars-
kar spanska.

Sammanfattningsvis giller dock att Universidad de la Republica
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var mycket positivt till Bkat samarbete samt att det det finns
ett stort antal fragor av gemensamt intresse. Det seynes daricr
virdefullt att dessa kontakter kan fortsatta.

3.2 Det katolska universitetet

Sedan 1980 har Montevideo ocksd ett katolskt universitet - Uni-
versidad Catolica Damaso Antonio Larranaga. Detta universitet &r
som helhet mycket litet i férhdllande till Republica, men en av
de utbildningar man satsat p& &r just Communicacion Social.

P4 det katolska universitet kostar det ca 100§ per manad att stu-
dera. I Uruguay betyder detta att det endast kan bli en ytterst
begrénsad del av befolkningen som har mdjlighet att sdnda sina
barn dit - man r&knar grovt med ca 1/6 (500.000 personer av 3
miljoner anses vara ’‘vdlbdrgade’, medan 750.000 anses vara ‘myc-
ket fattiga’). Det finns dock ett antal stipendier tillgédngliga
f5r studenterna vid det katolska universitetet.

Under mitt bes&k hade jag ocksd m&jlighet att diskutera &ven det
katolska universitetets utbildning och tréffade prefekten Maria
del Carmen Rico de Sotelo. Hon har sin utbildning frén Univer-
gidad de la Republica. De flesta av ldrarna kommer ocksd frén Re-
publica eller har undervisning p& bada utbildningarrna.

Huvudintrycket av diskussionen pé det katolska universitet var
att studierna var mycket vdlorganiserade. Hér omfattar Communica-
cion Social fyra ar. Fyra fdrdjupningsalternativ fanns £6r de tva
csista aren: film och TV, radio, tryckta medier och reklam.
Studierna &r sparrade och efterfragan ligger klart &ver antalet
platser. Den stora skillnaden mellan Republica’s och Catolica’s
utbildningsideer &r att man vid Catolica har en mera pragmatisk
instdllning till utbildningen; det anges klart att det handlar om
en yrkesinriktad utbildningsgé&ng. I kursplanen (se bilaga 5)
markeras fyra t#nkbara yrkesroller f£or en 'communicador social’.
Det finns en antydan till amerikanskt inflytande &ver synen pé
utbildningens uppléggning. Det katolska universitetets kommunika-
tionsutbildningen har pa detta sdtt stdrre likheter med svenska
linjeutbildningar &n vad utbildningen vid republikens universitet
har.

Det som &r k&nnetecknande f&r det katolska universitetet &r ‘sma-
skaligheten’. Prefekten har en tverblick av bdde utbildningsgéng
och studenter. Genomstrtmningen har varit ftrhdllandevis bra.
Hitills har 15 studenter tagit licenciatura i &mnet.

I och med att Universidad Catolica Hr nytt har det varit relativt
145tt att skapa ett kommunikationsimne. Man har inte varit tyngd
av den tradition som finns vid Universidad de la Republica. I1dag
finns det en egen institution - Departemento de Ciencias de 1la
Communicacion Social - med egen prefekt f&r kommunikationsdmnet.
Ett annat utmirkande drag Hr att katolska universitet genom 81n
kontakt med andra universitet i Latinamerika har en mycket bred
kontaktyta. Man arbetar ocksd intensivt med dessa kontakter,
liksom med andra sammanslutningar av utbildningsinstitutioner for
medie- och kommunikationsutbildning, t ex FELAFACS.
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Ett tredje drag &r att Communicacion Social vid katclska univer-
sitetet har forstkt bygga upp en studentforskning. De slutarbeten
som gors fo6r licenciatura &r ofta inriktade pa detta. Under de
senaste dren har studenterna skrivit slutarbeten om bl a TV-pa-
verkan pd barn, dir man bl a studerat sambandet mellan skolbetyg

och TV-tittande, kvinnor i reklamen, teater som Kkommunikations-
form mm.

Det katolska universitetet har ocksa sdkt engagera sig inom
forskningsomrddet. Man har exempelvis stdtt vdrd f&r ett antal
forskarseminarier, dér forskare bade fran Uruguay och &vriga
Latinamerika deltagit. Senast hade med ett seminarium inom ramen

f6r en serie som kallas Foro de Communicacion y Cultura en el Co-
no Sur.

Ocksd fran katolska universitetet fanns ett stort intresse for
samarbete med Masskommunikation i G&teborg. H&r talade man fram-
for allt om m&jligheten till pdbyggnadsutbildning. Man frégade
sig om det skulle g& att organisera en padbyggnad i Sverige fo&r
studenter £rén Uruguay. Det &r for tidigt att sdga nagot om det-
ta; forst maste kontakterna med Republica klaras ut. Det &r dock
klart att den pragmatiska inriktning som finns vid det katolska
universitet ligger v&l i linje med utbildningsmodellen i Gote-
borg, inte minst gdller detta den studentforskning man stimulerar
inom ramen £&r utbildningen. Det senare medfdr sdledes att det
dven hdr finns en gemensam plattform och for samverkan.

3.3 Masskommunikationsforskningen: mera institut &n universitet

Forskningsmé@ssigt saknar Communicacion Social néstan helt resur-
ser. F n gir huvuddelen av arbetet &t till utbildningsplanering
och undervisning. Den forskning som institutionens l#rare bedri-
ver sker i huvudsak inom olika privata forskningsinstitut. Manga
av Communication Social’s forskare arbetar deltid pa Centro La-
tinoamericana de Economia Humana (CLAEH), ett institut som &r
ndra knutet till det kristdemokratiska partiet.

En férklaring till der svaga forskningssituationen ligger dels i
att Communicacion Social &nnu inte fatt nagon egen profil - det
talas om att det &r blandning av socicloger, ekonomer och litte-
raturvetare, vilka har sin kompetens inom andra omraden och jour-
nalister som saknar forskningskompetens; dels i att Universidad
de la Republica’s samhdllsvetenskapliga och humanistiska &mnen
generellt &r forskningsmissigt svaga. Det senare fdrklaras i sin
tur av den utrensning av universitetsfolk som &gde rum under dik-
taturen. Manga forskare sdkte sig d4 till privata forskningsins-
titut f£6r sin f8rsdrjning och har sedan fortsatt sin verksamhet
dér.

De l#rare i social kommunikation som ocksd sysslar aktivt med
forskning och som jag hade mdjlighet att diskutera med under mina
tvd besbk i Uruguay - Luciano Alvarez, Jose Luis Castagnola och
Eduardo Rebello - var samtliga pa forskningsinstitutet CLAEH.
Deras forskningsinriktning varierade kraftigt. Alvarez sysslar
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med studier av TV-nyheter och musiktexter s#rskilt inom tango, 1
férsta hand ur en semiologisk synvinkel, medan Castagnola arbe-
tar med studier av samhélleliga v&rden och medier. Mera detaljer
om deras forskning finns i min tidigare rapport (Weibull, 1988:
12f)

Metodmissigt finns det en intressant brytning mellan traditio-
nellt samhidllsvetenskapliga ansatser, t ex kvantitativa metoder,
och humanistiska, t ex semiotiska infallsvinklar. Det férekommer
en inte obetydlig diskussion om detta Hven i frdga om utbildning-
en, en diskussion som kinns mycket bekant frén utbildningen i me-
dier och kommunikation i Sverige. Exempelvis Hr metodkursen pa
Communication social vid Universidad de la Republica semiotiskt
inriktad, vilken tydligen vdckt motsté&nd pé& flera hall. Det int-
ressanta &r dock att kommunikationsimnet foérstker ha en bred me-
todansats.

studentforskningen vid det katolska universitetet &r sdrskilt re-
levant i sammanhanget. De har skapat férutsdttning £&6r en dkad
kompetensuppbyggnad bland l&rarna. Ofta &r det handledare och ett
par studenter som genomfdr en forskningsuppgift tillsammans. Man
har h&r Atagit sig vissa uppdrag, bl a en studie av videoproduk-
tion.

Liksom i Sverige och flertalet andra lénder &r den uruguayanska
forskning om massmedier inte nddvindigtvis knuten till medie-
forskningsinstitutioner. Nestorn inom medieforskningen i Uruguay,
Roque Faraone, arbetar inom &mnet idzhistoria. Han &r f6dd 1929
och publicerade 1960 den ormfattande dversiktsvolymen La Prensa de
Montevideo och 1969 skriften Medios Masivos de Communicacion.
Hans mediekritiska inst#llning f&rde honom i landsflykt under mi-
lit&rdiktaturen. Hans arbeten &r viktiga f8r m&jligheten att gora
jémfsrelser dver tid.

Faraone arbetar idag med studier av mediers nyhets;apportering.n
Senast publicerat &r en analys av hur ett tal av Fidel Castro pa
temat perestoika slog igenom i uruguayansk press (Faraone, 1989).

P4 den kommersiella sidan gdr understkningsféretagen relativt fa
studier. Mitt intryck av diskussionen pd exempelvis Marketing
Investigadores Associados var att man endast i blygsam utstréck-
ning pyttjade sin databas. Den komparativa studie som f n & un-
der arbete p& Grey-Publicidad &r dock ett exempal pd hur sadant
datamaterial kan anvéndas.

Mot denna bakgrund &r det intressant att studera ICD:s position.
Det visar sig att institutet har kommit att komplettera det som
gérs inom forskningen b&ade genom att fungera som brygga mellan
praktik och forskning och genom att ta fram relevant faktamate-
rial. .ICD har pad detta sitt kommit att bli ett instrument fOr
kunskapsuppbyggnaden inom massmedieomrddet 1 Uruguay. Even om
institutet alltsd i sig inte bedriver forskning kommer mycket av
dess verksamhet forskningsomréddet - och den akademiska utbild-
ningen - till godo. Detta giller inte minst publikationen Mass
Media och pressarkivet (se vidare nedan), vilka bdda anvénds 1
universitetens utbildning. :
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3.4 Forutsdttningar f£8r samarbete med Sverige

Det intressanta med dessa frdgor &r att de i stor utstréckning &r
desamma som nyligen diskuterats betriffande svensk informations-
och journa- listutbildning, inte minst vid gdteborgs universitet.
Om det blir en utdkning av journalistutbildningen till tre &r och
informationslinjen etableras &r det i huvudsak samma frégest&ll-
ningar som &ven praktiskt kommer att sté i centrum i G&teborg.

Enligt min mening &r den uruguayanska modellen relevant ocksé for
svensk diskussion, liksom sjdlvklart de gjorda erfarenheterna ar
av stort intresse f8r oss. Mot denna bakgrund &r det viktigt att
betona att det har finns ett antal &msesidiga problem att disku-
tera. Varken Commnicacion Social eller Masskommunikation, inkl
Informationsteknik och Journalisth#gskolan har nagra fdrdiga mo-
deller utan det gédller att ta till vara varandras erfarenheter.

Betridffande formerna f&r samarbete &r det rimligt att t&nka sig
gemensamma seminarier. Eventuellt borde det ockséd ga att arbeta
med l&rarutbyte f6r kortare eller l&ngre tid. Det problem som
omedelbart kan f&rutses giller dock spréket. I och med att kun-
skaper i engelska ofta #r begrénsad &ven bland akademiska larare
i Uruguay och kunskapen i spanska begré@nsad hos oss i Gbteborg ar
det viktigt att vid planeringen av eventuellt samarbete ta hénsyn
till detta.

vad gédller forskning torde mycket av den erfarenhet som byggts
upp vid Masskommunikation i GBteborg kunna nyttjas i Uruguay.
Detta giller bl a de studier av medieanvdndning som &ger rum inom
det s k Dagspresskollegiet.

De konkreta formerna f&r samarbete, inte minst finansieringsmdj-
ligheterna, miste utredas vidare. Det planerade avtalet mellan
Gdteborgs universitet och Universidad de la Republica &r en fors-
ta f6rutsdttning h#rvidlag. F&r Masskommunikation 8r det redan
fungerande samarbetet med ICD en viktig brygga mellan svensk och
uruguayansk utbildning och forskning inom medie- och kommunika-
tionsomradet.

4. INSTITUTO DE COMMUNICACION ¥ DESARROLLO

Det har redan framhdllits att livet i Uruguay k#nnetecknas av en
betydande partipolitisering. Politiska kontakter har stor bety-
delse f6r anstdllning i statlig tj&nst. De flesta organisationer
eller samh&lleliga institutioner har ndra band till nédgot av de
politiska partierna. Detta 8r inte ndgot som sammanhdinger med de
drygt tio &rens militd#rdiktatur utan ndgot som har sin bakgrund i
starka politiska partier med en lang historia, 4 v s i Coloradio-
och Nacional/Blanco-partiernas dominerande roll. Jag har givet-
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vis som besBkare svart att vdrdera graden av partipolitisering i
Uruguay, men kan &ndd klart genom egna observationer konstatera
att detta #r fallet i frdga om massmedierna.

Den redovisade bilden, sm jag under mina tvad besdk fatt fdrmed-
lad till mig fré&n flera av varandra oberoende kéllor, préaglar
ocks& kunskapsproduktionen. Som n&mndes i 8versikten av urugua-
yansk forskning och undersdkningsverksamhet bedrivs denna ofta pa
institut knutna till till ena eller andra politiska grupperingen.
Det &r darfér inte sdllan mycket svart att f4 fram en oberoende
kunskap av vad som sker i fraga om medier och kommunikation i
Uruguay. Det saknas bade uppgifter ifrdga om kommunikationssyste-
mets struktur och inneh8ll och fdrmedling av sadana uppgifter
till berdrda. De som stdr vid sidan av de traditionella kommuni-

kationskanalerna har sm& m&jligheter att komma fram.

4.1 1CD:s bakgrund och profil

Det &r mot denna bakgrund som Instituto de Communicacion y Desar-
rollo (ICD) betraktar sin uppgift. Man vill skapa ett centrum for
kommunikations- och utvecklingsfragor genom att ta fram och spri-
da kunskaper. De personer som idag leder arbetet ipom ICD var ti-
digare anstdllda vid institutet CIIDU. Man l&mnade dock detta
institut i slutet av 1986, eftersom man ansdg att detta var for
ndra lierat med Nacional/Blanco-partiet. Gruppen ville istéllet
skapa ett institut som var partipolitiskt fristdende - med goda
relationer till alla politiska grupperingar inom Uruguay.

ICD har sett som sitt bidrag till uppbyggnaden av demokratin i
Uruguay efter decenniet av diktatur att ta fram och presentera en
partipolitiskt fristdende information om medier, kommunikation
och utveckling. Valet av omrdden utgdr frén bedbmningen att den
sociala kommunikationen i sig &r en viktig drivkraft i samhdlls-
utvecklingen. Man ser det ddrfdr som viktigt att det presenteras
ett s& ladngt mdjligt objektivt faktaunderlag samt att denna kun-
skap ndr ut till grupper vid sidan av de politiska partierna -
sdrskilt till s k ‘non-governmental organizations’ (jfr Barreiro-
Cruz, 1988%)

Vid det férsta besSket i Uruguay fbrstkte jag f& belyst i vilken
utstrdckning det 8verhuvudtaget &r m8jligt att verka som fri-
stdende kunskapsproducent och padrivare i ett sd partipolitiserat
samh&lle som Uruguay. ICD menade da att det &r en fréga om tid.
Man pekade pa att utvecklingen gynnar ICD:s linje - modernisering
ir en frdga om att f& tillgéng till neutral information. Vid mitt
andra bestk tyckte jag mig se detta pdstdende bekrédftat. Det som
genomsyrar landet #r utvecklingsoptimism och intresse £3r ny kun-
skap. Man kan se tillkomsten av den nya tidningen Republica som
ett tecken p& detta, sirskilt dess journalistik i fréga om den
ovannémnda gerillaaff&ren i Argentina. Ocksd mina diskussionerna

med féretrddare f6r reklam- och undersbkningsfbretag pekar i sam-
ma riktning. -

- 26 -



Kontaktytor

Med en klische kan det pé&stds att ICD har legat r&tt i tiden. Den
misstdnksamhet som fran btrjan fanns mot ICD, fré@mst i fréga om i
vad man man skulle alliera sig med négon s&rskild gruppering, £&-
refaller ha fdrsvunnit. Inte minst har ICD:s olika publikationer,
sdrskilt den som ger en 6versikt av massmedierna i Uruguay, varit
ytterst viktiga for att markera institutets profil; exempelvis
redovisar fakta om alla medier utan att vdrdera enskilda medier,
vilket varit gingse i tidigare beskrivningar av motsvarande slag.
Publikationen anvédnds nu bl a som handbok inom den akademiska
undervisningen i Communicacion Social, b&de vid Republikens uni-
versitet och vid det katolska.

Den roll ICD spelar médrktes &ven i de seminarier som man hade ar-
rangerat vid mitt andra besdk i varen 1989. Detta giller sédrskilt
heldagsseminariet kring informationsverksamhet och informations-
utbildning. Som framgadr av det som bilaga 6 bifogade programmet
fanns det bland deltagarna representanter bdde fOr statliga myn-
digheter och organisationer, liksom f6r universitet och andra
utbildrningsanstalter. S&vitt 3jag kunde f&rstd av diskussionen
bedbms ICD hér gbra en betydelsefull insats genom att man lyfter
fram viktiga problemomraden och d&rigenom sprider kunskaper till
en stbrre krets av berdrda. Samma &sikt framfotrdes av lérare vid
Republikens universitet efter heldagsseminariet kring hogre ut-
bildning i medier och kommunikation (se ovan).

En tredje indikator pa den roll ICD spelar &r deras kontaktyta.
Redan mitt bilagda besdksprogram &r ett exempel pd detta. Ocksd i
andra avseenden framtrdder institutets goda kontakter olika typer
av organisationer. Som nidmndes i det fBregdende &r detta uppen-
barligen ett resultat av de publikationer som ICD producerat, t
ex som sammanfattningar av seminarier man ordnat (jfr Castagno-
la-Vernazza-Weibull, 1988). Dessa har gjort institutet k&nt i
vida kretsar och, savitt jag kan f6rsta, dven mycket respekterat.

Organisation och lokaler

ICD leds av en styrelse pd 14 personer, som representerar olika
sidor av uruguayanskt samh#llsliv, i f8rsta hand medier och ut-
bildningsinstitutioner. Styrelsen diskuterar i fdrsta hand all-
mé&nna riktlinjer. De som haller i verksamheten &r tre personer:
Fernando Barreiro, Anabel Cruz och Alejandro Lerena. I staben
ingdr ocksa ytterligare en person.

ICD ligger p& Calle Rincon i Montevideos gamla stad. Man har tre
relativt stora kontorsrum pd femte véningen i ett f&rhadllandevis
modernt kontorshus. Vid mitt f6rsta bes8k hade ICD tvd personer
anstdllda pad deltid. Under &ret har ytterligare tvd tillkommit.
Detta har gjort institutet ndgot tréngbott. Med tanke pd den
grundlédggande os#kerheten i finansiering vill man dock undvika en
lokalm&ssig expansion.

4.2 ICD:s arbetsuppgifter

ICD startade formellt i december 1986. Institutets huvuduppgifter
8r att bedriva forskning, utbildning och dokumentation i fraga om
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social kommunikation. Verksamheten under 1987 var forhallandevis
begrénsad. Det gillde att f4 det nya institutet administrativt pé
fotter och samtidigt f& igdng en meningsfull verksamhet med han-
syn till de uppstéllda mélen.

Ursprungliga arbetsomréden

Mot denna bakgrund utvecklade ICD under 1987 vissa bestd&mda ar-
betsomridden, vilka senare successivt har vuxit samman och idag &r
grunden £&r institutets verksamhet (jfr Weibull, 1988). Ett
s&dant arbetsomrdde &r det som till en bdrjan kallades 'Communi-
cation Guide’.

‘Communication Guide’ var det projekt som avsdg att dokumentera
mediesystemet i Uruguay. Det innebar starten p4 arbetet med den
tidigare nimnda Media-guiden, som presenterar fakta om medierna i
Uruguay. Denna s k 'Guia’ har manga likheter med den svenska Dbo-
ken Massmedia, som &rligen utges av Svenska Journalistférbundet 1
samarbete med Tidens fdrlag. Boken vars fullstd#ndiga namn &r MASS
MEDIA La Guia 1988 utkom fdrsta géngen i bdrjan av 1988. Den om-
fattade ca 250 sidor med 18 huvudavsnitt, i princip ett £8r varje
typ av medium - dagspress, radio, TV, tidskrifter, £film, video,
nyhetsbyrder, reklam etc. Avsnitten inleds med en allmdn intro-
duktion och innehdller sedan en fdrteckning &ver alla féretagen/
institutionerna inom respektive omrdde. Den typ av faktasamman-
stdllning som La Guia representerar var helt ny i Uruguay. Den
krivde darfdr ett omfattade arbete, men fick samtidigt en mycket
stor och positiv uppmérksamhet.

Ett annat projekt, som ICD hade med sig frén CIIDU, var det s K
SENI. Detta avser en nyhetstjédnst till smd landsortstidningar och
inriktar sig sérskilt p& utvecklingsinformation. For de sma tid-
ningarna &r den information som kommer via SENI ett viktigt ma-
terial. Projektet vidareutvecklades genom det s k AP-projektet,
vars syfte Hr skapa ett datoriserat pressarkiv for utvecklings-
information (se vidare nedan).

De olika projekten under 1987 hade varierande finansidrer. Svens-
ka SIDA . stsddde SENI, Kanada finansierade AP-projektet, medan den
visttyska Friedrich-Naumanu-stiftelsen betalade La GUIA.

vid sidan av projekten har ICD engagerat sig i utbildnings- och
seminarieverksamhet. Under mitt f&rsta besdk vid ICD bade jag
méjlighet att vara med pd delar av ett seminarium f£6r konsument-
organisationer i sbdra Latinamerika (Argentina, Chile, Paraguay
och Uruguay), ddr ICD medverkade med genomgéngar av informa-
tionsverksamhetens grunder och av arbete med databaser. _Under
mitt andra bestk deltog jag, som ovan nimnts, i ett seminarium om
informationsarbete i Uruguay.

ICD har sHrskilt engagerat sig i situationen £8r non-governmen-
tal-organizations (ngos). Mycket av arbetet sker bade f&r och
tillsammans med dessa. Detta har ocksd resulterat i att tvé av
institutets forskare har gjort en &versikt av ngos 1 Uruguay
(Barreiro-Cruz, 1988), vilken presenterades vid ett internatio-
nellt seminarium i Madrid.
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Ramprojektet 1988/89

Det som kdnnetecknade ICD:s verksamhet under 1987 var splittring
pd en rad projekt. Genom att dessa hade olika finansidrer som
krdvde olika slags avrapportering ansdg man det vara svart att fé
ndgon riktig stadga i verksamheten och det &vergripande mélet
dventyrades. Detta var bakgrunden till det s k ramprojektet, som
jag vid mitt besdk véren 1988 hade m&jlighet att kommentera.

Motivet f&r ramprojektet var att det skulle underldtta administ-
rationen av olika delprojekt och ddérmed gbra verksamheten effek-
~ tivare: man skulle kunna planera fér en O&kad samordning mellan
enskilda projekt, bl a genom att delomradena inom ramprojektet
kunde ldggas i en viss tidsmédssig ordning. D&rtill kom att ett
ramprojekt skulle bidra till att markera institutets profil ge-
nom att det skulle utgd frédn ICD:s styrka i frdga om information
och dokumentation. ICD menar att det behdvs ett tvadrigt rampro-
jekt med finansiering fr&n utlandet f£&r att det skall kunna bidra
med en léngsiktig stabilitet &t verksamhetrn som helhet.

Mot denna bakgrund utformade ICD ett projektprogram och ansdkte
om bidragsmedel frén SIDA. I programmet lyfte man fram programom-
omradet dokumentation-information. Med dokumentation avsdgs verk-
samheten inom i Idrsta hand AP-projektet och utvecklingar av det-
ta, medan information inkluderar i fdrsta hand SENI-projektet.
Tanken var att gd& vidare genom etableringen av nagot slags infor-
mationscenter kring information och utveckling, vilket Kunde bli
en viktig resurs f&r ‘non-governmental organizations’ av den typ
man redan har kontakter med. Det handlar inom projektet att béade
utveckla hdrdvaran (nétverket) och mjukvaran (den erbjudna
tj&nsten).

I sina planer har ICD haft med tvd ytterligare arbetsomraden. Det
ena giller forskning. Aveikten var att utveckla projektet Vision,
vilket syftar till att f& fram en systematisk beskrivning av in-
formationssystemet i Uruguay. La GUIA #r hdr en del av ravaran,
men det handlar nu mera om att f&rstka beskriva olika informa-
tionskanalers utbredning respektive olika mediers genomslag. Ett
exempel kan vara sammanstdllningar av medieekonomi, publiksiffror
och uppgifter om medieinneh&ll. Som man framg&tt av min redovis-
ning av de uruguayanska medierna i det ftregiende &r detta upp-
gifter som idag saknas i Uruguay.

Den tidigare nimnda rapporten om ngos i Uruguay méste ockséd sdgas
vara exempel pa en forskningsinsats.

 Det andra delomrddet var utbildning. Man t&nker sig hér att pa
grundval av de kunskaper som produceras inom den f&reslagna in-
formations- och dokumentationstidénsten samt inom forskningspro-
grammet bdrja ligga upp kurser. Detta skulle d& inte handla om
nadgon akademisk utbildning utan snarare vara ett slags vidare-
utbildningskurser f8r dem som vill lira sig form och innehdll i
effektiv informationsverksamhet. Som framgdtt ovan #&r ICD redan
nadgot engagerat i utbildnings- och seminarieverksamhet.
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Medan forskningen delvis kunde ses som en omedelbar utveckling av
dokumentations- och informationsverksamheten var utbildningsomré-
det en mera l&ngsiktig ambition.

1 september 1988 beviljades ICD medel av SIDA f8r det s k rampro-
jektet kring dokumentation och information. Medlen avsag i férsta
hand ett &r. Eftersom delar av arbetet inom projektet har stora
likheter med de verksamheter som finns vid Avdelningen f&r mass-
kommunikation vid Gdteborgs universitet, fanns i SIDA:s forut-
sdttningar att 3jag vid ett besdk skulle medverka med synpunkter
och kommentarer samt att en forskare som arbetar med databashan-
tering vid Avdelningen - forskningsassistent Ingela Strid - skul-
le besBka ICD och bidra med sin erfarenhet. Det f&ljande &r i
huvudsak en redovisning av erfarenheterna fradn detta senaste be-
sOk.

4.3 ICD:s verksamhet varen 1989

ICD kan sdgas ha tre huvudsakliga inriktningar: dokumentation-in-
formation, forskning/studier kring det uruguayanska mediesyste-
met och utbildning/kurser inom informationsomrddet. Av dessa av-
ser saledes ramprojektet det fdrsta omradet med anknytning till
forskning/studier. Vvid mitt bestk i februari/mars 1989 hade verk-
samheten inom ramprojketet visserligen kommit igang, men i och
med att medlen beviljats i bdrjan av hésten hade det praktiska
inletts férst i slutet av 1988. De olika projekten hade darfor
vid mitt besdk i manadsskiftet februari/mars kommit olika langt.

I det fsljande skall jag f&r de tre omrédena redovisa situationen
varen 1989. Redovisningen bygger p& mina diskussioner med fdre-
tridarna £8r ICD. Mot denna bakgrund skall jag i ett avslutande
avsnitt gbra min samlade beddmning av verksamheten och dess ut-
vecklingsméjligheter.

Dokumentation-information

Dokumentation-information &r i ICD:s ramprojekt tva delomréden:
det ena avser dokumentation i form av arkiv och databaser, medan
det andra giller information mera i betydelsen informationssprid-
ning. Till det f&rra r&knas bl a AP-projektet, till det senare bl
a SENI-projektet.

AP-projektet som avser ett arkiv &ver tidnings- och tidskrifts-
artiklar kring medie-, kommunikations- och utvecklingsfragor.
Projektet som startade under 1987 har inom ramprojektet fatt en
fast form. Varje dag klipps artiklar ur de uruguayanska tidning-
arna, kodas efter vissa variabler och léggs in i en databas. I
klassificeringen ingdr att artiklarna forses med viss nyckelord
himtade fran UNESCO:s thesaurus f£6r masskommunikation. I arkivet
ldggs sdledes inte artiklarna som helhet in utan detta fungerar
snarast som ett slags bibliografisk databas.

I princip klipper man alla viktigare tidningar i Montevideo. Med
tanke p& den relativt hdga kostnaden £8r abonnemang ar bredgen i
tidningstillg&ngen i stor utstréckning beroende av i vad man man

- 30 -



kan erhadlla tidningarna utan kostnad. Pressarkivet innehédller £ n
omkring 5000 artiklar. Det tillvixer med mellan 300 och 400 ar-
tiklar per ménad.

Syftet med pressarkivet &r att ge dokumentation &t berdrda orga-
nisationer inom omrddet. ICD har dirfér utvecklat en abonnemangs-
system. Man har f n tio fasta prenumeranter. Bland dessa ingér bl
a kooperatlva organisationer, kvlnnoorganlsatloner och handlkapp—
organisationer. Man har satt priset lagt (tvd dollar per ménad) i
syfte att 8ka antalet prenumeranter. P& sikt r#&knar man dock att
man maste hdja det. Arkivet anvinds ocksd inom utbildningen i So-
cial kommunikation vid katolska universitet, dir man pd vissa mo-
ment arbetar med ICD:s databas.

Enligt min bedémning &r AP ett mycket vdlskdtt arkiv. Det mate-
rial som matas in &r relevant och inmatningen gérs av kompetent
personal. Ett problem &r tidningstillgéngen, men 6verlag har man
dock en rimlig bredd i sitt tldnlngsmaterlal P4 min fraga om hur
urvalet av artiklar ur tidningarna i praktiken gbrs séger man sig
utgé fran en t&mligen vid definition av kommunikation och ut-
-veckling. Genom kodningen av artiklarna sker dock en ndrmare
precisering av innehdllet, som underléttar f£8r anvindarna att £f&
grepp om artiklarnas innehdll. vad gidller antalet abonnenter kan
detta forefalla lagt. P& ICD menar man att resultatet dr relativt
bra med tanke p& att man varit igéng endast en kortare tid. Man
ser samtldlgt en hake i att man bara kan fdrse sina abonnenter
med listor pd klassificerade artiklar. Man kan visserligen f&rse
1ntresserade med fotokoplor, men eftersom ICD inte haft rad med
nagon egen kopiator utan mdste gbra kopior '‘pa stan’ @&r detta
bdde omstdndigt och dyrt. Det finns en betydande efterfrégan pa
billiga kopior, bl a med h&nsyn till att tidningarna som sé&dana
&r dyra och har begrénsad spridning (se avsnitt 2.1 ovan). P& ICD
menar man att en egen kopiator skulle vara ett s&tt att effekti-
visera arbetet samtidigt som tjinsten dd@rigenom blir mera attrak-
tiv,

Kven om abonnenterna &r relativt f& menar man pa& ICD att den &nda
fatt en betydande spridning genom att den innehdller ett unikt
material. Exempelvis anvdnds den av journalister, studenter m fl
vid s&rskilda behov.

ICD har d@ven utvecklat en databas (CID), som &r en fortsidttning
av AP och tar vara pd erfarenheterna frdn detta projekt. Den nya
basen lagrar alla slags publlkatloner, artiklar mm om medier och
kommunikation i Uruguay. I princip skall basen pd sikt innehdlla
allt som producerats antingen om eller i Uruguay respektive av
personer fran Uruguay. Man har anstédllt en bliotekarie (75 pro-
cents tjénst) som inventerat olika k#llor. KEnnu sd lé&nge har man
endast ett hundratal publikationer registrerade; detta &r dock
mer &n vad Nationalbiblioteket i Montevideo har inom samma &m-
nesomrdde. Detta fdrklaras av att basen Hven inkluderar s k gréatt
material, d v s rapporter och dylikt opublicerat material.

ICD menar att publikationsdatabasen béde har skapat ytterligare

kontaktytor f£6r institutet och inneburit att man fatt erfarenhet
av databasarbete. Den verksamhet som ICD bedriver hérvidlag an-
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knyter néra till UNESCO:s COMNET-program, som syftar till att
etablera ett globalt system f&r dokumentation och information om
medier och kommunikation. I detta ingdr &ven den nordiska doku-
mentationscentralen f&r masskommunikationsforskning (NORDICOM),
vars svenska del &r placerad vid Avdelningen £8r masskommunika-
tion, G&teborgs universitet. NORDICOM &r f n koordinator av detta
globala program. CIESPAL (Quito, Ecuador) #r f n ansvarigt fér
information och dokumentation om masskommunikation frdn Latilname-
rika. P& sikt &r det dock troligt att &ven nationella centraler
av det slag som den nya databasen representerar kommer att inlem-
mas i COMNET-systemet.

SENI-projektet &r den #ldsta av verksamheterna vid ICD. Denna in-
formationstjénst om kommunikations- och utvecklingsfragor gar en
g&ng per vecka ut till 18 tidningar i pd Uruguays landsbygd. Nor-
malt sdnds fem artiklar ut. Inom ICD ser man f n med viss osdker-
het pd SENI. Orsaken till detta &r att det handlar om en férhal-
landevis dyr tjdnst, vars effekter #r begridnsade. Visserligen
publiceras ofta materialet, men man tycker sig pa grundval av re-
digeringen se att det ofta blir mera av spaltfyllnad. Man har
ocksd sett att CIIDU:s motsvarande tj&nst - SERCOM - upphdrt i
brist pd& abonnentintresse.

Mot denna bakgrund har ICD skt efter en mdjlighet att pé& négot
annat sitt ge samma service till medierna pa Uruguays landsbygd,
eftersom man ser det som ytterst angeldget att kunskapen sprids
vidare. Bland de alternativ som diskuterats &#r radiosandningar
och ett nyhetsbrev. Tills vidare &r detta bara allmidnna funde-
ringar. Under 1989 drivs SENI pd samma s&tt som tidigare.

Referensdatabas

Ett tredje omrdde som kan r&knas till ICD:s dokumentation-infor-
mationsprofil &r den s k referensdatabasen. Denna &r en delvis ny
verksamhet och ingar formellt inte i det av SIDA stbdda rampro-
jektet, utan har sérskilda medel fra&n en holléndsk bisté&ndsorga-
nisation. I och med att den kan ses som en vidareutveckling av
ramprojektet finns det dock sk¥l att uppmirksamma den h&r.

Referensdatabasen syftar till att skapa ett system dér uppgifter
om institutioner och n#tverk av olika slag skall lagras. Detta
material skall sedan bilda underlag f8r olika slag av publikatio-
ner. De institutioner som skall inkluderas #r fri&mst non-govern-
mental organizations (ngos), statliga myndigheter, internatio-
nella organisationer med verksamhet i Uruguay, databaser, nédtverk
mm. Totalt sett r#knar ICD med ca 350 institutioner i databasen.
FSr att fA fram alla uppgifter genomfbr ICD £ n intervjuer med ca
300 av dessa. Man st#ller 20 faktafrdgor och svaren pd dessa kom-
mer sedan att inkluderas i basen. Tanken Hr att basen pa detta
sitt skall uppdateras varje &r.

Genom rapporten om ngos (Barreiro-Cruz, 1988), som dven inneh4l-
ler en del sifferuppgifter om organisationernas st#éllning, har
ICD hdrvidlag en bra grund att bygga vidare pa.

Even referensdatabasen skall finnas som databas ¥r dess funktion
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i fbrsta hand att ge underlag fér publikationer. Under 1989 avser
man att publicera en ®versikt av ngo’s i Uruguay och en dver in-
ternationella organisationer i Uruguay. ICD menar att det inom
organisationslivet finns en stor efterfragan pd sadan kunskap.
Inte minst &r det viktigt f£8r organisationerna att veta vilka
andra verksamheter som bedrivs inom deras omraden. ICD avser se-
dan att under hbsten arrangera ett seminarium med syfte att ut-
vidrdera projektet.

Forskning och utbildning

Som jag framh&ll i rapporten fran mitt f&rsta besk p& ICD kan
det diskuteras i vilken utstrdckning ndgon del av ICD:s verksam-
het bdr betecknas som forskning. Givetvis har inte institutionen
kompetens 1 fr8ga om akademisk forskning i vanlig mening, men a
andra sidan har man &gnat sig &t att ta fram primdruppgifter om
mediesystemet och ngos i Uruguay. I och att man h8r tagit fram ny
kunskap pa ett systematiskt s#dtt bdr detta rimligen betraktas som
ett forskningsarbete.

Som redan tidigare n#mnts har den grundl&ggande beskrivning av
mediesystemet i Uruguay som gjordes i MEDIA La Guia 1988 fatt
stor uppmédrksamhet. Detta har underl&ttat arbetet med den andra
upplagan. Enligt ICD har detta medf&rt att de medier som inte kom
med i den fbrsta sjdlvmant hért av sig och vill vara med i den
nya. I och med den andra upplagan l&gger man nu ocksd upp uppgif-
tgrna om medierna som en databas, vilket underl&ttar kommande ut-
gavor.

Genom sin kunskap om medier i Uruguay kan ICD ge service till
personer och institutioner som sdker fakta om massmedier och kom-
munikationssystem i landet. Detta gdr man bl a till de tvad uni-
versiteten i Montevideo. Man har dessutom fatt uppdrag av
' CIESPAL, det regionala informations- och dokumentationscentret
f6r masskommunikation f8r Latinamerika (se ovan), att pa& grund-
val av La Guia sammanstilla en rapport om mediesystemet i Uru-
guay. F6r detta senare arbete arbetar ICD ocksd néra tillsammans
med sivil de tvd universiteten och undersbkningsfbretag (jfr ka-
pitel 2 ovan). Detta bdr rimligen innebdra att ICD ¥kar sin kom-
petens inom forsknings- och undersdkningsverksamhet.

ICD:s tredje arbetsomrdde &r utbildnings- och seminarieverksam-
het. Detta bestdr inte pAd samma s&8tt som de féregaende nagon fast
verksamhet. Snarast anordnas utbildning och kurser efter behov.
Som tidigare n&mnts har jag i samband med mina tva besdk pd I1CD
deltagit i nidgra heldagsseminarier anordnade av ICD samt haft
mbjlighet att sitta med i en kurs d&r ICD bidrog med genomgéngar.

En styrka hos ICD har varit den goda dokumentationen. Seminarier-
na har normalt resulterat i rapporter, som gjort att det som
sagts vid seminariet fadtt ytterligare spridning (jfr Castagnola-
Vernazza-Weibull, 1988).

En ldngsiktig ambition hos ICD #r utveckla utbildningssidan. Man
menar att det finns ett stort behov av att utbilda personer inom
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organisationslivet i Uruguay bl a i informationsteknik. Detta
giller dd inte akademisk utbildning utan snarast sddan verksamhet
gom i Sverige drivs som kvdllskurser inom higskolan eller kortare
kurser vid folkhdgskolor och studieférbund. Behoven av sddan ut-
bildning finns skrskilt p& landsbygden, men #¥ven i Montevideo.
Utbildningen skulle d& himta sin kunskapsméssiga grund i det ma-
terial om medier och kommunikationssystem som ICD l&pande samler
in. Till detta kommer fiérdighetstréning vad giéller kontakter med
medier och hanterandet av andra informationskanaler. Ocksa pé
detta omrdde finns kompetens inom ICD.

4.4 ICD och Masskommunikation i GSteborg

Mitt huvudintryck av ICD:s nuvarande arbete &r sdledes mycket
positivt. Enligt min beddmning har man slagit in pd en fruktbar
vdg. Till viss del f&rgas min vérdering av att Avdelningen for
masskommunikation sedan en f&ljd av 4r har en liknande profil pé
sitt arbete och att denna visat sig fruktbar inte minst genom att
skapat en vl fungerande kontaktyta med praktiker inom informa-
tions- och medieomrddet. ICD har givetvis andra syften &n de som
géller f6r en universitetsinstitution, men det finns tillrackligt
miénga berdringspunkter f&r att man skall tro pd fruktbarheten i
deras ansats.

ICD:s styrka férefaller mig vara att man 8r ett sammansvetsat
team med vissa drag av pionjlranda. Svagheten ¥r institutets re-
lativa litenhet. Det &r med hénsyn till det senare jag férespra-
kar 8kade kontakter med forskare inom det akademiska faltet. Men
det #r ocks& hir jag tror att kontakterna mellan ICD och Avdel-
ningen £&6r masskommunikation i Gdteborg kan vara slrskilt bety-
delsefulla. Som framgdtt i det féregdende har Avdelningen pa de
flesta av 1ICD:s arbetsomrdden bide teoretisk och praktisk erfa-
renhet. Kven om vi givetvis inte tror att svenska l8sningar kan
utan vidare kan b&verflyttas till Uruguay tycks det #ndd finnas
tekniska erfarenheter hos Masskommunikation som ICD kan dra nytta
av. Bide fra&n NORDICOM-Sverige, Medieprojektet och Informations-
teknik Hr man beredd att dela med sig av dessa.

En virdering av fortsatte samarbetsmbjligheter pd basis av mitt
andra bestk pad ICD visar att det snarast &r inom informationsom-
rddet som det f n finns anledning till konkreta kontakter. Med
tanke pAd att den svenska NORDICOM-centralen ansvarar f6r all in-
formationsverksamhet om medie- och kommunikationsforskning pa ett
nordiskt plan borde det vara rimligt att ndgon dirifran kunde
beredas mbjlighet att dela med sig av ein erfarenhet till ICD.
Detta &r inte minst viktigt med tanke pd att ICD genom sin data-
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bas CID gtr ett arbete som liknar vad NORDICOM sysslar med. Det
som ICD nu planerar &r att bygga ut informationsverksamheten pé
detta omréde; detta &r exakt samma process som NORDICOM gick
igenom f&r knappt tio ar sedan. Eftersom NORDICOM-Sveriges fire-
stdndare Ulla Carlsson &r den person som frdn starten ansvarat
f&6r NORDICOM:s information bAde i Norden och i Sverige borde hon
vara den mest l&mpade f8r en genomgdng med ICD.

Enligt min mening skulle ett besdk frén Ulla Carlsson med f&rdel
kunna ske snarast mdjligt, men senast under h®sten 1989. Om SIDA
skulle besluta sig fér att sttdja ICD f6r ytterligare en tidspe-
riod &r &r enligt min mening en s&dan kontakt av avgbrande betydels

Om vi ser till den tredje fasen i ICD:s uppbyggnad &r denna knu-
ten till informationsutbildning. Ocksd pd detta omréde har Avdel-
ningen £&6r masskommunikation en l4ng erfarenhet. Det som i detta
sammanhang &r sdrskilt relevant #&r att utbildningen i Informa-
tionsteknik i GBteborg har sysslat relativt mycket med vidare-
eller pdbyggnadsutbildning av yrkesverksamma personer, i huvudsak
pd kvdllstid. Inom detta har det framftr allt handlat om personer
vid myndigheter eller organisationer. En av ICD:s medarbetare har
f 6 gatt igenom delar av denna utbildning.

Eftersom det f n hdnder relativt mycket i frdga om informations-
utbildning i Sverige skulle det troligen vara férdelaktigt om
nédgon fré&n ICD fick méjligheter att komma till hit att besbka
olika utbildningsinstitutioner inom f#ltet. Nuvarande studierek-
tor i Informationsteknik i G&teborg, Bertil Flodin, som sjé&lv har
arbetat som bdde myndighets- och organisationsinformatdr, skulle
vara en ytterst l&mplig kontaktperson. Om SIDA best@mmer sig for
att stddja ocksd ICD:s utbildningssatsning vore det troligen av
stort vérde om Bertil Flodin pd ort och stdlle Kunde komma med
radd och synpunkter.

I Avdelningens beddmning ligger ocksd ett intresse av att ta del
av j&mférbara resultat fra&n Uruguay. Som némndes i min bakgrunds-
beskrivning s& var Uruguay pad 1950-talet ett land med hSgre BNP
#n Sverige och med en relativt omfattande dagstidningslé&sning.
Sedan tappade dagspressen terrdng och pd 1980-talet &r TV det
lénsamma mediet. Fragan &r vad som f8rklarar denna utveckling.
Just frégan om vilka faktorer i samhdllsutvecklingen som bestam-
mer samspelet mellan olika medier &r den centrala problemstall-
ningen £6r Avdelningens Medieprojekt. Den finns ocksd inom ett
annat av Avdelningens forskningsprogram - Dagspresskollegiet. Det
skulle sdledes vara av stort intresse &ven i Gdteborg om det kun-
de komma igdng studier pd detta omrdde i Uruguay. S&dana studier
skulle kunna hjélpa till att belysa Avdelningens egna forsknings-
fradgor. Dirtill kommer att arbetet kring relativt konkreta frage-
stdllningar om f6rh&llande mellan massmedier och utveckling skul-
le kunna bidra till att utveckla nya samarbetsomrdden mellan ICD
och Avdelningen f&r masskommunikation.

Eftersom detta handlar om ett forskningsprojekt Hr det givetvis
ingen fréga f£6r SIDA. Tanken pé ett komparativt projekt som mer
ingdende utvecklats i kapitel 2 ovan skall i forsta hand ses som
uttryck £6r Avdelningens intresse att fortsltta samarbetet med
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Uruguay; jag har uppfattat dessa kontakter som b&de fruktbara och
spdnnande. Enligt min mening har ocks& mitt intresse for sadana
frégor under vistelserna i Uruguay medverkat till att skapa en
rad kontakter, som ocksdé kan vara viktiga £6r 1ICD 1 dess
fortsatta arbete.

5. AVSLUTANDE KOMMENTARER

Sammanfattningsvis kan konstateras att mina tvd bestk i Uruguay
varit mycket positiv. Jag har pd ort och stdlle kunnat bilda mig
en uppfattning om ICD och dess arbete. Enligt min beddmning har
1CD kommit igAng mycket vi&l med sitt ramprojekt kring dokumenta-
tion och information. Ingela Strid och jag har under vara bestk
f&rsdkt bidra med vara erfarenheter pa olika specialomrdden. Som
jag ser det finns det dessutom en rad omrdden dir Avdelningen fér
masskommunikation och ICD kan ytterligare bygga ut och fordjupa
sina kontakter.

I vilken utstrickning det blir aktuellt med ett fortsatt erfaren-
hetsutbyte mellan ICD och Masskommunikation h&nger till stor del
samman med SIDA:s fortsatta engagemang. Jag uppfattar i och for
sig att ett engagemang av detta slag kunde vara rimligt, men det
har inte varit min uppgift att ha synpunkter pd detta; jag har
dirfér begrdnsat mig till beddmningar av den fortsatta utveck-
lingen av ICD oavsett finansiédr.

Som jag ser det blir 1988/89 det &r dé& ICD kommer att konsolidera
dokumentationsarbetet konsolideras och informationsarbetet ut-
vecklas. F6r 1989/90 giller det att utveckla informationsverksam-
heten s& att den kunskap som dokumenterats kan f& en vidare
spridning. Samtidigt bsrjar utbildningsinsater planeras, vilka
kan i stdrre skala kan igAngsdttas under 1990/91. Efter en sddan
uppbyggnadsperiod har ICD sannolikt nétt en sddan position att
dgn fungera utan externa bidrag i varje fall inom sina profilom-
raden.

En sddan utbyggnad ligger i linje med ICD:s mal att genom doku-
mentation av och information om kommunikation och samhillsutveck-
ling stddja demokratiseringsprocessen i Uruguay.

Om detta arbete kommer att fortsdtta anser jag vara av stort var-
de att ICD kan tillféras erfarenheter frin bade NORDICOM-Sverige
och grundutbildningen i Informationsteknik inom ramen f6r samar-
betet med Avdelningen £&r masskommunikation. Kven den tekniska
erfarenheten fran Avdelningens medieprojekt kan hir ha betydelse.

Under min resa har jag medverkat som féreldsare och inledare vid
tvd heldagsseminarier arrangerade av ICD. Kontakterna med delta-
garna har bBvertygat mig om att det finns midnga berbringspunkter
mellan Uruguay och Sverige. S#rskilt sp#nnande jimfdrelsepunkter
finns i utvecklingen av férhdllandet mellan olika massmedier.
Detta giller t ex partipressens successiva for&ndring och syn pa
dagspressens roll i férhdllande till televisionens. Ett férdjupat
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studium av Uruguay borde kunna ge intressanta infallsvinlar pé
visesa mbnster i den svenska medleutveckllngen

Mot denna bakgrund &r Avdelningen f&r masskommunikation mycket
intresserad att 8ven initiera négot slag av komparativt forsk-
ningsprojekt kring medieutvecklingen i Sverlge och Uruguay samt
ytterligare ett eller ett par lénder. Ett sadant projekt skulle
kunna ge viktig forstéelse av férhdllandet mellan massmedier och
samhédllsutveckling.
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BILAGA 2

INGELA STRID-
RAPPORT FRAN STUDIERESA TILL MONTEVIDEO

ACD:s datagystem

Ursprungligen hade ICD en PC-XT utrustad med en 20 Mb harddisk.
Till denna var kopplad en terminal. Datorn anvindes huvudsakligen
som ordbehandlare. Den programvara som anvindes for databassystem
var Zim. Med denna utrustning b&rjade man bygga upp sitt press-
arkiv. I detta arkiverades artiklar efter amnesomriden. Nir denna
utrustning kéndes fOr trang bdrjade man inom ICD fundera p& vilka
de framtida anvidndningsomridena fér datasystemet skulle vara och
kom fram till f8ljande fyra databassystem:

. Pressarkiv

Register &ver massmedier och till mediesystemet knutna
féretag, organisationer och myndigheter.
Bibliografiskt arkiv &ver massmedielitteratur
Klipparkiv omfattande referenser av om utveckling

[~ %) WS I

Eftersom kompetens saknades inom ICD kopplades ett fristdende
konsultféretag in fér att gdra en analys av limplig hard- och
mjukvaruanskaffning.

Modernisering av datasystemet

Det konsultfdéretag som anlitades fér expertrdd kom fram till
féljande slutsatser:

1. Lamplig nyanskaffning pd hirdvarusidan skulle vara en AT
utrustad med 40 Mb harddisk varav 10 Mb skulle utnyttjas fér
DOS-applikationer och 30 Mb f6r applikationer under UNIX.
Denna dator &r snabbare och har stérre lagringskapacitet &n
den som redan fanns inom ICD.

2. Eftersom man ville utnyttja den terminal som fanns redan
tidigare behtvdes ett operativsystem pd AT’n som kunde klara
"multitasking®™ (kéra flera olika program samtidigt). Valet
£511 pad UNIX.

3. En kraftfull programvara f&ér databashantering beh&vdes, valet
f611 pd FOX-base. FOX-base har tvi stora fbrdelar i detta
sammanhang dels finns den i tvd versioner, en fbr det
vanligaste operativsystemet (DOS) och en f&r det operativ-
system som valts av ICD (UNIX) dels 8r de databaser som
skapas kompatibla med det vanligaste programmet fér databas-
hantering pd PC (dBase). '
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4. Ett konsultféretag skulle kontrakteras fér att bygga upp
menystyrda applikationer till databassystemet. Kostnaden for
detta visade sig hamna pad US$ 1 900. Inom ICD saknas kunska-
per i programmering och den allminna datakunskapen maste
betecknas som relativt l3g varfdr det var extra viktigt att
speciell programvara skapades som var direkt anpassad till de
databaser som skulle anvidndas och som dessutom var mycket
anviandaranvénlig.

De diskussioner jag kom att féra med ICD:s féretrddare under mitt
besbk rérde tva huvudomrdden. Fér det férsta gallde det kontakten
~med konsultfdretagen och da framst om valen som gjorts var de
rédtta och om det kunde finnas nagra problem som férbisetts. Foér
det andra gédllde det andra framtida utvecklingsm&éjligheter.

En fraga som jag aktualiserade var vem som var &gare till det
databassystem som byggdes upp f6ér ICD:s rakning. Detta visade sig
férst vara nadgot oklart men efter viss diskussion kom de inblan-
dade konsulterna fram till att ICD var ensam &gare och kunde
sélja systemet vidare. Eventuellt kan detta vara en mdjlighet att
f& tillbaks en del av de satsade pengarna. Min beddmning &r att
framfér allt det bibliografiska databassystemet &r sapass
allmé&ngiltigt att det skulle kunna anvdndas vid mindre bibliotek
och informationsenheter bade inom f&retag och organisation.

En annan frdga som inte berdrts i kontakten med konsulterna under
det att systemet planerades var huruvida det var mdjligt att som
output frén systemets olika delar fi& textfiler som direkt kan
importeras till nigot redigeringsprogram. Databasen &ver olika
massmedier och organisationer #r tankt som "ravara" till en
regelbunden publikation fran ICD. En av persondatorns stora
férdelar &r just de mdjligheter som finns att pd ett enkelt satt
transportera information fradn en typ av program till en annan.
Efter diskussion med en av konsulterna fick vi ett 1l&fte om att
de skulle se &ver vilka modifieringar som beh&vde géras i
programmet.

Denna mdjlighet att f3 fram information, pd ett standardiserat
sdtt, pa ett datormedia ®kar mdjligheterna fér ICD att pd sikt
dven klara av redigering av sina publikationer. I dag l&mnas at
konsultfdretag. Inom ICD finns grafisk kompetens vilket skulle
kunna 6ppna stora mdjligheter att sjdlva framstdlla tryckfdrdiga
original. Detta g#ller i fdrsta hand publikationen GIA men pd
sikt &ven en bibliografisk publikation. Den komplettering av
utrustning som skulle beh&va fdr detta 4r en laserskrivare vars
kostnad ca US$ 3 000 férhoppningsvis skulle kunna betala sig pa
sikt.

Detta Oppnar dessutom en annan mdjlighet f&r ICD att sprida sin
kompetens genom att man, i konkurrens med de kommersiella
reklambyrderna, kunde s#lja sin kunskap bade vad giller utform-
ning och framstdllning av information till organisationer som
behdver hjdlp med att ta fram olika informationsprodukter t ex
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flygblad. H&r krdvs troligtvis en viss utbildning inom ICD fér
att omsdatta de allminna grafiska kunskaperna till de mer speci-

fika som gdller vid grafisk framstillning med hi&lp av person-
dater.

En frdga vi diskuterade en del var huruvida det lag inom en
rimlig framtid en m&jlighet att olika landsortstidningar och
mindre organisationer kunde skaffa sig egen datautrustning med
modem f&r att kunna koppla upp sig mot ICD:s dator och gdra egna
sdkningar i pressarkivet. Idag sker all s6kning pa ICD som sedan
"pappersviégen" férmedlar informationen. Tanken var dock att pa
langre sikt forstka skapa en abonnerad databas med mbjlighet till
direktsdkning. Problemet med detta l3g dels inom ICD vars
datasystem knappast skulle r&cka till dels p& m&éjligheten att fa
ténkbara anvdndare att infdrskaffa lamplig utrustning. Dataut-
rustningen fanns i de flesta fall pi& plats, &ven om modem och
programvara for kommunikation saknades, men telefonnitet kunde
antas vara mindre palitligt.

Jag presenterade di en méjlighet som brukar anvindas i Sverige. I
stdllet for att lata anvidndarna abonnera pi en m&jlighet till
direktsdkning later man dem abonnera p& all inmatad information
distribuerad p4 diskett. Fér sbkning krivs enbart en mindre
programvara som skulle kunna levereras till olika anvindare i
samband med att de tecknar ett abonnemang pi disketter inneh&ll-
ande de sista filerna i pressarkivet. Stkprogrammet skulle kunna
skrivas i Clipper ett programmeringssprdk som direkt skulle kunna
ldsa ICD:s databasfiler och som inte kriver att anvindarna har
licens fér ni&gon programvara.

vri m_j vi

Eftersom jag i tidigare kontakter med féretridare fdr ICD
forklarat att en av mina férhoppningar med studieresan till
Montevideo var att om m&jligt f& en bild av utvecklingen vad
gdllde anvindning av datorer inom de verksamheter dir jag har
mojlighet att jamfoéra med svenska fdrhillanden lades mitt program
upp med tanke pd detta. Dels ordnades studiebesdk pi en av de
ledande dagstidningarna, El1 Dia, och en TV-station, Canal 4, dels
tre studiebesfk med starkare inriktning pi mitt specialomride.

1. Méte med Maria del Carmen Rico de Sotelo, Universidad
Catolica del Uruguay, dels i syfte att f& en inblick i hur
persondatorer anvédndes inom utbildning och forskning inom
detta universitet dels fér att ge en allmin bild av hur
situationen ser ut pd svenska universitet. Det allminna
intrycket av bestket var att utvecklingsnivin p& bide hird-
och mjukvarusidan var klart jimférbar med svenska férhil-
landen.

2., Besbk pa v som &r ett av
Montevideos tvad understkningsféretag. Vid bessket diskute-
rades det praktiska arbetet med insamling, inmatning och
bearbetning av understkningsdata. PA minga sitt var metoder
och problem desamma som giller vid undersdkningsverksamhet i
Sverige. Man hade uppnidtt en hdg grad av systematik i de ofta
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rutinmiéssiga arbetsuppgifterna. Ett problem som vi pd
Avdelningen f&r Masskommunikation diskuterat en hel del i
samband med att vi delvis &vergdtt fraAn stordator till
persondatorer dr rutiner f&r sdkerhetskopiering. Detta visade
sig vara nagot som detta stora undersdkningsinstitut knappt
funderat pa.

3. Bestk pa den finansiella tidningen Guia Financiera. Denna
tidning framst&lls helt och hillet pa en persondator med
desktop publishing~ programmet Page Maker. Jag fick dels
mo&jlighet att studera hur det praktiska arbetet med inskriv-
ning och redigering gick till dels kunde jag hj&lpa till att
ldsa nagra praktiska problem i samband med redigering.

Det framkom mycket snart vid mitt bes®k vid ICD att vi med datorn
som férenande l&nk hade manga gemensamma problem. I mitt arbete
vid Avdelningen f&r Masskommunikation har jag bl a arbetat med
ett databassystem f6r mediestatistik och med NORDICOM:s dokumen-
tationsdatabas. Det system som valts vid ICD och det vi anviander
i Géteborg bygger pd liknande principer f&r databashantering
varfdr det utan stérre problem skulle kunna ga& att bverféra data.
Detta ger en utmdrkt fdrutsdttning vid ett eventuellt fortsatt
samarbete.

Samtidigt som jag férstkte formedla en del av vara erfarenheter i
Géteborg insdg jag att jag &ven hade mycket att lira av de

problemldsningar som valts i ICD:s system som till exempel det
sdtt pd vilket de olika databassytemen integrerats med varandra.

Géteborg i maj 1989

Inegla Strid
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SEMINARTN/TALLER
PAPEL E INTEGRACION DE LOS MOMENTOS TECNICO-PRACTICOS

EN LA LICENCIATURA EN COMUNICACION SOCIAL

Fecha: Jueves 2 de marzo

Lugar: Universidad de 1la Repiblica (en la mafiana)

Instituto de Comunicacidn y Desarrollo (ICD)(de tarde)
Obijetivos:

- Intercambiar experiencias relativas a la funcién,
contenidos y otras caracteristicas de los pomentos
técnico-précticos y su integracién en 1la Licenciatura en
Comunicacién Social.

Participantes:

Cr. Alberto Tisnes, Lic. Teresa Herrera, Prof. Graciela
Prat, Prof. Hilia Moreira, Prof. Emilia Pérez Sautasieri,
Dra. Gloria Levy, Prof. Mario Kaplin, Prof. Jorge Luis

Orstein, Prof. Serruccio Musitelli, Prof. Sergio Israel,
Secretaria de la Comisién Rita Lopez de Largher, Dr. Lennart
Weibull. ‘

. BROGRAMA :
10.00: Presentacién del Taller - Alberto Tisnes

10.15: Relato de la experiencia del Depto. de Comunicacién de
Masas de la Universidad de Gotemburgo. Lennart Weibull.

11.00 Relato de 1la experiencia de la Universidad de la
Repiblica. Jorge L. Orstein, Mario Kaplin y Teresa Herrera.

13.30 Almuerze
15.00 Debsate
18.00 Termina

A~
£ M

instituto de Comunicacién y Desarrolio
Rincdn 610, piso 5 Tel. 9592 78
AMrntevides - Uruouav






- SALIDAS
PROFESIONALES

* El Técnico y el Licenciado en
Ciencias de la Comunicacién
Social en su calidad de pro-
fesionales capacitados a nive!
universitario tiencn anice s{ un
amplisimo campo para actuar
en Jos diversos sistemas de
comunicacién: en los drganos
de la Prensa, diaria y perio-
dica, la Radiodifusién, la
Televisidn, la Publicidad, las
Relaciones Puiblicas, eic.

* Igualmeme se les ofrecen
oportunidades Jaborales en el
drea de Ila comunicacidn
intemna y externa y de las rela-
ciones en ¢} seno de las
Empresas e instiluciones,
tanio del sector privado como
del piblico.

* Decl misme modo se le brinda
oponunidades en el campo de
la creacién, producciin y
difusion del mensaje y comu-
nicaciones para los medios
masivos, la educacion, instilu-
ciones sociales, religiosas y
olras.

BILAGA

COMUNICACION

SOCIAL

PLAN DE ESTUDIOS

Prinier Ano

Imroduccisn a los Medios de
Comunicacion Social
Mciodologia det Trabajo
Académico

Teoria de ia Camunicacion !
yll

Lingiiistica y Expresion 1y 11
Talicr de Fotografia |
Fenomenologia det Hecho
Religioso

Taller de Comunicacién
fmempersonal 1y 11

Ane y Sociedad |

Diccién y Eapresién
Comunicacion Visual |
Psicolugia General

Taller Girdfico

Tercer Ano

Taller de Histona ¥ y Ll

Técnica y Lenguaje Cine-

clevisive 1]

Publicidad O

Técnicas Periodisticas 11

Técnicas Radiales II

Opinion Piblica 1y I

Ristoris de las Ideas

Domulogia

Antropologfa Filosélica

Psicologla Socisl 11

* Técnicas Radiales [II

* Técnicas Periodisticas I

* Técnica y Lenguaje Cine-
selevisivo TH

* Publicidad

Sepundo Ano’

Saciologis de la Comunica-
citn

Comunicacién Visual T y [

Taller de Fatografis I
Semittica

Técnicas Radiaies |
Publicidad ]

Taller Gréfico (opcional)
Psicologia Social |
Medios Grupales de Camu-
nicacidén

Técnicas Periodisticas |
Técnica y lenguaje Cine-
televisivo |

Ane y Suciedad 1

Ciencias Politicas

Taller de Historia I}

Scmittica y Clura de Ma-

s lyD

Politicas de Comunicacién

Economia {opcional)

Metodologia de Ls Invesiiga-

cidn en Comunicacidn

Filosofis de la Camunicacian

Seminatio de Estadisuica apli-

cada a la Comunicacin

* Técnicas Radiales [V y V

* Técnicas Periodisticas 1V
yV

* Técnica y Lenguaje Cine-
televisivo IV y V

* Publicided IV y V

Departamento de Ciencius de la Cormunicacidn Social
UNIVERSIDAD CATOLICA DEL URUGUAY

5



EQUIPAMIENTO"

Por cxigencias técnicas de la Carrera, Jos estudianies
deben realizar praclicas con equipos cuyo funciona.
miciio y mancjo se aprende experimentalinente.

En cl Departamento de Ciencias de la Comunicacion
Sacial s¢ dispone de un Estudio de Radioy de TV, Sala
de Redaccion, y un Laboratorio Fotagrifive, todos ellos
equipados con modemnos eleentos de tecnologia ale-
nuna y Japonesi.

Titulo de Técnico: Aprobacion de wdas las asignatu-
ras obligatorias hasta lercer afio inclusive.

Titule de Licenciado: Aprobacion de 1odas las asig-
naturas obligalorias, de res semesires con-
secutivos de las asignaturas con (%) y de la
Carpeta de Grado.

Notas: ~- Las asignaturas opcionales se abren con un
minimo de 10 alumnos.
— La asignaiura (*) clegida en tercer afio se con-
tinda en cuarlo afio.
— Pueden producirse modificaciones.
— Se realizardn Seminarios Extracurriculares de
aclualizacion.

Al estuthanie w le ofrecen las ORIENTACIONES

siguentes

¢ PUBLICIDAD * TECNICA Y LEN

* TECNICAS RADIA GUAJE CINE TELE
LES VISIVO
* TECNICAS PERIO
DISTICAS

La UNIVERSIDAD CATOLICA

DAMASO ANTONIO LARRANAGA uene su sede

en la Averuda Ocho de Octubre N® 2738

.on horano de atencidn al pubhico, de lunis a viernes
de 10a 12 y de 17 & 19.30 horas o por los

Tels 80 27 17 BO 35 15 y B0 30 58

Un COMUNICADOR
SOCIAL es:

un experic en ¢l eswudio,
investigacion y andlisis de Jos
fendmenos de 1s comunica-
cién social;

un especialisia altamente cali-
[icado para la comprensién,
andlisis crilico y utilizacion de
los medios de comunicacion
social convencionales y alter-
Rativos,

un expeno en Humanidad por

su conocimicnio de La Persona -

y de las Cicncias del Hombre;

un profesional capacitado para
la crcacion, claboracion y
difusién de mensajes aplos
para ser vehiculizados o travds
de los medios de comunica-
cidn.
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EL INFORMADOR EN LA DECADA DEL ‘80 FORMACION Y ROL PROFESIOQNAL

Fecha: Lunes 6 de marzo

Lugar: Instituto de Cooperacién Ibercamericano (ICI)
Tomés Giribaldi 2280 esqg. Maggiolo. Tel: 41 27 40

Ohiet i :

Presentar en nuestro medio la experiencia sueca en el Camnpo
de la Informacidén Socisal ¥ propiciar una primera discusidén e
intercambio de puntos de vista entre personas vinculadss =
instituciones de diverso cardcter interesadas en la materia:
centros de ensefianza, organizaciones no gubernamentales,
agencias del Estado y medios de cohunicacidn.

Participantes:

Carmen Tornaria (PLEMUU), Sergio Miglioratta (Foro Juvenil),
Pablo Guarino (CCU), Cristina Espino (IPRU), Serrana Rubini
(CUDECOOP ), Jorge Erranouspe (PIT-CKNT), Miguel Lagrota
(Instituto del Libreo), Silvie Moreni (COCAP), RatGl Gadesa
(SODRE), Diego Silva (Direccién de Comercio), Carmen Rico

(Universidad Démaso A. Larrafiaga), Jorge L. Ornstein
{Universidad de 1la Repiblica), José L. Vera (EX UTU), Agquiles
Guido (As. de Periodistsas Cientificos), Andrés Alsina {E1l

Dia), Aureliano Rodriguez Larrets (ICI), Antonio Mercader (La
‘Mafiana), Luciano Alvarez (CLAEH), Eduardo Rebollo (CLAEH),
Lennart Weibull (Universidad de Gotemburgo), Ingela Strid
(Universidad de Gotemburgo), Sara Lerens (ICD), Fernando
Barreiro (ICD), Anabel Cruz (ICD), Alejandro Lerena (ICD).

EROGRAMA :

10.00: Presentacién del Seminario

10.15: "El Informador en la década del '80“. Lennart Weibull.
11.00 Intervenciones de Andrés Alsina y Luciano Alvarez.
13.30 Almuerzo

15.00 Debate
18.00 Termina

{" ‘\‘_‘"
Instituto de Comunicacién y Desarrolio
Rincon 610, piso 5 Tel: 9562 78
Montevideo - Uruguay



Instituto de Comunicacién y Desarrolio
Rncon 610, pso 5 Tel. 9607 45
Moreewdes - Unuguay

LISTA DE INVITADOS

Luciano Alvarez
Investigador

CLAEH

Zelmar Michelini 1220
Ciudad

Andrés Alsins
Periodista

EL DIA

18 de Julio 1287

Antonio Mercader
Periodista

LA MARANA

Rio Negro 1028

ORGANISMOS DEL ESTADO

- o ——— e W ————

Rail Gadea

Director

Servicio Oficial de Difusién Radiotelevisién y Espectéculos
SODRE

Sarandi 450

Ciudad

Silvio Moreni

Director

Consejo de Cepacitacién Profesional (COCAP)
Avda. Rondean 2024

Ciudad

Miguel Lagrota

Responsable de Informacién
Instituto Nacional del Libro
San José 1116

Ciudad

Diego Silvia

Asesor en Informacién
Direccién de Comercio
25 de Mayo 737
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Instituto de Comunicacion y Desarroilo

Rincon 610, pisc 5 Tl 96 07 45
Montevdes . Lnguay

ORGANIZACIONES

Carmen Tornarisa

Responsable de Informacién

Plenario de Mujeres del Uruguay (PLEMUU)
Avda. Uruguay 1555

Ciudad

Sergio Miglioratts
Director

Foro Juvenil
Maldonado 1260
Ciudad

Pablo Guarino

Presidente

Centro Cooperativista del Uruguay (CCU)
Dante 2252

Ciudad

Cristina Espino

Editors

Instituto de Promocién Econémico Yy Social del Uruguay (IPRU)
Colonia 2069

Ciudad

Serrana Rubini

Secretarisa

Confederacién Urugueya de Centrales Cooperativas (CUDECOOP)
Avda. Uruguay 817, Piso 1

Ciudad

Jorge Erramouspe

Responsable de Informacién

Central Sindical Uruguays (PIT-CNT)
Rio Negro 1210

Ciudad

Aureliano Rodriguez Larreta

Responsable de Informacién

Instituto de Cooperacién Iberoamericanc (ICI)
Tomés Giribaldi 2290

Eduardo Rebollo

Responsable de Informacién

Centro Latinoamericano de Economia Humana (CLAEH)
Zelmar Michelini 1220

i el ol
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instituto de Comunicacion y Desarollo

Rintin 410, psc 5 Tel 9607 45
Morsevideo - Uruguay

Aquiles Guido

Presidente

Asociscidn de Periodistas Cientificos
Casilla de Correo 17446, Montevideo

CENTROS DE ENSERANZA

——— e AR e e g - —— -

Carren Rico de Sotelo

Directora del Departamento de Comunicacién
Universidad Dédmaso A. Larrafiags

Avda. 8 de Octubre 2738

Ciudad

Jorge L. Ornstein
Coordinador Académico
Licenciatura de Comunicacién
Universidad dela Repiblica
Avda. 18 de Julio 1968
Ciudad

José Luis Vera

Profesor del Curso de Periodismo
Consejo de Educacién Técnico Profesional
Canelones 1836

Ciudad
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Instituto de Comunicacion y Desarrolio
Rincén 610. piso 5 Jel 96 07 45
Moneewdeo - Unugury

CENTRO DE INFORMACION Y DOCUMENTACION EN CIENCIAS DE LA

_—_——-...--__—_-.-.—__————--———..-———..___—__——-——-_——_—--—-—..--—————

- e - —— -

e ——— A -

1) Centralizar y hacer accesible el nayor ninero de
documentos -en los més diversos soportes- referentes al dres
de las Ciencias de la Comunicacién

2) Relevar y difundir 1la elaborscién e investigacién
realizada en Uruguay en el 4drea de las ciencias de la
comunicacion.

3) Ser y propiciar un dmbito de elaboracién y andlisis de 1la
informacidn.

4) Ser suxiliar y promotor de lsa investigacién sistemdtica en
el drea de las Ciencies de la Comunicacién.

5) Ser depositario del control bibliogréfico del érea.

6) Apoyar 1la tarea de centros de ensefianza, grupos de
trabajo, estudiantes, periodistas, medios de comunicacién y
orgenizaciones sociales.

7) Propiciar la conjuncién de esfuerzos dispersos en el 4drea
de las Ciencias de la Comunicacién.

8) Incorporar y promover 1la informacidén contenida en 1a
prensa como una fuente insustituible en el drea del centro.

8) Vincular los esfuerzos del érea al trabajo internacionel,
promoviendo nuevas estructuras de cooperacién e integracion.

OBJETIVOS OPERACIONALES

a) ACOPIO de informacién pertinente: libros, p.p., literatura
gris, narco legal, perfiles de entidades, personas vy
proyectos, articulos de prenss, videos, diapositivas,
grabaciones.

b) RELEVAMIENTO de la informacién existente en entidades que
destinen sus esfuerzos a la investigacién o ensefianza en el



drea de las Ciencias de la Comunicacién.
Jdentificacién de esas entidades, caracterizacidén de sus
unidades de informacién, creacién de formato de descripeciédn.

¢) PROCESAMIENTO accesible de la informacién para una mayor y
mejor utilizacién de los recursos.

d) DIFUSION de: 1) la actividad del ICD ¥y 2) 1la informacidn
contenida en CID, (boletin periédico y auspicio u
organizacién de eventos).

e) COORDINACION y COOPERACION con otras unidades del édrea con
el propésito de no duplicar esfuerzos, (adopcién de programas
internacionales de registro documental, o valoracién de
programas de conversidn)

f) EMISION en forma subsidiarias de directorios de fuentes
pertinentes y otros recursos.(segin IS0 2146- 1972)

g€) EMISIOR de una revista de carécter institucional con dos
propésitos: 1) difusién de la producciédn académica del centro
y 2) intercambio de publicaciones.

PRIORIDADES
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1- Proceder al andlisis de las necesidades de informacidén de
los usuarios. Medir los usuarios reales y potenciales.
Quienes serédn los usuarios?

Qué darles Que no se les proporcione ya?

* bisquedas retrospectivas
* buisgquedas remotas

* bisquedas booleanas

% blisquedas en lines

Tipos de usuario

* investigadores del drea: con que han c¢ontado hasta ahora en
el plano nacional e internacional?

¥ estudisntes: estudio de las exigencias curriculares y su
grado de sgtisfaccién.

% docentes: estudio de las exigencias curriculares; constante
actualizacion; posibles perfiles (DSI).

* periodistas: ética; colegiatura profesional; 1legislacién;
marco referencial; orientacién en las fuentes.
Qué debenos saber ?

* dreas de interés (las méds importantes, las menos trabajadas
en el pais)



* autores de interés (los més citados o mencionados en
bibliografias)

* organismos (cuyas publicaciones son relevantes)
* grado de satisfaccién de esas necesidades

* grado de elaboracién de la informacidn existente

Cémo saberlo?

- estudio de 1la informacién existente (procesads ¥y no
procesads)

- entrevista con usuarios

- lectura de programas y proyectos

- evaluacién de los servicios va suministrados
(retroalimentacién)

- estudio de las bibliograffias utilizadas por el usuario
- estudio de las solicitudes de los usuarios

Cuadro de problemas detectados hasts hoy
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Dificultades Posibles respuestas
* desactualizacién de las *x obras de referencia
colecciones coordinacién de las compras
* Dificultades de actualiza- * boletin de novedades
cién del usupario lista de adquisiciones
L DSI
* Carencis de recopilaciones * ResGmenes analiticos, lis
bibliogréaficas tados, indices
* superposicién de informa- X resimenes analiticos, sele-
cién, poco andlisis ceién y evaluacidn
¥ buena informacién en otros *x abstracts en inglés o
idiomas en castellano

servicio de traducciones

* inadecuacién del formato * adecuacién a ISBD
o presentacién de los boletines-informes
datos planillas electrénicas
* mucha informacién poco tiem- X servicio de preguntas y
po para elaborarla respuestas
% dificultades en obtener do- * publicaciones propias
cumentos fotocopins

obtencién de art{culos
en el exterior



FUNCIONES

RECOLECCION documentos-datos-informaciones del documento o su
equivalente de registro {(informacién remota de acuerdo a su
soporte)

PROCESAMIENTO sencillo, registro de autores o entidades
tematizacidén rigurosa (verificacién constante)

dos teasuros + lenguaje natural

resumen pasible de ser descriptivo e incluso sustituir al
documento

ALHACENAHIENTO Archivo maestro salids normalizadsa
despliegue de pantallsa
formato inventario

RECUPERACION archivos inversos
DIFUSION publicaciones, reproducciones, DSI, Traducciones

CREACION DE INFORMACION revistas, monografias, seminarios,
estudio

SERVICIOS

- Censulta

- Prestamo se debe establecer accesibilidad: gquién puede
solicitar el material; qué materjal es de uso restringido;
tipos de préstamo (sala, domicilio, {fotocopias); cuéntos
documentcs se prestan y lapso? eleccién de sistema de
préstamo; adopcién de sistemns de reservsa.

- Referencia Bibliogréfica

= Orientacién en las Fuentes

Traducciones

- Bibliografias a pedido (anual en curso)

DSI delimitacién de los destinatarios del servicio

PRODUCTOS

Manuales

Boletines de actalizacién
Publicaciones
Publicaciones Periddicas
Listas de Adquisiciones
Directorios

Resefias de Eventos



Secuencia del proceso:

1- determinacién de las necesidades del/los ususrios

2—. bisqueda de 1la informacién, conocimiento de otras
unidades,Circulo de 1la Prensa, Ascciacién de la Prenss
Uruguaya, Instituto de Estudios Sociales, UCUDAL,Universidad
~de la Repiblica.

37 optencién de informacién sobre otras fuentes (catdlogos-
bibliografias (Anuario Bibliogréfico Uruguayo, Bibliografia
Uruguaya, repertorios internacionales de fuentes)

4- adguisicién de documentacion faltante en el medio.

8- registro y verificacién

8- productos

7- servicios

Criterios psra la toms de decisiones en 1la seleccidn.
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¥ limites, profundidad, actualizacién Y organizacién de las
colecciones

* tipo de soporte de registro- compatibilidad de los sistemas
* soporte del documento ej. videos

relacién coleccién - programas de investigaciodn
coleccién - programas curriculares

* criterios de suministro de servicios
* volumen de los recursos asignados

* clientela a servir prioridades

* relaciones jerdrquicas del servicio

¥ adiestramiento de usuarios

manejo de obras de referencisa, conversién de
descriptores,uso de indices y publiceciones oficiales,
bisquedas complejas.
* relaciones jerdrquicas del servicio

¥ relaciones de paridad con otros centros

OBJETIVOS ESPECIFICOS Y ACTIVIDADES

A) w8copio de 1la informacién bibliogr&fica del Instituto,
criterios de seleccién basados en el relevamiento de 1a
informaci6én de las entidades més significativas del medio en



cuanto a acervo documental, revisién de catdlogdos de
bibliotecas, centros y editoriales asi como de fuentes de
referencia. Adquisicién por compra, canje, donacidén de otras
obras.

Registro de las p.p. Supone: ordenacidn, sellado,
identificacién, registro de su periodicidad en unidades
méviles, creacion de archivos, y mnaliticas selectivas de los
nimero secuencial -implica decisién de formato, asiento ¥y
registro-, asignacién de descriptores (OCDE-CC), elaboracién
del drea de notas. Archivos inversos: acceso por titulo,
autor/es, descriptores, tipo de material. Preparacién del
material para el préstamo. Emisién de boletin de noticias
(citas bibliograficas).

B) Registro del relevamiento de otras fuentes de informacién
con material bibliogréfico sobre el tems, que fue apoyo de la
seleccién.Creacién de Archivo de Recursos.Ordenacién fisica
en Archivador Vertical. Obtencidn de archivos por
convenio.Registro bases de datos que remiten a fuente remote.
Inicio de Catédlogo Colectivo.

C) Registro de "Materiales en otros soportes”: memoria oral,
diespositivas, videos, peliculas, grabaciones. Biasgueda,
obtencién del documento o de su referencia y localizaciédn,
archivo, registro y tematizacién, catdlogo como producto
subsidiario. Vinculacién con entidades como el Archivo de la
Palabra, Cinemateca Uruguaya.

D) Organizacion de un archivo de prense con descriptores
comunes & los otros archivos. Seleccién de fuentes, revisidén
dieria de 3la prensa, seleccién de articulos periodisticos,
identificacién, tematizacién y &rea de resumen o notas.
Registro, archivos inversos, confeccién de perfiles de
usuario.

E) Inventario de grupos, organizaciones informantes y de sus
dreas de trabajo, proyectos y productos bibliogréficos.
Pretencién de exhaustividad (fases). Recoleccién de la
informacién mediante entrevista (registro en formato).
Estandarizacién de la informacién, traduccidén a descriptores.
Registro, archivos inveisos. Confeccién de directorios.
Adopcién del Archivador Vertical(Archivo de Recursos)

F) Revistsa. Pautas para la confeccién de los articulos.
Segin normas IS0 Articulos normalizados. Canje, donaciédn.



