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AVDELNINGEN FOR MASSKOMMUNIKATION Goteborgs universitet

FORORD

Dagspresskollegiet &r ett forskningsprogram som syftar till att
belysa de tryckta mediernas utveckling, sdrskilt f&rhdllandet
mellan dagspress och andra massmedier. I detta syfte genomfér
Dagspresskollegiet adrliga undersdkningar av allménhetens medie-
vanor. En studie avser 1&svanor f&r dagspress och en annan
massmediernas rdckvidd. I det senare fallet samverkar forsk-
ningsprogrammet med Sveriges radios publik- och programforsk-
ningsavdelning i den s k Mediebarometern.

Vid sidan av dessa drliga studier som avser svenskarnas massme~
dievanor g&r Dagspresskollegiet lokala undersdkningar. Syftet &r
att successivt bygga upp kunskap om regionala variationer i me-
dieanvéndningen. Intresset f&r detta har sin bakgrund i program-
mets grundldggande mdl att sdka férklara mediekonsumtionens f&r-
dndringsmdnster. Ett sirskilt intresse har bl a g&llt hur sjilva
mediesituationen i ett omridde pdverkar de enskilda medierna.

Med h&nsyn till intresset f&r mediesituationen i olika regioner
skulle det givetvis vara vdrdefullt att kunna gdra upprepade
undersdkningar i varje region. Detta &r dock som regel alltfsr
kostsamt. En m&jlighet har dock erbjudits i Gb6teborg, dir Dags-
presskollegiet fr o m varen 1987 samverkar i en drlig, lokal me-
dieundersdkning, som gdrs av Avdelningen f&r masskommunikation,
Goteborgs universitet, som ett studerandeprojekt.

Goteborgsundersdkningen &r upppbyggd s& att studenter gdr sjilva
datainsamligen som ett led i sina projektarbeten. Externa int-
ressenter har mdjlighet att initiera uppsatser. Forskningspro-
grammen vid Avdelningen kan sdledes har fungera som’'bestdllare’.
I 1987 ars undersdkning stdllde Dagspresskollegiet fridgor om val
av reklamkanaler, om trovardighet f&r olika medier och om kabel-
TV. Ar 1988 har bl a stdllts fragor om synen pd mediers kvalitet;
vilket resulterat i ett t&mligen omfattande uppsatsarbete.



Foreliggande rapport &r baserad pd 1988 &rs lokala gbteborgsun-
ders&kning. Den handlar om publiken f&r den nya lokala TvV-kanal
som sadnds via kabel till ca en fjdrdedel av hushéllen i Goteborg.
Initiativtagare till studien &r G&teborgs lokal-Tv-f&rening. D&
arbetet med undersdkningen vixte gick ockséa Dagspresskollegiet
in med bidrag. Det bedémdes som viktigt att f4 en basmdtning av
lokal-Tv-tittande f&r att senare kunna folja upp £f6rhdllandet
till andra lokala medier. |

Den rapport som nu foreligger syftar till att ge en ingdende
basbeskrivning av den lokala Tv-kanalen i Gdteborg samt att bely-
sa fdrhdllandet mellan tittandet P& den och anvidndningen av andra
medier. Svarsbortfallet i 1988 &rs undersSkning var ovadntat hégt,
vilket tyviarr forsvagar underlaget f&r slutsatser.

Rapporten har skrivits av forskningsassistent Monica Lofgren, Av-
delningen for masskommunikation, Goteborgs universitet, genom
medel stdllda till férfogande av Goteborgs lokalradiofdrening och
Dagspresskollegiet. Den har tidigare presenterats f&r lokalradio-
foreningen i en f&rsta version. I den nu fd8religgande har en

inledning och en analys av forhéllande till andra lokala medier
tillkommit.

Goteborg i augusti 1988

Lennart Weibull Projektledare Dagspresskollegiet
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1 INLEDNING

1.1 Bakgrund

Kabelllagstiftningen 1986 &ppnade f&r lokala TV-kanaler i Sve-
rige. Inom lokala kabelnit var det nu méjligt f6r lokala intres-
senter att bedriva programverksamhet. Redan tidigare hade sddana
lokala TV-kanaler férekommit f&rsSksvis. Den férsta svenska lo-
kalkanalen startade redan 1974 pé foérstk i Kiruna, men blev
kortvarig. Forst i och med kabelf®rséken i bérjan pa 1980-talet
fick tanken en vidare spridning.

FOorvantningarna pd lokalkanalerna var fréan bérjan mycket stora.
Det talades om lokal-TV som en m&jlighet till demokratisering av
samhdllet. Lokal-TV skulle ocksd kunna engagera sin publik genom
att fora in lokala frdgor i samh&llsdebatten och publiken skulle

sj8lv kunna deltaga i programmen (jfr Lindblad, 1983; Weibull,
1988).

Det visade sig dock finnas betydande problem att f& igdng en re-
gelbunden och administrativt fungerande lokal-TV-verksamhet. En
viktig forklaring var bristen pd pengar. Genom att lagstiftningen
f6rbjéd reklam, var den som ville s#nda beroende av frivilliga
bidrag eller lokal uppbackning i annan form. TV-si#ndningarna inom
kabelndten kom istdllet att domineras av satellitsdndningar. Des-
sa kunde avgiftsfinansieras och har fatt f&rh&llandevis stora
publiker (Montén, 1988; jfr L&fgren, 1988), medan lokal-TV haft
svarigheter att etablera sig b&de institutionellt och i mé&nni-
skors mmedvetande (Weibull, 1988).

1:2 Kallevisionen och satellitkanalerna

Konsekvenserna av dessa f&rh&llanden blev att sdndningarna fick
begrénsas till en eller ett par dagar i veckan. Detta var ocksd
foérutsdttningen foér det lokala programfdretag som byggdes upp i
Goteborg och som vars program g&tt under namnet ‘Réllevisionen’.

Det som framkommit i tidigare analyser (jfr t ex wWeibull, 1988)
dr att lokalkanalerna haft svdrigheter i konkurrensen med



satellitsdndningarna. Frégan f&r denna studie &r hur férhdllandet
mellan satellit- och lokal-TV ser ut inom Go&teborgs kabeln#t. Det
8r sdledes tv4 fragor som star i centrum :

- hur ser publiken ut fé&r satellitkanalerna, sdrskilt fridgan vad
som hénde d& den skandinaviska satellitkanalen TV3 tog upp

konkurrensen med de &ldre kanalerna Sky Channel och Super
Channel '

- vad har lokal-TV-kanalen Killevisionen f&r publik och hur ser

dess publiksammans&ttning ut i f&rhdllande till satellitkana-
lerna

Den lokala TV-kanalen har redan gjort bedtmningen att man mAste
bli ett slags servicekanal och har d& haft funderingar att ar-
beta med kabeltext eller som text-TV, d v s att presentera text i
TVv-rutan. Mot denna bakgrund stdlldes en del frdger om hur
publiken ser pd denna form av TV-program.

Ennan kompletterande fraga giller hur intresset f&r lokal-TV
f6rhdller sig till intresset f5r andra lokala medier, s&rskilt
den lokala dagspressen.

Rapporten &r disponerad s& att den behandlar de fyra frigorna i
tur och ordning. Férst ges dock en metodredovisning.



2 METOD OCH MATERIAL
2:1 Urval

Fopulationen bestod av samtliga invdnare som var mantalsskrivna i
GOteborgs kommun vid &rsskiftet 1987/1988, 431 521 personer. Per-
soner under 15 &r och &ver 75 &r bedtmdes inte ha s& stora m&j-
ligheter att besvara en enkit av denna typ och utgick darfér ur
populationen och 325 772 personer kvarstod. Lénsstyrelsens per-
sonregister anvidndes som urvalsram och ur detta drogs ett obundet
slumpmdssigt urval pd 1200 personer.

2:2 Externt bortfall

Det fdrsta utskicket av enkdten gjordes i slutet av april och
f81jdes sedan av fyra skriftliga paminnelser samt telefonpémin-
nelser. Trots detta visade sig svarsfrekvensen bli relativt lag
om man jE&mfsr med fdregdende &rs undersdkning och med vad man
brukar f& in vid understkningar av denna typ. Det externa bort-
fallet redovisas i tabellen nedan.

TABELL 1 Det externs bortfallet vid Opinion-88

Bruttourval 1200

Bortdefinierade 65
Nettourval 1135
Antal svar 624
Svarsfrekvens 55%

Det relativt stora bortfallet beror férmodligen till viss del péd
att enkdten gick ut vid en tidpunkt dd svenskarna &r som mest
upptagna. Forsta utskicket skedde strax innan valborgsmé@ssohelgen
och sedan f&ljde ytterligare tvd stora helger under véren. Det
viader som rddde under hela maj mé&nad och juni bidrog till att det
var sa gott som om&jligt att nd& folk f&r de telefonpaminnelser
som annars kunnat h8ja svarsfrekvensen nidgot. En annan anledning



é&r troligen frageformuldrets omfdng. Enkiten inneh&ll fragor om
flera olika &mnesomréden och upplevdes av manga som jobbig och
tidskrédvande att besvara. Férklaringen till bortfallet b&r kanske
snarast ses som en kombination av de bdda ovan namnda faktorerna.

2:3 Representativitet

Eftersom svarsfrekvensen &r ndgot 1&g har de svarande studerats
nagot noggrannare med avseende pa& kon, &lder, politisk tillhérig-
het samt anslutningsgrad till kabel-Tv.

TABELL 2 GoOteborgs befolkning och de svarandes férdelning med
v : o ]-‘ B]i ] ]. 13 ] |]]1.. » ]

{procent)
GOTEBORG SVARANDE

KON
mManR : 51 46
kvinnor 49 54
ALDER
15-30 30 28
31-50 36 36
51-75 34 36
PARTISYMPATI
M+Fp+C 49 47
S+Vpk 51 53

Anm: siffrorna for Gdteborg &r hdmtade fran
Gbgs statistiska &rsbok och avser f6rhdllan-
den vid arsskiftet 86/87.

Kvinnorna &r alltséd ndgot &verrepresenterade bland de som svarade
P& enkdten. De #ldre personerna (50-75 ar) 8r Gverrepresenterade
bland de svarande och de yngre &r ndgot underrepresenterade. I
politiskt avseende Hr andelen med borgliga partisympatier négot
férre &n de borde vara och de med socialistiska sympatier f&1j-
aktligen Gverrepresenterade.

Andelen kabel-TV-anslutna var i Opinion-88-undersdkningen 26% och
f8regdende &r var 20% av de svarande anslutna. Enligt kabel-TV-



néamndens senaste siffror var 34% av hush&allen i Goteborg anslutna
vid &rsskiftet B87/88. Om denna siffra &r riktig &r fodrmodligen
andelen kabel-TV-anslutna i unders&kningen négot liten &ven om
siffrorna inte 8r helt j&mférbara. Televerket uppskattar andelen
anslutna privatpersoner i GSteborg till 45% vilket dock f&refal-
ler vara en orimligt h8g siffra j&mfért med de 26% i Opinion-88.

Utbildningsmédssigt kan 29% av de svarande sdgas vara lagutbil-
dade, 43% ha en medelutbildning och 28% vara hdgutbildade. Med
lédgutbildad avses d& personer som har i folkskola, enhetsskola
och grundskola. Medelutbildade omfattar de personer som gdtt i
yrkesskola, pa& tvadrigt gymnasium, fackskola, minst tredrigt
gymnasium, flick/realskola samt folkhigskola. H&gutbildade mot-
svarar personer med studentexamen samt de som list p& hogskola
och universitet. Det finns inga direkt j&mfdrbara siffror i detta

avseende men fdrdelningen &verensstidmmer i stort med fdregdende
&rs undersdkning.

Trots att svarsfrekvensen #r ndgot l&g &r de ovan redovisade av-
vikelserna dock f&rhdllandevis sm&, men stdrst betrdffande kén.
Samtliga avvikelser ligger ocksd inom felmarginalen vilket inne-
b&r att de svarande i stort &r representativa f&r urvalet. Be-
traffande andelen kabel-TV-anslutna 4r det svarare att uttala sig
om representativiteten i brist p& jEmfdrbara siffror, men med
tanke pa fdregdende 4rs undersdkning verkar anslutningsgraden
rimlig. Férhoppningsvis speglar diérmed ocksd svaren gbteborgarnas
&sikter och vanor betraffande kabel- och text-TV.
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3 KABEL-TV OCH TEXT-TV I GOTEBORG

3:1 Kabel-TV-anvindning

26% av de tillfrdgade i undersdkningen hade tillgang till kabel-
TV. Vid motsvarande undersdkning gjord féregiende &r hade 20%

tillgang. Av dem som hade tillgdng till kabel-TV ser anslutnings-
tiden ut pd f8ljande s#tt:

TABELL 3 Hur 14ng tid man varit ansluten till kabel-TV (procent)

ANSLUTNINGSTID

Mer &n 2 &r 33
1-2 ar 36
mindre &n 1 Ar 31
n=159 100

I understkningen ingick fyra kanaler; TvV3, Sky-Channel, Super-
Channel samt Kallevisionen. Tittandet p& de olika kanalerna re-
dovisas nedan. Personer som siger sig ej ha tillgdng till kanalen
redovisas i en sdrskild kategori &ven om man kan fdrmoda att de i
s8]&lva verket &r personer som tittar mer sdllan eller aldrig. An-
ledningen &r att samtliga fyra kanaler ingdr i basutbudet och gar
att fa4 in &ven om man inte har en TV med S-kanal. Man bSr ocksa
notera att det interna bortfallet &r stdrst pd frégan om Kallevi-
sionen, som samtidigt &r den kanal som flest personer uppger sig
sakna tillgédng till. Av denna anledningen kan man férmoda att
dven det interna bortfallet till stor del bestadr av personer som
aldrig tittar. Siffrorna f£8r Sky-Channel, Super-Channel och fram-

forallt Rallevisionen kan d#rfdr vara ndgot héga jémfsrt med de
f6r Tv3.,
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TABELL 4 Tittande pd de olika kanalerna, dagar per vecka
{procent)

KANAL
ANTAL DAGAR TV3 Sky- Super-  Kalle-
Channel Channel wvisionen

6-7 dagar/vecka 22 14 14 3
3-5 dagar/vecka 32 24 20 '3
1-2 dagar/vecka 24 26 30 14
mer sdllan 16 32 32 67
ej angiven
tillgang 6 4 5 13
100 100 101 100
n= 161 148 147 139

TV3 &r den kanal man oftast ser p& f61jd av Sky-Channel och Su-
per-Channel. 22% av de som har tillgéng till kabel-TV ser pd TV 3
ndastan varje dag och 78% ser &tminstone ndgon gang i veckan. Det
verkar alltsd som om denna kanal, som funnits fran och med &rs-
skiftet 87/88, snabbt lyckats etablera sig.

Etableringen av TV3 har f&rmodligen skett pa& bekostnad av Sky-
Channels och Super-Channels publikandelar. Jamfért med féregdende
ar tycks de bada kanalernas popularitet ha minskat betydligt. 14%
ser p& Super-Channel och p& Sky-Channel 6-7 dagar i veckan j&m-
fért med 25% i féregdende undersdkning f6r ett &r sedan. Ca 66%
ser nu Atminstone ndgon gadng i veckan pA de bada kanalerna, vil-
ket ocks& &r en minskning frdn féregdende &r d& motsvarande siff-
ra var 75%. '

Kdllevisionen tittarfrekvens &r betydligt l&gre &n de &vriga tre
kanalernas vilket inte &r forvénande eftersom den ocksd sinder
betydligt mer s&llan. 3% av kabel-TV-publiken uppger sig se 6-7
dagar i veckan, vilket bdr tolkas som att man ser sa ofta som
programmen sd&nds. 20% av kabel-TV-innehavarna ser minst en gang i
veckan och 80% ser mer sdllan eller aldrig'pé Kdllevisionen.
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3:1:1 De olika kanalernas publiker

I det f&ljande avsnittet kommer de fyra kanlernas publiker att
beskrivas ndgot mer ingdende. Samtliga tabeller till avsnittet
dterfinns lingst bak i tabellbilagan pd sida 1-4.

Iv_3

TVI3:s publik &r bred, men vissa skillnader med avseende p& k&n,
dlder och utbildning kan &nd& noteras. Det visar sig t ex att
kvinnor i stérre utstréckning fdredrar att se pd kanalen: 25% av
kvinnorna brukar se p& TV3 6-7 dagar i veckan jadmfort med 16% av
mé&nnen. Det finns ocksd en mindre tendens till att personer som
8r medelutbildade ser ndgot oftare och att &ldre personer inte
ser riktigt lika ofta som de medeldlders och yngre. Om man i
dessa bdda avseenden ser till hur manga som ser 6-7 dagar i
veckan finns det dock inga skillnader vilket skulle inneb&ra att
man har en trogen publik finns i alla kategorier.

Sky-Channel

Sky-Channel har tidigare visat sig vara en kanal vars publik till
stor del bestdr av m#n, personer i 15-30-&rsdldern och som lag-
och medelubildade féredrar att titta p&. Bilden verkar dock ha
fdrdndrats ndgot fréan féregdende 8r. Fortfarande &r det s& att
midn tittar oftare pd Sky-Channel &n vad kvinnor g&r och att lag-
och medelutbildade ser oftare &n vad h&gutbildade gbér. Med av-

seende pd &lder &r skillnaderna dock inte l&ngre sd stora som
tidigare.

Vid féregdende undersdkning f£8r ett &r sedan angav 35% av per-
sonerna i &ldern 15-30 att de sdg 6-7 dagar i veckan, men mot-
svarande siffra har nu sjunkit till 18%. Av personerna mellan 31
och 50 ar angav 25% att de s&g p& Sky-Channel 6-7 dagar i veckan
j&mfs&rt med 8% i &r. Det &r i dessa b&da dldersgrupper som tit-
tandet sjunkit markant medan det i &ldersgruppen 51-75 inte f&r-
dndrat sig mycket, 13% anger nu, liksom i fjol, att de ser 6-7
dagér i veckan. |
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Super-Channel

Super-Channel visade sig i f&reglende undersdkning ha en publik
som i mycket padminde om S8ky-Channels, vilket kanske inte &r f&r-
vanande med tanke pa& att de bida kanalerna har ett likartat ut-
bud. Aven hir visade det sig att kanalen féredrogs av yngre per-
soner, och av midn, men med avseende pé& utbildning var det ist#l-
let medelutbildade som oftast tittade. Liksom f£&r Sky-Channel har
dock bilden betr&ffande &lder f&r&ndrats.

¥ngre och medel&lders personer har minskat sitt tittande medan de
dldre snarare tycks titta ndgot oftare nu &n fér ett Ar sedan.
14% av gdteborgarna mellan 15 och 30 ar anger att de brukar se pé
Super-Channel 6-7 dagar i veckan (1987 36%), motsvarande siffra
for 31-50-aringarna &r 8% (1987 23%) och for 51-75-&ringarna 19%
(1987 11%). De &ldersmidssiga skillnaderna har alltsad utjémnats

medan det fortfarande 4r s& att midn och medelutbildade personer
oftare ser p& kanalen.

Kallevisi

B7% av de tillfrdgade angav att de hade tillgéng tilll kanalen
vilket visar att K&llevisionen #r den av de unders8kta kanalerna
som personer har minst k&nnedom om, men den &r samtidigt nyast
och den kanal som s&nder minst.

Om man f8rdelar kanalens publik p& k&n visar det sig att mén ser
oftare pd Kédllevisionen &n vad kvinnor gdr. 29% av ménnen ser 6-7
dagar i veckan j&mfdrt med 18% av kvinnorna. Det har gjorts gill-
ande att kvinnor i stérre utstréckning skulle intressera sig fér
det lokala utbudet i televisionen (Werner m £1,1984) och en un-
dersdkning av Visterds Vision visade liknande resultat,den lokala
kanalen utnyttjades ndgot mer av kvinnor &n av m&n (Hellerstrém,
1987). Men sd& tycks alltsd inte vara fallet betr&ffande Killevi-
sionen,vilket mdjligen kan bero pd de sportprogram som sinds ef-
tersom mén allmént &r mer sportintresserade &n kvinnor.

En persons &lder har ocksd viss betydelse £f8r hur ofta man ser pa
Kallevisionen.Medeldlders samt Hldre personer ser oftare pd kana-
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len &n yngre: 25% av de fdrstnimnda ser minst en gadng i veckan pé
kanalen j&mfoért med 17% av de sistnimnda.

Slutligen visar det sig att Hven utbildning har betydelse £&r
tittandet p& den lokala TV-kanalen, och det &r frimst lagutbil-
dade personer som tittar. 45% av dem ser minst en gdng per vecka
j&mfért med 22% och 23% av de medel- respektive hégutbildade.
Kanalen fOredras alltsd i h¥gre utstrickning av &ldre och medel-
dlders samt av lagutbildade. PA dessa b&da punkter &r Kéllevi-
sionens publik 1lik V&sterds Visions. Min ser oftare &n kvinnor
och i detta avseende skiljer sig kanalens publik déremot fran
Vésterds Vision som istdllet fdredras av kvinnor.

3:1:2 Vad man ser pd i Kdllevisionen ...

Till de som brukade se pd K&llevisionen st#dlldes fragan vilka
program man tog del av och sport ji#mte program om Gdteborg var
det som flest personer tittade pa. De olika programtyperna re-
dovisas nedan och 6vriga resultat &terfinns pd sidan 5 i tabell-
bilagan.

TABELL 5 Vad man brukar se pd i K&llevisionen (procent)

PROGRAMTYP

Sportprogram 58
Program om G&teborg 53
Ekonomiprogram 17
Konsumentinformation 14
Program fradn socialtj&nsten 10
Fackliga program 8
Program frdn kyrkor och

samfund .4
n=85

58% anger att de brukar se pd den lokala sporten och 53% brukar
se pd programmen om G&teborg. Dessa bada programtyper 8r de abso-
lut vanligaste och populéraste i utbudet f£8ljda av ekonomi och
konsumentinformation.
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Bland ménnen &r det vanligast att se pd sporten, vilket 64% bru-
kar gbra, medan kvinnorna ist#llet oftast brukar se pa programmen
om GOteborg, 52% av kvinnorna brukar gdra det. Noteras kan ocksé
att drygt h&lften av kvinnorna brukar se p& sporten och knappt
hdlften av ménnen p& programmen om Goteborg. De bada programty-
perna &r alltsd populdra bdde bland m&n och kvinnor. Min ser
_négot oftare pa den fackliga informationen &n vad kvinnorna gor,

men i &vrigt finns det inga stérre skillnader mellan min och
kvinnors vanor.

Fordelat pd olika &ldersgrupper visar det sig att det fortfarande
dr sporten och programmen om Goteborg som &r populdrast oavsett
hur gammal man &r. Medeldlders personer ser oftast pa sporten,
medan det bland de yngre och &ldre ist&llet &r programmen om
GOteborg som man brukar se p&. Det &r ocksé& betydligt vanligare
bland de &ldre personerna att se pa konsument- och socialtjdnst-
information &n bland &vriga. Noteras kan ocksid att ingen i den

yngre publiken brukar se p& programmen fran kyrkor och samfund
samt konsumentinformationen.

Som tidigare ndmnts var det lagutbildade som oftast tittade pa
Kdllevisionen och detta giller ocksa samtliga programtyper, eko-
nomi undantaget som i stdrre utstréckning foredras av medel- och
hdgutbildade. Lagutbildade personer ser lika ofta pa den lokala
sporten som pd programmen om G&teborg (67% anger att de brukar ta
del av detta utbud) medan medel- och hégutbildaderoftast ser péa
sporten ( 55% respektive 47% ). Hbgutbildade personer anger ge-
nomgéende i mycket légre utstrdckning &n 6vriga att de brukar se
nagon av programtyperna.
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3:1:3 ... och vad man skulle vilja se.

Enk&ten inneh8ll ocksd en frdga om vilka programtyper man ansdg
vara viktigt att en lokal Tv-kanal innehdll. Fr&gan stdlldes till
samtliga, alltsé& &ven till de som saknade kabel-TV, och svaren
fordelade sig f&ljande s&#tt.

TABELL 6 Viktigheten av olika programtyper i lokal-TV (procent)
PROGRAMTYP mycket ganska mindre  inte alls S:a n

viktigt  viktigt viktigt  viktigt %
T&vlingar 10 25 35 29 99 485
Lokala nyheter 78 17 3 B 100 558
Lokala debattprogram 31 39 22 8 .100 508
lokala sports&ndningar 32 31 21 15 99 519
lokala ndjesprogram 27 36 26 11 100 512
Arbetsplatsreportage 22 40 29 9 100 499
Konsumentinformation 38 34 20 8 100 532

Det som man anser vara viktigast att en lokal TV-kanal innehdller
4r lokala nyheter och 78% betraktar detta som mycket viktigt. Ka-
nalen bor ocksd innehdlla konsumentinformation, vilket av 38% an-
ses som mycket viktigt och av 34% som ganska viktigt. Lokala de-
battprogram och lokala sportséndningar anses ocksd vara tvad rela-
tivt viktiga programpunkter som anges av 31% respektive 32%.

Tévlingar anser man minst h$ra hemma i en lokal-TVv-kanal och 29%
tycker inte alls att det &r en viktig programtyp. 15% anser att
sporten &r oviktig och lokala n®jesprogram betraktas av 11% som
en oviktig innehdllstyp. Betr#dffande sporten rdder det alltsa
mycket delade meningar vilket kanske illustreras bidst av en tabld
med de olika innehdllstyperna rangordnade efter vad som betraktas
som mycket viktigt och inte viktigt alls.

MYCKET VIKTIGT ANTE VIKTIGT ALLS
1 Lokala nyheter 1 T&vlingar
2 Konsumentinformation 2 Sport

3 Sportprogram 3 Lokala n&jesprogram
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3:2 Text-TV-anvéndning

31% av Goteborgarna hade tillgéng till text-TV vilket &r nigot
hgre &n riksgenomsnittet som &r 29%. Hur ofta man anvénder sin
text-TV redovisas i tabellen nedan. Ovriga resultat som redovisas
i avsnittet &terfinns l&ngst bak i tabellbilagan p& sidan 6.

{

TABELL 7 Hur ofta man anvénder text-TV (procent)

ANTAL DAGAR

6-7 dagar/vecka 22
3-5 dagar/vecka 25
1-2 dagar/vecka 21
mer sdllan 32
n=179 100

Drygt tvé tredjedelar av de som har text-TV anvidnder den minst en
gédng i veckan, och 22% 6-7 dagar i veckan. 29% av mi#nnen brukar
anvénda text-TV 6-7 dagar i veckan, 76% minst en gdng i veckan.
Motsvarande siffror f&r kvinnorna &r 16% respektive 58%. Det &r
alltsd i betydligt stdrre utstrédckning mé&n som anvidnder text-TV
~&n kvinnor,

Text-TVs regelbundna publik bestdr ocks& till stor del av yngre
personer. 30% av 15-30-4ringarna anvédnder text-TV 6-7 dagar i
veckan och 80% av dem Atminstone ndgon géng per vecka. Av dem som
dr 31-50 &r tar 15% del av utbudet 6-7 dagar i veckan och mot-
svarande siffra fér de &ldre &r 24%. Bland de medeldlders tar 60%
del av text-TV minst en géng per vecka och av de &ldre 66% minst
en gang per vecka. Medeldlders personer &r fdljaktligen lika re-
gelbundna anvdndare av text-TV som de dldre, och framférallt de
yngre personerna.

Det dr frémst medel- och htgutbildade personer som anvinder text-
TV: 71% respektive 73% brukar se minst en gdng i veckan, j&Emfért
med 57% av de lagutbildade.Om man diremot utgdr ifrdn andelen som
tar del av text-TV-utbudet 6-7 dagar i veckan sd finns inte dessa
skillnader: 20% av de lagutbildade, 25% av de medelutbildade och
20% av de hdgutbildade anvinder text-TV néstan varje dag.
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3:2:1 Vad man skulle vilja se pd i K8llevisionens text-TV

Eftersom det finns planer pa att utvidga antal textsidor i Kalle-
visionen fick text-TV-innehavarna frédgan vad de i s& fall skulle
vilja se om de fick m&jlighet att pédverka utbudet. Vad man &nskar
s§ig redovisas i nedanstdende tabell. De tvriga resultat som kom-
menteras &terfinns pd sidan 7.i tabellbilagan.

TABELL 8 Vilka sidor man gkulle vilja se i Kallevisionens text-TvV
(procent)

ONSKAR SIDOR OM:

Lediga platser 35
Bilar och batar 9
Pryltorg 29
Hus och l&genheter 49
Annonserbjudande 38

frén livsmedelsaffirer

n=177

Knappt hdlften av text-TvV-innehavarna skulle gédrna vilja att det
fanns en text-TV-sida om hus och légenheter och 38% ®nskar sig en
sida med annonserbjudande fr&n livsmedelsaffirer. Drygt en tred-
jedel &nskar sig en sida om lediga platser och 29% vill ha ett
pryltorg. Intresset f&r en bdt- och bilsida i text-TV dr didremot
inte stort jimfért med de dvriga innehdllstyperna: endast 9% &ns-
kar sig en s&dan.

Kvinnornas vanligaste &nskemdl &r en sida med livsmedelserbjudan-
den, 49% vill ha en sadan medan ménnen helst skulle vilja ha en
sida med hus och l&genheter, 55% &nskar sig det. Ménnen &r ocksd
mer intresserade av ett pryltorg samt av bil- och batsida &n vad
kvinnorna &r.

Om man istdllet ser till personer i olika &ldrar kan man notera
att ju yngre man &r desto mer intresserad 4r man av sidor med
pryltorg och lediga platser. Lediga platser &r det som personer i
dldern 15-30 &r helst vill ha,54% &nskar sig det £61jt av hus och
lagenheter samt pryltorg. Kldre personer vill i betydligt hdgre
utstrdckning &n yngre ha en sida med livsmedelsannonser, 58% &ns-
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kar sig det £&ljt av ligenheter och hus. Bland de medeldlders &r
6nskemdl om en sida med hus och lédgenheter det vanligaste, 54%
vill ha en s&dan f61jt av en sida med platsannonser samt en sida
med livsmedelsannonser.

Personer med olika utbildning visar sig vara intresserade av sam-
ma sak, nd8mligen en sida med hus och l&genheter, vilket &r det
vanligaste dnskemdlet i samtliga tre utbildningsgrupper. De skil-
jer sig ddremot &t i sina ®nskemdl betriffande pryltorg och an-
nonserbjudande frdn livsmedelsaffidrer: hégutbildade har inte néa-
got stdrre intresse av ett pryltorg medan de l&gutbildade i stdr-
re utstrackning &n medel- och hdgutbildade &nskar sig sidor med
livsmedelserbjudanden. Det &r dock mycket troligt att detta &r
ett utslag av att kvinnor i hégre utstréckning &n mén &r légut-
bildade, dvs att skillnaderna egentligen inte beror pd utbildning
utan pad att mén och kvinnor féredrar olika saker.

Det vanligaste ®nskemdlet om man fick paverka utbudet i text-TV
dr alltsa en sida med hus och légenheter. Detta &nskemil &r ockesd
det som &r mest utbrett, b&de bland m&n och kvinnor samt bland
personer i olika &ldrar och med olika utbildning. Ett inférande
av en sadan sida torde alltsd tillfredstdlla flertalet av text-
Tv-anviéndarna.
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3:3 Lokal-TV och andra lokala pmedier

Syftet med detta avsnitt 8r att n&rmare beskriva hur K&llevi-
sionens publik f&rhdller 8ig till andra lokala medier och for
kunna understka detta st&lldes &ven fragor i enk#ten om l&sandet
av GP, den lokala morgontidningen, och GT, lokal kvdllstidning,
samt om lyssnande p& lokalradion. Fragan &r d4 om det finns nagra
samband mellan konsumtionen av de olika medierna och vad de i s&
fall beror pa.

1 tabellerna nedan best&r gruppen "ej tillgdng" av samtliga
personer som svarat p& enkiten och som saknar tillgdng till
kabel-TV. Den finns med som en form av kontrollgrupp till de som
kunnat vidlja att mer sdllan se p& kanalen och eftersom grupperna
inte skiljer §ig n&mnvart &t blir resultaten mer entydiga.

TABELL 9§

till hur ofta man l&ser Ggp (procent)

LASER SER KALLEVISIONEN
GP 1-7 dagar mer s&llan €]

i veckan tillgang
Varje dag 62 65 68
3-6 dagar/vecka 16 14 15
1-2 dagar/vecka 19 - 14 7
mer sdllan/aldrig 4 8 9

101(26) 1o01(88) 99(423)

De personer som ser p&d Killevisionen minst en g&ng i veckan l&ser
inte GP lika regelbundet som de som ser mer sillan eller aldrig.
Skillnaderna &r visserligen mycket smd men den lokala Tv-kanalen
verkar alltsd i stérre utstréckning né personer som inte &r lika
aktiva ldsare av den lokala morgontidningen. Det &r inte troligt
att dessa bada medier skulle konkurera Pa& ndgot s&tt, men méjlig-
heten finns naturligtvis f&r K&llevisionen att nd en publik med
intresse f6r lokala frdgor och som f&redrar TV framfér tidningar
som medium.

Kéllevisionens publik bestdr -som vi tidigare sett till stor del
av lagutbildade pérsoner, vilka vérderar elektroniska medier
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hdégre &n vad hégutbildade personer traditionelt g&r. Mediet
placeras i ett socialt vérderingssystem och valet har lika mycket
med formen som sjdlva innehdllet att gdra ( se t ex Bourdieul984,
Roe,1986 ). M a o skulle inte lokala morgontidningar och lokala
Tv-kanaler konkurrera om publiken pga sitt inneh&ll utan med sin

form. Troligen &r detta en grupp som &ven utan kabel-TV skulle
ldsa mindre morgontidningar.

TABELL10 Hur ofta man brukar titta pad Killevisiopen i férhallande

till hur ofta man léser GT (procent)

LASER SER KALLEVISIONEN
GT 1-7 dagar mer sillan ej
i veckan tillgéng
Varije dag 46 26 14
3-6 dagar/vecka 16 17 16
1-2 dagar/vecka 29 20 22
mer sdllan/aldrig 8 38 47

99(24) 101(82) 99(376)

Om man istdllet studerar lédsningen av GT forhdller det sig nagot
annorlunda. Kéllevisionens regelbundna tittare &r i betydligt
hdgre grad, &n de som ser mer s#llan och ej har tillgédng till
kabel-TV, l&sare av den lokala kvdllstidningen GT. 46% av de som
brukar se p& lokal-TV l&ser ocksd en lokal kvdllstidning varije
dag. Kvdllstidningar f&redras i h8gre utstrdckning av m#n och
lagutbildade m&n, vilka ocks& visade sig vara Kallevisionens mest
regelbundna tittare.

TABELL 11 Hn:_QiLﬁ_mﬁn_b:nkar_;i1;a_pé_Eéllgxiﬁigngq_i_iﬁrhéll:

LYSSNAR PA SER KALLEVISIONEN
LOKALRADION 1-7 dagar mer sdllan ej

i veckan tillgéng
Varje dag 48 31 27
3-6 dagar/vecka 12 22 24
1-2 dagar/vecka 20 9 14
mer sdllan/aldrig 20 39 35

100(25)  101(75)  100(394)
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Knappt hélften av de som ser p& lokal-TV ndgon gadng i veckan
lyssnar pad lokal-radion varje dag och bland de som ser mer sdllan
lyssnar 31% pd lokalradion varje dag. Det visar sig alltsd att
Kédllevisionens publik i stdrre utstrédckning &n Svriga samtidigt
ocksé& foredrar etermedier; ett resultat som Overensstimmer med
resonomanget om social smak.
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4 SAMMANFATTNING

Varje &r genomfdrs vid Avdelningen f&r Masskommunikation en opi-
nionsundersdkning bland gtteborgarna och ett av syftena &r att
kartlégga kabel-TV- och Text-TV-vanor. Vid arets undersdkning var
svarsfrekvensen relativt 1&g, 55%, och formodligen bdr detta ses
som en kombination av enkdtens omfang och av att den skickades ut

vid ett oldmpligt tillf#lle. De svarande var dock i stort repre-
sentativa f6r gbteborgarna.

26% hade tillgang till kabel-TV och den genomsnittliga anslut-
ningstiden var 1-2 &r. TV3 var den kanal som hade stdrst och bre-
dast publik. 22% angav att de brukade se 6-7 dagar i veckan och
78% atminstone n&gon gdng per vecka.

Etableringen av TV3 har f&rmodligen skett pa bekostnad av Sky-
Channels och Super-Channels publikandelar. Jimf&rt med féregdende
a&r var det betydligt f&rre som tittade pd de bdda kanalerna, och
ocksd betydligt mer s&llan. Kanalerna féredras nu liksom d& av
mdn, och 1l4g- samt medelutbildade personer, men bland de yngre.
personerna har de tappat en stor del av sina tittare.

Kéllevisionen var den kanal som minst kabel-TV-innehavare hade
kénnedom av och tittade pAd. 20% angav att de brukade se minst en
gang per vecka. Samtidigt &r det dock ocks& den nyaste kanalen
och den som s&nder minst. K&llevisionen har sin trognaste publik
bland m&nnen och bland de lagutbildade. Personer &ver 30 &r tit-
tar oftare &n de yngre.

Den lokala sporten samt programmen om G&teborg var det som Kalle-
visionens tittare f&redrog att se p&. Dessa bdda programtyper &r
de populdraste bland samtliga gbteborgare, oavsett k¥n, &lder
eller utbildning. LAgutbildade personer, som #r de som ser mest
pa Kéllevisionen, &#r samtidigt de som ser oftast pd samtliga pro-
gramtyper, ekonomi undantagen.

Av samtliga som deltog i undersdkningen ansdg 78% att det var
mycket viktigt med lokala nyheter i en lokal TV-kanal. Konsument-
information och lokal sport kom p& andra plats, med avseende pa
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vad som ansdgs som mycket viktigt, och t&vlingar var det som av
flest personer betraktades som oviktigt. Betr&ffande sporten r&d-
de det dock delade meningar,den betraktades samtidigt av en rela-
tivt stor andel personer som oviktig.

31% av gdteborgarna hade tillgdng till text-TV och 22% av dem
brukade anvénda den 6-7 dagar i veckan. Det var frémst min och
yngre personer som brukade ta del av text-TvV-innehdllet. Lig-
utbildade personer tog inte del av utbudet lika ofta som &vriga.

P4 f8rfrdgan om vad man skulle vilja se om K&llevisionens text-
sidor utbkades tnskade knappt h&lften av text-TV-innehavarna en
sida med l&genheter och hus., 38% ®nskade en sida med annonserbju-
danden frdn livsmedelsafférer och 35% en sida med lediga platser.
Onskemdlet om en hus och lédgenhetssida var det som var mest ut-
brett i samtliga &lders- och utbildningsgrupper. Det var ocksi
utbrett bade bland m&n och kvinnor, &ven om kvinnorna i f&rsta
hand ville ha livsmedelserbjudanden.

Kéllevisionens regelbundna publik, de som tittar en géng i veckan
eller oftare, visade sig samtidigt vara de som oftast liste GT
och lyssnade p& lokalradion. Déremot liste de Gp négot mindre
regelbundet &n personer som mer sillan sdg Kallevisionen. Hur
stor del av detta som beror pd innehdll och intresse for lokalt
utbud &r svart att yttra sig om. Det skulle ocksd kunna vara ett
utslag av att man i1 f8rsta hand vdljer formen f®r mediebruk och
sedan vilket innehdll man vill ta del av., Det &r alltsd troligt
att Kallevisionen har 1l4ttast att nd fram till de lagutbildade,

som hos vilka etermedierna har en hiigre "status" &n hos hégut-
bildade. |
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TABELLBILAGA

TABELL 1 B Tittande pd TV 3 antal dagar per vecka fordelat p& kén
{procent)

KON

antal dagar man kvinna
6-7 dagar/vecka 16 25
3-5 dagar/vecka 30 35
1-2 dagar/vecka 33 -~ 16
mer s&llan 15 16
ej tillgéng 6 7
till kanalen

n=158 100 99

TABELL 2 B Tittande pd TV 3 antal dagar per vecka férdelat pa ut-
bildni

UTBILDNING

antal dagar lag medel hég

6-7 dagar/vecka 23 22 18

3-5 dagar/vecka 26 42 24 ,
1-2 dagar/vecka 26 20 27

mer sé&llan 17 13 18

ej tillgéng 8 3 12

till kanalen

n=157 . 100 1060 99

TABELL 3 B Iittande p4d TV 3 antal dagar per vecka férdelat pa
dlder (procent)

ALDER
antal dagar 15-30 31-50 51-76
6-7 dagar/vecka 22 22 21
3-5 dagar/vecka 36 37 27
1-2 dagar/vecka 20 24 25
mer sdllan 18 10 20
- ej tillgéang 4 8 7

till kanalen

n=157 100 101 100



TABELL 4 B Tittande pd Sky-Channel antal dagar per vecka férdelat
-4 ]-- : :

RON

antal dagar man kvinna
6-7 dagar/vecka 14 12
3-5 dagar/vecks 31 20
1-2 dagar/vecka 29 23
mer sdllan 23 40
ej tillgéng 3 5
till kanalen

n=146 100 100

TABELL 5 B Tittande p& Sky-Channel antal dagar per vecka férdelat
S utbildpi

UTBILDNING

antal dagar lag medel hég
6-7 dagar/vecka 9 14 15
3-5 dagar/vecka 24 31 15
1-2 dagar/vecka 28 26 26
mer sdllan 30 29 38
ej tillgéng 9 - 6
till kanalen

n=145 100 100 100

TABELL 6 B Tittande
-] .11 : !:
ALDER

antal dagar 15-30 31-50 51-76
6-7 dagar/vecka 18 8 13
3-5 dagar/vecka 24 28 20
1-2 dagar/vecka 26 20 33
mer sdllan 30 40 27
ej tillgang 2 4 7

till kanalen

n=145 100 100 100



TABELL 7 B Tittande pd Super-Channel antal dagar per vecka
Eo— 1 ] ! -] ] 1) : I : .

KON
antal dagar man kvinna
6-7 dagar/vecka 12 14
3-5 dagar/vecka 29 13
1-2 dagar/vecka 33 26
mer s&llan 21 42
ej tiligéng 5 5
till kanalen '
n=145 100 100

TABELL 8 B Tittande pa Super-Channel antal dagar per vecka

foérdelat pd utbildning (procent)
UTBILDNING

antal dagar lag medel h&g
6-7 dagar/vecka : 9 14 15
3-5 dagar/vecka 14 29 12
1-2 dagar/vecka 32 30 29
mer sdllan 36 26 38
ej tillgéng 9 2 6

till kanalen

n=144 100 101 100

TABELL 9 B Tittande pd Super-Channel antal dagar per vecka
E-o i J -3 E] : : :

ALDER
antal dagar 15-30 31-50 51-76
6-7 dagar/vecka 14 8 19
3-5 dagar/vecka 24 20 17
1-2 dagar/vecka 29 30 28
mer sdllan 31 39 26
ej tillgéng 2 4 10

till kanalen

n=144 : 100 101 100



TABELL 10 B Iittande p& KAllevisionen antal dagar per vecka

KON

antal dagar man kvinna
6-7 dagar/vecka - 5
3-5 dagar/vecka 3 2
1-2 dagar/vecka 22 8
mer s&llan 60 73
ej tillgéng 15 12
till kanalen

n=137 100 100

TABELL 11 B Tittande pd K&lleviesionen antal dagar per vecka

fOrdelat pd utbildning (procent)
UTBILDNING

antal dagar lag medel hég
6-7 dagar/vecka 7 - 3
3-5 dagar/vecka ? 2 -
1-2 dagar/vecka 25 10 7
mer s&llan 47 79. 70
ej tillgéang 14 10 20

till kanalen

n=136 100 99 100

TABELL 12 B Tittande pd R&llevisionepn antal dagar per vecka
E.v 3 1 ! -] 5] i : J

ALDER
antal dagar 15-30 31-50 51-76
6-7 dagar/vecka 2 4 2
3-5 dagar/vecka 2 4 2
1-2 dagar/vecka 11 13 16
mer sdllan 72 68 63
ej tillgéng 13 11 16

till kanalen

n=136 100 100 100



TABELL 13 B Vad man brukar se pd Kéllevisionen férdelat pd kén
{procent)

PROGRAMTYP KON

man kvinna
Sportprogram 64 52
Program om Goteborg 48 56
Ekonomiprogram 19 15
Konsumentinformation 14 13
Program fran socialtj#&nsten 12 8
Fackliga program 12 6
Program fran kyrkor och
samfund 2 6
n=95

TABELL 14 B Vad map brukax se i Kallevisionen férdelat pd dlder
{procent)

PROGRAMTYP ALDER

15-30 31-50 51-75
Sportprogram 50 62 56
Program om G&teborg 54 41 66
Ekonomiprogram 21 16 16
Konsumentinformation - 8 28
Program fran socialtjédnsten 4 5 19
Fackliga program 8 11 9
Program fran kyrkor och
samfund - 5 6
n=95

TABELL 15 B Vad man brukar se pd Kdllevisionen férdelat pa ut-
bildr]

PROGRAMTYP UTBILDNING

l&g medel hég
Sportprogram ‘ 67 55 47
Program om G&teborg 67 48 29
Ekonomiprogram 11 20 18
Konsumentinformation 19 12 6
Program frén socialtjinsten 17 10 6
Fackliga program 17 5 -
Program fré&n kyrkor och
samfund 8 2 -

n=95



TABELL 16 B Tittande pa Text-TV antal dagar per vecka férdelat pd
K&

KON

antal dagar man kvinna
6-7 dagar/vecka 29 16
3-5 dagar/vecka 27 21
1-2 dagar/vecka 20 21
mer sdllan 23 42
n=178 89 100
TABELL 17 B Tittande pd Text-TV antal dagar per vecka fdrdelat pd
utbildning (procent) .

UTBILDNING
antal dagar lag medel hég
6-7 dagar/vecka 20 25 20
3-5 dagar/vecka 23 23 29
1-2 dagar/vecka 14 23 24
mer sdllan 43 29 27
n=180 100 100 100
TABELL 18 B Tittande pd Text-TV antal dagar per vecka fdrdelat pa
dlder (procent)

ALDER

antal dagar 15-30 31-50 51-76
6-7 dagar/vecka 30 15 24
3-5 dagar/vecka 30 23 21
1-2 dagar/vecka 20 22 21

mer s&llan 20 40 34

n=178 100 100 160



TABELL 19 B Vilka sidor man skulle vilja se i K&llevisionens

ONSKAR SIDOR OM: KON
man kvinna

Lediga platser 36 34
Bilar och béitar 13 6
Pryltorg 34 25
Hus och l&genheter 55 43
Annonserbjudande frén
livsmedelsaffédrer 26 49
n=177
TABELL 20 B Vilka sidor man skulle vilja se i Kdllevisiopens
ONSKAR SIDOR OM: ALDER

15-30 31-50 51-75
Lediga platser 54 35 18
Bilar och bé&tar 8 11 7
Pryltorg 42 29 18
Hus och l&genheter 44 57 45
Annonserbjudande fran
livsmedelsafférer 22 33 58
n=177

TABELL 21 B Vilka sidor man skulle vilja se i Kdllevisionens
- 5rde] EXTISLTE

ONSKAR SIDOR OM: UTBILDNING

lég medel hog
Lediga platser 33 34 37
Bilar och batar ] "11 7
Pryltorg 32 33 17
Hus och l&genheter 47 54 44
Annonserbjudande frén
livsmedelsafférer 43 36 35

n=177
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