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Forord

Forskningsprogrammet Dagspresskollegiet har sedan slutet av 1970-talet bedrivit forskning om
den svenska befolkningens mediekonsumtion. Till kollegiets kirnverksamhet

hér insamling och bearbetning av data om den svenska befolkningens medievanor i

samverkan med SOM-institutet, fordjupade studier av mediepublikens behov av och motiv till
anvindning av olika medier och plattformar, liksom kunskapsspridning om medier och dess

publik.

Medielandskapet praglades under lang tid av stabilitet, bide med avseende pa utbudet av medier
och med avseende pa minniskors mediekonsumtion. Det digitala skifte som sedan ett par
decennier pagar har dock stillt medierna infér stora utmaningar, inte minst da den tidigare
forhallandevis trogna publiken nu viljer att ta del av nyheter och information pa manga olika
plattformar och fran ett 6kat antal kéllor. Traditionella mediekanaler som dagspress, radio och tv
spelar forvisso fortfarande stor roll, men har i fler och fler grupper kompletterats med — och 1
vissa fall mojligen ocksa ersatts av — en allt mer utbredd nyhetskonsumtion via s6kmotorer som
Google och sociala nitverksmedier som Facebook och Twitter. Dessa nya vigar f6r
nyhetskonsumtion erbjuder inte bara tillgang till en bredare palett av nyheter och nyhetsmedier.
De ger ocksd moijlighet att soka efter nyheter om specifika fragor som ar av sirskild relevans for
individen.

Mitningar indikerar att detta hybrida konsumtionsbeteende ér sarskilt kinnetecknande f6r
ungdomar och unga vuxna. Fa studier har emellertid gjorts om vilka slags nyheter unga sjélva
upplever sig ha behov av och de gir tillviga for att tillgodose dessa behov Dagspresskollegiet har
darfor initierat en intervjustudie dir unga minniskor har samtalat kring sina behov och sin
nyhetskonsumtion. I fokus star frigor om hur unga resonerar kring mojligheterna att fa sina
behov tillgodosedda via nyhetsmedier, sociala natverksmedier och s6kmotorer, hur
informationssokningsprocessen gar till och hur de ur ett killkritiskt perspektiv resonerar kring det
innehall som de stoter pa.

Studien har genomf6rts av fil. mag. Maria Jervelycke Belfrage, universitetsadjunkt i

journalistik vid Institutionen for journalistik, medier och kommunikation vid Géteborgs
universitet (JMG). Hon har sjilvstindigt ansvarat f6r inldsning pa forskningsfaltet, uppliggning
och genomférande av studien samt forfattande av f6ljande forskningsrapport. Docent Ulrika
Andersson har varit projektledare f6r undersékningen.

Goéteborg i februari 2018

Ulrika Andersson
Forskningsledare vid Dagspresskollegiet






Sammanfattning

De allra flesta unga i den hir studien har stakat ut en 6nskad riktning f6r de nirmaste aren. Det
absoluta flertalet planerar att efter gymnasiet studera vidare pa universitet och hégskola, flera ser
ocksa en flytt hemifran som en del i dessa planer. Pa fragan om vad de intervjuade anser sig
beh6va nyheter och information om nimner samtliga intervjuade omraden som ror
vidareutbildning, boende och arbetsmarknad. Nar det giller just boende sdger flera att de lyssnar
och tittar extra uppmairksamt nir nyheter och information om detta dyker upp. Likadant nar det
giller arbetsmarknaden, och mer specifikt nir det handlar om var det kan tinkas beh6vas
arbetskraft i framtiden, men ocksa arbetsrittsliga fragor, till exempel villkor om Ioner, arbetstider,
facklig aktivitet, osv. Hir visar det sig dock att de forlitar sig lika mycket, och ibland mer, pa
sadana som finns i deras nirhet och ocksa att de gor egna, mer direkta s6kningar.

Det absoluta flertalet av de intervjuade uppger ocksa att de ér intresserade av nyheter om olika
samhillsfragor, till exempel om politik, bade inrikes och utrikes, flera nimner till exempel USA:s
president Donald Trump, kriget i Syrien och de terrordad som skett den senaste tiden. Vidare
niamner flera klimat- och milj6fragor. Nagra av de intervjuade har r6tter 1 andra linder, en del
fran krigshirjade delar av varlden, vilket innebir att uppmirksamheten riktas extra noga at vissa
specifika hall. De flesta uppgav att de i grund och botten inte upplever det problematiskt att hitta
det de soker efter, men samtidigt var det dnda flera som gav uttryck for den frustration det kan
innebdra att antingen ha svart att orientera sig och salla eller att ”fastna i ett evigt sokande”.

De intervjuade i den hir undersokningen visar ocksa upp en medvetenhet kring vad de kan
tankas behova skaffa sig for information om nir det giller den allra nidrmaste och egna framtiden,
och alla haller nagorlunda systematisk, om dn nagot slumpmassig, koll pa savil arbetsmarknaden
som vidareutbildningar och bostadsmarknaden. De samlar alltsa pa sig saidant som kommer i
deras vig, inte sallan slumpmissigt via sociala medier, men ocksa genom rutinmassig
nyhetskonsumtion, bade pa de digitala och i de traditionella plattformarna. Flera verkar ligga vikt
pé att kunna orientera sig i en férinderlig verklighet.

Den férindrade medieeckologin far ocksd andra konsekvenser. Grinser suddas ut mellan tradi-
tionella och digitala plattformar. Men att de gor skillnad pa sidant de stoter pa 1 sociala medier
och i traditionella medier ar tydligt. Det finns en tydlig skepsis mot sociala medier som killa,
speciellt nir det galler viktiga och allvarliga hindelser. Medvetenhet kring problematiken om vad
som ir fakta och vad som dr asikter dr ocksa generellt hog. Debatten i samhillet om detta tycks
pé inga vis ha undgitt de intervjuade i den hir studien. De allra flesta av de intervjuade séiger sig
ha fatt goda kunskaper i skolan om killkritiskt tinkande och killkritisk metod. Men det finns
ocksa de som uppger att de emellanat dels har problem med att sélla och dels att de upplever att

vissa nyheter inte far sd framtridande roll som andra och dirfor inte dr lika atkomlig.

Overlag uppvisar de interviuade en hog tilltro till den egna férmagan att hitta det de anser att de
behover. Samtidigt star det ocksa klart att det rdder viss tveksamhet bland vissa kring den egna
formagan till kallkritik, dels gillande sidant som sker langt bort och dels f6r att det finns sa
mycket information.
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Introduktion

Livet bestar av manga val och beslut. Vissa ar enklare att gora och sker pa ett mer eller mindre
omedvetet plan. Andra dr betydligt svarare. Vad som ligger i fokus skiftar beroende pé var 1 livet
vi befinner oss. Alldeles oavsett behéver vi nagot att hinga upp vara beslut pa. Nagon form av
information som ger oss insikt och méjlighet att ta oss framat — eller dtminstone 1 den riktning vi
onskar.

Att vara ung och pa vig in i vuxenlivet innebdr for de allra flesta att sta infér méanga nya
situationer och valmoijligheter. I denna process ar information om vilka mojligheter som star till
buds, vad som egentligen giller i olika situationer och vad som sker i omvirlden ocksa ett centralt
element. For manga utgor foraldrar, vinner och inte minst skola viktiga killor till information
(jmf Kolaric, 2010).

Men unga minniskors behov av att orientera sig och fatta beslut i frigor som ror det kommande
vuxenlivet 4r pa manga sitt ocksa beroende pa tillgang till nyheter och nyhetsmedier. Nyheter kan
ge viktig information om fragor som till exempel handlar om utbildning, boende och
arbetsmarknad. De kan ocksa spela roll pa ett mer identitetsskapande plan genom att hjilpa unga
med att orientera sig i samhallet och forsta sig sjilva 1 relation till samhillet. Det ér ingen 6verdrift
att pasta att nyhetsmedier idag spelar en stor roll nir det giller mianniskors syn pa verkligheten,
inte minst nér det giller kunskap om hur samhillet fungerar och vilka spelregler som giller pa
olika omraden (Giddens, 2007). En begrinsad eller otillricklig tillgang till nyheter kan potentiellt
leda till brist pa n6dvindig information. Det giller inte minst om blicken i stor utstrickning
tenderar att hamna hos aktérer som medvetet, eller kanske av egen okunskap, sprider
desinformation och agerar pa ett sitt som riskerar att vilseleda méinniskor.

Forskning har sedan ling tid tillbaka visat att unga ménniskor generellt ar mindre
nyhetsintresserade dn den vuxna delen av befolkningen (Weibull, 1983; Andersson, 2017).
Nyhetsanvandning har i allmédnhet ofta ansetts vara just en fraga om alder, satillvida att
minniskor 1 takt med okad alder tenderar att bli allt mer intresserade av nyheter till f6ljd av
levnadsvanorna stabiliseras och individen socialiseras in i samhillet (Wadbring & Hedman, 2011).
Longitudinella studier visar ocksa tydligt att unga konsumerar nyheter i betydligt lagre
utstrickning 4n ildre, inte minst nir det giller lisning av papperstidningar och linjirt radio- och
tv-tittande (Andersson, 2017).

Samtidigt har det under senare ar framtritt ett signifikant monster, dr unga i allt hogre
utstrickning viljer att vinda sig till digitala plattformar fOr att inhdmta nyheter. Nyhetssajter har
en viktig plats i ungas nyhetsvanor och sa dven sociala medier (Jervelycke Belfrage, 2016;
Andersson, 2017). Med en férindrad medieekologi har saledes inriktningen pa ungas konsumtion
av nyheter och information férskjutits allt mer fran analoga till digitala alternativ. Det har under
de senaste aren ocksa funnits indikationer pa att andelen frekventa nyhetsanvindare bland unga
har blivit ndgot storre till f6ljd av 6kad nyhetskonsumtion i sociala medier (Andersson, 2017;
Statens medierad, 2017).

Studiens syfte och uppligg

Den hir studien undersoker hur unga manniskor, pa vig in 1 vuxenlivet, beskriver sina behov av
nyheter och information. Vad anser de sig beh6va veta, hur bir de sig at for att hitta detta och 1
vilken utstrickning upplever de att de hittar det de behéver.

Studiens teoretiska ramverk ir tudelat och utgar fran de bada forskningstraditionerna Uses and
Gratification respektive Everyday life information seeking (ELIS). Det forsta perspektivet knyter an till



det medie- och kommunikationsvetenskapliga filtets anvindningsforskning, dir paraplybegreppet
Uses and Gratification som forskningstradition utgar fran minniskors olika behov av nyheter och
information och séker forstda motiv for anviandning mot bakgrund av dessa behov (McQuail,
2010) — 1 det hir fallet bland unga minniskor. Det andra perspektivet, ELIS, ér ett vil undersékt
forskningsomrade inom Biblioteks- och informationsforskningen och studerar beteenden kring
den typen nyheter och information som minniskor har nytta av i vardagen (Savolainen, 1995). En
mer utférlig genomging av de bada perspektiven gors 1 avsnittet Teoretiskt ramverk™ och
perspektiven anvinds sedan i analysen av de empiriska resultaten.

For att sitta studien i en bredare kontext, fokuserar rapporten inledningsvis pa den férandrade
medieekologin och dess betydelse f6r nyhetskonsumtionen, da i synnerhet i relation till unga
minniskors bruk och behov av nyheter och information. Inom ramen f6r detta avsnitt redogors
ocksa for senare ars forandring av ungas nyhetsvanor, dir 1 synnerhet den digitala
mediekonsumtionen har fatt stor betydelse.

Rapportens uppligg foljer en traditionell indelning dir bakgrund, tidigare forskning och
teoretiska perspektiv f6ljs av en kortare metodgenomgang, varpa resultaten fran studiens
empiriska undersokningar presenteras och analyseras.



Mellan en analog och en digital medieekologi

Det rader ingen tvekan om att utbudet av medier ér betydligt annorlunda idag jamfért med f6r
tjugo-trettio ar sedan. Sa dven anvindningen av dessa. Fér unga som vuxit upp under 1970- och
1980-talen var den prenumererade morgontidningen pa papper och nyhetssindningar i linjir
radio och tv dominerande som nyhetsformedlare 1 de flesta hem. Med ny teknik, 6kad
konkurrens, digitalisering och globalisering, har kartan for savil utbudet som anvindningen av
medier successivt kommit att ritas om. Aldrig tidigare har det varit mojligt att ta del av en sa stor
mingd nyheter, inte heller har information om samhillet nagonsin varit sa tillginglig som idag.
Tillgang till digital teknik och uppkoppling till internet kan 6ppna upp f6r odndliga maojligheter att
ta del av nyheter och information, givet att intresse finns.

Den tekniska utvecklingen med atféljande forandringar av sittet som nyheter och information
distribueras och konsumeras har alltsi kommit att innebdra en drastisk omvandling pa manga
olika nivaer i det traditionella medielandskapet. Det betyder att dagens unga befinner sig i en ny
och stiandigt forinderlig medial milj6, dir de omsluts av ett nytt, vad som ibland kallas medialt
ekossystens, som de forhaller sig och anpassar sin konsumtion till savil de gamla arterna
(traditionella medier) som de nya atterna, (digitala/sociala medier) som konkurrerar och
samexisterar med varandra - tillsammans utgor detta deras nya medieekologi.

Marshall McLuhan (1964) anvinde termen i sina medieteorier under tidigt 60-tal, men det slog
framfor allt igenom efter Neil Postmans re-introduktion av begreppet 1968, nir han anvinde det
for att beskriva pa vilka sitt vi medborgare befinner oss i mediemiljéer (Gencarelli, 20006).
Begreppet ringar dels in tankar som handlar om att vi ir omgivna av olika typer av medier, som vi
forhiller oss till pa en rad olika sitt, och dels askadliggor det bilden av att mediemarknaden i sig
ar ett ekosystem, dir olika “arter” vistas, och likt 1 naturen pagar “livet” dar, saval 1 konkurrens
som i samarbete. Det gar alltsd att i det hir sammanhanget tinka i ekologiska termer som till
exempel landskap, niringskedjor eller symbios.

Biblioteks- och informationsforskaren John Dimmick (2002, 2010) tog senare fasta pa dessa
tankar och lade till ytterligare ett ekologiskt begrepp, nimligen nzsch, det vill siga att det gar att
hitta sin egen nisch i naturen och att ligga beslag pa den genom att till exempel specialisera sig pa
en viss sorts foda. Ibland sker detta genom samexistens, 1 symbios, med andra arter fOr att
6verleva under vissa sorters levnadsbetingelser. Dimmick har bland annat beskrivit nyheters
distribution via mobiltelefoner som en sadan nisch. Dels for att det har tillgingliggjort ytterligare
en arena for savil distribution som konsumtion av nyheter, och dels f6r att distributionssittet
utnyttjar vad Dimmick med kollegor refererar till som ett ”interstice”, en springa, eller om man sd
vill, ett mellanrum, och i det har fallet, dirfér mojligeor en distributionsvig som tidigare inte varit
tillgdnglig eller anvints fullt ut (2011). Detta mellanrumsliga begrepp kan ocksa kopplas till ett
annat medievetenskapligt uttryck, nimligen ”in-between consumption”. Uttrycket beskriver
forutsittningarna f6r den sorts konsumtion som sker i mellanrummen, som alltsa dr de tids- och
rumsutrymmen vi befinner oss 1 nir vi ar pa vig nagonstans, mellan punkt A och B, eller pa
andra sitt befinner oss mellan tidsbundna och schemalagda aktiviteter, till exempel nir vi star i en
ko, vintar pa vart sillskap eller har rast i skolan eller pa jobbet eller bara ar uttrakade (Dimmick et
al, 2011).



I studien konstaterade Dimmick med kollegor att traditionell media var fortsatt stark i sina
vanliga “miljéer” och i sina vanliga ”nischer” (2011). Som exempel pekas mot att
morgontidningen fortfarande lises vid frukostbordet eller i fikarummet pa jobbet, att vi lyssnar
pa radio ndr vi kor bil, och att tv-nyheterna dr nagot vi tittar pa efter middagen pa kvallen.
Nyhetskonsumtion 1 mobilen, diremot, utgdr en egen nisch, som tar vara pa eller kanske snarare
gOr ansprak pa, var tid 1 just dessa tidsmassiga och rumsliga mellanrum.

Sjilvklart har vi dven tidigare dgnat oss at olika medieformer i dessa utrymmen, men enligt den
medieckologiska teorin om nischer kan det mycket vil vara sd att en annan medieart maste maka
pa sig. Nir det giller relationen till traditionell media menade dock Dimmick med kollegor att sa
inte sjilvklart dr fallet. Slutsatserna var att traditionell media paverkas pé olika sitt av mobilens
intrang. Han anvinde begreppen nische breadth, nische overlap och competivtive superiority
som beskrivning av dessa former av paverkan, och hivdade att mobilen alltsa inte alltid tringde
undan konsumtion av traditionell media (Dimmick et al, 2011). Distribution av nyheter i mobilen
har istillet skapat just en egen nisch, eller mer precist en 6verlappning (nische overlap), som gjort
det mojligt att ”leva” och ”samexistera” i dessa (tidigare outnyttjade) mellanrum utan att
konkurrera ut andra.

Dimmicks argument far visst stod i annan forskning. Bland annat beskrivs fenomenen i
forskningsoversikten Nybetsjournalistik i en mobil tidsdlder: En genomgang av tio viktiga forskningsomraden
(Westlund, 2017) som ocksa konstaterar att det rOr sig om tva olika fenomen: Dels kan en
komplementir relation vixa fram, dir mobilen och andra nyhetsmedier inte konkurrerar ut
varandra utan istallet anvinds pa lite olika sitt, 6verlappande och som i ett slags symbios med
varandra (jmf Chan, 2015, Westlund & Fardigh, 2015). Dels kan det ocksa handla om
”competetive superiority”’, dir 6kad anvindning av mobilen f6r nyheter da dr nira
sammankopplat med att personen 1 friga minskar eller upphor med sin anvindning av
konsumtionen i andra nyhetsmedier. Enligt samma 6versikt dr emellertid forskningslidget gillande
detta inte helt klarliggande, bland annat papekas att det kan handla om variationer 6ver tid, att
det kan skilja sig at bland olika anvindargrupper samt att olika matmetoder kan ha anvants i
respektive undersokningar (Westlund, 2017).

Nir det giller sociala medier som nyhetsdistributorer har dessa kommit att bli bade
samarbetspartners och konkurrenter till traditionella nyhetsmedier. Enligt en mitning fran 2015
kom vart fjirde besck pa en nyhetsorganisations hemsida direkt frin anvindarnas eget fléde pa
Facebook och just Facebook ir fortfarande den viktigaste plattformen f6r svenska
nyhetspublicister att vara nirvarande pa, sirskilt nir det giller att na den unga publiken (Resumé,
2015). Pa den amerikanska marknaden har dock Google kommit att ga om Facebook och ir
sedan hosten 2017 den aktor som skickar mest trafik till nyhetsmedierna (Breakit, 2017).

Kanske kommer dock detta férhallande att f6rindras framover, da Facebook nyligen lanserat en
strategi som bygger pa att tona ned nérvaron av nyheter, genom att dra ned pa innehall som
kommer fran nyhetsmedier i anvindarnas floden, och istallet lyfta inligg med mer personligt
innehall, det vill siga saidant som kommer fran vinner och familj. Detta tilltag har kritiserats hart
fran olika delar av mediebranschen, bade i Sverige och internationellt (Jarvis, 2018; Jénsson,
2018). Martin Jonsson (2018), redaktionell utvecklingschef pa Dagens Nyheter, menar exempelvis
att forandringen kan leda till att den mer varierade nyhetskonsumtionen som slumpmissig
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konsumtion innebér kan komma att minska och sannolikt ocksa till att nyhetskonsumtion pa
Facebook 6verlag minskar. A andra sidan har Facebook nyligen ocksi lanserat yttetligare en tjinst
som dr tankt att stodja lokala medier, med faktakontroll av det journalistiska innehallet, dels 1
avsikt att stivja spridandet av falska nyheter, dels for att bidra till att tillganglige6ra
lokaljournalistiskt material (Facebook, 2018). Det finns onekligen moijligheter till ytterligare
forandringar 1 relationen mellan sociala medier och traditionella nyhetsmedier.

Det bor papekas att Dimmicks senaste studie dr fran 2011 och mycket har hint sedan dess. Bland
annat har de svenska morgontidningarna sett stadigt sjunkande siffror i savil antalet
prenumeranter som andel lasare, vilket gor att det finns anledning att fundera 6ver 1 vilken man
det f6r den prenumererade papperstidningen handlar om nischer och samexistens eller om det
inte troligare dr sa att ’competetive superiority” och utslagning ar den dominerande trenden idag.
Aven om en del traditionella nyhetsféretag, som exempelvis Dagens Nyheter, pavisar en 6kning
av andelen nya, unga prenumeranter (Dagens Media, 2017), vilket f6r Gvrigt ocksa visat sig 1
amerikanska studier (Reuters, 2017), dr det rimligt att fundera 6ver om dagens, eller i alla fall
nista generations, unga 6ver huvud taget kommer att ha en pappersprenumeration som vuxna.

Nir det giller tv och radio har strukturomvandlingen sett timligen annorlunda ut. Deras 16sning
for att behalla och na ny publik har varit att skapa tjanster och produkter som erbjuder
mojligheter till mer flexibel konsumtion an tidigare, till exempel on-demand-tjinster som Sveriges
Radio Play och SVT Play, som erbjuds i en digital form, littaitkomlig pa internet. De ska nd utien
virld dir konkurrensen om lyssnar- och tittarpubliken ar stenhard, inte minst fran internationella
mediebolag som till exempel Spotify, Netflix och HBO. Studier visar att unga 1 forsta hand tar del
av TV-utbudet via online- och streamingtjanster, medan firre an hilften i f6rsta hand tittar pa
tabldlagd tv (Internetstiftelsen i Sverige, 2017). Nar det giller nyhets- och kunskapsférmedling
har de stora férindringarna f6r public service-bolagens vidkommande varit dels den stora
satsningen pa Live-sindningar, dels poddradions framvixt, och dels satsningen pa att ha en hog
nirvaro i sociala medier som Facebook, Instagram, Twitter och Youtube — med den uttalade
avsikten att finnas dar publiken finns (Sveriges Radio, 2016).

Det finns forstas mycket mer att fokusera pa nir det giller férindringen av medieekologin. Det
som tagits upp ovan far hir ses som ett axplock av de storre tendenserna pa omradet.
Sammanfattningsvis dr utvecklingen pa den svenska mediemarknaden ett tydligt led i en global
utveckling. Internets utbredning, digitaliseringen i samhillet, bredbandsutbyggnaden och inte
minst den snabba utvecklingen av nya plattformar och alla nya typer av sociala medier har 6ppnat
mediemarknaden for en helt ny konkurrens. Allt detta sammantaget har radikalt forindrat vara
beteenden pa manga sitt: hur vi konsumerar nyheter och soker information, nir vi konsumerar,
vilken teknik vi anvinder, och vart vi s6ker oss. Den digitala utvecklingen har dirmed, i
kombination med en rad olika atgirder fran en traditionell medieindustri som bitvis kimpar f6r
sin 6verlevnad, snabbat pa omvandlingen av medielandskapet, och 1 grunden férindrat den
svenska medieekologin.

Det kan i detta sammanhang vara virt att paminna om Neil Postmans ord fran 1998:

A new medinm does not add something it changes everything. In the year 1500, after the printing press was
invented, you did not have old Europe plus the printing press. You had a different Europe” (Postman, 1998).
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Unga som mediekonsumenter

Ungas nybetskonsumtion

Att unga dr mindre intresserade av nyheter 4n den vuxna delen av befolkningen finns det manga
vetenskapliga beligg for. Samtidigt pekar studier alltsa mot att ungas konsumtion har 6kat under
senare ar, i stor utstrackning till f6ljd av nyhetskonsumtion i sociala medier.

Det ar tydligt att unga nyhetsvanor pa manga sitt skiljer sig fran den ildre befolkningens. Unga
liser exempelvis morgontidningar pa papper i betydligt ligre utstrickning dn medelalders och
aldre, samtidigt som de unga i avsevirt hogre utstrickning konsumerar nyheter i sociala medier
jamfort med aldre. Drygt 20 procent av 16—24-aringarna uppger att de liser ndgon morgontidning
pa papper minst en dag per vecka, vilken kan jimféras med drygt 70 procent av befolkningen
over 60 dr (tabell 1). For nyheter i sociala medier ar forhallandet det omvinda, da drygt 80
procent av de unga och cirka 20 procent av de dldsta minst nigon dag per vecka konsumerar
nyheter via dessa plattformar. Tydliga skillnader framtrider dven i konsumtionen av lokala
respektive nationella nyhetssindningar 1 radio och tv samt i lasningen av kvillstidningar pa
papper respektive online. I tva fall rader dock 1 stort sett inga skillnader. Det giller anvindningen
av morgontidningarnas nyhetssajter respektive nyhetskonsumtion via public service-kanalernas
nyhetssajter.

Tabell 1 Nybetskonsumtion minst 1 dag per vecka, 2016 (procent)

Riks- Lokala Morgon- Morgon-  Kvills- Kwvills- Antal
nyheter nyheter se.se/ tidning tidning tidning tidning  Sociala svars-

radio/tv  radio/tv svtse papper nit papper nit medier | personer
SAMTLIGA 84 73 33 49 48 12 56 52 9 829
16-24 ar 68 49 30 24 43 8 62 82 1324
25-39 ir 76 58 38 30 57 6 63 74 2 348
40-59 ar 88 77 35 56 54 11 62 54 3183
6085 ar 94 91 27 74 36 20 40 21 2975

Kommentar: 1.okala nybeter i radio/tv = Swveriges Radio P4 samt SV'T:s lokala nybetssindningar. Riksnybeter =
Rapport, Aktuellt, Nybeterna i T4, Ekonybeterna samt nybeter i Sveriges Radio P3. Morgontidning pa papper
inkluderar dagliga gratistidningar.

Kdlla: Den nationella SOM-undersikningen 2016.

De aldersrelaterade skillnaderna respektive likheterna 1 lasningen av morgontidningar blir sirskilt
tydliga da ndr jamforelser gors av forindringar over tid. I figur 1 visas hur lisvanorna har
forindrats under perioden 1990-2016. Figuren visar dels att det vid samtliga
undersokningstillfillen har funnits en skillnad 1 ungas och ildres nyhetsvanor, dels att differensen
1ldsningen av morgontidningar pa papper har 6kat avsevirt sedan borjan av 2000-talet. For de
unga har dessutom 6kningen i andelen anvindare av tidningarnas nyhetssajter planat ut under de
senaste dren, trots att ldsningen av papperstidningen fortfarande gar nerat (figur 1). Det ar 1
sammanhanget rimligt att tinka sig att utplaningen beror pa att sociala medier idag har tagit Gver
rollen som den viktigaste nyhetsférmedlaren bland unga (se tabell 1).
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Figur 1 Morgontidningslisning pa papper och ndt minst 1 dag per vecka 1990-2016 (procent)

100

90

epp——

80

Morgontidning pa papper

60

50 16-24 ar
25-39 ar
B i 40-59 ar
30 60-85 ar
20 M R— P
orgontidning pa nit
10
0
— = — — — — — = = — Do 58} [sS} s8] s8] s8] A8} Do [5S} s8] s8] s8] s8] s8] \S] [5S} s8]
O O VO © Y ¢ v v v v © & & & & &S & S S S = =B s s s s =
= —_ \S) (55 ~ w [ | @ N=) (== —_ [\S) (5} ~ w (=) 1 o) =] o) —_ [\ (5] ~ w [}

Killa: Den nationella S OM-undersokningen 1990-2016.

Nyhetsvanornas férindring 6ver tid, framfor allt nir det giller morgontidningar, tycks peka mot
ett minskat intresse for nyheter bland unga. Forskning fran mitten av 2010-talet indikerar
emellertid det motsatta. Exempelvis visar studien Ungar & medier att barn och ungas konsumtion
av nyheter 6kade mellan 2005 och 2014 och att kurvan har fortsatt att peka uppat (Statens
medierad, 2017). Ar 2017 uppgav exempelvis nirmare 8 av 10 intervjupersoner i dldrarna 17—18
ar att de brukade ta del av nyheter. Statens medierad, som stod bakom undersékningen, menar att
det dr svart att veta exakt vad det 6kande intresse beror pa, men spekulerar i att savil den 6kande
mingden plattformar f6r nyheter och information, som den 6kande tillgingligheten via digital
teknik, vilken g6r konsumtionen alltmer rumsligt oberoende, kan vara forklarande faktorer. Ungar
& medier visade ocksa att konsumtionen 1 6kande utstrackning sker just pa internet med hjilp av
digital teknik, foretrddesvis via smarta mobiler (Statens medierad, 2017).

Det bor i sammanhanget sigas att det ar vanskligt att rakt av jamfora resultaten frin olika
undersokningar med varandra, framfor allt da urval och frageformuleringar skiljer sig markant.
Medan vissa studier fokuserar pa frekvensen 1 anvindningen, exempelvis i form av regelbunden
alternativt veckobaserad anvindning, utgar andra huvudsakligen fran att det férekommer nagon
form av nyhetskonsumtion alls, oavsett hur ofta denna aktivitet dger rum. De resultat som
redovisas hir ska darfor fraimst betraktas som indikationer pa i vilken riktning ungas nyhetsvanor
forindras.

Nir det giller valet av plattform, pekar flera studier mot mobilens betydelse f6r ungas
nyhetskonsumtion. I Internetstiftelsens senaste undersokning framgar att nastan alla unga i
aldersgruppen 16-25 ar har en smart telefon (Internetstiftelsen i Sverige, 2017). Det innebir att
de allra flesta unga ockséa har moijlighet att ta del av alla de nyheter och all den

samhillsinformation som ligger atkomlig med bara nagra fa knapptryckningar. Siffror fran
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Ungdomsbarometern (2017) har bland annat visat att en relativt stor andel av de unga mellan 15—
24 ar ocksa foredrar att lisa nyheter i mobilen. Resultatet gér i linje med sidant som framkommit
1 jamforande internationella studier, dir exempelvis Reuters Digital News Report 2017 har visat
att nyhetskonsumtion i mobilen numera har gatt om nyhetskonsumtion pa datorn. Kurvorna for
nyhetskonsumtion via sociala medier pekar dessutom kontinuerligt och stadigt uppat (Reuters,
2017).

Aven niir det giller nyheter i sociala medier ir utvecklingen i Sverige likartad (Andersson, 2017;
Internetstiftelsen 1 Sverige, 2017). Bland svenska ungdomar och unga vuxna dr Facebook viktig
som nyhetsdistributor (Internetstiftelsen i Sverige, 2017), dven om manga ocksa uppger att de
inhdmtar nyheter pa savil Youtube och Instagram som pa Snapchat, Whatsapp och Twitter
(Resumé, 2015). Forskning har visat att unga 6verlag uppskattar nyhetsflodet 1 sociala medier och
att de, aven om konsumtionen ofta ar slumpmassig, riknar med att fa reda pa ”’stora nyheter”,
sadant som paverkar samhillet och manga manniskor, 1 sina sociala fléden (jmf Madden et al,
2017).

Minga nyhetsproducerande medieféretag har ocksa stor och regelbunden nirvaro i sociala
medier, vilket leder till att nyheter slumpmissigt, men kontinuerligt, dyker upp i manga ungas
floden. Mer riktade initiativ pagar dessutom hela tiden, som exempel kan nimnas Snapchat
Discovery och Apple news som ir nyhetsaggregatorer, bada med tydlig avsikt att nd och fanga
upp den unga publiken. Saval CNN, Wall Street Journal som Le Monde har till exempel anslutit
sig till Snapchat Discovery (Reuters, 2017). Brittiska BBC har ocksa gjort riktade satsningar pa
unga, till exempel genom att anvanda Snapchat f6r formexperimenterande nyhetsdokumentarer

(BBC, 2015).

Ytterligare en faktor som paverkar ungas nyhetskonsumtion i sociala medier ar féorekomsten av
extra aktiva manniskor, sa kallade opinionsledare, (jmf Katz & Lazarsfeld, 1957), alltsa sidana
som ofta delar och kommenterar nyheter 1 sociala medier. Flera tidigare studier (t.ex. Gripsrud,
2002; Young, 2015) har visat att dessa ér vanligt férekommande 1 mangas sociala fléden och att
de betraktas som viktiga, de uppges ofta vara orsaken till att man far reda pa nyheter som man
annars hade missat (Yadamsuren & Erdelez, 2010, Jervelycke Belfrage 2016). Andra studier har
dessutom visat att fortroendet for de specifika medier, vars innehall en opinionsledare delar och
kommenterar, 6kar bland f6ljarna (Turcotte et al, 2015).

De sociala mediernas sjilva grundform — natverk — innebar att man rent statistiskt sett har fler
tillfallen att ta del av nyhetsinformation. Nyheterna kommer fran fler olika hall (delningar, 1
synnerhet) dn i ett klassiskt analogt medielandskap. En mojlig faktor bakom det ovan redovisade
Okade intresset kan ocksa vara att dd nyheterna kommer i form av en delning frin en vin pa
sociala medier sa kommer de med en ”signatur” vilken kan tendera att 6ka intresset och
nyfikenheten; ”Varfor har hen delat detta?” (For ett utforligare resonemang om opinionsledare
och delningars roll f6r konsumtionsbeteende, se Bergstrom & Jervelycke Belfrage, 2018).

Ungas bruk av och forballningssdtt till informationssokning pa internet

Nir det giller att sjalv soka efter information och fakta visar Nordicoms Mediebarometern 2016
att en tredjedel av de mellan 15 och 24 ar g6r detta en genomsnittlig dag (Nordicom, 2017).
Samma unders6kning visar att nirmare nio av tio svenska internetanvandare vinder sig till

14



internet for att ta del av offentlig information frain kommun och myndigheter. Nastan hilften gor
det varje manad. Internetstiftelsens (2017) senast undersokning visar att unga mellan 16 och 25 ar
tycker att det dr létt att hitta och virdera information pa internet. Exempelvis instimmer drygt 70
procent helt och hallet i pastiendet ”’Jag tycker att det ar enkelt att hitta bra s6kord nar jag ska
soka pa internet”. Om hinsyn tas dven till dem som #distan helt och hallet haller med, dr det mer
an 90 procent i samma aldersgrupp som haller med om att det ér litt. I samma studie uppger
ocksa en klar majoritet, drygt 80 procent, av unga i gymnasiealdern att de har fatt utbildning i
kallkritik pa internet, av vilka nira nog samtliga sdger sig ha fatt det i skolan. Nar det giller
huruvida informationen man tar del av pa internet ar palitlig anser samma aldersgrupp att 60
procent av det man hittar pa internet znfe gar att lita pa (Internetstiftelsen 1 Sverige, 2017). Har
skiljer sig de unga fran den vuxna befolkningen savil nir det giller utbildning i kallkritik som vad
giller tilliten till internet som informationskalla: endast var tredje vuxen (36—75 ar) sdger sig ha
fatt utbildning, och niarmare halften av den vuxna gruppen menar att det mesta av informationen
pé internet dr palitlig.

Nir det giller vart man vinder sig i sitt sokande efter information ér svenskarnas fraimsta
informationskilla pa nitet Google. Bland internetanvindare var det 2017 nidrmare sex av tio
individer uppgav Google som sin frimsta kalla (Internetstiftelsen i Sverige, 2017). Direfter f6ljde
Wikipedia (31 procent), Facebook (10 procent) och den nagot ospecifika killan ”tidningar” (10
procent). En nyligen genomférd internationellt jaimférande forskningsstudie om sociala mediers
betydelse for gymnasieelevers informationssokning har visat att sociala nitverkssajter ar centrala
informationskallor f6r de flesta tonaringar, dock féretradesvis nir det giller information om
vinner och sociala aktiviteter (Aillerie & McNicol, 2016). Men det framkom ocksa att nirmare
hilften av gruppen vinde sig till sociala nitverkssajter for att s6ka efter information relaterat till
sina studier, samtidigt som mer dn var femte elev anvinde denna informationskalla nir de sékte
information om utbildningar och yrkesrelaterade iamnesomraden.

Den okade tillgangen till, och det stindigt 6kande flodet av, nyheter dr en hgst central aspekt for
det monster som unga uppvisar nir det giller konsumtion av nyheter pa internet och i sociala
medier. Utbudets omfattning och dessas tillgainglighet har sannolikt aldrig varit si stor som idag.
Med den hoga tillgangen till smarta telefoner, har unga alla de nyheter och all den information
som de kan tinkas har behov av atkomliga med hjilp av nagra knapp-tryckningar, dtminstone i
teorin. Riktigt sa enkelt dr det dock inte i praktiken.

For att kunna orientera sig i en varld dar allt man tycker sig beh6va veta ligger uppblandat med
en dnnu storre andel av sidant man inte alls behover veta, krivs forstas fler f6rmagor dn att bara
kunna trycka pa knappar. Férutsatt att man vet vad man behover veta, vilket 1 sig inte dr en
sjalvklarhet, kriavs andra formagor och fardigheter, dels nar det giller hur man soker pa ett
effektivt sitt och dels hur man bor forhalla sig kallkritiskt till det man hittar, eller det som
kommer till en. Som ndmnts ovan dr manga unga av uppfattningen att det ar litt att soka pa
internet, men att de samtidigt anser att en relativt stor andel av det innehall som man stoter pa
inte ar tillforlitligt (Internetstiftelsen 1 Sverige, 2017). Denna upplevelse behéver dock inte med
sjalvklarhet innebira att sokbeteendet och den kallkritiska formagan de facto ar kalibrerad pa
samma hoga niva. For att studera detta forhallande 1 praktiken anvands bland annat teoretiska
perspektiv som Information Seeking Behaviour, ISB, och mer specifikt Everyday Life
Information Seeking, ELIS. Dessa bada teoretiska utgangspunkter ar utvecklade inom
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biblioteksforskningen och kommer hir att anvindas i de kommande analyserna av ungas
sokbeteenden och konsumtionsvanor pa internet. En nirmare genomgang av dessa teoretiska
perspektiv foljer 1 nastkommande avsnitt.

Sammanfattningsvis dr det saledes i de olika sammanhang som nimnts inom ramen f6r det hir
kapitlet som den hir studien tar sitt avstamp, och syftet har varit att undersoka hur unga
minniskor, pa vig in 1 vuxenlivet, beskriver sina behov av nyheter och information; vad de anser
sig behova veta, hur de bir sig at for att hitta detta och 1 vilken méan de upplever att de hittar det
de behéver?
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Teoretiska utgangspunkter
Virt behov av nyheter — och vigen till dessa

En av de centrala teorierna inom medie- och kommunikationsforskningen ar Uses &
Gratification, pa svenska kallad anvindningsforskning. Den utgar frin manniskors olika sorters
behov av nyheter och information och férstir motiv f6r anvandning mot bakgrund av dessa.

Teorin betonar anvindarnas 6nskan och behov av att vara upplysta, dels utifran ett rent
overlevnadsperspektiv, det kan till exempel vara mycket viktigt att ha kunskap om hotfulla
viderfenomen, uppblossande konfliktomraden och andra direkt livspaverkande
hindelseutvecklingar 1 det omgivande samhillet, men motiven f6r konsumtionen kan ocksa
handla om att kunna skapa och bygga en egen identitet, och for att kunna utveckla och férdjupa
relationer med andra. Teorin betonar dven vart generella behov av férstroelse, avkoppling och
underhéllning. (McQuail, 2010). I figur 2 nedan finns en 6versiktlig beskrivning av nagra av de
centrala behoven och motiv som ir kopplade till dessa.

Figur 2 Grundlaggande bebhov och motiv for mediekonsumtion
Behov Motiv
Information Behov av kunskap/kinnedom om sidant som hinder bade i den

direkta nirheten och om sadant som hinder lingre bort, i det
omgivande samhallet och i virlden.

Soka rid och stéd kring praktiska saker, och dven sidant som handlar
om asikter och annat beslutsfattande.

Nyfikenhet och allmint intresse.

Sédant som man behover kunna/lira sig, for att kinna sikerhet
genom att veta.

Identitet Hitta argument och stéd f6r de egna virderingarna.
Hitta sdtt att vara och bete sig p4.

Hitta sitt att identifiera sig med méinniskor som upplevs
betydelsefulla.

Skapa sjilvkinnedom.

Integration/socialt umginge Fa insikter om det sociala ”spelet”. Identifiera sig med andra, kinna
tillh6righet. Hitta utgingsldgen fér samtal och interaktion.

Klara av att hantera sociala situationer.

Uppritthélla och virda relationer i ens direkta nirhet, vinner och
familj.

Underhillning Verklighetsflykt och distraktion frin problem.
Avkoppling.

Fa sirskild kulturell eller estetisk tillfredsstillelse.
Utfyllnad mellan andra uppgifter.

Kinslomassigt utlopp.

Mycket av de nyhets- och informationsbehov vi har blir i stor utstrickning tillfredsstillda av
minniskor och aktérer/institutioner i vir nira omgivning; var familj, vira nira vinner och
genom skolans virld. Dock spelar var egen och vira nitverks nyhetskonsumtion en stor roll i att
halla oss upplysta och informerade om sadant vi tycker ar viktigt och som vi anser oss beh6va
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veta. I ett demokratiskt samhille anses journalistiken spela en mycket viktig roll for att samhillet
dels ska lyckas bygga upp vil fungerande institutioner, och dels halla dess medborgare
vilinformerade och upplysta. Tanken bakom denna normativa utgangspunkt ar att upplysta
medborgare fattar vilgrundade beslut kring viktiga fragor i deras liv. Journalistiken ska darfér ha
en bade upplysande och granskande roll. Ibland laggs ett tredje uppdrag till, nimligen den
speglande rollen, att journalistiken ska spegla samhillet, att medborgarna ska uppleva igenkinning
och identifikation.

Hur vi anvinder olika medier har att géra med var vi tror oss finna det vi behéver, dels gor vi
skillnad pa nyhetsrapportering och pa ledarsidor och insidndare, vi skiljer pa asikter och pa det
som vi forvintar oss ska vara sakligt och opartiskt rapporterat. Det rader inte sjdlvklart en sam-
stimmighet 1 dessa fragor, och mycket av dagens mediedebatt handlar om att det blir allt svarare
att skilja mellan “news” och ”views”. De tidigare mer eller mindre glasklara grinserna mellan
redaktionellt material och asiktsmaterial dr inte lingre sa tydliga. Detta ar visserligen ett
forskningsimne i sig, men det kan i det hir sammanhanget vara intressant att titta pa en studie
tran USA, Where millennials get the news (Young, 2015) som har undersokt hur unga forhaller sig till
denna forindring i medielandskapet och hur de viljer olika vigar till nyheter och information.

I unders6kningen anvinde sig forskarna av ett frigeformulir som tillit respondenterna att
kategorisera sina vigar till nyheter/information (path to news/information). De fick méjligheten
att vilja mellan tre olika vigar, beroende pa vad det var f6r slags nyhet de var ute efter. Detta
eftersom forskarna noterade att de unga tycktes ha gjort den hir typen av uppdelningar sjilva,
medvetet eller inte, och att de anvinder de vigar de uppfattar som mest rimliga. De tre vigarna
benimndes som:

- Social path (Socialt spar): Facebook, Instagram, Twitter: Hir kommer nyheter pa ett
slumpmissigt sitt, delat av vinner/opinion leaders, grupper man “gillat”, nitverk man tllhor.

- Curated path (Semi-professionellt spar): Bloggar/Poddar/Hemsidor: Drivs av mer eller mindre
professionella/kunniga aktérer och tar upp/handlar om speciella imnesomriden.

- Reportorial media path (Professionellt spar): Nyhetsredaktioner pa nitet, som nas via appatr,
linkar, webbsidor, eller traditionella medieplattformar, tv, radio, tidning, ddr allt material dr

producerat av journalister.

Nir respondenterna i Youngs undersdkning fick vilja spar nir det gillde nyheter om ekonomi,
brott, intikespolitik, utrikeshindelser, medicin/hilsa, milj6/klimatfrigor hamnade professionellt
spar rejalt hogre dn socialt och semi-professionellt spar. Nar det diremot handlade om nyheter
som ber6rde abort, ras, religion och homosexuellas rittigheter hamnade socialt spar hogre.
Sarskilt stor skillnad var det gillande frigor som rérde religion, dir 81 procent svarade socialt
spar mot 51 procent professionellt spar. Nir det giller lokalnyheter hamnade socialt och
professionellt spar pa samma niva, 77 procent hade valt detta.

Slutligen, nir det gillde amnen som handlar om mer praktiskt orienterad information eller
kunskap, till exempel konsumentinformation, how-to-advice, hobbys och nyheter som handlar
om karridrplanering, vinde man sig 6ver lag till bloggar, poddar och instruktionsfilmer pa
Youtube, alltsa det semi-professionella sparet.

18



Det finns ocksa forskning som visar att det finns digitala klyftor i skolans virld. I avhandlingen
Digital (o)jamlikhet? IKT-anvindning i skolan och elevers tekniska kapital (2014) pekar Ulli Samuelsson
pa just detta. Med Bourdieus (1984) teorier om kulturellt, ekonomiskt och socialt kapital i botten
anvinder Samuelsson ytterligare ett begrepp, lanserat av Selwyn (2012) namligen tekniskt kapital,
som ir definierat som att ha tillgang till digital teknik, ett socialt nitverk, samt den kompetens
som behd6vs for att anvanda tekniken pa ett sitt som tillskrivs ett viarde. Det ricker alltsa inte bara
med att ha tillgang till sjilva tekniken. Avhandlingens undersékningar kunde bland annat visa att
skolans satsning pa en barbar dator till varje elev inte h6jde det ekonomiska kapitalet i samma
utstrackning hos samtliga elever. Det kan till exempel handla om att bristande internettillgang i
hemmet medf6r att datorn inte kan anvandas fullt ut f6r skolarbeten pa fritiden, vilket, enligt
Samuelsson, bland annat bidrog till att forklara de skilda anvindningsmonster som framkom 1
undersékningarna. Som en parentes kan nimnas att det bland den éldre befolkningen rader ett
liknande férhallande, enligt en studie fran Linneuniversitetet (Viscovi et al, 2017) uppges runt 400
000 aldre svenskar (65+) vara utan internetuppkoppling och leva i, vad forskarna kallar, digitalt
utanforskap.

Sa lite beroende pa vilka behov vi har och i vilken mén vi kan faststilla dessa, vilken teknik vi har
att tillga, kommer vi att dels ta till oss nyheter och information fran medier av olika slag och vi
kommer att s6ka efter nyheter och information som vi tror kommer att hjalpa oss att fylla flera av
ovanstiende behov. En del av det vi behéver kommer till oss, utan att vi behdver vara sarskilt
aktiva, annat behéver vi skaffa sjilva, genom att aktivt s6ka oss till sidana kanaler vi, utifran vara
kognitiva och tekniska f6rmagor, bedémer kommer att leda oss ratt.

Informationss6kning i vardagen — meningsfullt, avsiktligt och oavsiktligt

Den tidiga forskningen pa informationssékningsbeteende ”’Information Seeking Behaviour”
skedde pa 50-talet, och det man da mest studerade var beteendet inom vetenskapssamhillet, f6rst
de senaste 20 aren har studierna riktat sig pa den vanliga befolkningen, men dven denna forskning
ar nagot begrinsad eftersom de som studerats vanligen varit studenter inom akademin (Weiler,
2004). En mycket grundliggande modell kring de olika stegen i sjdlva processen utformades av
James Kirikelas (1983). Enligt den modellen startar en sidan process med ett upplevt behov,
darefter borjar sjilva s6kandet, f6ljt av att man hittar det man soker, som gar Gver i att man
anvinder informationen och processen anses diarmed ar fullbordad.

Andra forskare har utvecklat modellen, till exempel Carol C Kuhlthau (1991), som papekar vikten
att ta med kognitiva firdigheter 1 berdkningen, hon tinker sig att dessa fardigheter rimligen
utvecklas och férbittras, och dirmed gor informationssékandet mer effektivt 6ver tid. Hennes
modell ligger alltsa till ytterligare aspekter, utover sjilv det direkta s6kandet, till exempel tankar
och kinslor som kan finnas med i s6kprocessen. Hennes forskning visar att det kan handla om
kanslor som till exempel forvirring, otilighet och tvivel, och samtidigt forekommer ocksa kinslor
av sikerhet, tillfredstillelse och littnad nir man lyckas hitta det man s6ker. Kuhlthau (1991)
resonerar kring att det alltsa inte bara handlar om fardigheter utan att det ocksa handlar det som
sker 1 sjilva processen, som hon menar innehaller tre olika typer av ”handlingssfarer” (realms of
activity);
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1) Den fysiska sfiren, alltsa de handlingar som utférs
2) Den kianslomissiga sfiren, alltsa det som kinns och upplevs
3) Den kognitiva sfiren, alltsd tankar som handlar om bade processen och innehallet

Hon menar att en person, som befinner sig i en situation dir den behéver information, r6r sig
genom dessa sfirer, och dir olika typer av beslut hela tiden fattas. Vidare menar Kuhlthau att
beslutsfattandet paverkas av en rad olika tinkbara begrinsningar, som till exempel i vilken grad
man redan har kunskap, vilken information som finns att tillgd, och inte minst huruvida man har
kunskap om vad f6r slags information som ér nédvindig.

Det finns olika vetenskapliga studier kring hur informationssokning gar till pa basta sitt, men den
kanske allra mest kinda och kanske mest anvinda modellen stir Michael Eisenberg och Bob
Berkowitz for, de kallar den ”Big Six Skills”, den beskrivs som en modell f6r hur manniskor bast
kan 16sa sina informationsbehov genom att systematiskt hitta, anvinda samt utvirdera
information, fér de behov de har.

1. Task definition (definiera)

2. Information seeking (s6ka)

3. Implementation (implementera/genomfora)
4. Use (anvinda)

5. Synthesis (sammanfatta)

6. Evaluation (utvirdera)

Den hir modellen har fatt stor spridning och fungerar vil som ett grundliggande analysverktyg,
oavsett varfor, hur och pa vilket sitt informationssékandet gar till; vilka skil och motiv som
finns, vem som soker samt vilken teknik som anvinds.

I anslutning till forskningen om informationssékning har ocksa Everyday life information seeking
(ELIS) vuxit fram som forskningsfilt. Det dr ett numera vil undersokt omrade inom biblioteks-
och informationsforskningen och studerar, utifran olika aspekter, vara beteenden kring den typen
nyheter och information som vi har nytta av 1 var vardag. Man skiljer pa dels meningsfullt
s6kande och dels avsiktligt eller oavsiktligt s6kande efter nyheter och information. Vad som ar
meningsfullt varierar fOrstds fran person till person, medan avsiktligt och oavsiktligt s6kande kan
anvindas pa ett mer generaliserande sitt. Reijo Savolainen (1995) dr en av de forskare som under
arens lopp har utvecklat tankegangar kring hur vart ’vardags-behovs-sokbeteende” ser ut. Han
konstaterar att all information sjilvklart inte kommer till oss for att vi systematiskt soker efter den
utan att en betydande del av sadant vi far kinnedom om ofta dr nagot vi tagit till oss pa ett
slumpmaissigt och oavsiktligt sitt. Det rutinartade, ibland direkt tankspridda, sittet vi tittar pa
nyheter pa TV dr ett exempel pa detta. I det hir ssmmanhanget gar det inte att tala om aktiv
informationssokning utan det ar istillet en fraga om passiv konsumtion dir specifika kunskaper
kommer till oss pa ett, for oss, oplanerat och slumpmissigt sitt. Just nyhetsférmedling har ofta
den funktionen eftersom vi inte i f6rvig vet vad som kommer berittas for oss. Att vi diremot
béinkat oss framfor TV-apparaten, satt pa radion eller sokt oss till nyhetsférmedlare pa internet ar
anda ett uttryck f6r var vilja och 6nskan att bli upplysta och informerade om sadant som hinder i
var omvirld och pa ett eller annat sitt paverkar var vardag.

20



Savolainen konstaterade vidare att specifika amnen eller dramatiska nyhetshindelser kan skirpa
var uppmirksamhet pa det som férmedlas, och da forstas i synnerhet om det ror vara egna
intressen. Han exemplifierar med att ndr vi planerar en resa utomlands och genom nyheterna far
kunskap om 6kad risk for jordbdvningar 1 den regionen vi planerat att besoka, sa kommer vi med
stor sannolikt att skaffa mer detaljerad information, for att kunna ta stillning till om vi maste
indra vira resplaner. Detta exempel visar pa de dynamiska aspekterna av vart férhéllande till
informationssokning; plotsligt ar det inte lingre en friga om att endast registrera nyheten utan att
istallet paborja en systematisk och avsiktlig jakt pa information.

Det mer svargripbara begreppet meningsfullt sokande ar kanske egentligen dnnu intressantare,
och Savolainen (1995) férdjupar resonemanget kring meningsfullhet rejalt, och refererar inte alls
enbart till graden av meningsfullhet vi finner 1 den information och de nyheter vi tar del av, utan
utforskar hela begreppet; vad vi anser vara meningsfullt, varfor vi gér det, hur vi anvinder var
(begrinsade) tid utifran begreppet, och hur vi lyckas eller inte lyckas med var avsikt att utdva det
han kallar ”The Mastery of Life”. I den hir rapporten néjer vi oss dock med en mer vardaglig
definition av meningsfullt sokande; nagot vi tycker oss ha nytta av och som vi ocksa kan tinka
oss att ligga ner viss tid pa.

Nir det giller avsiktlig informationssokning kan det se valdigt olika ut, beroende pa vad det ar
individen vill 4stadkomma. Alicia Kolaric (2016) har undersékt hur unga séker information fér
att kunna fatta beslut om en framtida yrkeskarriir, och oavsett om det gillde vidarestudier eller
att sOka arbete direkt, svarade den stora majoriteten av respondenterna att de skulle lagga tid och
kraft pa detta och att det vore vil virt deras engagemang. Nagra fa procent svarade att de skulle
basera sina beslut pa tidigare erhallen information och egna erfarenheter.

I sin undersokning stillde Kolaric ocksé frigor om specifika omraden som individerna kunde
tinkas behova fatta beslut om, till exempel problem i pojkvin-/flickvinrelationer, beslut som t6t
hilsa/ohilsa och beslut om inkép av olika slag. Som alternativ fanns ocksa exemplet “’viktiga
beslut i storsta allmidnhet” (Kolaric, 2016). Som upptoljningsfraga fick respondenterna besvara
hur de skulle bira sig at att skaffa nédvindig information, vart de skulle vinda sig fOr att fa svar.
Drygt hilften svarade att de skulle vinda sig till manniskor i sin direkta nirhet, féretridesvis
foraldrar, syskon, vinner och lirare. Vidare svarade manga respondenter att de skulle rikta sig
direkt till sidana hemsidor som tillhandahaller specifik information, till exempel universitetets
eller arbetsplatsens egen hemsida, men en férhallandevis stor andel uppgav ocksa att de skulle
anvinda olika typer av generella webbtjinster som Google och Wikipedia.

Vikten av killkritisk formaga i den digitala medieekologin

I de senaste arens samhalleliga och vetenskapliga debatt har farhagan att unga ska stota pa “falska
nyheter”, framfo6r allt i olika sociala medier, fatt stort utrymme. Oron handlar frimst om att de
inte skulle vara rustade for att kéllkritiskt kunna bemoéta och hantera detta fenomen. De ovan
nimnda farhdgorna avspeglas ocksa i forslagen pa nya och foérandrade skrivningar 1 styr-
dokument for grundskole-, gymnasie- och vuxenutbildningen, dar stirkt digital kompetens, inte
minst nir det giller demokratiaspekten, har varit viktiga delar i resonemangen (Regeringen, 2017).
Det trycks ocksa hart pa vikten av att alla elever beh6ver ha kunskaper 1 programmering, och
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dven pd att de behover ha kinnedom om de algoritmer som personanpassar manga av de tjanster
som barn och unga anvinder varje dag, men man betonar ocksa att de behéver en uppdaterad
undervisning i kallkritik.

I samhaillsdebatten har under de senaste aren lyfts farhagor om vilka konsekvenser som foljer av
saval filterbubblor som 6kad paverkan fran kallor som, medvetet eller omedvetet, sprider
desinformation (jmf Andersson et al, 2017). Bland forskare och samhaillsdebattoérer befaras
stundtals att ogrundade péstienden och pahittad information inom kort kan komma att ges
samma tyngd i det demokratiska samtalet som etablerad och pa empiriska grunder observerad
kunskap. Det giller inte minst bland den unga generationens mediekonsumenter.

Samtidigt visar dock nyligen genomférda studier att unga ér betydligt mer skeptiska till
nyhetsflodet pd internet 1 allmanhet, och i sociala medier i synnerhet, in den vuxna delen av
befolkningen. Detta framgar i Internetstiftelsens arliga unders6kning om svenskarna och internet
(Internetstiftelsen 1 Sverige, 2017), som ocksa konstaterar att yngre 1 stor utstrickning har fatt
utbildning i att virdera information pa internet. I kapitlet ”Barns digitala kompetens” konstateras
att mer an fyra femtedelar av de intervjuade gymnasieungdomarna uppger att de fatt goda
kunskaper i killkritik av skolan. Undersokningen visar dessutom att unga kanner stor tilltro till sin
formaga att vara kallkritiska.

I rapporten konstateras vidare att undersékningen tydligt visar vilken stor roll den svenska skolan
spelar nir det giller utbildning och information kring killkritik. Aven internationella studier visar
liknande resultat, till exempel Madden med kollegor (2017) som kunde konstatera att de unga
intervjuade i den undersékningen var patagligt skeptiska till mycket av det de tar del av pa
internet, och att de i sjilva verket utgar fran att de kommer att stota pa oriktig information.
Undersokningen visade vidare att de dven, for att kontrollera en uppgift, soker efter flera olika
kallor.

Samma undersokning visar for 6vrigt en intressant utveckling nar det giller ungas medvetenhet
om digitala fotspar — de unga svarade nimligen att de istillet for att anvinda ”dela-knappen” nir
de vill uppmirksamma sina vinner pa nagot, sa tar de en skirmbild och skickar denna via sms,
detta for att atminstone delvis d6lja sin konsumtion/sina fotspar for algoritmerna. Detta uppgavs
vara speciellt viktigt i friga om kontroversiellt eller politiskt polariserat material. De nimnde dven
sadant material som skulle kunna fa framtida arbetsgivare att reagera negativt. Ytterligare ett
argument var att man gor sa for att undslippa reklamen (Madden et al, 2017, sid 23-24).

De ansag, avslutningsvis, ocksa att mycket av ansvaret, fOr att de ska fa del av fakta och dven fa ta
del av motsatt syn pa saker och ting, ligger pa dem sjélva.

Att detta ansvar inte 4r helt litt att har tidigare framkommit i en studie gjord av Angela Weiler
(2004) pa en grupp unga studenter, fédda pa 80-talet, som handlade om motivation, kritiskt
tankande och lirande, och som visade att de unga var mer upptagna av de svarigheter och den tid
det tar att hitta information dn av att forhalla sig kritiskt till den information de hittade, de lade
ocksa mer vikt vid att kontrollera vem kallan var 4n de lade vid att férhalla sig kritiskt till den
information de stotte pd. Studien kunde inte pavisa om det berodde pa att de inte brydde sig om
korrektheten i det de fann eller om det berodde pa att de tog f6r givet att vissa killor sjalvklart
var korrekta. Weiler valde dnda att dra en forsiktig slutsats att studenterna, nir de stotte pa vad
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Weiler kallar en ”good authority”, sa valde de att acceptera informationen som korrekt eftersom
det besparade dem tid och anstringning genom att de da slapp tinka kritiskt for att verifiera
informationen.

Resultatet av informationssokande styrs siledes i mycket hég grad av hur vil en person lyckas
definiera sina behov, i vilken grad s6kandet i sig ar framgangsrikt, hur vl personen lyckas
omsitta informationen och den férvirvade kunskapen i handling. Detta i sin tur paverkas av vilka
kognitiva fardigheter och férmagor personen har, och ocksa av vilka tidigare kunskaper, vilka
virderingar och asikter hen har. I dagens samhille spelar naturligtvis ocksi tillgang till teknik, till
exempel digitala enheter som mobiler, datorer och plattor en stor roll, samt formagan att anvinda
dessa pa ett adekvat sitt, vilket i sin tur kriver savil mediekunnighet som digital kompetens, och
med ytterligare krav pa férmagor som till exempel handlar om ett val utvecklat kéllkritiskt
tinkande och effektiva sékmetoder.
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Studiens design

Den hir studien undersoker hur unga manniskor, pa vig in 1 vuxenlivet, beskriver sina behov av
nyheter och information. Vad de anser sig beh6va veta, hur de bir sig at for att hitta detta och
om de upplever att de hittar det de behover.

Studiens fragestillningar:

1. Hur beskriver unga sina behov av nyheter och annan viktig samhillsinformation?
2. Vilka sorts nyheter anser de sig ha de behov av?

3. Hur hittar de det de behéver? Hur gér det till? Pa vilka sdtt?

4, Kanner de tilltro att de hittar/far det de behover?

Metod och material

Totalt har 40 gymnasieungdomar mellan 16 och 19 ar blivit intervjuade under ett tidsspann
mellan april och september 2017. En tredjedel av intervjupersonerna bor i mindre
landsortskommun och tva tredjedelar bor i Géteborg med omnejd. Frageformuliret bestod av
sex huvudfrigor, med ett antal underfragor som uppféljning, som alla behandlade olika aspekter
av de intervjuades behov av nyheter och samhallsinformation, utifran perspektivet att de inom en
snar framtid kommer att trida in 1 vuxenlivet. Frigorna handlade dels om vilka sorts nyheter de
tycker sig beh6va och dels om hur de gar tillviga for att skaffa sig nyheter och information om
sadant de tycker ar viktigt.

Intervjuerna gjordes i grupper om 2-6 deltagare, med undantag for fyra intervjuer vilka
genomfordes som enskilda intervjuer. Varje intervju tog mellan 25-40 minuter och var semi-
strukturerade.

Innan intervjun startade genomfordes en kort enkit med ett antal fragor som syftade till att
kartligga de intervjuades olika typer av mediekonsumtion, den de bar med sig fran uppvaxten,
vilka plattformar de anvinder sig av, vilken typ av digital teknik de har tillgang till samt vad f6r
sorts nyheter de ar intresserade av, dar ett 20-tal imnesomraden tillhandaholls f6r dem att valja
mellan.

Frageguiden var utformad pa sé sitt att syftet med undersékningen férklarades innan sjilva
intervjun paboérjades gavs foljande definition av vad en nyhet ér:

"Nagot som bar hént eller pagar fortfarande, som berdttas av medierna, som tidigare varit okdnt, om nagot som
ar betydelsefullt for mdnga, och som paverkar ménniskors liv pa ett eller annat satt.”

Direfter stilldes fraigorna i tur och ordning, med ndgra inbyggda uppfoljningsfragor samt viss
flexibilitet kring att en del fragor genererade mer engagemang dn andra. Svaren kom att kretsa
kring dels deras framtidsplaner gillande till exempel arbetsliv, utbildning och boende, dels hur de
bir sig 4t for att hitta nyheter/samhillsinformation om sidana omriden som de tycker sig ha
behov av.

Alla intervjuade gick pa gymnasiet vid intervjutillfillena, ungefar hilften, 19 stycken gick den sista
terminen pa gymnasiet och var alla pa vig mot studenten och in 1 vuxenlivet. Den andra halvan,
21 stycken, gick den andra terminen pa gymnasiet. En tredjedel, 13 stycken, bor 1 en mindre

24



landsbygdskommun, och flera av dem bor utanfér kommunens titort. De andra, 27 stycken, bor 1
storstadsomridet Goteborg, varav en hel del i férort/kranskommun.

Att vilja gruppintervjuer som metod for i bista fall det goda med sig att de intervjuade kommer
att diskutera flera av frigorna med varandra. Detta hinde ocksa flera ganger under de hir
intervjuerna, vilket ledde till att svaren ofta blev mer nyanserade och att fler aspekter kom fram.
Ofta fyllde de intervjuade 1 varandras svar och utvecklade, 4ven om nagon ocksa ett par ganger
holl med om nédgons annans tidigare uttalande, utan att sjilv direkt utveckla svaret. Det blev
ocksa tydligt nar alla vara mycket 6verens om nagon aspekt. Samtidigt kunde flera av deltagarna
sta for helt egna uppfattningar och resonera om dem, ibland med mig och ibland med de andra
intervjuade.
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Ungas behov av nyheter och samhillsinformation i den digitala medieekologin — om
studiens resultat

Den hir studien har dels undersokt vilka nyhets- och informationsbehov de intervjuade har, dels
hur de gar tillviga for att tillfredsstilla dem, men ocksa hur de forsakrar sig om att det de finner
faktiskt stimmer samt i vilken man de kanner sig vilinformerade. Fragorna kretsade kring
foljande teman: vilka nyhets- och informationsbehov de intervjuade har; hur de gar tillvaga for att
tillfredsstilla dem; samt, hur de forsikrar sig om att det de finner faktiskt stimmer.

Resultaten kommer hir nedan att presenteras tematiskt, men for att skapa en bild av de
intervjuades tillging/bakgrund gors forst en genomging resultaten i den enkiten som alla
ombads fylla i innan intervjuerna startade. Den hade frigor som handlade om vilken typ av
mediekonsumtion de bar med sig fran uppvixten, vilka plattformar de anvinder sig av, vilken typ
av digital teknik de har tillgang till samt en avslutande friga som handlade om vad for sorts
nyheter de dr intresserade av, dir ett 20-tal iamnesomraden fanns att vilja mellan.

Enkatsvaren visade att samtliga intervjuade har en egen smart mobil, samtliga har tillgang till
dator och flertalet har tillgang till digital ldsplatta. Absoluta flertalet har haft tillgang till en
prenumererad morgontidning i uppvixten, likasa har de flesta vuxit upp med radio, och samtliga
hade tillgang till TV under uppvixten. Alla uppgav att de ar intresserade av nyheter, vilka sorts
nyheter skiljer sig nagot at, men i princip samtliga uppger att de dr intresserade av savil
lokalnyheter som riksnyheter och utrikesnyheter, bara nigon enstaka uppger att de inte ér
intresserade av lokala nyheter, samma giller f6r utrikesnyheter. Flertalet uppger ocksa att de ar
intresserade av nyheter som handlar om samhallsfragor, politik, arbetsmarknad, bostadsmarknad
och utbildning. Detta giller 4ven nyheter som handlar om vetenskap/forskning och
teknik/innovation. Samtliga uppger att de ir intresserade av nyheter som handlar om
underhillning/kultur, i form av musik, bocker, film, datorspel. Nir det giller nyheter som
handlar om klimat och milj6, sport, hilsa, livsstil och kandisar uppger ungefir halften att de ar
intresserade av den sortens nyheter.

Alla intervjuade ar pa olika sitt pa vig in i vuxenlivet, merparten bor dock fortfarande hemma,
men ndgra enstaka har redan flyttat till eget boende, detta dock mest av praktiska/geografiska
skil, for att kunna genomfora sina gymnasiestudier pa ett smidigare sitt. De allra flesta har stakat
ut en 6nskad riktning for de ndrmaste aren. Det absoluta flertalet planerar att studera vidare pa
universitet och hégskola, flera ser ocksé en flytt hemifran som en del i dessa planer. I princip alla
treor har sommarjobb ordnat, medan detta varierar bland de som gar i de ligre klasserna. Nagra
har redan siktat pa att ta sig in mer definitivt pa arbetsmarknaden, och ett par har redan ordnat
arbete, ytterligare andra har planerat en kombination av att forst arbeta och spara thop pengar,
for att senare kunna gora en stérre utlandsresa.

?Jag birjar jobba direkt som elektriker, ratt gitt att vet att man har jobb. Det fick
g borjar j 4 J
Jjag reda pa tva manader innan studenten.”

"Jag jobbar pa bank, sd Jag hade ocksa jobb direkt efter, i alla fall sonmarjobb, sen
sd har jag sokt hogskola ocksd, jag har sikt civilekonom, mdfklarekonon och
ekonomprogrammet. Jag har dock inte bestimt om jag ska hoppa pa. Det finns ett
vikariat pd banken.”
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“Jobba hela sommaren pa en industri. Sen ska jag ga pa Chalmers, de nérmaste fem
aren. Maskin, design, produktutveckling”

Upplevda behov av nyheter och information

Att sta pa troskeln till vuxenlivet innebir att vara i behov av specifik kunskap. Klivet in sker ju
dock oftast i olika steg och etapper. Tiden innan har dessutom foregitts av en hel del
beslutsfattande kring olika typer av mer eller mindre viktiga val, dir ett exempel ar valet till
gymnasiet. Att det inte sjilvklart dr en enkel process numera, jamfért med 20-30 éar sedan, beror i
stor utstrickning pa den utveckling som skett i skolans virld. Numera krivs en timligen
omfattande research som innehaller flera olika komponenter, férutom sjilva studieinriktningen,
som kan vara nog sa svar att fatta beslut kring, sa finns det numera en mingd olika
utbildningsanordnare, som pa varierade sitt forsoker locka elever till just sin skola; det finns till
exempel flera gymnasiemassor, och ocksa manga andra typer av ”6ppet hus”-aktiviteter att ta del
av, utéver detta kan det handla om beslut kring skolans geografiska placering.

Pa fragan om vad de intervjuade anser sig behéva nyheter och information om nimner samtliga
intervjuade omraden som r6r vidareutbildning, boende och arbetsmarknad. Att halla sig
informerad om sadant som r6r ens direkta vardag ar ett av de allra mest grundliggande motiven
enligt anvindingsforskningen (McQuail, 2010). Det handlar om djupt liggande behov av att
kunna besvara fragor som i sin férlingning handlar om 6verlevnad; att ha en plan f6r hur ens
forsorjning ska se ut, hur ens boende ska vara ordnat, och f6r unga minniskor pa vig in i
vuxenlivet galler det att kunna besvara fraigor om hur vigen mot detta mal skulle kunna se ut.

"lag behover veta typ vad for arbeten som kommer behivas om ndgra ar, for forst ska
Jjag ju plugga ndagra ar, sen ska jag botja med mitt arbete, och dd funkar det inte si
bra om det dr fullt pa det arbetet. Sen kan det ju vara bra att fa lite information om
det arbetet, eller, vad det handlar om, lin kanske, om den ska hijas eller om alla fir
sdnkt lon, lite sant behover man ju veta, och ta reda pa mer om.”

"lo, om bostéider och hur det ligger till i andra lander, mer om sant, det ar ju det man
vill veta mer om, studier och arbete, vad som krdvs for olika jobb. Jag tycker att det
dr kul och det intresserar mig ocksd. Sd det hander att jag gar in och liser om sadana

amnen.”

"Hur det ser ut ndr det géiller sjifarten, dels for att vi ska ldsa vidare, och dels hur
arbetsmarknaden ser ut. Och aven bostadsmarknaden, hur det ser ut nar vi ar
fardigutbildade. Jag foljer med litegrann och ser hur det ser ut just nu. Nu dr det ju
val snart ocksd och da far man ju bdlla lite koll pa vilka som kommer till makten,
vilka som kommer att styra, da kanske det kan bli en dndring i skolreformen, dai
kanske man far vara beredd pa att det kan blir andring, att det blir andra bullar i

skolan, sd att siga.”

“Sant som paverkar hur mitt levnadssdtt fordndras, hur politiken forandras, som
paverkar mig, lokalnybeter, till exempel ifall regeringen tar ett beslut som paverkar
mig pd ndt vis. Sadant dr jag mer intresserad av. Och kollar in lite extra.”
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Nir det giller just boende sager flera att de lyssnar och tittar extra uppmirksamt nir nyheter och
information om detta dyker upp. Likadant nir det giller arbetsmarknaden, och mer specifikt nir
det handlar om var det kan tinkas behovas arbetskraft i framtiden, men ocksa arbetsrattsliga
fragor, till exempel villkor om l6ner, arbetstider, facklig aktivitet, osv. Hir visar det sig dock att de
forlitar sig lika mycket, och ibland mer, pa sadana som finns i deras nirhet och ocksa att de gor

mer direkta sOkningar.

"Gar till arbetsplatser, bostadsbolag, dér man tror att det finns nagot och fragar dr.
Googla! Internet!”

"Omt jag inte skulle anvinda Google sa skulle jag fraga nan som dr med i facket,
som vet hur det funkar, som jag kan ta bjilp av. Snackat med chefen, eller den som
anstéllde niig. Men mest hittar jag pa internet!”

”Jag gar in pd Blocket Jobb eller Student Consulting, hemsidor for har jobb for just
studenter. Och skolmiljon, eller skolan, det kan man soka pa.”

V...sen kan det ju vara bra att fa lite information om arbetet, eller, vad det handlar
om, lon kanske, om den ska hijas eller om alla far sankt lon, lite sant bebiver man

Ju veta, och ta reda pa mer om.”

Det finns dock flera som kéinner viss osiakerhet 1 dessa fragor och sager att de inte ér helt klara
6ver vad det exakt dr de egentligen behover veta och de uppger att de i princip helt forlitar sig pa
minniskor sin nira omgivning, som familjen, vinnerna och skolan. Det dr diremot egentligen
inte nagra som gav uttryck for att de inte alls vet vart de skulle kunna vinda sig for att fa
information. Det kommer till exempel till uttryck i nedanstaende citat:

"Det dr ju inte alltid s litt att fa nyheter som passar en sjily, det dr ju, om man
undrar nagot, alltsa i och med att Google finns, sa siker man ju upp det man behiover

gjaly.”

"Det hade varit bra om mer grejer som angdr mig och mitt liv, eller ungas liv, hade
poppat upp, till excempel om skolorna hade varit mer nérvarande dér (pa internet).
Och dven nybetsorganisationer, for vi vet ju inte alltid om att de finns, de borde sika

upp oss.”

Anvindningsforskningen pekar pa att ytterligare ett viktigt motiv till att halla sig uppdaterad ar att
kunna relatera till sin omgivning i sociala sammanhang, dels for att kunna bygga/skapa en egen
identitet, att hitta sitt att vara och bete sig pa, att fa insikter 1 det sociala spelet, att hitta
utgangsligen f6r samtal och interaktion, dels f6r att kunna identifiera sig med manniskor som
upplevs meningsfulla, och for att kunna ”placera sig sjalv”’ 1 sidana sammanhang, och dels for att

kunna uppritthalla och virda relationer.

"Forst googlar jag, eller gar till Y ontube, dér finns massa olika nybeter, de kommer i
flodet, "populira”,” rekommenderade”, klickar ibland. Och “trending” visar ju vad

)

manga pratar om, och sa Gateborgsposten eller Aftonbladet, Metro ibland.”
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Det absoluta flertalet av de intervjuade uppger att de ér intresserade av nyheter om olika
samhillsfragor, till exempel om politik, bade inrikes och utrikes, flera nimner till exempel USA:s
president Donald Trump, kriget i Syrien och de terrordad som skett den senaste tiden. Vidare
nimner flera klimat- och miljofragor. Att forséka sirskilja drivkrafterna bakom konsumtionen
later sig inte ldtt goras. Att tillfredsstélla bade det mer 6verlevnadsmissigt orienterade behovet
och det sociala behovet av att vara informerad och upplyst, ar titt sammanflitat och har hela
tiden skiftande proportioner. Ytterligare ndgra elever har rotter i andra linder, en del fran
krigshirjade delar av virlden, vilket innebir att allas blickar riktas extra noga dt vissa specifika,
men 4nda olika hall.

"Man vill ju héanga med si man kollar ju, sa man inte missar nan stor grej, om man
hor folk prata om det, som det har som hinde i Texas [masskjutning histen 2017,
Sforf- anm.], sa vill man ju inte missa sant, utan hinga med i det”.

"Typ klimatet och det som hander i USA, du vet, politik, Trump, han tror inte pa
klimatforandringar, det dr viktigt att veta hur du, hp fordandrar sambdéllet,
utrikespolitik, det som paverkar hela vérlden, han tp deporterar ménniskor, jag

)

kollar in sant extra nog, ja.’

"Miljon, klimatet, det paverkar oss i framtiden, klimatforandringarna kan ju gira
naturkatastrofer, det paverkar ju oss sen, det ser man i andra lander, till exenmpel.
USA, jag lyssnar extra noga pa sant, |...] och om det blir krig pa nit stélle, det ar
Ju viktigt att veta det, om jag inte visste att det var krig i Syrien, sd hade jag inte
vetat att mina slaktingar, min mormor, har det daligt i sambdllet, vill hinga med,
har famil] i Syrien, tittar extra noga pa det.”

"lag dr mest intresserad av utrikesnybeter, politik och sant, men inte jatteinsatt, men
man vill ju hdanga med dnda, jag kollar nybeter pa kvdllen ibland, och Aftonbladet
pa telefonen. Kollar varje dag, pa raster, pa vag till och fran. Jag har Aftonbladets
app, och notiser, fast pa ljudlos, jag har pa allt, inte valt bort nat.”

Att fa och att sjilv skaffa sig information

For att kunna gora val ndr man som ung dr pa vag in i vuxenlivet beh6éver man inte bara hinga
med i nyhetsflédet, man dr dessutom beroende av att fa eller skaffa sig dven annan information,
om de potentiella valmaojligheter som finns. Det kan handla om att f6rst mala upp olika vigar;
vad vill jag, vad dr mdoijligt, hur uppnar jag “dromtillvaron”, vilka steg pa vigen finns det, och 1
vilken ordning bor de tas? Och dven om det ju forstas inte sker fullt sa systematiskt som det
uttrycks hir ovan, sa dr det en process som pagar, och som ar en del i att vixa upp, och som
ocksa innefattar att i allt hogre grad fatta egna beslut om fragor som ror ens liv. Det finns
naturligtvis en mangd andra aspekter, inte minst psykologiska och sociala, som paverkar och styr
oss 1 vart beslutsfattande, men den hir studien undersoker, i ett specifikt och snavt medie- och
kommunikationsvetenskapligt och, mer precist utifran ett anvandningsforskningsperspektiv; vilka
behov de unga har och hur de ser till att fa, och dven att soka efter, nyheter och information. Det
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finns ocksa flera studier gjorda om hur ren informationssokning gar till inom ramen for
informations- och biblioteksforskningen, nagra av dess teorier anvands har.

Enligt ELIS (Everyday life information seeking) sker informationssékning just i olika steg:
processen startar med ett upplevt behov, direfter borjar sjilva sokandet, foljt av att man hittar det
man sOker, som gir 6ver 1 att man anvander informationen och processen anses darmed
fullbordad (Krikelas, 1983). Detta ar ganska basalt och beskriver ju en férenklad, vildigt tydligt
malinriktad och aktiv s6kprocess, nigot som i sjdlva verket bara utgor en liten del av sittet som
man tar del av nyheter och information pa, i synnerhet med hjilp av digitala medier, men ocksa
for den delen dven gor/gjorde genom pre-digitala medier. I sjdlva verket sker kanske merparten
av all mediekonsumtion pa ett mer slumpmassigt och planlost sitt. Enligt Carol C Kuhlthau
(1991) maste man till ovanstaende ocksa ligga till behovet av kognitiva fardigheter i berdkningen,
hon tinker sig vidare att dessa fardigheter rimligen utvecklas och forbattras, och dirmed gor
informationssékandet mer effektivt 6ver tid. Hennes modell lagger alltsa till ytterligare aspekter,
utéver sjilv det direkta och handfasta s6kandet, hon nimner till exempel de tankar och kinslor
som kan finnas med i s6kprocessen, exempelvis forvirring, otalighet och tvivel, och samtidigt
torekommer ocksa kinslor av sikerhet, tillfredstillelse och littnad nir man lyckas hitta det man

soker.

Det innebir alltsa, enligt Kuhlthau, att dven den malinriktade aktiva s6kprocessen i verkligheten
ir mindre instrumentell och mindre ritlinjig. Hennes modell innehaller tre olika typer av
“handlingssfirer” (realms of activity) som vi rér oss igenom under processen:

1) Den fysiska sfiren, alltsd de handlingar som utf6rs
2) Den kinslomassiga sfaren, alltsd det som kinns och upplevs
3) Den kognitiva sfiren, alltsd tankar som handlar om bade processen och innehallet

Kuhlthau beskriver att det ar framst i borjan av s6kprocessen som det handlar om kinslor av
frustration och otalighet, nir man inser att man saknar kunskap och behéver veta nagot, for att
avslutas med kinslor av sikerhet eller besvikelse. Hon talar om sex faser. I den fOrsta fasen ar
kanslan av osakerhet stor, tankarna vaga och koncentrationen lidggs pa vad for typ av kunskap
man redan har. Den andra fasen priglas av viss optimism, och urvalsprocesser 1 s6kandet
paborjas. Den tredje fasen utmirks av utforskande och sékande efter relevans. Forst i den fjarde
fasen brukar klarhet uppsta, nir man lyckats ’smala av” frigan och tydligare formulera den.
Femte priglas av ett vixande intresse med syfte att pa ett effektivt och fokuserat sitt samla in det
man bedémt att man behover. I den sista och sjitte fasen handlar kinslorna om tillfredstéllelse

eller besvikelse, beroende pa huruvida man antingen lyckats eller misslyckats med det man avsag.

Sett till resultaten 1 den hir intervjustudien, uppgav de flesta av ungdomarna att de i grund och
botten inte upplever det problematiskt att hitta det de soker efter, men samtidigt var det dnda
flera som gav uttryck for den frustration det kan innebira att antingen ha svart att orientera sig
och salla eller att ’fastna i ett evigt sOkande”.

"Ibland tycker jag att man far lite for mycket information, ibland dr det lite onddiga
saker som kommer till en feed, sd att saga, men inte bara dar, dven i
webbtidningarna, saker som jag personligen tinker dr lite onddigt, kunde kanske
Sfunnits pa nat annat stille. Och pa Y outube, dir dyker det upp nybeter i higer-
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spalten, rekommenderat, relaterat, ar det intressant sa gar jag vidare och vidare och sa
gar jag tillbaka mellan flikarna, ibland far jag bara sluta, det tar aldrig slut.

Det var ocksa flera som uppgav att de ofta mer planlost surfar omkring, just ”samlar pa sig”
spridd information, sidant som kan vara bra att veta senare i livet. Exempel pa detta beteende
kan till exempel vara att ga in pa Wikipedia och slumpa fram artiklar, eller att lata Youtube
rekommendera kanaler eller att, utan att direkt géra nagot val, ta del av det som levereras via
Instagram och Snapchat Stories”.

Detta stimmer vil in med Savolainens forskning (1995) dir han jaimfér med att titta pa tv-
nyheter pa ett planlost, ibland till och med direkt tankspritt sitt, tills nagot som intresserar oss
dyker och vart intresse vacks. Den aktiva malinriktade formen av nyhets- och
informationskonsumtion utifran medvetet upplevda behov utgér sannolikt bara en mindre andel
av den totala nyhets-/informationskonsumtionen. Relativt planlos forstroelseintiktad
konsumtion, fran all mojliga olika kallor, torde alltsa utgéra den storsta andelen. Detta beteende
skulle kunna leda till konsumtionen blir bredare och mer varierad. Enligt Madden med kollegor
(2017) finns det en del som tyder pa att den hir sortens mer slumpmassiga konsumtion ocksa
leder till ett vixande intresse fo6r mer fordjupade kunskaper, och 1 forlingningen skulle det ocksa
kunna leda till att fler potentiella dorrar Gppnar sig, och kanske leda till (livs-)val som annars inte
hade verkat troliga och rimliga eller ens moijliga.

Det stimmer ocksa val in 1 Dimmicks (2011) beskrivning av mellanrumskonsumtion, det édr precis
den typen av konsumtion som limpar sig f6r planl6st surfande, som inte nédvindigtvis har ett,
for stunden, tydligt eller niraliggande mal.

“la, det gor jag vil, jag kollar ju mycket arbetsmarknad och sd, dven fast jag inte ska
soka jobb just nu, sa dr det intressant, framst sant som giller min egen utbildning,
och sa brukar jag dven kolla lite for att fa inspiration for vad jag ska studera senare,

man hittar nat som verkar intressant.”

"Nyhetskonsumtionen ndr véldigt slumpmdssig, men regelbunden, varje dag, men
man valjer ju inte alltid vad eller vilka nybeter man vill ha, det bara kommer till en i

flodet.”

"Over lag dr det (nybetskonsumtionen) planerat, men om jag dr lite tritt si klickar
Jjag lite Gverallt for att se om det kommer upp nagonting.”

De intervjuade i1 den hir undersékningen visar upp en medvetenhet kring vad de kan tinkas
behova skaffa sig for information om nar det giller den allra narmaste och egna framtiden, och
alla haller ndgorlunda systematisk, om dn ndgot slumpmissig, koll pa savil arbetsmarknaden som
vidareutbildningar och bostadsmarknaden. De samlar alltsd pa sig sidant som kommer i deras
vig, inte sillan via sociala medier, men ocksa genom planerad nyhetskonsumtion, bade pa de
digitala och i de traditionella plattformarna. Flera verkar ligga vikt pa att kunna orientera sig i en
foranderlig verklighet.

7 Jag skumldser lite om bostadsmarknaden, men jag kollar inte jattenoga riktigt
dnnu, jag kommer ju behova en bostad, jag kollar om rintan pd lan och sd, och sant
som dyker upp pa Facebook liser jag, men jag siker inte specifikt dnnu. Senast var
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det ju med just rantan, att den ligger kvar och ekonomi och sant, det kom upp pa
Aftonbladet, och bostadsfrigor, det tycker jag dr spannande, med att kipa och silja
Sastigheter. Och sd om fhygplan, nya modeller, ny teknik och sant”.

"Bostad, mycket snack om att det blivit dyrare och dyrare, och om bostadsbubblan,
som kanske spricker, det giorde ju att jag stillde mig i bostadskd for 1,5 dar sedan.
Det hade jag ju inte gjort om jag inte vetat om det, sa det har jag ju nytta av nu.”

"Jag brukar mest kolla pa skol- och utbildningsfragor, mamma far hem
Liérartidningen, sd jag kollar dér och GT och i lokaltidningen eller sa Googlar jag,

B2l

och kollar upp de artiklar som verkar intressanta.

Nigra har upplevt ett behov av att ha kunskaper om mer specifika saker som till exempel sidana
nyheter och sidan information som handlar om att pa olika sitt férbereda sig pa det egna
planerade valet av framtida utbildning eller yrkesinriktning.

"lag kollar mycket pa nybeter om jobb, siker nya hela tiden, tycker alltid att det dr
kul att veta om snittlonen for unga, vad den ligger pd, sa att man far ritt lon, som
man ska ba. Jag tycker ocksd att det dr kul att veta vad det finns for jobb och vad
man behover ha for utbildningar, till exempel truckforare, eller bud, och ocksa om

)

skolsystemet, om det hander nat nytt, si vill jag garna fi reda pa det ocksa.’

la, till exempel. vilka jobb som dr eftertraktade, vad dr det virt att inrikta sig
inom, och sen info om kontraktsskrivning, sa man inte blir lurad, sika upp facket,
veta om A-kassa och sant, och andra villkor.”

"Hur mycket som byggs och sant, sa man vet att man har jobb. Arbetsmarknad,
byggbranschen och sant. Jag behover ju héinga med i sant som hander inom mitt yrke
ocksa.”

Men det finns ocksa de som, precis som Carol C Kuhlthau (1991) papekar, kinner sig forvirrade
och tvivlar pa sin f6rmaéga, dven om de, i allt vasentligt, ar klara 6ver vad det dr de behéver fa
information om och férstar vikten av att sjilva ta itu med det.

"Jag tycker att jag far sa mycket politiknybeter var jag dn gar, och i sociala medier-
floden, och dverallt pa tv, och sd, det kan bli vildigt mycket, ibland nér man dr tritt
av skolarbete och sd, sa kan det bli véldigt mycket, men det ar Rlart att man forsiker
lyssna lite och hanga med, sd att jag kollar mer pa boende, nybeter om sant, om det
finns boende for mig, jag kommer behova det.”

Och ibland vet man inte riktigt vilka informationskanaler man samlat pa sig!

“lag har Whatsapp, Instagram, Snapchat, Newsday-appen och push notiser, fast
tbland glommer jag av att jag har det! Sd det dr bade planerat och slumpmidissigt!”

Sammanfattningsvis kan man se att konsumtionen sker pa olika nivier, och leder till olika grader
av aktivitet. Det kan till exempel vara sa att nyheten/informationen kommer till en pé ett
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slumpmassigt sitt, utan att ett tydligt behov dr formulerat, men som man inda bedémer kommer
att vara ett behov lingre fram i livet. Det leder kanske dirfér inte till en aktiv handling hir och
nu, det finns helt enkelt ingen tydlig drivkraft att soka specifik information, men det noteras som
intressant. Det finns ocksa gott om exempel i den hir undersokningen pa mer medveten
konsumtion och en f6rh6jd uppmirksamhet, som dgnas at imnen som upplevs mera
niraliggande i tid. Bada férhallningssitten paminner alltsa om det Savolainen (1995) refererar till
som de dynamiska aspekterna av vart forhallande till informationssokning, och utgor exempel pa
savil planlos, mer passiv som pa avsiktlig och malinriktad konsumtion. Det paminner ocksd om
Kuhlthaus (1991) teorier om de olika sfirerna som man ror sig i och dar olika typer av beslut, pa

olika nivier fattas hela tiden.

Nir det giller just avsiktlig informationssokning ser det vildigt olika ut beroende pa vad det ar
man vill astadkomma. Alicia Kolaric (2016) har undersékt hur unga séker information for att
kunna fatta beslut om en framtida yrkeskarriir, och oavsett om det gillde vidarestudier eller att
soka arbete direkt efter utbildningen, svarade majoriteten, 92 procent, av respondenterna att de
skulle ligga tid och kraft pa detta och att det vore vil virt deras engagemang. Nar Kolaric fragade
var de skulle s6ka information nagonstans svarade 39 procent att de skulle anvinda sig av killor
pa internet, medan 54 procent svarade att de skulle anvinda sig av manniskor i sin nirhet, till
exempel lirare, familjemedlemmar eller vinner i bekantskapskretsen.

Den absoluta merparten av de intervjuade 1 den hir undersékningen svarade att de skulle séka
nyheter/information som var speciellt viktiga f6r dem, foretrddesvis pa internet, med hjilp av
Google, flera uppgav att de skulle anvinda sig av flera olika killor, och dven att de skulle vinda
sig till nirstiende personer eller direkt till utbildningsanordnare, arbetsgivare eller, som i det
nedanstaende fallet, till myndigheters hemsidor.

"Omt man ska anvéinda infon sjaly, till exempel om det dar hur man deklarerar eller
bur man siker till hogskola, da maste man ju kolla upp, annars blir man drabbad
av det. Eller en skoluppgift, och sant som man miste std for i storsta allménbet.
Wikipedia, Google som startpunkt. Men annars sa gar man ju till den egna
hemsidan pa Chalmers till exempel. Statliga hemsidor kan man ju lita pd,
Skatteverket till exempel, det vet man ju att det stammer, eller Trafikverket, vi ha ju
precis tagit korkort.”

Flera nimner vikten av att f6lja med i lokala nyheter, de betonar dven har vikten av att hinga med
1 nyhetsflédet ndr det giller mer niraliggande behov och sidant som rér den egna vardagen.

"Lokalnyheterna, vad som hinder nér mig, eller mitt omride, veta vad som kommer
att hdanda i framtiden, typ sana saker.”

[...] men det som mest intresserar mig dr lokala nybeter, i Gateborg eller annu mer
lokalt, ndira mig och ddr jag bor.”

"Jag bor pa en G, sd jag haller koll pa nybeter om kollektivtrafiken och sant, det dr
mycket brak hela tiden, sd jag haller koll pa det.”

Andra namner till exempel konsumentnyheter som handlar om olika ”scams”, till exempel om
hur man kan blir lurad nir man handlar pa internet eller om identitetskapning, och nagra betonar
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1 samband med detta att de nu maste férbereda sig for ett mer vuxet ansvarstagande.
Anvindningsforskningen talar 4ven om motivet/behovet att ta reda pa sidant som man behover
ha kinnedom om for att kinna sikerbet genom att veta.

“Sant som paverkar hur mitt levnadssdtt fordndras, hur politiken forindras, som
paverkar mig, lokalnybeter eller ifall regeringen tar ett beslut som paverkar mig pa
ndt vis. Sant ar jag mer intresserad av, och kollar in lite extra.”

"De hdir nybeterna med mobiler och sant, att man kan anvinda mobilt bank-id. Sa
dr det ju mycket med "'scams” och sant, det tar de ju upp i nybeterna. Och om att
ringer de har, sa ska du inte svara ja, for det kan de ju forvranga. 1 och med att de
spelar in ndr man sager JA, da har man tackat ja, och da kan det kosta mig en
massa pengar, sd det dr ju sant som man har nytta av. Speciellt nu ndr man blir
vuxen, och mdste skota saker sjaly.”

"Ja, ndr jag liser nybeter sd skrollar jag igenom ganska fort, hittar jag nan rubrik
som intresserar mig dd, tittar jag pa det, till exempel ndr varnplikten infordes igen da
lyssnade jag lite extra, i och med att det kan tinkas paverka mig. Sant som paverkar
mig, till excempel arbetsmarknad.”

"Det som hander i hemlandet, och det som hander i Sverige, och sa sport, och hilsa,
och fotboll. Teknik och sant dr bra att veta.”

Den forsta fragan i den hir undersékningen eleverna fick handlade om vilka nyheter och vilken
information de ansag sig ha behov av och den naturliga foljdfrigan blev dérfér hur deras
sokbeteenden ser ut, dels utifran att de kan ha ett tydligt och uttinkt behov av att fi/ta reda pa
ndgot de anser dr viktigt att veta, och dels utifrin hur de generellt bir sig it for att ta/fa del av,
och anvinder sig av nyheter/information. Bortjar vi i den sistnimnda dndan med hur de bir sig it,
visade det sig att samtliga intervjuades korta svar pa den fragan ar; Google.

"Omt jag ska ta reda pa saker om till exempel utbildningar sa tar jag fram mobilen
eller datan och siker. Jag skriver bara in min fraga i adressraden, och bara botja leta
och se om jag hittar nagot pa Google.”

"Man har ju Google, da hittar man ju det mesta. Men mer specifika saker til]
exempel vad folk tycker om saker och ting, alltsd fakta brukar inte vara sa svrt,
men om man vill ha dsikter om fakta, da kanske det kan bli lite svarare.”

" Alltsa man borjar ju alltid med Google, dir finns ju allt.”

”... jag anvander Google till allt, jag birjar dar. Oftast kommer Aftonbladet,
Goteborgsposten, G, Expressen, Dagens Nybeter, Svenska Dagbladet higst upp,
da vdljer man ju oftast att lisa underrubriken, oftast hoppar man dver de tva forsta
for det dr ndstan alltid reklam, men sen sa liser man och viljer den som verkar ha

mest information, och da viljer man ju mellan de stora, som man vet dr storst.”
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"Omt det har hant nat, man har hirt om det och vill ta reda pa mer, da anvinder jag
Google - da kommer det ju upp flera artiflar samtidigt - och da kan jag kolla flera
kdllor.”

Det andra vanliga svaret ir att prata med niagon i ens direkta nirhet eller en person som bedéms
vara relevant for fragans karaktir, eller att man vinder sig mer direkt till en specifik webbsida
eller blogg, det som brukar kallas att man valjer olika vigar till nyheter och information (jmf
Young, 2015):

"Gar till arbetsplatser, bostadsbolag, déir man tror att det finns ndgot och fragar dar.
Googla! Internet!”

”Jag gdr in pa Blocket Jobb eller Student Consulting, hemsidor for har jobb for just
studenter. Och  skolmiljon, eller skolan, det dr ju mest om det kommer pa
Aftonbladet, kan man sika pa.”

“Boende, har jag kollat, satt upp mig i ki, fastighetssidor och sdadant. Jobb, det vet
Jjag inte riktigt, man far val ga in och lamna cv, knacka pa, eller halla koll pa vad de
soker, och ddr jag praktiserade, dér har jag fitt smdjobb ibland. Sana stillen kan
man ju sika pd.”
Men dven kinda svenska traditionella nyhetsférmedlare nimns som till exempel Aftonbladet,
Goteborgsposten, Metro, Dagens Nyheter och dven nyhetssindningar fran TV4 och SVT.
Utldndska nyhetstérmedlare som nidmns ir till exempel New York Times, BBC och CNN.

Sjilva konsumtionsbeteendet ar uppdelat pa 1 princip tva sitt; det ena ar de som har skaffat en
vana att ta en titt pa nyhetsldget pa kvillarna innan de ska somna, ndgra har vanan att titta pa T'Vs
morgonnyheter, ytterligare ndgra har en vana att ldsa gratistidningar pa vig till skolan, och det
andra ar de som konsumerar nyheter pa ett slumpmassigt sitt, 6ver lag sker det via mobilen, till
exempel nir det finns tid 6ver, pa raster, och i kollektivtrafiken, nir de dr uttrakade, alltsa precis
den typ av konsumtion som Dimmick med kollegor (2011) talar om, i mellanrummen som
uppstir i vardagen och dir mobilen alltid finns till hands. Ofta far de héra nagot av en vin eller
sa fir de en pushnotis i mobilen. Pushnotiser verkar vara en slags hybridkonsumtion eftersom
flera uppger att de har valt att ha pushnotiser, men de siger samtidigt ocksa att de inte alltid ldser
det som kommer upp pa mobilskdrmen.

"lag anvinder Aftonbladet-appen, kollar utrikes, och sa Gateborgsposten-appen,
varje dag, ndr jag bar tid dver, raster, pa kvdllen och sa.”

"Nyhetskonsumtionen ndr véldigt slumpmdssig, men regelbunden, varje dag. Man dir
uttrikad, sa man gar in och kollar.”

"lag liser tidningen ibland, sen brukar jag kolla pa tv-nybeterna, och sa har jag
Goteborgsposten-appen, sen hir och ser man ju nybeter dverallt, och fran andra
mdnniskor. Kollar appen flera ganger i veckan, har pushnotiser, kollar oftast.”

“Snapchat, dér finns det ju jéttenycket nybeter i My stories - man kan prenumerera.
BBC har jag haft dir.”
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"lag far reda pa det mesta frin vanner och familjen, men annars dr det genom
mobilen, jag har en antomatisk nybetstjanst, jag drar at vanster sa far jag alltid upp
lite nybeter dar, bdde lokala och storre nybeter, minst en sport minst en politik, och
lokala nybeter.”

Det ir som tidigare naimnts ocksa skillnad pa att lite planlost konsumera nyheter, och da fa reda
pa saker som man tycker ar viktiga, och att ha ett direkt behov av information eller kunskap om
nagot specifikt (jmf Savolainen, 1995). D4 anvinder de en annan strategi men som dven den
innebir att de borjar pa Google.

"Ganska systematiskt. Ar det en stor grej kan man ju kolla pi Wikipedia, men om
det dir ndt nytt, sdg stormarna i USA, da skulle jag nog kolla in olika nybeter och
Jdmfora, har inga favoriter, tar mest de som har vettiga rubriker, de som inte "click
baitar”, utan dr informativa, mer nentrala, och kolla med sana mdanniskor som jag
litar pa.”

VEtt terrorddd, da dr det ju jétteviktigt att kolla hur manga som har omkommit, si
kan det ju forekomma olika uppgifter om antal doda, 5 eller 20.”

En kritisk blick pa information och killor

Aldrig tidigare har det varit mojligt att ta del av en sa stor mingd nyheter, inte heller har
information om sambhillet nagonsin varit sa tillganglic som idag. Det ger stora méjligheter, men
stiller ocksa stora krav pa anvindarnas formaga till killkritik. Alla intervjuade 1 den hir studien
siager att deras nyhets- och informationskonsumtion ar bade systematisk och slumpmassig,
flertalet uppger dock att ju viktigare nigot ar desto mer systematisk blir s6kningen, men ocksa att
det anda dr mycket som sker slumpmissigt och spontant, och ofta leder det ena till det andra.

Ytterligare aspekter av mer slumpmaissig konsumtion kan exemplifieras med saval “news-
snacking” som “bite-size”-beteende, alltsd att man pa ett ytligt och snabbt sitt tar del av nyheter
som flimrar f6rbi. Detta beteende riskerar att leda till en fragmentarisk, inkomplett och alltfér
forenklad bild av verkligheten. Costera och Kormelink (2014) diskuterar dock begreppet "news
snacking” i sin analys och konstaterar att det 1 fOrsta hand ar en f6reteelse som syftar till att ha
nagot att prata med andra om, snarare dn for att bli verkligt informerad och upplyst om nagot.
De menar ocksa att det finns vissa aspekter i intervjusvaren som tyder pa att detta beteende, i sig,
kan leda till mer planerad konsumtion, och att det dirmed blir en vig in till en mer f6rdjupad

konsumtion.

Savolainen (1995) papekar att specifika amnen eller dramatiska nyhetshindelser kan skirpa vir
uppmirksamhet pa det som formedlas, och 1 synnerhet om det ror vara egna intressen; nar
nyheten handlar specifikt om var egen verklighet blir det plétsligt inte lingre en fraga om att
endast registrera nyheten utan att istillet paborja en mer systematisk och avsiktlig jakt pa
information.
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"“la, ndr jag liser nybeter sa skrollar jag igenom ganska fort, hittar jag nan rubrik
som intresserar mig dd, tittar jag pa det, till exempel ndr varnplikten infordes igen da
Dissnade jag lite extra, i och med att det kans tinkas paverka mig.”

"Det som hénder i hemlandet, och det som hander i Sverige, och sa sport, och halsa,
och fotboll. Teknik och sant dr bra att veta.”

Som tidigare nimnts har ndgra av de intervjuade sina rotter i andra linder och vittnar om
behovet och 6nskan att halla extra koll pa detta.

"USA, jag lyssnar extra noga pa sant som héander ddr, och om det blir krig pa nit
stille, det dr ju viktigt att veta det, om jag inte visste att det var krig i Syrien sd
hade jag inte vetat att mina skiktingar, min mormor har det daligt i sambillet, jag
tittar extra noga pa det.”

Manga nimner NE.se (Nationalencyklopedin) och Wikipedia som palitliga, men de skiljer pa stort
och smatt dir och anvinder det vid behov. Vissa uppger dock att de fatt lira sig i skolan att

Wikipedia inte gar att lita pa. Ndgra dr mer noggranna, andra provar sig fram.

"Om det dr en internationell nybet, da soker jag oftast pa engelska, och fir upp typ
amerikanska nybetssidor, for att fa deras perspektiv. Men om det dr en gammal grej,
eller nat jag bebiver soka upp sa anvinder jag NE.se, den dr bra tycker jag.”

"Det dir ganska enkelt, det beror lite pa vad, om det dr ett stort dmne kan det
komma upp massa saker, om det, men om det dr lite mer specifikt, sa dr det ganska
litt att hitta. Jag soker pa internet, jag googlar det, dd far jag upp massa resultat, och
da gar jag in och kollar pa ganska mycket, for det star olika saker om det pa olika
sidor, och sd jamfor dem lite och ser vad som verkar mer troligt. Jag tycker inte att det

dr svart att orientera mig pa internet.”

"Jag googlar det och sa kommer det upp flera artiklar da, och sa viljer jag en, jag
brukar inte vara sa kéllkritisk jamt, jag tar den enklaste vigen.”

Nir det giller I6psedlarnas funktion som de som ska silja innehallet, och som vi lirt oss att vara
nagot skeptiska till, &ven om vi anda lockas till kép, sa kan detta Gversittas till dagens sa kallade
click bait, det vill sdga hardvinklade eller spektakuldra rubriker pa webben, som ofta, ska det visa
sig, inte har ndgon storre tickning i sjilva artikeln. Detta édr de flesta intervjuade ungdomarna
klart medvetna om, men liksom tidigare generationer hinder det inda ofta att de klickar sig

vidare, fOr att sedan kdnna sig lurade.

"la, jag skulle siga att jag kan orientera mig ganska bra pa internet for att hitta bra
kdllor, kommer man fram till mycket click baits, sa vet man ju att man har hamnat

ﬁ/‘))

Den forindrade medeekologin far ocksa andra konsekvenser. Grinser suddas ut mellan tradi-
tionella och digitala plattformar, inflédet av nyheter och information ar sa stort att det blir svart
att minnas senare exakt var man stotte pa nagot som kandes viktigt eller var man hittade det man
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sokte. Att de gor skillnad pa sadant de stoter pa i sociala medier och 1 traditionella medier ér
daremot tydligt, vilket ocksa bekriftats i internationella studier (jmf Madden et al, 2017). Det
finns en tydlig skepsis mot sociala medier som killa, speciellt nir det giller viktiga och allvarliga

hiandelser.

"Om det dir nat kénsligt, sa kan det ju vara vildigt viktigt om man har vet att det ar
sant eller inte, jag sag en gang pa Facebook, da var det nan som hade blivit uthingd
for ndgonting och sen sa var det ju alla, ja, de hade mordhotat och allt sant dar, da
kan det ju vara ganska viktigt att kolla om det dr sant eller inte, i sana fall tycker
Jjag att det dr viktigt, men om det bara dr smagrejer, da spelar det ingen roll, tycker

]ﬂg' »
"Jag har ju S1T's nybetsapp, s da har jag ju mycket starkare nyheter, om man
Jéamfor med typ Facebook och sant, sa jag far ju ganska konkreta nybeter. Jag har
notiser pa, det plingar till hela dan, speciellt di ndr det hinde i Stockbolm
[Drottninggatan i april 2017, forf. anm.], da plingade det mycket. Jag litar pa
SVT.”

Andra grinser som suddas ut dr den mellan det vi traditionellt har kallat morgonpress och
kvillspress. Det dr uppenbart att den absoluta merparten av de intervjuade inte gor nagon
egentlig dtskillnad mellan det som traditionellt kallas morgonpress och kvillspress. Tidningar som
Aftonbladet och Expressen nimns 1 samma veva som Dagens Nyheter, Goteborgsposten eller
Svenska Dagbladet, och de betraktas alla fem som lika ”’seriésa och trovirdiga”. Det vanligaste
argumentet de framfor huruvida nyhetsproducenterna ar seridsa och har hég trovirdighet dr for
Ovrigt att ”de har stor publik, dd maste de vara objektiva”. Det dr egentligen inget konstigt med
en sadan argumentation, men med dagens exceptionellt stora utbud och med férekomsten av
savil organiserat, som mer slumpmissigt, spridande av falska nyheter, samt en diffus, ibland helt
utsuddad grins mellan nyheter, asikter och kommersiell marknadsféring krivs sannolikt en
betydligt skirptare blick nir det kommer till killkritik och faktakontroll.

Inom forskning om digitala klyftor i skolans virld, har begreppet zekniskt kapital anvints for att
beskriva tillgangen till digital teknik, socialt natverk, samt den kompetens som beh6vs for att
anvinda tekniken pa ett sitt som tillskrivs ett virde (Samuelsson, 2014). De intervjuade i den hir
undersokningen uppvisar god tillgang till olika typer av digital teknik, alla har en egen smart
mobil, de allra flesta har en dator, och flera har dven tillgang till plattor. Uppkoppling till internet
ar inte heller ett problem for dem. Det har ocksa generellt god tillgang till flera olika sorters
nyheter- och informationskillor, 33 av 40 har haft tillgang till en morgontidning under
uppvixten, lika manga har radio i hemmet. Samtliga har vuxit upp med TV och de allra flesta
uppger ocksa att de brukar titta pa tv.

Ungas olika vigar till nyheter och information

Det finns ocksa en medvetenhet och en férestillning bland de intervjuade om att vissa kallor
limpar sig bittre 1 somliga fragor och amnen dn andra. I undersokningen Where millennials get the
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news (Young, 2015) anvinde sig forskarna av ett fraigeformulir som tillidt respondenterna att
kategorisera sina vigar till nyheter/information (path to news/information). De fick méjligheten
att valja mellan tre olika vigar, social spar, semi-professionellt spar och professionellt spar,
beroende pa vad det var for slags nyhet de var ute efter. Detta eftersom forskarna noterade att de
unga tycktes ha gjort den hir typen av uppdelningar sjilva, medvetet eller inte, och att de
anvinder de vigar de uppfattar som mest rimliga.

Nir respondenterna 1 Youngs undersdkning fick vilja spar gillande nyheter om ekonomi, brott,
inrikespolitik, utrikeshidndelser, medicin/halsa, milj6/klimatfrigor hamnade professionellt spir
rejalt hogre 4n socialt och semi-professionellt spar. Nar det diremot handlade om nyheter som
berorde abort, ras, religion och homosexuellas rittigheter hamnade socialt spar hogre. Nir det
giller lokalnyheter hamnade socialt och professionellt spar pa samma niva, 77 procent hade valt
detta. Slutligen, nir det gillde amnen som handlar om mer praktiskt orienterad information eller
kunskap, till exempel konsumentinformation, how-to-advice, hobbys och nyheter som handlar
om karridrplanering, vinde man sig till bloggar, poddar och instruktionsfilmer pa Youtube. Detta
monster, den hir typen av medveten konsumtionsprocess, kinns igen i den hir undersékningen.

"Jo, det beror ju pa vad jag dr ute efter, dr det en uppsats sa dar det ju Google forst,
men letar jag efter tips pa hur man ska gira nagot sa gar jag nog till Y outube och
hittar en video. Jag har olika plattformar som jag vinder mig till beroende pa vad jag
soker efter.”

Och ju allvarligare, eller av andra skil viktig, en nyhet anses vara, ju storre paverkan den har pa
samhillet och medborgarna, desto storre sannolikhet att man dels forlitar sig pa familj, vinner,
och dels vander sig till kinda kallor och traditionell media.

"Det beror pa, dr det ndgot som ar vildigt faktabaserat, kanske det har hint ndt, di
forsoker jag med nagra kdnda sidor, men bandlar det om dsikter, da kollar man ju

in flera olika dsikter, sd fdar man en bra dversikt. Fakta eller dsikter, det dr

skillnad.”

"Det beror ju lite pd vad det dr, alla har ju olika orsaker till det de liigger ut, men
allmant nyheter, alltsa kolla och jamfora, jag litar kanske mer pa S171.”

"SV'T dir ju trovirdig tycker jag, manga ganger ndr man kollar pa SV'T ndr det har
hant ndt, sa har det statt nat, eller de har sagt nat, och sa nagra dagar senare si
stammer det fortfarande, det visade sig att var sant. Jag litar pa dem.”

Medvetenhet kring problematiken om vad som ar fakta och vad som ir asikter ar ocksa generellt
hég. Debatten i samhillet om detta tycks pa inga vis ha undgatt de intervjuade 1 den hir studien.
De allra flesta av de intervjuade sdger sig ha fatt goda kunskaper i skolan om kallkritiskt tinkande
och kallkritisk metod. Detta stimmer vil med de resultat som studien Svenskarna och Internet
2017 (Internetstiftelsen 1 Sverige, 2017) redovisade kring ungas killkritiska f6rmégor. De
intervjuade kinner sig, pa det hela taget, trygga i vetskapen om att de har mycket information att
tillga, och ocksa 1 hur de ska bira sig at for att hitta det de behéver.
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"Det dir ganska enkelt, det beror lite pa, vad, om det dr ett stort dmne kan det
komma upp massa saker om det, men om det dr lite mer specifikt, sa dr det ganska
litt att hitta. Jag soker pa internet, jag googlar det, dd far jag upp massa resultat, och
da gar jag in och kollar pa ganska mycket, for det star olika saker om det pa olika
sidor, och sd jémfor dem lite och ser vad som verkar mer troligt. Jag tycker inte att det

dr svart att orientera mig pa internet.”

"Antingen soker man pa Google, om det inte finns ddr sa finns det inte nanstans, typ
sociala medier litar jag inte sdrskilt mycket pad, alltsa det finns ju stora nyhetsmedier
men det finns ocksd mdanniskor som bara pratar, dsikter blandas ihop med fakta.
Och nyheterna finns ju ocksa pa Google eller Y outube. Sa ndra kdllan som mijligt.
Alltsd jag kollar pa vad andra ménniskor tycker och bar skrivit, sen kollar jag det
ordentligt.”

"Det beror pa vad som har hint, kompisar forst, har de hirt samma som jag, vad
Stammer, vad stammer inte.”

"Kolla med kompisarna forst, fraga vad som har hént, sen kan jag ga in och googla
efter mer info som kan vara intressant.”

"Kolla massa olika kallor, enda sattet.”

"Det dr litt, jag gar ju saklart till Google, sen, det mesta jag soker pa dr specifikt, sa
det kommer upp direkt, men om det dar nanting stort, di delar jag upp det, och sa gir
Jag till de olika sidorna, och sd gar jag pa deras linkar och kollar vad de fick sina
fakta ifran, och sd liser jag det ddr. 1bland har de ju stora rubriker, sd jag vill ga in
och liasa mer precist vad de egentligen skriver.”

Men dven om de intervjuade uppger att de fatt kunskaper om kallkritik och effektiva s6kmetoder
1 skolan sa dr det dnda en del som uppger att de emellanat dels har problem med att salla och dels
att vissa nyheter inte far sa framtridande roll som andra och darfér inte ar lika atkomlig.

"Jo, for oftast dr det ju littare att hitta fakta och information, an vad folk tycker och
tanker, och dd hammnar man ju ofta pa de bar forumen, och dir kan ju folk skriva
precis hur som helst, da blir det svart att sdlla det som dr viktigt fran det som dr typ
spekulation.”

"Det kan vara svart, och ta tid att hitta rétt och trovirdig information, det finns ju
sa mycket, blandat fakta och dsikter tex...”

"Ja, man far ju sdilla ratt mycket sjilv, om man soker information, man vet att
Flashback kanske inte dr den bista sidan for att hitta den ratt informationen, sa

man far salla och vélja lite sjély, det dr sa man far jobba.”

"Hénder det nagot i USA sa fir man ju reda pa det direkt, men hinder det i lat oss
sdga Uganda sa dr det lite svirare att fi tag pd, annars ar det bara att ga in pa
Aftonbladet, Facebook eller Snapchat, sa far man reda pa det. Kolla pa
utrikeskdllor, till exempel New York Times.”
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Overlag uppvisar de intervjuade en hog tilltro till den egna férmégan att hitta det de anser att de
behover. Samtidigt star det ocksa klart att det rdder viss tveksamhet bland vissa kring den egna
tormagan till kallkritik, dels gillande sidant som sker langt bort och dels f6r att det finns sa

mycket information.
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Slutdiskussion

For de som ér unga nu, utgdr det nya medielandskapet pa manga sitt ett naturligt habitat. De ir,
for att anvanda den term som Marc Prensky myntade 2001, digital natives (digitalt infédda).
Motsatsen dr digital immigrants (digitala immigranter), vilka alltsa dr de av oss som levt en hel del
av livet i en tid innan internet fanns. Prensky beskrev skillnaden sa hir: De av oss som dr digitala
immigranter kommer att anpassa oss till vart nya landskap, nigra bittre dn andra, men vi kommer
alltid att ha en viss ”accent”, med detta menar han att vi alltid kommer att vara tudelade, att vi
alltid kommer att st kvar med den ena foten i det gamla landskapet (Prensky, 2001). Han
exemplifierade med att vi inte sjalvklart forst vander oss till internet nir vi behover veta nagot,
utan kanske bara 1 andra hand, eller att vi borjar med att lisa bruksanvisningen, snarare dn att
utga att (data)programmet sjilv kommer att guida och lira oss. Andra exempel handlade om att vi
skriver ut det mesta fran datorn och hellre liser pa papper, eller att vi ber var arbetskamrat att
komma in pa vart rum for att titta pa en intressant webbsida, snarare dn att mejla webbadressen,
och sa hans egen favorit, folk som ringer och kollar om man fatt deras mejl!

Det har gatt 6ver 15 ar sedan Prensky skrev sin artikel och mycket har naturligtvis hant sedan
dess, men den som ir i medelaldern eller dldre kinner nog dnda delvis igen sig i hans beskrivning;
Det ar svarare for oss att pa riktigt kidnna igen, och att kunna sitta oss in i det landskap och den
milj6 dagens unga vistas hemtamt i och kidnner som sin egen hand. Den hand som dessutom
omsluter en smart mobil ordkneligt antal ganger per dag. Nir det giller de 40 intervjuade
ungdomarna i den hir undersékningen, sa siger nog deras foérvanade ansiktsuttryck allt, nar de
fick fragan om hur de gor for att hitta sidant som de tycker ér viktigt och sidant som de anser att

de beh6ver veta. Svaret var etthundra procent entydigt: Google, vad annars?

Att hitta det man soker (och bebiver?)

Nir det giller att veta vad man behover veta ar detta en svar fraga att besvara. Fragestillningen
bur man vet vad man bebiver veta ir nimligen betydligt svarare att fanga in anvindarprocesserna.
Sannolikt f6r att dven en modifierad modell av s6kprocesser, som den vilken utvecklats av
Kuhlthau (1991) som redogjorts f6r ovan, ger en allt f6r tidsmassigt ratlinjig” bild av hur det gar
till. Kunskapen om vad det 4r man behover veta och sjilva innehéllet om detta, kommer
térmodligen till anvindarna i hogre grad pa ett mer sammanflitat sitt i den nya medieekologin,
och det upplevs ocksa som naturligt att det ar pa det sittet. Det dr sannolikt ocksa fraga om
gradvisa processer, dir en bit information liggs till en annan, fOr att 1 ett senare steg falla pa plats
och komma till anvindning i ett mer konkret sammanhang,

Att veta var man ska soka dr diremot numera inte sjalvklart lingre en lika viktig faktor i
s6kmodellen. Det gir att soka hur brett som helst, for att sedan smala av och tydligare definiera
nyckelorden. Det som krivs ir tid, och samtidigt dr det en process som man kan anta forfinas
och forbittras hela tiden (Kuhlthau, 1991). Detta hinger ju dessutom titt samman med att veta
hur man ska s6ka, och de kunskaper som f6rfinas ar just kunskaper om savil sokmetoder som hur
man utvecklar ett kallkritiskt foérhéallningsitt. Detta tycks den svenska skolans virld numera, 1 stor
utstrickning, klara av att férmedla.

Det finns dock bade aldre och nyare forskning som visar pa kunskapsklyftor bland skolelever
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(Samuelsson, (2014), nagot som forstas ar mycket allvarligt och som sjilvfallet maste kommas till
ritta med. Inte minst med tanke pa att férandringarna i det digitaliserade samhallet 4r savil
snabba som konstant pagaende, vilket i sin tur riskerar att skapa dn storre klyftor, med paféljden
att hela grupper da riskerar att hamna ohjilpligt pa efterkilken.

Det ir utifran ett demokratiskt och samhalleligt perspektiv naturligtvis viktigt att skolan
térmedlar de kunskaper och den information som krivs for att en individ ska vara férberedd pa
ett vuxet liv med eget ansvar och ocksa vara utrustad med en forstaelse f6r hur det demokratiska
samhillet ar uppbyggt, vilka principer som styr det och hur man gor f6r att paverka samhallets
utveckling. Utifran ett mer individuellt perspektiv torde val samma sambhilles ambition och
forhoppning vara att de som kliver ut fran skolans virld ocksa har de redskap och de kunskaper
och insikter som kravs for att kunna skapa forutsittningar for ett bra liv.

Olika vagar till nyheter och information

Att konsumera pa ett slumpmissigt sitt, och att pa ett mer passivt sitt bade ta till sig och soka
efter nyheter och information tycks prigla beteendet hos de unga intervjuade 1 den hir
undersokningen. Detta dr fOrstas inte ett nytt beteende, och inte symptomatiskt for just unga
personer. Den stora skillnaden ir i stillet att allt de kan tinkas beh6va veta, att bade nyheter och
viktig samhillsinformation, numera ar sa littillganglig. Just denna tillgianglighet underlittar
enormt for den som har tillgang till tekniken, och i det hir fallet ricker det ju faktiskt med att ha
en smart mobil, for att kunna mala upp en bild av framtiden och géra val for att paverka och
styra sitt liv 1 en Onskad riktning. Att ”’slosurfa”, och att surfa 1 mellanrummen (Dimmick et al,
2011), att f6lja en impuls, och att da hitta ndgot, som sedan leder till handling, kanske dessutom
till nagot man over huvud taget aldrig dgnat en tanke, maste, pa det hela taget, ses som nagot
mycket positivt, kanske rent av det bésta det nya medielandskapet kan erbjuda en ung minniska

som idag dr pa vig in 1 vuxenvirlden.

Den hir undersékningen har inte férdjupat fragorna kring detta, i vilken man det dr sa har det gar
till, alltsa att de skapar sina framtidsdrommar pa detta sitt, men det trader tydligt fram mellan
raderna att de intervjuade ser det som att ett “smorgasbord” star uppdukat f6r dem, och att de
betraktar det som en maijlighet att ta for sig av det som erbjuds dem. De ar ocksa vil medvetna
om att det, for att lyckas, kravs ndgra specifika beteenden, att saval uppmirksamhet mot
omvirlden som egna initiativ 4r nddvindiga. Inget tyder pa att de upplever tillgangen till den
stora mangden nyheter och information som nagot storre problem, och dven om det tidvis kan
upplevas overvildigande, sa tycks de hitta sitt att hantera detta pa. De ar tvirtom alla tydligt
intresserade av nyheter, savil lokala som inrikes- och utrikesnyheter, med vissa variationer.

Att bebdrska det nya

Merparten av dagens svenska unga har haft en mobil under hela tonarstiden, manga fick sin
forsta mobil redan pa mellanstadiet, och tittar man in i ett klassrum for lagstadieelever idag ar
sannolikheten stor att flera av eleverna dir har en egen smart mobil. Sa i takt med att fler och fler
anvandningsomraden, nya tjanster och nya appar utvecklats har dessa barn och unga hela tiden
kunnat hinga med i utvecklingen pa ett naturligt och organiskt sitt. Att séka nyheter och
information dr bara en av en mycket stor mangd aktiviteter och anvindningsomraden som en
smart mobil erbjuder. Med hjilp av mobilen gir det, bland mycket annat, att spela spel, boka
resor, kopa biljetter, kopa mat, kolla scheman, tidtabeller och vidret, fixa vigbeskrivning, halla
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koll pa triningen, se pa tv, lyssna pa musik, lisa bécker och tidningar, géra bankirenden, fixa
dejter, chatta, skicka meddelanden, ta bilder, och att kanske, ndgon gang da och da - ringa ett
telefonsamtal...

F6r de unga i den hir studien 4r savil internet som sociala medier en integrerad och internaliserad
del av deras liv; de sager inte att de ”gar ut” pa Facebook, de delar inte upp sina liv i handlingar
som antingen sker online eller offline. Det betyder forstas inte att de inte kan se de svarigheter
som den mycket stora mingden nyheter och information som 6verskoljer dem innebir, eller de
problem som uppstar pa grund av den anonymitet som internet erbjuder, eller att nigons ton och
tilltal kan se vildigt olika ut nir man ar online och offline. Men med det sagt sa dr de i allt
vasentligt alla ”infédda” 1 det nya medielandskapet, och de har i hég utstrickning anpassat sina
beteenden till den nya medieekologin.
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Bilaga 1 — Skriftlig enkit

Mediekonsumtion — Vilka medieslag anvinder du?
1. Liser du papperstidningar? Ja Nej

Ge exempel pa vilka:

2. Lyssnar du pa radio? Ja Nej
Ge nigra exempel pa program/imnesomride:

3. Lyssnar du pa poddar? Ja Nej
Ge nigra exempel pa program/imnesomride:

4. Tittar du pa TV? Ja Nej
Ge nagra exempel pa program/imnesomrade:

5. Vilken teknik anvinder du mest? Rangordna genom att sitta en 1, 2 eller en 3 framfér de olika

orden.

Mobil Dator Platta

6. Fanns det en morgontidning hemma under din uppvixt? Ja Nej
7. Fanns det en radio hemma under din uppvaxt? Ja Nej
8. Fanns det en TV hemma under din uppvaxt? Ja Nej

9. Vilka ar de vanligaste hemsidorna du anvander for att hitta viktig information?
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Nyhetskonsumtion - Vilken sorts nyheter/aktualiteter intresserar dig?

Lokalnyheter? Ja Nej
Inrikesnyheter? Ja Nej
Utrikesnyheter? Ja Nej

At du intresserad av nyheter som handlar om:

Politik? Ja Nej
Sambhillsfragor? Ja Nej
Arbetsmarknad? Ja Nej
Bostadsmarknad? Ja Nej
Utbildning? Ja Nej
Vetenskap/forskning? Ja Nej
Teknik/innovation? Ja Nej
Motor/Fordonsteknik? Ja Nej
Klimat/Milj6fragor? Ja Nej
Hailsa? Ja Nej
Sport? Ja Nej
Hantverk/hemsl6jd/handarbete? Ja Nej
Jakt och fiske? Ja Nej
Friluftsliv? Ja Nej
Djur och natur? Ja Nej
Musik/bocker/ teater/ film /konst/dataspel? Ja Nej
Livsstilar/mode? Ja Nej
Kindisar? Ja Nej
Relationer? Ja Nej
Religion och trosfragor? Ja Nej
........................................ Ja Nej



Bilaga 2 — Diskussionsunderlag till de semi-strukturerade gruppintervjuerna

Frigeguide/Diskussionsunderlag

1. Vad hinder efter gymnasiet? Vart ar ni pa vagr
Tanker ni mycket pa detta?
Varfor? Hur ser era planer ut, mer konkret? I sommar? Till hosten? Lingre fram?

2. Vilka slags nyheter har ni nytta av nu? Lokala? Studieorten? Exempel?

Varfor dar Exempel?

Ar det svart/litt att hitta det ni s6ker? Att orientera sig bland alla méjliga nyheter/info? Exempel?
Saknar ni nyheter/information om nagot? Exempel?

3. Hur gar sokandet till? Exenpel?

Var hittar ni nyheter/information som ni har nytta av?

Vilka webbplattformar? Nyhetsorganisationer? Annat? Sociala medier?

Planerat? Systematiskt? Slumpmassigt? (Kdnner ni till att det finns Algoritmer? Digitala fotspar?)
Gor ni pa olika sitt nir det giller olika saker/dmnen? Exempel?

Har skolan lirt er mycket om sddant ni behover veta?

4. Vad gor ni med informationen?

Hur vet ni att ni kan lita pa informationen? Kallkritik?
Nir dr det viktigt att kolla kéllan?

Finns det ndgon killa som ir viktigare/trovirdig 4n andra?
Viktigaste kallan?

Varfor da?

5. Tycker ni att ni har/hittar tillrickligt med information?

6. Skulle ni vilja att det fungerade pa nagot annat satt?
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38.Lennart Weibull (1988) Rapport frin kontaktresa till Uruguay
10-22 april 1988.

39.Gunilla Jarlbro (1988) En kvalitativ studie av hur minniskor
upplever tidningsinnehdill.

40.Monica Lofgren (1988) Kabel-TV i Goreboryg.

41.Lennart Weibull (1988) Lokal-TV via kabel. Synen pa en ny
kanal bland andra medier.

42 Karin Bjorkqvist (1988) Tidningslisning i Virmland. Presentation
av en lisarundersokning frin viren 1977.

43 .Keith Roe (1988) Adolescents’ VCR Use: How and Why.

44.Monika Djerf (1989) Finns det funktionsdimensioner i mediean-
vindningen? En faktoranalys.

45 Karin Bjorkqvist (1989) Der politiska tidningsvalet.
46.Magnus Anshelm och Jan Strid (1989) Lisvanor och lisintressen.

47 Monika Djerf (1989) Massmedier och beslussfattare: en litteratur-
studie.

48.Britt Borjesson (1989) Pressens sjilvsanering. Ett regelsystems
framuviixt.

49.Magnus Anshelm (1989) Mediebarometern resultat frin 1988/99.

50.Lennart Weibull (1989) Rapport frin en andra kontaktresa till
Uruguay. Om massmedier, utbildning och forskning i social kommuni-
kation samt Institudo Communicacion y Desarrollo.

52.Monica Lofgren (1989) Nyhetstidningen 8 sidor - innebdll, sprid-
ning och lisning.

53.Keith Roe (1989) Notes on the Concept of Aggression and its (Mis)
Use in Media Research.

54.Charlotta Kratz (1989) Tidningslisning i Kalmar och pa Oland.

55.Catharina Kisch och Mikael Stoltz (1989) City 103 och dess

lyssnare - en undersokning om lyssnandet pa svenska arbetsgiva-

reforeningens néirradiostation i Goteborg.
56.Karin Bjorkqvist (1990) Mediebarometern under dttiotalet.

57.Roger Wallis (1990) Music, music everywhere, and so much of it the
same.

58.Charlotta Lekvall och Patrik Vult von Steyern (1990) Cizy 103 och
tre livsstilar.

59.Margareta Melin (1990) Kommunaktuellt - studier av tidningens
spridning och abonnenternas lisvanor.

60.Maria Elliot (1990) Fortroendet for medierna.

61.Keith Roe (1990) Never Has so Much Been Written by so Many
about so Few, or, Why Youth Research?

Arbetsrapporter frin Institutionen for journalistik och masskom-
munikation (1990 -(Pris: 80 kr + moms och porto)

1.Ronny Severinsson (1990) Massmedier, allminber och flyktingfrigor
i Sverige och Sjobo. En fallstudie pa Sjibo.

2.Ronny Severinsson (1990) Tidningslisning i Nordvéstra Skine.

3.Charlotta Kratz (1990) Tidningslisning i syddstra Skine. En presen-
tation av en lisarundersokning.

4.Bo Reimer (1990) Kulturdiskussioner - Inligg i tre eviga debatter.

5.Charlotta Kratz (1990) Tidningslisning i Jonkiping. En presentation
av en lisarundersokning.

6.Charlotta Kratz (1991) Verklighetsval och kapital. En studie av det
ekonomiska och det kulturella kapitalets betydelse for lisningen av stock-
holmstidningar utanfor Stockholm.

7.Deanna Huthman (1991) Dynamisk public relations. En explorativ
studie av Public Relations i fyra foretag.

8.Admassu Tassew (1991) Public service broadcasting concept and prac-
tice: a preliminary overview of the ideals and some swedish experience.

9.Ronny Severinsson (1991) Tidningsvanor i Giéstrikland 1989. Pre-
sentation av en ldsarundersokning.

10.Lennart Weibull (1991) Publik och medier i samspel. En analys
gjord for MedieSverige 1991.

11.Monica Lofgren (1991) Massmediernas rickvidd 1979 - 1990.

12.Lennart Weibull (1991) Masskommunikation som dmnesomride.
Etz forsok till empirisk bestimning.

13.Charlotta Kratz (1991) Tidningslisning i Sodra Halland 1990,
Jjamforelser med situationen 1984.

14. Margareta Melin (1991) Frin kulturteori till journalistkultur. En

litteraturoversikt over diskussionerna kring kulturbegreppet.



15.Charlotta Kratz (1991) Frin icke-lisare till allitare. Fyra lisartyper i
Stockholm och i landsorten.

16.Kent Asp (1992) Partiskheten i Sveriges Radios och TV4:s nybetspro-
gram under 1991 drs valrorelse.

17.Ronny Severinsson (1992) Med eller utan prenumeration i Eskil-
stuna och Katrineholm. Presentation av en lisa rundersokning frin histen

1990.
18.Karin Bjorkqvist Hellingwerf (1992) Mediebarometern 1979-1991.

19.Karin Bjérkqvist Hellingwerf (1992) Dagspress och medievanor. En
analys av lisvanestudien 1991.

20.Lennart Weibull och Karl Erik Rosengren (1992) Swedes * view of
the world. A Descriptive Report from the First Two BALTICOM Surveys.

21.Monica Lofgren Nilsson (1992) Kvinnligt, manligt, journalistiskt -
Journalisters syn pd nyhetsvirdering.

22.Monika Djerf-Pierre (1992) A Toaster With Pictures. The Evolution
of American Broadcasting 1921-1991.

23.Charlotta Kratz (1992) En friga om smak. Om stabila och rirliga
gruppers kulturella preferenser.

24.Thomas Ostberg (1992) Sportjournalistik - en analys av fyra dagstid-
ningar 1961 - 1991.

25 Karin Bjorkqvist Hellingwerf (1993) Mediebarometern 1979 -
1992

26.Carin Nilsson, Asa Widgren (1993) Videotex - massmedium eller ¢j?
En litteraturstudie och begreppsnalys.

27 Margareta Melin (1993) Var finns kvinnorna? En analys av manligt
och kvinnligt i kurslitteraturen vid Journalisthigskolan i Giteborg.

28.Karin Bjorkqvist Hellingwerf (1993) Lisvanestudiens mar pa lisva-

nor. En analys av tvd mdétt matt pd lisvanor.
29.Gunilla Jarlbro (1993) HIV-aktuellt - En lisarundersikning.

30.Monica Lofgren Nilsson (1993) Klimat och kin - Journalisters
bedomningar av arbersklimatet pd nyhetsredaktioner.

31.Bengt Carlsson, Inger Lindstedt, Lennart Weibull (1993) Studieresa

till amerikanska hogskoleutbildningar i journalistik, medier och kommu-
nikation - En personlig reserapport.

32.Hékan Huvitfelt, Lennart Weibull (1993) Pendeln har svingt - En
reserapport frin Kina.

33.Ulf Wallin (1993) Den franska folkomristningen - En analys av rap-
porteringen om den franska folkomristningen om Maastrichtfordraget i
svensk press, radio och TV samt i jvriga nordiska linders press.

34.Karin Bjorkqvist Hellingwerf (1994) Tidningslisning i Luled och
Kiruna

35.Tomas Andersson (1994) Jonképings-Posten och Smdélandsposten - tvi

smalindska tz'dﬂings;tmtegz'en

36.Karin Bjorkqvist Hellingwerf (1994) Mediebarometern 1979 -
1993.

37.Bengt Johansson (1994) Att studera massmediernas innebdll. En
genomging av innebdllsstudier inom svensk forskning om journalistik,
medier ¢ kommunikation.

38.Maria Edstrom, Maria Jacobson (1994) Massmediernas enfaldiga
typer. Kvinnor och mén i mediebruset den 17 mars 1994.

39.Ingela Wadbring, Lennart Weibull (1994) Pi konsumenternas
sida. En analys av hur konsumentfragorna speglas i goteborgspressen.

40.Bo Reimer (1994) Kulturell identitet och massmedieanvindning pa
Aland.

41.0lof Hultén, Carin Nilsson (1994) Det svenska TV-utbudet 1987
och 1993. Undersikning av sindningstid och programkategorier.

42.Kent Asp (1994) Medieval 94°. Anforande vid Folkrérelsernas
Medieforum torsdagen den 20 oktober 1994 (framfért i urval).
Forskningsprogrammet Journalistik och demokrati - studier kring
medie-kvalitet.

43 Margareta Melin (1995) Can Women Become Cowboys? The
Importance of Journalist Education for the Professional Ideal Among
Swedish Journalists.

44 Margareta Melin (1995) Female Educators and Male Crafismen?
The Professional Ideals Among Swedish Journalists.

45.Ingela Wadbring (1995) Sista ordet dr inte sagt dn! - en analys av
lirarnas syn pa jamstilldhet vid journalistutbildningen i Goteborg.

46.Karin Bjorkqvist Hellingwerf (1995) Tidningslisning i Gstrik-
land.

47.Gunilla Jarlbro (1995) Barn, ungdom och reklam.

48.Karin Bjorkqvist Hellingwerf (1995) Mediebarometern 1979 -
1994.

49.Lennart Weibull (1995) Journalister om Journalisten. Redovisning
av en lisarundersokning fran histen 1994.

50. Kent Asp (1995) Kommersialiserade TV-nyheter - pa gott och ont.
En jimforande undersokning av Rapport TV2 och Nybeterna TV4.

51. Monica Lofgren Nilsson (1995. “Pennskaften” Female Journalists
in Sweden.

52.Gunilla Jarlbro (1995) Vildsbrott i svensk press. En jimforelse mel-
lan dren 1983 och 1993.

53.Jakob Bjur och Jorgen Thérnqvist (1995) Samma roster med nya
ansikten. En studie av Rapports innebills-, form- och presentationsmiis-
siga forindring dver en tiodrsperiod med tyngdpunkt pa begriplighet.

54.Dino Viscovi (1995) Med Loket mot framtiden. Om unga arbetar-

klassmén, invandrare, EU och massmedier.

55.Ingela Wadbring (1995) Tidningslisaren - vem dr det? En analys
av olika gruppers tidnings- anvindning.

56.Marina Ghersetti (1996) Jakten pd den forsvinnande publiken. Om
besik och besikare pa svenska biografer.

57 Kent Asp (1996) Sverigebilden i TV-nyheterna. En undersokning
av Stockholmsdominansen i Rapport (1986 - 1995) och Nyheterna
(1991 - 1995).

58.Lennart Weibull (1996) Bio, film och samhiille 1995. En analys av
svenskarnas biobesok, filmpreferenser och syn pa film och sambiille

59.Birgitte Christiansen (1996) [7-brug - en litteraturoversigt ud fra
et humanistisk-samfundvidenskabligt perspektiv.



60.Ylva Brune (1996) Vilberg i nyheterna - en kamp mellan tolknings-

monster.

61.Karin Bjorkqvist Hellingwerf (1996) Mediebarometern 1979 -
1995.

62. Ingela Wadbring (1996) Den journalistiska véigen - vadan och
varthin? En studie om kw’nnliga och mcmlz'gﬂ
Goteborg.

journﬂliststudmter i

63.Ylva Brune (1996) Svenskar, invandrare och flyktingar i rubrikerna.

64. André Jansson (1996) TV-tittarna och det sociala rummet - En
studie av den sociala positionens betydelse for kanalpreferenser och

sjalvuppfatining.

65. Bo Reimer (1996) Inte utan relevans - Om ungdomars anvindning
av massmedier.

66.Birgitte Christiansen (1996) I7-brug i hverdgsliver- en kvalitativ
interview-undersogelse om ti menneskers computer- og Internetbrug i
privatsfiren.

67.Ebba Sundin (1997) Barn och massmedier - En forskningsoversikt.

68.Monica Lofgren Nilsson (1997) Hon och han i journalistutbild-
ningen - Ett pedagogiskt projekt.

69.Bertil Flodin (1997) Medborgarna och EU-informationen - En
studie av instiillning, aktivitet och kunskap hos svenska folket infor
Sfolkomristningen 1994

70.Maria Edstrom (1997) Kon och journalistik - att utvidga medieverk-
ligheten. En litteraturoversikt

71.Larsake Larsson (1997) Forskningsoversikt - Kommunjournalistik.

72 . Torsten Malmstrom och Lennart Weibull (1997) Sndstormen den
17 november 1995.

73.Anna Maria Andersson (1997) Vem dr den svenske journalisten? -
En studie av journalistkéren i yrkesliv och vardagsliv 1994 - 1995.

74.André Jansson (1997) Svensk dagstidningslisning i forindring.
Resultat frin Riks-SOM-studien 1996.

75.Britt-Marie Leivik Knowles (1997) Inter-organisatorisk kommu-
nikation mellan myndigheter och medier. Forskningsoversikt
dver myndigheters och mediers interaktion i samband med allvarliga

samhiillsstorningar.

76.André Jansson (1997) Sitt atr se pi TV. En kvantitativ problemati-
sering av den selektiva TV-publiken.

77 .Sigurd Host och Ronny Severinsson (1997) Avisstrukturen i Norge
og Sverige - 1960 til1995. Arbeidsrapport nr. 1 fra prosjektet Norsk-
svensk dagspresseutvickling.

78.Anders Lithner och Ingela Wadbring (1997) Ungdomars dagstid-
ningslisning.

79.André Jansson (1997) Tidningsviirden i morgon- och kvillspress.

80.Tomas Andersson Odén (1997) Pressen i Skaraborg. Tidningar och
redaktirer frin 1793 och framit.

81.Magnus Andersson (1997) Populirmusik: sivil Wu-Tang Clan som
Pat Bone.

82.Birgitte Christiansen och Annika Bergstrom (1998) Tidningars
symbol- & bruksvirde. Kvalitativa interviuer med nigra av Giteborgs-
Postens & Hallands Nyheters lisare.

83.Erik Fjellman och Jan Sjégren (1998) Nyherslisning pi Internet -
Svenska CNN frin ett anvindarperspektiv.

84.Ronny Severinsson /red/ (1998) Lokalt innehill i norska och
svenska tz'dmgmlr.F}/m redaktirer liser varandras tidningczn

85.Anna Maria Andersson, Birgitte Christiansen & KarinFogelberg
(1998) Vad tycker tittarna? En publikstudie av tvi underhillningspro-

gram.

86.André Jansson (1998) Dagstidningslisning 1997. En tabellrapport
fran Dagspresskollegict.

87.Kent Asp (1988) Medierna och gifturslipper i Hallandsdsen.

88.Ronny Severinsson (1988) Marjasin i medierna. En innedllsanalys
pé uppdrg av Medieakademin.

89.Annika Bergstrom (1988) Tidningar, radio och TV i viistra Smd-
land.

90.Annika Bergstron (1999) Internet i svenska hushaill hosten 1997.

91.Lennart Weibull och Ingela Wadbring (1999) De nya svenskarna
mater svenska massmedier.

92.Liselotte Englund (1999) Kazastrofjournalistikens dilemman. En
forskningsoversikt med etiska och psykologiska perspektiv.

93.Josefine Sternvik (1999) Dagspressens ungdomssatsning.
94.Maria Domellof (1999) Mycket nije! Nijesjournalistik i forindring.
95.Annika Bergstrom (1999) Internet i medielandskapet.

96.Anna Maria Jénsson (2000) Radio och TV i allminbetens tjinst?
Allménhetens syn pé public service-verksamheten.

97 Liselotte Englund (2000) Kvaliterseffektiviter i Public Service-radi-
on. En kunskaps- och forskningsoversikt med forslag till indikatorer pa
radiokvalitet.

98.Kent Asp, Bengt Johansson och Asa Nilsson (2000) Medievalsun-
dersokningen 1998. leknisk rapport.

99.Magnus Fredrikson (2000) Var skall jag kryssa? — En studie av
RSV:s och dagspressens pesonvals information infor valet 1998.

100.Stina Bengtsson (2000) Personvalet och journalisterna — 16

svenska journalister om det forsta svenska personvalet 1998.



Arbetsrapporter frin Institutionen for journalistik, medier och kommunikation (2001-)

1. Annika Bergstrom & Ingela Wadbring (2001) Medierna i vardagslivet. En metodologisk skiss dver hur det dr mdjligt att anvinda
dagbicker som insamligsmetod i medieforskningen.

2. Kent Asp & Magnus Fredriksson (2001) Bilavgaserna och den allminna opinionen. Asikter och handlingsberedskap.
3. Tomas Andersson Odén (2002) 2001 drs publicistiska bokslut. En rapport om 36 tidningars bokstiver - i siffror.

4. Gabriella Sandstig (2002) Organisation och kon. En strategisk litteraturoversikt av dmnesomridena organisation och kon applicerat
pa forskningsprojektet "Kvinnorna i journalisthulturen’.

5. Therese Eriksson (2002) Gratistidningsmarknaden i Sverige 2001.

6. Rudolf Antoni (2002) Publikens publik. Aktuell forskning kring anvindning och virdering av medier.

7. Rudolf Antoni & Therese Eriksson (2002) Léisvanestudien. En tabellrapport.

8. Gabriella Sandstig (2003) Orons platser. En granskning av ménniskors upplevelser av riidsla och otrygghet.

9.Tomas Andersson Odén (2003) 2002 drs Publicistiska bokslut. Del 1 Om tidningars redaktioner och innehdll.

10. Ingela Wadbring (2003) 2002 drs Publicistiska bokslut. Del 2 Om lisares och medarbetares syn pa tidningar.

11. Tomas Andersson Odén & Ingela Wadbring (2003) Zeknisk rapport for publicistiska bokslut.

12. Mariann Bjérkemarken (2003) Jonkdpings Lokal-TV Forening. Utvecklingen av en lokal TV-verksambet.

13. Kent Asp (2003) Medieval 2002 - partiskheten och valutgingen. En studie av valrirelsens medialisering.

14. Petra Sintorn (2003) Publicistiska bokslut - hyllvirmare eller redskap for forindring?

15. Oscar Westlund (2003) Bezala for nyheter pd internet?

16. Bengt Johansson, Lisa Henricsson & Annelie Karlsson (2003) Hur farligt dr Goteborg? Risker i GP:s lokalnyheter.

17. Gabriella Sandstig (2004) Azt undersoka otryggher - en metodstudie.

18. Tomas Andersson Odén (2004) 2003 drs Publicistiska bokslut. Del 1 Om tidningars redaktioner och innehdll.

19. Ulrika Andersson (2004) 2003 drs Publicistiska bokslut. Del 2 Sportens olika sidor: méinnens och de manliga sporternas revir.
20. Josefine Sternvik (2004) Ogonrérelser och dagstidningslisning - en forskningsiversikt.

21. Valpuri Mikinen (2004) En tidning for alla?Om invandrares anvindning av och attityder till medier i allminbet och dagstid-

ningar i synnerhet.

22. Eva Berglie (2004) Jakten pa lycka. En teoriutvecklande studie av tredjepersonseffekten.

23. Asa Nilsson (2004) Mediers rickvidd. En Jimfirelse av méitmetoder och undersikningar.

24. Oscar Westlund (2004) www.lokaltidning.se . Prenumeranters attityder till sin lokaltidning och néittidningslisning.
25. Karin Fogelberg (2005) Media Literacy. En diskussion om medieundervisning.

26. Mira Ohlin (2005) Figel, fisk eller... Om klassreseniirers medievanor.

27. Tomas Andersson Odén (2005) 2004 dr publicistiska bokslut. Om tidningars redaktioner och innehill.

28. Anna Maria Jonsson (2005) Mdingfalden i journalistkéren - studier av social sammansiitining, samhillssyn och nybetssyn i den
svenska journalistkdren.

29. Tomas Andersson Odén (2005) President Chavez i press, radio och TV. Mediebevakningen av folkomristningskampanjen i Vene-
zuela, augusti 2004.

30. Ulrika Andersson (2005) Journalister och deras lisare. En studie av tidningsjournalisters syn pa lisare och lisarundersokningar.
31. Ulrika Andersson, Ingela Wadbring (2005) 7 gratistidningsland.

32. Carl Bergholtz, Johan Olsson (2005) Unga dagstidningslisare i ny mediesituation.

33. Asa Nilsson, Lennart Weibull, Annette Hill (2005) Synen pa icke-fiktion i TV. Resultatredovisning.

34. Ulrika Andersson (2005) Nya svenskar och svenska medier.

35. Ulf Wallin, Johannes Bjerling, Christoffer Lirkner (2006) Barnen i nyheterna om tsunamin. En studie av
mediernas rapportering under forsta manaden.

36. Oscar Westlund (2006) Media and Communication studies in Sweden. Disciplinary Boundary Construction - a theoretical contri-
bution to Theory of Science.

37. Oscar Westlund (2006) Kinslor av mediefortroende.



38. Kent Asp (20006) Journalistkirens partisympatier.
39. Jonas Ohlsson (2006) Partiernas press

40. Ulrika Hedman (2006) Har ni nét webbigt? En fallstudie av Giteborgs-Postens flerkanalspublicering: Redaktionell organisering
och arbetsrutiner, nybetsvirde samt medielogik

41. Anna Bolin (20006) I whose interest? A journalists view of their responsibilities and possibilities within the mainstream press in Sri
Lanka

42. Kent Asp (20006) Rittvisa nyhetsmedier. Partiskheten under 2006 drs medievalrorelse

43. Marina Ghersetti (2007) Bilden av funktionshinder. En studie av nybeter i Sveriges Television

44. Malin Dellgran (2007) Konsten att forhandla. Om journalister i en kommersiell tv-kultur

45. Johannes Bjerling (2007) Partiledarutfrigningarna i SVT 2006

46. Ulrika Andersson (2007) Fokus pd unga vuxna. Sociala forindringar och vixande medieutbud skapar nya medievanor bland unga
47. Oscar Westlund (2007) Mobiltelefonianvindning. En forskningsoversikt

48. Jonas Ohlsson (2007) Géteborgsakademiker 2006. Medieinnehav och medieanviindning bland unga hogutbildade

49. Ingela Wadbring (2007) Frin annonsblad till tidningar. Decenniers utveckling av lokala gratistidningar.

50. Oscar Westlund (2007) Mobiltelefonen som multimedium och nyhetsmedium. Ett anvindarperspektiv.

51. Gabriella Sandstig (2007) Fortroendet for polisen. En analys av medborgarnas syn pa polisen och dess roll i sambhiillet 1986 -
2006.

52. Sandra Bystrom, Bjérn Danielsson, Bengt Johansson (2007) Regionala TV-nyheter i medielogikens tid. En studie av Vistnytts
bevakning av Viistra Gotalandsregionen.

53. Mathias A Firdigh (2008) Mediesystem i Europa. En studie av de europeiska lindernas mediesystem utifrin etr anvindarperspek-
tiv.

54. Tomas Andersson Odén, Johannes Bjerling (2008) A-press med borgerliga dgare.
55. Therese Blomqvist, Maja Norin (2009) “Sjuning, dttning, nining Tidning!” -Forskolebarns forestiillningar om dagstidningen

56. Ulrika Hedman (2009) Ldisarmedverkan: Lonande logiskt lockbete. Nittidningarnas anvindarskapade innehdll ur ett redaktio-
nellt ledningsperspektiv.

57. Magnus Ekstrom, Bjérn Granstrand (2009) Dagstidningen pi 3,5 tum? En nutids- och framtidsstudie av svensk dagspress forhal-
lande till mobila tjinster.

58. Johan Cedersjo, Roger Gustavsson (2009) Hot eller majlighet? En kvantitativ studie av svenska landsortsbaserade dagspressjour-
nalisters instillning till anvindarskapat innebdll.

59. Marina Ghersetti (2009) Personer med invandrarbakgrund i SVIs nybetsprogram. En innebdllsanalys av Rapport, Aktuellt, Sport-
nytt och Kulturnyheterna 2001.

60. Marina Ghersetti (2009) Zerrorattackerna i USA. Sveriges Radios rapportering om den 11 september 2001.
61. Monica Lofgren Nilsson (2009) Kvinnor, méin och nybeter i televisionen. En innehdllsstudie av dmnen och killor under 45 ar.
62. Johannes Bjerling, Jonas Ohlsson (2010) En introduktion till logistisk regressionsanalys.

63. Diana Jacobsson (2010) Viruset och vaccinet. En undersokning av pressens rapportering kring vaccinationen i samband med
svininfluensan 2009.

64. Marina Ghersetti, Tomas A. Odén (2010) Snéovidret i medierna vintern 2009-2010.
65. Marina Ghersetti (2011) Olika men inda lika. Rapporteringen om riksdagsvaler 2010 i fem stora pappers- och webbtidningar.

66. Mira Hjort, Signe Oskarsson, Madelene Szabé (2011) Jittekliv eller tidsfordriv. En studie i hur svenska journalister anvinder
sociala medier som arbetsverktyg.

67. John Rejnis, Martin Gunséus (2011) GPse - om publiken sjilv fir vilja. En studie i publikens delningsvirdering.
68. Carl Malmer (2012) Professionell men personlig. En publikstudie av lisares uppfatiningar om journalisters aktivitet pd twitter.

69. Ingrid Lord (2013) Institutioners organisatoriska lirande frin sambillskriser. En studie av redaktioner, myndigheter och resebyrier
i samband med tsunamivarningen 2012.

70. Magnus Fredriksson, Josef Pallas (2014) Den medialiserade myndigheten. En analys av svenska myndibeters anpassningar till
medielogiken



71. Anna Erwander, Hugo Lindkvist (2014) ”Det hir var dagen di anonyma tondringar via sociala medier startade ett upplopp i

Goteborg™. En studie ver gestaltningen i fyra svenska tidningar av gatuoroligheterna i samband med “Instagrambindelserna” i Goteborg
i december 2012.

72. Martin Spaak (2015) Falska larm och dikta stormar. En studie av allméinbetens syn pia myndigheter och medier i samband med
SMHLI:s varning infor stormen Simone 2013.

73. Maria Edstrom, Josefine Jacobsson (2015) Rikna med kvinnor. Global Media Monitoring Project. Nationell rapport Sverige
74. Maria Jervelycke Belfrage (2016) Bide slumpmiissig och planerad. Ungas nyhetskonsumtion i sociala medier.
75. Monica Lofgren Nilsson (2017) Journalisternas trygghetsundersikning. Journalisters utsatthet under 2016.

76. Maria Jervelycke Belfrage (2018) “Om jobb och bostider och hur det ligger till i andra linder - det ér ju det man vill veta mer
om”. En studie om ungas behov av nyheter och sambillsinformation i den digitala medieckologin.
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