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Forord

Syftet med utgivningen av denna manual 4r att ge spridning at projektet Publicistiskt bokslut,
och att ge forskare i frimst de nordiska linderna mojlighet att genomfora likadana eller
liknande undersokningar pa sina respektive tidningsmarknader.

Det praktiska arbetet i projektet Publicistiskt bokslut inleddes varvintern 2001 med en
serie triffar mellan forskare vid Institutionen for journalistik och masskommunikation (JMG)
vid Géteborgs universitet och en grupp svenska tidningsredaktorer. I denna grupp utformades
projektet, som dérefter testades pa ett par tidningsforetag.

Hosten samma ar genomfordes den forsta undersokningen i full skala. Nér resultaten fran
denna undersokning redovisades varen 2002 fick de en hel del uppmérksamhet i fackpressen.
Mycket snart kom ocksa fragor fran Nordisk Journalistcenter (NJC) i Arhus, som dels ville
sprida kunskap om projektet i andra nordiska ldander, dels ville anvdnda det som verktyg for
medieutveckling i Baltikum.

Vid ett mote 1 Goteborg 1 juni 2002 spreds idén om Publicistiska bokslut till nordiska
forskarkolleger. Uppmérksamhet i den nordiska fackpressen visade ocksa pa ett intresse pa
flera hall att genomfora liknande projekt, nagot som da som nu ligger utanfor vad som &r
praktiskt mojligt att genomfora pa en enskild institution som JMG. I detta skede framkastades
tanken att projektet skulle kunna spridas med hjilp av en manual, dér projektet beskrevs sa
utforligt att andra forskare utan storre svarighet skulle kunna upprepa undersokningarna pa
sina respektive nationella tidningsmarknader.

NJC blev den institution som tog ansvar for att denna tanke kunde genomforas 1 praktiken.
Saledes sokte NJC medel fran Nordiska ministerradet, och stillde i avvaktan pa beslut fran
ministerrddet upp som ekonomisk garant for arbetet med manualen. Det ér saledes Nordiska
Ministerradets och Nordisk Journalist Centers fortjénst att denna manual kunnat fardigstillas,
och att den nu finns tillgénglig for forskare 1 de nordiska linderna som vill engagera sig i
projekt 1 Publicistiskt boksluts anda och efterfoljd.

I det praktiska arbetet med manualen har, férutom undertecknade, framfor allt en person
bidragit aktivt, nimligen Ingela Strid pa undersokningsforetaget Linfab som lamnat viktiga
bidrag vid utformningen av enkéterna till lisare och redaktionspersonal.

Under det praktiska arbetet med 2001 och 2002 ars Publicistiska bokslut har ocksa fyra
kodare 1 projektet, Magnus Pettersson, Therése Eriksson, Pia Hepsever och Ulrika Andersson,
kommit med viktiga synpunkter och forslag till forbéttringar, som pa olika sétt finns
inarbetade 1 manualen.

Goteborg 1 maj 2003,
Tomas Andersson Odén Ingela Wadbring Lennart Weibull

Projektledare Projektansvarig Programansvarig
Publicistiskt Bokslut Publicistiskt Bokslut Dagspresskollegiet
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Publicistiskt bokslut — en presentation

Publicistiskt bokslut dr ett samarbetsprojekt mellan den svenska dagspressen och Institutionen
for journalistik och masskommunikation, JMG, vid Géteborgs Universitet.

Projektets syfte &r att astadkomma en komplettering av tidningsforetagens ekonomiska
arsredovisningar, med en form for redovisning av den produkt som tidningsforetagen
framstiller — en arlig redovisning av det publicistiska arbetet.

Som idé fick projektet for forsta gangen en vidare spridning nir davarande doktoranden
vid institutionen, Christina Jutterstrom, sommaren 2000 skrev en artikel om saken 1 boken
Tryckt, utgiven av Institutionen for journalistik och masskommunikation i Goteborg.
Ytterligare spridning fick idén da hon talade pa Tidningsutgivarnas redaktorskonferens
Utgivarforum i november 2000. I anslutning till detta anférande visade sig en grupp
tidningsredaktorer vara intresserade av att delta i ett projekt med den inriktning som
Jutterstrom hade foreslagit.

Nair gruppen strax dérefter kompletterats med forskare fran Dagspresskollegiet vid IMG
paborjades det konkreta arbetet att utforma projektet. De vetenskapliga verktygen skapades
under en serie sammantriden vintern och varen 2001, och i september samma ar inbjods
intresserade tidningar att delta i den forsta undersokningsomgangen. En utforligare
beskrivning av denna tillblivelseprocess har under varen 2003 publicerats i Nordicom
Information (Wadbring, 2003). Den finns ocksa dversiktligt beskriven i tidskriften JMG
Granskaren, nr 2-3, 2002.

I oktober 2001 inleddes sa den forsta undersokningsomgangen. Det forsta aret omfattade
undersokningen 36 tidningar, utgivna av 20 tidningsforetag, de flesta lokaliserade till sma och
medelstora svenska stidder. Tidningarnas upplagor varierade mellan 8 000 och 66 000
exemplar. Storstiderna representerades i undersokningen av 17 mycket lokala tidningstitlar,
utgivna som gratistidningar av tre olika tidningsforetag.

Det forsta aret utfordes pa dessa tidningar dels en innehallsanalys av i forsta hand det
lokala nyhetsmaterialet, dels en medarbetaranalys utford i samarbete med tidningarnas
personalavdelningar, och slutligen ocksa en enkel ldsaranalys byggd pa material fran Sifos
s.k. Orvestoundersokning, en standardiserad marknadsundersokning fér mediebranschen (steg
11 figur 1, nedan).

Undersokningens resultat redovisades i rapporten 2001 drs Publicistiska bokslut. En
rapport om 36 tidningars boktdver — i siffror (Andersson Odén, 2002). Férutom denna
sammanhéllna rapport redovisades detaljsiffror for varje enskild tidning i 36 stycken enkla
17-sidiga rapporter, som tillstéllts de enskilda tidningsforetagen.

Det andra undersokningsaret undersoktes forhallandena i oktober 2002. Da erbjods ocksa
modulerna i projektets andra steg, vilket omfattar innehallsanalyser av tidningarnas inrikes-,
utrikes- och opinionsmaterial, en medarbetarundersokning baserad pa intervjuer med
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Figur 1: Projektet Publicistiskt bokslut — en 6versiktlig modell

INNEHALL LASARE MEDARBETARE
Steg 1| Innehallsstudie av det Do Upplagetal, . ©  Analysavdata fran
lokala nyhetsmaterialet Analys av lasardata fran den egna
Orvesto . ©  personalavdelningen
Steg 2 Innehallssfudie av Analys av Analys av
Inrikes-, utrikes- och Lasarundersokning medarbetarunder-
Opinionsmaterialet i enkéatform sokning i enkéatform

tidningarnas samtliga journalister samt en ldsarundersokning baserad pa telefonintervjuer med
lasare i tidningarnas spridningsomraden.

Organisation

Det praktiska arbetet inom projektet utfors av en liten grupp forskare och assistenter vid
Institutionen for journalistik och masskomunikation vid Géteborgs Universitet. Projektet
bedrivs inom ramen for Dagspresskollegiet, ett forskningsprogram som utformats i samarbete
mellan JMG och Tidningsutgivarna, som ocksa dr dess huvudfinansiir.

Den dagliga ledningen av projektet ligger hos forskarna pa JMG, som till sin hjélp har en
referensgrupp bestaende av ett tiotal representanter for Tidningsutgivarna och de deltagande
tidningsforetagen.

Arbetets organisering

Huvuddelen av arbetet gors under vinterhalvaret. Det dr da som flest personer dr inne och
arbetar 1 projektet.

Oversiktligt kan ett undersokningsir beskrivas enligt foljande:

Forberedelsearbetet inleds under varen. D& gors en upphandling for medarbetar- och
lasarundersokningarna i steg 2, eftersom det praktiska arbetet med dessa inte genomfors av
projektets egen personal, utan av ett marknadsundersokningsforetag. Eftersom universitetet dr
en myndighet dr det nodvéndigt gora en offentlig upphandling. Den maste dock goras innan
det &r klart hur manga tidningsforetag som kommer att delta, och blir saledes presumtiv.
Rabatter och annat efterfragas i olika intervaller; priset kan siledes bli olika om exempelvis 5
eller 25 tidningar deltar i projektet.

Under sommaren ligger arbetet nere, for att aterupptas i borjan av hosten, da arbetet med
marknadsforing av projektet inleds. Via Tidningsutgivarna har utskick med broschyrer gjorts
till samtliga svenska tidningsforetags direktorer och chefredaktorer. I broschyren presenteras
projektet, med priser och annat angivet. Mer aktiv marknadsforing dn s& kan dock vara
onskvird for att 6ka antalet deltagande tidningar.

Anmilning om deltagande har begirts in till mitten av september.
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Anmilningen gors i forekommande fall tva steg. For det forsta anmdler tidningen vilka av
de sex modulerna den Onskar delta i. I de fall da tidningen viljer att delta i medarbetar-
och/eller ldsarstudiens steg 2, tillkommer ytterligare en anmilan. For medarbetarstudien géller
den om eventuella extrafragor ska stéllas, for lasarstudien géller den samma sak, men
dessutom hur ménga intervjuer som skall utforas. Tidningsforetagen tillfragas ocksa om vilka
medieforetag som &r deras viktigaste konkurrenter.

I samband med detta ges foretagen ocksa mojlighet att mot extra kostnad bestélla sérskilt
presentationsmaterial.

I oktober inleds innehéllsanalysens kodningsarbete. I atagandena for tidningsforetag som
anmidiler sig till innehallsanalysen ingar att stidlla ut en manads prenumeration till projektet.
For analysen av nyhetsmaterialet gors ett urval av tidningarna, som motsvarar en veckas
utgivning for respektive tidning. For kodningen av opinionsmaterialet anvinds hela oktober
manads utgivning.

Aven for projektets andra delar utgér perioden oktober till december en insamlingsfas. D4
skickas medarbetarenkiten till tidningsforetagens personalavdelningar, da gor
undersokningsforetaget sina publik- och ldsarundersokningar och da gors alltsa ocksa
innehallsstudiernas kodningsarbete. Kodarna har funnits kvar i projektet ungefir till mitten av
januari.

Efter nyaret startar bearbetningen av materialet; statistiken fran innehallsanalysen kors
fram, och undersokningsforetaget redovisar sina resultat fran publik- och
medarbetarenkiterna. Innehallsanalyserna for varje enskild tidning gors i ordning och skickas
via e-post till de deltagande tidningsforetagen. Pa motsvarande sitt skickas grundmaterialet
(frekvens- och korstabeller) till var och en av tidningarna som gjort de fordjupade ldsar-
och/eller medarbetaranalyserna, sa att de kan arbeta med det internt under tiden som forskarna
g0r sina analyser.

I mars ska projektets bada arliga rapporter vara fardiga, vilket innebdr att tidningarna har
mojlighet att fa med resultaten fran de publicistiska boksluten i sina ekonomiska
arsredovisningar.

Den ena rapporten fran Publicistiskt bokslut behandlar da medarbetarstudiens steg 1 —
enkiten till foretagen om personalsituationen — samt den samlade innehallsanalysen (steg 1
och 2). Den andra rapporten behandlar ldsaranalyserna samt medarbetarstudiens steg 2 — det
vill sdga ldsarnas och medarbetarnas bedomningar av tidningen.

Nir projektets egna analyser dr klara blir allt material offentligt — dven exempelvis de
enskilda tidningarnas innehallsanalyser.

Under perioden april till augusti ligger arbetet nere, forutom att upphandlingen da gors av
nasta ars undersokningsforetag for ldsar- och medarbetarstudierna.

De erfarenheter vi har efter tva ars verksamhet dr att det krivts sammantaget ungefir en
heltidstjinst for administration av projektet och for samordning av kodningsarbeten etc.
Forfattandet av de tva rapporterna ingér i denna tjénst, som varit delad pa tva personer.
Dirutover tillkommer ett antal kodare, vars antal beror pa hur manga tidningar som anmalt sig
for deltagande i innehéllsanalyserna.

Finansiering

Storre delen av projektets intdkter kommer fran de tidningsforetag som deltar i
undersokningarna. I projektets inledande skede har dessutom Tidningsutgivarnas
gemensamma organisation, TU finansierat en fjdrdedels forskartjinst for projektets
administration och I6pande verksambhet.

I 6vrigt dr avsikten att varje del av projektet, d.v.s. dess innehallsstudie, dess
medarbetarstudie och dess ldsarstudie, ska béra sina egna kostnader. Priserna har satts sa, att
sd manga tidningar som mojligt ska kunna delta i atminstone delar av projektet.
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* Gemensam kostnad for alla 4r anmilningsavgiften, som tas ut oavsett hur manga moduler
man viljer att delta i (vintern 2002/2003 var den 5 000 svenska kronor).

 Kostnaden for medarbetarstudien steg 1 dr ocksa lika for alla, eftersom arbetsinsatsen inom
projektet dr densamma oavsett foretagets storlek (vintern 2002/2003 var den 10 500 kronor).
* Publikstudiens steg 1 dr gratis, eftersom projektet far tillgang till Orvestos data utan kostnad.
* Kostnaden for innehéllsstudierna steg 1 och 2 dr progressiva, baserade pa den arbetsinsats
som krivs for kodningen av varje enskild tidning. Berdkningen baseras pa tidningens format,
sidantal och utgivningsfrekvens. Kostnaden for vart och ett av stegen har varierat fran cirka
5 000 Kronor for smé varannandagstidningar till cirka 40 000 kronor for stora dagliga
regiontidningar.

* Kostnaden for medarbetarstudien steg 2 baseras pa en grundavgift (4 000 kronor) samt
antalet anstéllda (150 kronor per anstilld pa redaktionen).

* Kostnaden for lasarstudien dr den stora utgiften for tidningar som deltar i den delen av
projektet. Vi har erbjudit tre olika storlekar for att tidningsforetag med savil god som sdmre
ekonomi ska ha mojlighet att delta. Den minsta undersokningen omfattar 300 intervjuer och
kostade 65 000 kronor vintern 2002-2003, mellannivan omfattar 500 intervjuer (95 000
kronor) och den storsta omfattar 900 intervjuer (125 000 kronor).

Manualens uppliggning

Forutom denna inledande orientering om projektet omfattar manualen tre huvudavsnitt, ett
vardera for innehallsstudien, for personalstudien och for ldsarstudien. Var och en av dessa tre
delstudier dr uppdelad i tva steg, som beskrivs var for sig.

Pa grund av delstudiernas olika karaktir omfattar beskrivningarna olika saker:

Innehéllsstudierna beskrivs med hjilp av:
* Kodbok med definitioner
* Kodblanketter (se bilaga 1)

Medarbetarstudierna beskrivs med hjélp av:
* Enkiter med definitioner
* Tillvdagagangssitt

Léasarstudierna beskrivs med hjélp av:
* Enkét
* Tillvigagangssitt

Dessutom inleds varje avsnitt med en kort beskrivning av delstudien och hur den utforts vid
Institutionen for journalistik och masskommunikation 1 Goteborg.

Avslutningsvis finns ocksa nagra exempel pa hur det dr mojligt att anvidnda projektets
olika delar for att belysa olika fragestillningar ur flera olika vinklar. Det har varit en grundidé
i projektet att synkronisera de olika undersokningarna, sa att tidningsforetagen exempelvis ska
kunna jamfora personalens och publikens instdllningar till olika delar av tidningens innehall,
och fa underlag for diskussioner om tidningens framtida utformning. I den avslutande texten
ges ett par exempel pa hur detta kan genomforas.



Publicistiskt Bokslut




Innehallsanalysen 11

Innehallsanalysen

Publicistiskt boksluts innehéllsanalys gors, liksom medarbetar- och ldsaranalyserna, i tva steg.
Deltagande tidningsforetag kan vilja att delta i steg ett, steg tva, eller i bada. Forsta gangen en
tidning deltar i projektet dr emellertid steg ett obligatoriskt, eftersom dar ingar en oversiktlig
analys av tidningens alla delar och avdelningar.

Steg 1: Oversikt och lokalt material

Innehallsstudiens forsta steg bestar av tva delar: dels kartldggs oversiktligt hur tidningen ser
ut i ett helhetsperspektiv, dels kartliggs det lokala och regionala nyhetsmaterialet ifraga om
bredd, djup och spridning.

Tidningen som helhet beskrivs med hjélp av uppgifter om tidningens format, sidantal, och
forekomst av bilagor. Vidare beskrivs hur innehallet dr fordelat mellan redaktionellt material,
servicematerial och annonser. Det redaktionella materialets vinjettering och fordelning mellan
olika avdelningar som lokalt, nationellt/internationellt beskrivs dversiktligt. En sérskild
undersokning gors ocksa av tidningens forstasida.

Vidare redovisas eventuella anmélningar till och féllningar av Pressens Opinionsndmnd.
Denna information inhdmtas direkt fran Pressens Opinionsnimnds kansli.

Beskrivningen av det lokala materialet gors med utgangspunkt fran tre begrepp: bredd,
djup och spridning. Med bredd avses @mnesfordelningen i det lokala nyhetsmaterialet, med
djup avses artikelstorlek och typ av artikel (notis, nyhetsartikel, reportage etc), och med
spridning vilka personer som far framtréda i texterna.

Undersokningen gors pa en veckas tidningutgivning i manaden oktober. For en daglig
tidning, med utgivning sju dagar per vecka, gors undersokningen séledes pa sju
tidningsexemplar, for en tidning med utgivning tre dagar per vecka gors undersokningen pa
tre tidningsexemplar. Farre dn tre undersokningsdagar accepteras inte. Om tidningar med
glesare utgivning dn tre nummer per vecka deltar i undersokningen, gors den dven for dessa
pa tre tidningsexemplar.

Den undersokta veckan dr en s.k. syntetisk vecka. De sju undersokningsdagarna — en for
varje veckodag — viiljs ut genom lottdragning. For att undvika att enstaka hiandelser far
orimligt stort genomslag sprids undersokningsdagarna ut 6ver manaden genom att hogst tva
undersokningsdagar tillats infalla samma vecka.

Kartliggningen gors pa sirskilda kodblanketter:

A.TIDNINGEN SOM HELHET V1 Tidning: V2: Datum:

O

Kodblankettens forstasida. En fullstindig
uppsdttning kodblanketter i fullformat finns

. R . - . . ‘
Steg 2: Inrlkes, utrikes- och opinions som bilaga 1.

Innehéllsstudiens andra Steg bestér OCkSé av tva vuna uviar. uuis BULD LU nAluaggiiig av v
veckas inrikes- och utrikesmaterial ifraga om bredd, djup och spridning, pa samma sétt som
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for det lokala och regionala nyhetsmaterialet, dels gors en kartldggning av hela manadens
opinionsmaterial. Med opinionsmaterial menas hir ledare, debattartiklar, insidndare,
kommentarer, analyser, kronikor, kaserier och recensioner — det vill séga allt redaktionellt
material dir skribenten gor bedomningar och/eller tar stillning i exempelvis politiska eller
kulturella fragor. Eftersom delar av detta material (exempelvis ledare) forekommer ganska
sparsamt i tidningarna kravs ett storre underlag dn for nyhetsmateralet for att 4stadkomma ett
urval som kan betraktas som representativt for hela arets utgivning.

Kodningen i steg 2 gors, liksom i steg 1, pd de sérskilda kodblanketterna.

Bearbetning och redovisning

Siffermaterialet pa kodblanketterna har stansats in och databearbetats i statistikprogrammet
SPSS. Materialet kan anvéndas for analys av ett mycket stort antal variabler. I 2001 ars
Publicistiska Bokslut redovisades foljande:

» Format och tidningsyta (m’/vecka) samt antal bilagor/vecka

* Prenumerationspris (himtas frin tidningarnas officiella prislistor), pris/m’ tidning och
pris/m’ redaktionellt material p &rsbasis.

* Tidningsinnehall fordelat pa redaktionellt material (lokalt /nationellt /internationellt),
opinionsmaterial, servicematerial (radio och tv /bors /vider /sportresultat / spelresultat
/familjematerial /6vrigt) och annonser.

* Vinjetter, tidningsyta per vinjett, redaktionellt material per vinjett

« Illustrationer per m” tidningsyta och per m’ redaktionellt material, fordelat pa foton i
svartvitt och firg, tabeller/diagram/kartor och 6vriga illustrationer.

* Redaktionella kontaktpunkter, fordelade pa kategorierna diskutera artikel, diskutera
tidningens linje, rosta, tipsa tidningen samt ovriga kontakter.

* Artiklar pa tidningens forstasida, fordelade pa kategorierna lokala, nationella och
geografiskt ej tillampbara.

* Lisaringangar, fordelade pa ingresser, teckningar, foton, bildtexter, framlyfta texter,
faktarutor, kartor/tabeller, bildbylines, hdnvisningar till annan sida eller webbadress.

» Amnen i lokala nyhetsutbudet fordelade pa 26 olika dAmneskategorier.

* Huvudémnen i lokala nyhetsutbudet, fordelade pa harda nyheter, mjuka nyheter, sport,
familj och kultur. (Harda nyheter definieras hiar som artiklar om politik, brott, katastrofer,
internationella kriser, ménskliga rittigheter, ekonomi, arbetsmarknad och forsvar. Mjuka
nyheter definieras som forskning, utbildning, hilsa, miljo, jordbruk, fiske och véader. Kultur
definieras som kultur, ndje och medier).

* Minniskorna i lokala nyhetsutbudet, fordelat pa kon, alder och etnicitet.
 Samhillsgrupper som framtréder i lokala nyhetsutbudet fordelade pa 22 olika kategorier.
12002 ars bokslut redovisades dessutom ldsaringangar, amnen, huvudamnen, manniskor och
samhdllsgrupper i riks- och utrikesmaterialet, samt foljande variabler i opinionsmatrialet:
* typ av opinionsmaterial, fordelat pa atta olika kategorier

* geografisk arena for opinionsmaterialet (lokalt, nationellt, internationellt)

* dmnen (fordelade pa 26 olika amneskategorier)

* geografisk arena i recensionerna (lokalt, nationellt, internationellt)

» geografisk arena i ledarartiklarna (lokalt, nationellt, internationellt)

* dominerande d@mnen i ledarmaterialet (de tolv vanligaste imnena)

* dominerande dmnen i debattmaterialet (de 13 vanligaste imnena)

* dominerande dmnen i insdndarmaterialet (de 13 vanligaste &mnena)

* geografisk arena i debattmaterialet (lokalt, nationellt, internationellt)

* geografisk arena i insdndarmaterialet (lokalt, nationellt, internationellt)
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* partipolitisk anknytning hos skribenter i debatt- och insdndarmaterialet (andel av
skribenterna som representerar de olika partierna)

Kodboken

Kodningen har utforts med hjilp av en sirskild kodbok, dir var och en av variablerna och
dess kategorier definierats. En dvergripande regel vid kodningen ir att endast en kategori ska
viiljas for varje variabel. Ovriga anvisningar for kodningsarbetet finns i kodboken.

Hir nedan foljer den kompletta kodboken for innehallsanalysen i 2001 och 2002 ars
Publicistiska Bokslut vid JMG. Efter kodboken finns en del anvisningar for datakdrningarna
av materialet.

Observera att nagra kategorier och variabler i kodboken har tillkommit i efterhand, da det
efter det forsta arets arbete med boksluten upptéckts att viktiga aspekter annars riskerat att ga
forlorade. For det mesta har de tillkommande kategorierna och variablerna kunnat ges
nummer som passar in i nummerfoljden, men ibland har dessa varit upptagna, varfor det i
nagra fall varit nodviandigt att anvinda nummer som avviker fran den 6vriga ordningen
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INNEHALLSSTUDIEN,
KODBOK TILL KODBLANKETTER

Steg 1

A. Tidningen som helhet
B. Nyhetsartiklar, lokalt/regionalt material

A. Tidningen som helhet

Delar av kodblanketten for tidningen som helhet (V15-V68) dr forutom att vara kodblankett
ocksa en hjdlp for att halla ordning pa sidorna. I redovisningen &r det endast den summerande
kolumnen till hoger som anvinds.

Identifikationsdata

Vi Tidning Varje tidningstitel tilldelelas ett
identifikationsnummer

V2 Datum Numeriskt, sex siffror (ar, manad, dag)

V3 Format (exklusive eventuella bilagor)

1. Fullformat/broadsheet (ca 38,5 x 56 cm)
2. Berlinerformat (ca 31,5 x 47 - 49 cm)

3. Tabloidformat (ca 28 x 38,5 cm)

4. Blandat format (olika delar)

9. Ovrigt
V4 Periodicitet Numeriskt, 1-7 dagar/vecka
V5 Antal vinjetterade avdelningar Numeriskt

Med vinjetter avses i de flesta fall sidvinjetter, som star ldngst upp i sidhuvudet. Nér vinjetter
forekommer lidngre ner pa tidningssidorna riknas de inte om de kan betraktas som “under-
vinjetter” till vinjett i sidhuvudet (ex: Fodda eller Vigda under huvudvinjetten Familj).
Diremot riknas de om vinjetten avser en ny avdelning i tidningen (ex. Debatt pa sida mirkt
Ledare).

Vo6 Antal bilagor/vecka Numeriskt

Endast veckoutgivna bilagor. Forekomsten av bilagor kontrolleras med tidningsforetaget.
Observera att manga tidningar trycks i tva eller flera delar (som ibland dessutom kan ha olika
format). I dessa fall rdknas del 2 (eller i forekommande fall del 3,4 osv) inte som bilagor, utan
som delar av huvudtidningen. Griansen mellan sadan del 2 etc och bilaga har ibland visat sig
svar att dra; exempelvis har det visat sig att vissa tidningar regelbundet ldgger sportmaterial
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for sig och kallar det for sportbilagor. Ar det sportmaterial som veckans dvriga dagar ligger i
huvudtidningen riknas dessa inte som bilagor hir, utan som delar av den ordinarie
huvudtidningen, och kodas som en del av denna.

Vo6:1- Typ av bilagor Numeriskt

Antal av var och en av bilagetyperna nedan.

1. TV-bilaga (kodas ej vidare)
2. Sportbilaga
3. Nojesbilaga
4. Allmin helgbilaga
5. Annonsbilaga (kodas ej vidare)
6. Barn- och ungdomsbilaga
7. Spelbilaga (kodas ej vidare)
8. Ibladad annonsbilaga (kodas ej vidare)
9. ...
10. ..
V7 Antal sidor i bilagorna Numeriskt

Sidantal i veckoutgivna bilagor som innehaller redaktionell text som inte dr av
servicekaraktidr. I listan ovan giller det i normalfallet kategorierna 2,3,4 och 6, men inte
kategorierna 1,5,7 och 8. Eventuella andra typer av bilagor maste bedomas fran fall till fall.
Dessa delar kodas inte som delar av huvudtidningen (V15-41), utan separat som V42-68.

V8 Antal sidor i huvudtidningen Numeriskt

Oberoende av om tidningen trycks i en eller flera delar. Eventuella bilagor riknas ddremot
inte — de redovisas under foregdende variabel.

Forstasidan — huvudtidningen

Vo Totalt antal rubriker/artiklar Numeriskt

Kontroll for V10-V13. Med rubriker/artiklar avses for V9-V12 savil storre rubriker som
exempelvis sma puffar i boxar. V10-V12 ska summera till V9, och summan av artiklar
kodade i V13 ska vara samma som 1 V9.

V10 Antal lokala/regionala rubriker/artiklar Numeriskt
Artiklar av lokalt intresse. Hit fors dven nationellt och internationellt material som givits en
lokal vinkel. Ex.: lokal ishockeyspelare gor succé i NHL.

Vi1 Antal nationella/internationella rubriker/artiklar Numeriskt
Internationellt material, samt nationellt material som behandlar eller utspelar sig pa platser

utanfor det regionala spridningsomradet, eller behandlar Sverige i stort.

Vi2 Antal geografiskt ej tillimpbara rubriker/artiklar Numeriskt
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Redaktionellt material som inte i nagot avseende behandlar eller ber6r en geografisk plats.
Ex.: Beskrivning av en hundras eller hur man laddar ner musik via internet.

Vi3 Antal rubriker/artiklar som behandlar respektive dmne

Ange hur manga rubriker/artiklar som behandlar vart och ett av dmnena nedan. Varje rubrik
ska endast kodas for ett zmne. Summan for alla &mnen ska vara densamma som 1 VO.

0. Vet ej/obestimbart

1. Kultur/ndje, konst, film, litteratur, dans, musik, bibliotek

2. Family, fritid, foreningar, brollop, dodsrunor, fodslar, foreningsliv, beromdheter,
kungligheter, djur, spel, mat (ej recept), trdadgard

3. Brott, rittegangar, brottsmdl, civilmal, andra rdttsliga fragor

4. Katastrofer, olyckor, tragedier, jordbdvningar oversvimningar, bilolyckor,
flygplansolyckor

5. Ekonomi, afférer, handel, aktiemarknad, ndringsliv

6. Utbildning, barnomsorg, skola, vuxenutbildning, fragor som ror skolfdrdigheter, skolmat
7. Miljofragor, miljoforstoring, energi, vixthuseffekt

8. Hilsa, medicin, vard, sidkerhet, forskning, finansiering av forskning

9. Minskliga rittigheter, kvinnors rdttigheter, barns rdttigheter, homosexuellas rdttigheter,
integration, diskriminering

10. Internationella kriser, flyktingar, hungersnod, fredsbevarande styrkor

11. Arbetsmarknadsfragor, strejk, forhandlingar, sysselscittning, arbetsloshet, arbetsmiljo
12. Forsvarsfragor, militira utgifter, upprustning, parader, internationella forhandlingar,
fordrag

13. Politik, regering, kommun, val, anforanden, lagstiftning, offentlig ekonomi (nationell och
kommunal)

14. Fattigdom, hjdlp till behovande, bistand

15. Livsaskadning, religiosa fragor, firanden, kontroverser, kyrkoaktiviteter, kyrkoval

16. Upplopp, demonstrationer

17. Vetenskap, forskning, upptdckter, finansiering av forskning

18. Sport, professionell och amator

19. Krig, inbordeskrig, terrorism

20. Samhillsplanering, infrastruktur, bostdder, viigar, trafik

21. Jordbruk, fiske, jakt, natur

22. Medier

23. Vidret

24. Internationellt samarbete, fredligt samarbete, EU, FN

25. Sociala fragor, vdrdnadstvister, drogmissbruk, prostitution, uteliggare

30. Annat dmne

Vi4 Forekomst av annonser
0. Forekommer ej pa sidan 1
1. Forekommer pa sidan 1

Innehallsfordelning — huvudtidningen

V15 Totalt cm’/sida
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Anviinds som kontroll fér V16-V19. En fullformatssida #r cirka 2000 cm’, en tidningssida i
berlinerformat &r cirka 1500 cm’, och en tabloidsida &r cirka 1000 cm’, men det kan skilja sig
nagot mellan olika tidningar. Kontrollmit darfor varje tidning!

V16 Totalt redaktionellt material i cm’

Ar forutom egen variabel ocksa en kontrollvariabel fér V20-V23 och fylls i genom att dessa
summeras.

Som redaktionellt material rdknas allt material, inklusive bilder, som kan antas ha producerats
av journalister pa tidningens uppdrag, d.v.s. av anstillda eller frilansande journalister eller pa
nyhetsbyraer.

Dock ej opinionsmaterial, som kodas sérskilt under V19.

V17 Totalt servicematerial i cm’

Ar férutom egen variabel ocksa en kontrollvariabel for V24-V30 och fylls i genom att dessa
summeras.

Som servicematerial riknas allt material som ges som en service till lisaren, men inte &r att

betrakta som rent journalistiskt material. Ex.:vidderrapporter, sportresultat, borslistor, serier,

recept etc. Aven insinda teckningar och dikter fran ldsekretsen.

V18 Totalt annonsmaterial i cm’

Som annonsmaterial rdknas allt material som kostar pengar att fa in i tidningen, men ocksa
exempelvis gratisannonser for Roda korset etc.

V19 Totalt opinionsmaterial i cm’

Definition: allt material som 6ppet framfor en asikt. Forutom ledare, debatt och insidndare, ris
& ros, ingar exempelvis kronikor, recensioner etc. Se vidare exemplifiering vid kodschemat
for opinionsmaterialet (del E).

Redaktionellt material — huvudtidningen

Under V20-23 kodas mingden lokalt, nationellt och internationellt material, samt sadant
redaktionellt material som ej dr geografiskt bundet. Det kan vara svart att avgora om en artikel
ar nationell, internationell eller lokal. Avgorande &dr hir hur artiklen vinklats. En artikel dér en
svensk person ér aktiv utomlands (exempelvis inom FN eller NHL) kodas som nationell om
vinklingen &r pa svensken, eller lokal om artikeln tydligt betonar kopplingen till tidningens
lokala spridningsomrade. Ligger vinkeln helt pa den internationella organisationen kodas
artikeln som internationell.

Viktigt 4r att 1ata innehallet i sig styra kodningen, inte vilken vinjett tidningen sorterat den
under.

V20 Lokalt/regionalt redaktionellt material i cm’

Material som har nagon lokal/regional touche. Artikeln behover inte vara placerad under
lokal/regional vinjett.
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V21 Nationellt redaktionellt material i cm’

Material som behandlar eller utspelar sig pé platser utanfor det lokala/regionala
spridningsomradet. Aven material som handlar om Sverige i stort.

V22 Internationellt redaktionellt material i cm’

Material som behandlar eller utspelar sig pa platser utanfor Sveriges grinser.

V23 Ej geografiskt tillimpbart redaktionellt material i cm’

Redaktionellt material som inte i nagot avseende behandlar eller beror en geografisk plats.
Ex.: beskrivning av en hundras eller hur man laddar ner musik fran internet.

Servicematerial — huvudtidningen

Servicematerial dr saledes material som ges som service till ldsaren, men som inte &r att
betrakta som rent journalistiskt material. Ex.: viaderrapporter, sportresultat, borslistor, serier,
recept etc. Aven insidnda teckningar och dikter fran lasekretsen.

V24 TV-material i cm’

Med TV-material avses savél programtablderna som puffarna for olika TV-program — i de fall
man inte kan anta att tidningens egna journalister skrivit puffarna.

OBS! Annonser doljer sig ofta pa sidorna med TV-tablaer — de ska inte kodas som TV-
material, utan som annonser.

V25 Fond/bors i cm’

Med fond/bors avses sadant ekonomimaterial som producerats utanfor tidningen. Oftast 4r det
tabeller/figurer, men kan ocksa vara texter av sammanfattade karaktér.

OBS! Ofta doljer sig annonser i fond/borsmaterialet — de ska inte kodas som fond/bors,
utan som annonser.

V26 Viider i cm’

Med véder avses i huvudsak kartor som visar prognoser. Redaktionellt material om véder,
exempelvis summering av en manads vider, riknas som redaktionellt material och inte
servicematerial.

V27 Sportresultat i cm’

Med sportresultat avses siffermaterial och tabeller, &ven om det dr gjort pa den egna
tidningen.

V28 Spelresultat i cm’
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Med spelresultat avses siffermaterial om exempelvis fotbollstips, travresultat etc som &r
kopplat till spel om pengar eller pengars virde. Kan vara producerat pa tidningen eller
utanfor.

V29 Familjematerial i cm’

Familjematerial kan vara svarkodat eftersom det ibland ar svart att skilja mellan
annonsmaterial och servicematerial. Som annonsmaterial (som alltsa inte ska kodas hir)
riknas sadant som privatpersoner eller foretag betalat for att fa in i tidningen, exempelvis
begravningsannonser, fodelseannonser etc. Som servicematerial riknas sadant som inte
betalas, exempelvis fodelsedagar, minnesord over avliden person, halvsidor med BB-bilder
etc. Vid tveksamhet — kontakta tidningen!

V70 Polisnytt i cm’

Information om mindre brott etc i form av lista 6ver héndelser senaste dygnet eller liknande.
Réknas som servicematerial endast om texterna saknar rubriker — annars redaktionellt.

V30 Ovrigt servicematerial i cm’

Servicematerial som inte platsar i ndgon av ovanstaende kategorier fors in under ovrigt servi-
cematerial, exempelvis recept, horoskop, serier, korsord, schack, bridge, kuriosa (ex.: i
tidningen for 50 dar sedan), insdnda teckningar och dikter fran lasekretsen, ldsarfragor,
rittelser etc. Aven listor 6ver utnimningar, lagfarter, nya féretag mm.

Ilustrationer — huvudtidningen

V31 Totalt antal illustrationer Numeriskt

Tidningens samtliga illustrationer som hor till det redaktionella materialet i ett eller annat
avseende ridknas. [llustrationer som inte riknas dr exempelvis serier och brollops- och
fodelsedagsfoton pa familjesidan. V31 &r kontrollvariabel for V32-V35.

V32 Foton, svartvita Numeriskt
V33 Foton, firg Numeriskt
V34 Tabeller/diagram/kartor Numeriskt
V35 Ovriga illustrationer Numeriskt

Samtliga illustrationer ska rdknas — om de hor till det redaktionella materialet. Illustrationer
som inte dr foton, utan exempelvis teckningar, kodas som foton i de fall det kénns relevant,
dvs. om foto/teckning &r utbytbart (exempelvis fran rittssal). I de fall teckning inte &r
utbytbart mot foto, kodas teckning (eller annan udda illustration) som V35 — dvrig illustration.

Kontaktpunkter — huvudtidningen

Med kontaktpunkter menas uppmaningar till 1asarna att hora av sig till tidningen angaende det
redaktionella materialet.
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V36 Totalt antal kontaktpunkter Numeriskt

Totalt antal kontaktpunkter dr dels en egen variabel, dels en kontrollvariabel for V37-V41.
Som kontaktpunkt riknas fydliga sadana, inte exempelvis att journalistens telefon-
nummer eller e-postadress &r utsatt efter artikeln.

V37 Uppmaning: vid artikel/avdelning Numeriskt

Avser de fall dér ldsarna inbjuds/uppmuntras att fotsitta debattera/reagera pa det dmne som
avhandlas i artikeln eller pa avdelningen — oavsett om detta ska ske via telefon, brev, eller
internet.

V38 Uppmaning: mot redaktor/utgivare Numeriskt

Avser de fall dér ldsarna inbjuds/uppmuntras att debattera med eller pa annat sétt reagera pa
artiklar av ledarkaraktir, oavsett pa vilket sitt detta ska ske (dvs. telefon, internet, brev etc).

V39 Uppmaning: till rostning Numeriskt

Avser de fall da ldsarna inbjuds/uppmuntras att delta i en omrdostning pa tidningens
internetsida eller skicka in sin rost till den vanliga papperstidningen.

V40 Sdrskild tipstelefon Numeriskt

Avser de fall da ldsarna inbjuds/uppmuntras att hora av sig till tidningen med allménna
nyhetstips, d.v.s. sddana som inte &r direkt kopplade till ndgot &mne (kodas under V37) eller
till debatten pa ledaravdelningen (V38). Uppmaningen kan vara knuten till exempelvis en
“tipsredaktor”, men kan ocksa vara en uppmaning att tipsa redaktionen i allménhet.

V41 Ovriga uppmaningar till kontakt Numeriskt

Avser de fall dd V37-V40 inte passar, alternativt da det dr svart att avgdra om uppmaning
riktar sig mest mot exempelvis person eller amne. Anvinds restriktivt.

Bilagorna

V42-68 Kodas identiskt med tidningen som helhet, se V15-V41.
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B. Nyhetsartiklar,
Lokalt/regionaltmaterial

Det lokala/regionala materialet kodas i hela tidningen, oavsett om det aterfinns i
huvudtidningen eller i veckoutgiven bilaga. Observera dock att recensioner, kronikor och
annat opinionsmaterial ej kodas hér, utan i1 den sérskilda undersokningen E 1
innehéllsanalysens steg 2.

Undersokningsenheten dr den enskilda artikeln som ges ett eget ID-nummer i V3.
Observera att varje artikel i ett ars undersokning ska ha ett unikt ID-nummer, dvs. samma ID-
nummer far inte forekomma i tva olika tidningsexemplar.

Vi Tidning Numeriskt (samma nummer som i
delstudie A: tidningen som helhet)

V2 Datum Numeriskt, sex siffror

V3 Artikel/ID-nummer Numeriskt

Lisaringangar i nyhetsutbudet

Med ldsaringang avses sadant som ar tdnkt att hjdlpa ldsaren in i texten, och alltsa &r separerat
fran texten pa ett eller annat stt: i ruta, framlyft i storlek, markerat med sérskild layout etc.
Genomgaende noteras det fotala antalet av respektive typ av ldasaringang i V4-V13 och V25-
V26. Det ska vara sa pass markerat att det syns vid en relativt snabb okulér av sidan.
(Rubriker kodas ej, eftersom de antas forekomma i anslutning till samtliga artiklar.)

V4 Foto

V5 Teckningar

Vo6 Nyhetsgrafik av forklarande art — exempelvis karta eller tabell

V7 Faktaruta/personuppgifter

V8 Ingress

V9 Fotnoter/ordforklaringar

V10 Hdéinvisningar till annan sida eller webb

Vil Text framlyft/markerad — exempelvis citat

Vi2 Bildtext

V13 Annan ldsaringdng — annat in V4-V12 eller V25-V26, exempelvis
resumé/sammanfattning eller markering av att artikeln dr en av flera.

V 25 Bildbyline — foto pa skribent/fotograf

V 26 Nerryckare — 1-spaltig underrubrik till huvudrubrik 6ver flera spalter.

Bredd i nyhetsutbudet

Bredden 1 nyhetsutbudet miits i syfte att kartligga fordelningen mellan olika slags lokala
nyheter, Oversiktligt i V14 och mera i detalj i V15. Nagra av amnena i listan for V15 kan
synas markliga vid kodningen av lokalmaterialet. De finns med for att mojliggora jamforelser
med inrikes/utrikesmaterialet, som kodas med hjélp av exakt samma lista i innehallsanalysens
steg 2.

Observera vid kodning av V14 att en artikel inte behover vara inordnad under speciell
vinjett (ex.-vis sport) for att riaknas till denna speciella avdelning. Det enda som riknas &r
vilken typ av lokalt material artikeln handlar om.
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Vi4 Avdelning 1. Allmén nyhet
2. Noje/kulturnyheter
3. Sport
4. Familj
9. Ovrigt/annat

V15 Amne

0. Vet ej/obestimbart

1. Kultur/ndje: konst, film, litteratur, dans, musik, bibliotek

2. Family, fritid, foreningar: brollop, dodsrunor, fodslar, foreningsliv, beromdheter,
kungligheter, djur, spel, mat (ej recept), trdadgdrd

3. Brott, rittegangar: brottsmdl, civilmdl, andra rdttsliga fragor

4. Katastrofer, olyckor, tragedier: jordbdvningar oversvimningar, bilolyckor,
flygplansolyckor

5. Ekonomi, affdrer: handel, aktiemarknad, néiringsliv

6. Utbildning, barnomsorg: skola, vuxenutbildning, fragor som ror skolfirdigheter, skolmat
7. Miljofragor, miljoforstoring, energi: vixthuseffekt

8. Hilsa, medicin, vard, sidkerhet: dven medicinsk forskning, finansiering av forskning

9. Minskliga réttigheter: kvinnors rdttigheter, barns rdttigheter, homosexuellas rdttigheter,
integration, diskriminering

10. Internationella kriser: flyktingar, hungersnod, fredsbevarande styrkor

11. Arbetsmarknadsfragor: strejk, forhandlingar, sysselsdttning, arbetsloshet, arbetsmiljo
12. Forsvarsfragor: militdra utgifter, upprustning, parader, internationella forhandlingar,
fordrag

13. Politik, regering, kommun: val, anforanden, lagstiftning, offentlig ekonomi (nationell och
kommunal)

14. Fattigdom: hjdlp till behovande, bistand

15. Livsaskadning, religiosa fragor: firanden, kontroverser, kyrkoaktiviteter, kyrkoval

16. Upplopp, demonstrationer

17. Vetenskap: forskning, upptiickter, finansiering av forskning

18. Sport: professionell och amator

19. Krig, inbordeskrig, terrorism

20. Samhillsplanering, infrastruktur: bostdder, vigar, trafik

21. Jordbruk, fiske, jakt, natur

22. Medier

23. Vidret

24. Internationellt samarbete: fredligt samarbete, EU, FN

25. Sociala fragor: vdrdnadstvister, drogmissbruk, prostitution, uteliggare

30. Annat dmne

Djup i nvyhetsutbudet

Djupet i nyhetsutbudet (V16-V17) miits i syfte att kartldgga vilken grad av uppmirksamhet
som redaktionen ger de olika artiklarna.

V16 Artikelstorlek

I artikelstorlek ingar rubrik, ingress, bild, bildtext — kort sagt, allt som hor till sjédlva artikeln.
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1. Notis (<80 cm®)

2. Liten artikel (81 cm’ — 240 cm?) Exempel fullformat: under 1/8 sida
Exempel tabloid: under 1/4 sida

3. Mellanartikel (241 cm® — 490 cm®)  Exempel fullformat: mellan 1/8 och 1/4 sida
Exempel tabloid: mellan 1/4 och 1/2 sida

4. Stor artikel (490 cm’ >) Exempel fullformat: over 1/4 sida
Exempel tabloid: over 1/2 sida

V17 Artikeltyp

1. Allmén nyhetsartikel — artikel om en dagsaktuell hiindelse, diir nyhetsviirdet star i centrum
2. Bearbetad nyhet/reportage — en mer bearbetad artikel, med synpunkter fran flera kdllor,
ndrvarokdnsla etc, t ex sd kallad konsekvensjournalistik. Om det finns flera artiklar om
samma dmne kodas samtliga som bearbetad nyhet.

3. Analys, kommentar — artikel som sditter en dagsnyhet i ett historiskt, ideologiskt eller
politiskt sammanhang.

4. Enkidt — fragor med korta svar fran allmdnhet om aktuellt dmne

5. Feature — tidlost material

9. Ovrigt/gar ej att avgora

Spridning i nyhetsutbudet

Spridningsanalysen handlar om vilka grupper 1 samhéllet som kommer till tals i
nyhetsutbudet. Har kodas i V18-V24 kon, alder, samhillsposition, etnicitet, funktionshinder,
sexuell identitet samt perspektiv for den huvudperson som framtriider vid en samlad
bedomning. Observera att bara en person — huvudpersonen — i varje artikel ska kodas. Vem
detta dr avgors genom en samlad bedomning av rubrik och eventuellt féorekommande bild,
bildtext och ingress. Finns en klart urskiljbar person i en eller flera av dessa “ldsaringangar”,
soks information dven ldngre in 1 artikeln fOr att optimera antalet triffar i de olika variablerna.
Huvudpersonens kon, alder, sysselsittning/yrke/position, etnicitet, funktionshinder samt
sexuell identitet kodas i den man information finns i artikeln. Om emellertid bade man och
kvinna framtrider i lika hog grad eller ingen minniska alls framtridder kodas det som 0.
Observera att bara en huvudperson per artikel ska kodas, vilket innebér att om man har fatt
traff i rubriken pa kvinna och sen gar vidare pa artikelniva dér en mans dlder omtalas skall
mannens alder inte kodas.

V18 Kon 0. Framtréder ej

1. Man framtrider

2. Kvinna framtriader
V19 Alder . Framtrider ej

. Barn, upp till 18

. Ung, 18 till 30

. Medelalder, 30 tll 65
. Aldre, éver 65

LN =O

Kodning av huvudpersonens alder gors utifran en helhetsbedomning. I forsta hand anvinds
uppgifter om aldern i artikeln, i andra hand tolkas ev. bilder, i tredje hand information om



Innehallsanalysen 25

sysselsittning (elev i grundskola/gymnasium 1, avgangselev pa gymnasium/
hogskolestuderande 2, erfaren yrkesarbetande 3 etc.)

V20 Sysselsittning/yrke/position

Kodningen av V20 giller den roll som huvudpersonen har 1 artikeln. En omskriven person kan
ju exempelvis vara bade pensionir och skadespelare. Handlar artikeln i férsta hand om
personens pensiondrstillvaro ska den kodas som 17: pensionir, handlar den om personens
verksamhet som skadespelare ska den kodas som 13: kéndis etc.

0. Framtrédder ej: personens position beskrivs ej.

1. Politiker: vald, utndmnd, sjdlvutnimnd. Inkluderar statsoéverhuvud, monarker,
partimedlemmar, sprakror, kommunalrdad

2. Regerings/statsanstillda: offentliganstdllda tjinstemdn, diplomater, pressekreterare,
kommunala tjdnstemdn

3. Frivilligorganisationer, foreningar: hjilporganisationer, konsumentorganisationer,
miljoorganisationer, organisationer for mdnskliga rdttigheter, fackforbund

4. Polis, militdr: paramilitira grupper, milis, viktare

5. Religiosa ledare: préster, munkar, mullor, nunnor

6. Undervisning: ldrare, barnomsorgspersonal, rektor

7. Hilsa och social service: likare, sjukskoterskor, labbtekniker, socialarbetare, psykologer,
hemtjdnst

8. Ndringsliv; foretagsledare, direktorer, chefer, ekonomer, finansexperter, bors/fondmdklare
9. Vetenskap, teknologi: natur- och samhdillsvetare, humanister, tekniker

10. Kontors och servicepersonal: jobb pd kontor, varuhus, restauranger (utanfor ledningen),
kyrkovaktmdistare

11. Kvalificerat yrkesarbete, arbetare: byggnadsarbetare, lastbilschaufforer, fabriksarbetare,
brandmdn

12. Lantbruk, fiske, skogsvard, jigare, renskotsel

13. Kéndis, artist: skdadespelare, sangerska, konstndr, forfattare

14. Idrottsperson: spelare, trdnare, domare

15. Hemmafru/man, fordlder

16. Student, elev

17. Pensionir

18. Arbetslos

19. Kriminell eller misstinkt kriminell

20. Juridik: jurister, domare

21. Offer: drabbad av brott eller olyckor

30. Annan

V21 Etnicitet 0. Framtréder ej
1. Dominant: Medlem av dominant etnisk grupp.
2. Minoritet: Medlem av en etnisk grupp i minoritet
3. Annan: Turist eller besokande.

Som dominant etnisk grupp riknas infédda svenskar, med svenska fordldrar. Till
minoritetsgruppen riknas forsta och andra generationens invandrare och flyktingar.
Kodningen gors utifran en helhetsbedomning, varvid i forsta hand information i artikeln, i
andra hand namn och i férekommande fall bild pa den omskrivna personen anvénds.
Tolkningen av resultatet maste goras med insikten att man maste rikna med en viss
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felmarginal i denna variabel, eftersom det inte alltid gar att avgéra om en omskriven person &r
invandrare eller infodd svensk med utlindskt klingande namn.

V22 Funktionshinder 0. Framtréder ej
1. Fysiskt funktionshindrad
2. Psykiskt funktionshindrad

V23 Sexuell identitet 0. Framtréder ej
. Heterosexuell
2. Homosexuell/bisexuell

—_—

V24 Perspektiv 0. Framtréder ej/gar ej att avgora
1. Underifranperspektiv
2. Ovanifranperspektiv

V24 behandlar det perspektiv som framkommer 1 artikeln. Sirskild vikt laggs vid bild, biltext,
rubrik och ingress vid bedomning av perspektiv. Fragan giller i vilken roll artikelns
huvudperson framtrider. Ar det som en person med makt/kontroll dver den aktuella
situationen, hiandelsen eller skeendet — ovanifranperspektiv — eller som en person utan sadan
makt — underifranperspektiv.

V24 har visat sig svar for ovana kodare, som alltfor litt anger kategori 0 — framtréder ej. Hér
giller att trdna kodarna att atminstone i de storre tidningsartiklarna soka efter perspektivet,
som ofta framtrdder om man soker efter vilken av de intervjuade parterna som far mest
uppmirksamhet eller framhévs i artikelns ingress.
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Steg 2

C. Nyhetsartiklar, nationellt material/inrikes
D. Nyhetsartiklar, internationellt material/utrikes
E. Opinionsmaterialet

C. Nyhetsartiklar,
nationellt material

V1-vV24 Kodas pa samma sétt som lokalt material.

D. Nyhetsartiklar
Internationellt material

V1-V24 K odas pa samma sitt som lokalt material.

E. Opinionsmaterialet

Med opinionsmaterial avses allt material, oavsett placering i tidningen, dér en enskild
journalist, en géstskribent eller tidningen som sddan tar stéllning eller gor bedomningar. Det
kan handla om politiska eller vetenskapliga stidllningstaganden, men ocksa om
smakutlatanden i exempelvis kulturella sammanhang. Opinionsmaterialet kodas inte som
ovrigt material for en vecka utan for hela oktober manad.

Vi1 Tidning Numeriskt (om tidningen deltar i bade
steg 1 och 2 — anvédnd samma
identifikationsmummer)

V2 Datum Numeriskt, sex siffror

V3 Artikel/ID-nummer Numeriskt

. Ledare

. Inséndare

. Debatt

. Kommentar/analys

. Kronika

. Kaseri

. Recension

. Ovrigt

Tva av kategorierna under V4 artikeltyp, ndmligen 4 kommentar/analys och 5 kronika, kan
vara svara att skilja fran varandra. Vid kategoriseringen anvinds i forsta hand tidningarnas
egna vinjetter dir det framgér hur de bendmner artiklarna ifraga. Vid analysen kan de tva
kategorierna atminstone i en del sammanhang behandlas som en kategori.

V4 Artikeltyp

O 1NN B Wi =

V5 Geografisk arena 0. Geografiskt ej tillimpbart
1. Lokalt/regionalt
2. Nationellt
3. Internationellt
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Vé Amne

0. Vet ej/obestdmbart

1. Kultur/ndje: konst, film, litteratur, dans, musik, bibliotek

2. Family, fritid, foreningar: brollop, dodsrunor, fodslar, foreningsliv, beromdheter,
kungligheter, djur, spel, mat (ej recept), tradgard

3. Brott, rittegangar: brottsmdl, civilmdl, andra rdttsliga fragor

4. Katastrofer, olyckor, tragedier: jordbdvningar oversvimningar, bilolyckor,
flygplansolyckor

5. Ekonomi, afférer: handel, aktiemarknad, néringsliv

6. Utbildning, barnomsorg: skola, vuxenutbildning, fragor som ror skolfirdigheter, skolmat
7. Miljofragor, miljoforstoring, energi: vaxthuseffekt

8. Hilsa, medicin, vard, sikerhet: dven medicinsk forskning, finansiering av forskning

9. Minskliga rittigheter: kvinnors rdttigheter, barns rdttigheter, homosexuellas rdttigheter,
integration, diskriminering

10. Internationella kriser: flyktingar, hungersnod, fredsbevarande styrkor

11. Arbetsmarknadsfragor: strejk, forhandlingar, sysselsdttning, arbetsloshet, arbetsmiljo
12. Forsvarsfragor: militira utgifter, upprustning, parader, internationella forhandlingar,
fordrag

13. Politik, regering: kommun, val, anforanden, lagstiftning, offentlig ekonomi (nationell och
kommunal)

14. Fattigdom: hjdlp till behovande, bistdand

15. Livsaskadning, religiosa fragor: firanden, kontroverser, kyrkoaktiviteter, kyrkoval

16. Upplopp, demonstrationer

17. Vetenskap: forskning, upptdckter, finansiering av forskning

18. Sport: professionell och amator

19. Krig, inbordeskrig, terrorism

20. Samhillsplanering, infrastruktur: bostdder, vigar, trafik

21. Jordbruk, fiske, jakt, natur

22. Medier

23. Vidret

24. Internationellt samarbete: fredligt samarbete, EU, FN

25. Sociala fragor: vardnadstvister, drogmissbruk, prostitution, uteliggare

26. Ris & ros: enskilda personer kritiserar eller berommer i kortform (om sadana texter
forekommer behandlas de hér som en artikel — se vidare V6:1)

30. Annat dmne

V6:1 Ris & Ros etc Numeriskt

Antal korta inldgg under V6, kod 26.

V7 Undertecknare

0. Framtrédder ej. Personens position beskrivs ej.

1. Politiker: vald, utndmnd, sjdlvutnimnd. Inkluderar statsoéverhuvud, monarker,
partimedlemmar, sprakror

2. Regerings/statsanstillda: offentliganstdllda tjinstemdn, diplomater, presssekreterare
3. Frivilligorganisationer, foreningar: hjdilporganisationer, konsumentorganisationer,
miljoorganisationer, organisationer for mdnskliga rdttigheter
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4. Polis, militdr: paramilitira grupper, milis

5. Religiosa ledare: prdster, munkar, mullor, nunnor

6. Undervisning: ldrare, barnomsorgspersonal

7. Hélsa och social service: likare, sjukskoterskor, labbtekniker, socialarbetare, psykologer
8. Néringsliv, juridik: foretagsledare, direktorer, chefer, ekonomer, jurister, domare,
finansexperter, bors/fondmdklare

9. Vetenskap, teknologi: natur- och samhdillsvetare, humanister, tekniker

10. Kontors och servicepersonal: jobb pd kontor, varuhus, restauranger (utanfor ledningen)
11. Kvalificerat yrkesarbete, arbetare: byggnadsarbetare, lastbilschaufforer, fabriksarbetare,
hemarbetare

12. Lantbruk, fiske, skogsvard

13. Kéndis, artist: skddespelare, sangerska, konstndr

14. Idrottsperson: spelare, trinare, domare

15. Hemmafru/man, foralder

16. Student, elev

17. Pensionir

18. Arbetslos

19. Kriminell eller misstinkt kriminell

20. Juridik: jurister, domare

21. Offer: drabbad av brott eller olyckor

22. Tidningen sjdlv/egna journalister

30. Annan

V8 Specificera partitillhorighet om undertecknaren ovan ar politiker (V7 kod 1):

1. Vinsterpartiet

2. Socialdemokraterna
3. Centern

4. Folkpartiet

5. Moderaterna

6. Kristdemokraterna
7. Miljopartiet

8.

9.

V9 Artikelstorlek

1. Notis (<80 cm?)

2. Liten artikel (81 cm’ — 240 cm?) Exempel fullformat: under 1/8 sida
Exempel tabloid: under 1/4 sida

3. Mellanartikel (241 cm’ — 490 cm®)  Exempel fullformat: mellan 1/8 och 1/4 sida
Exempel tabloid: mellan 1/4 och 1/2 sida

4. Stor artikel (490 cm’ >) Exempel fullformat: over 1/4 sida
Exempel tabloid: over 1/2 sida

I artikelstorlek ingar rubrik, ingress, bild, bildtext — kort sagt, allt som hor till sjédlva artikeln.

Datakorningar av materialet

Efter kodning och instansning av matrialet i SPSS gors tva typer av datakorningar:
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Dels gors korningar dér siffrorna for var och en av variablerna redovisas tidning for tidning,
dels gors korningar for att fa fram motsvarande siffermaterial som genomsnitt for grupper av
jamforbara tidningar. En sadan grupp kan vara stora regiontidningar med upplagor 6ver

50 000 exemplar, en annan kan vara sma lokaltidningar med varannandagsutgivning. |
Publicistiskt Bokslut har de deltagande tidningarna hittills kunnat sammanforas till sju olika
sadana grupper (se Andersson Odén 2002 respektive 2003).

Siffrorna for de olika tidningsgrupperna redovisas i den gemensamma rapport som
sammanstills varje ar inom projektet, medan siffrorna for den enskilda tidningen endast har
tillstdllts tidningen ifraga.

Uppstillningen av den enskilda tidningens rapport dr identisk med den som finns i den
sammanhallna raporten, vilket underlittar ndr man vill jamfora den egna tidningen med andra
tidningar. Ett exempel pa hur en tabell kan se ut i rapporten till en enskild tidning finns i
bilaga 2.
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Medarbetaranalysen

Medarbetaranalysen bestar av tva steg. Forsta gangen ett tidningsforetag deltar i Publicistiskt
bokslut genomfors alltid steg ett, som bestar av en enkiit till personalavdelningen.
Undersokningen kan givetvis upprepas vid senare undersokningstillfillen om tidningen
onskar det.

Steg tva dr en pabyggnadsundersokning i form av en enkit stilld direkt till tidningens
redaktionella medarbetare. Undersokningen kan genomforas separat, eller i kombination med
lasarundersokningens andra steg. Eftersom en stor del av fragorna till l4sarna och de anstillda
dr gemensamma ger det sistnimnda maojlighet till jaimforelser mellan journalisternas och
lasarnas uppfattningar om tidningen.

Steg 1: Enkiit till personalavdelningarna

Det forsta steget i medarbetarstudien utgors av en dokumentation av tidningens redaktionella
personalsituation. Férdelningen mellan olika slags tjanster pa redaktionen kartlaggs, liksom
personalens sammansittning i form av konsfordelning, aldersfordelning etc. Vidare undersoks
hur budgeten pa redaktionen anvinds, exempelvis vad giller fortbildningssatsningar.

Enkéten nedan skickas ut till tidningarnas personalavdelningar, och samlas in for kodning
och statistisk bearbetning.

Det som éar kursiverat i framstédllningen nedan dr kommentarer som finns inte med i
enkdten, utan endast 1 denna tekniska rapport.

MEDARBETARSTUDIEN,
STEG 1

Innehall:

Fraga 1-5  Identifikationsdata

Fraga 6-10 Allmint om tidningen

Fraga 11-12 Allmint om de anstéllda pa tidningen som helhet

Fraga 13-25 Om redaktionen och de anstillda pa redaktionen

Fraga 26-28 Om tidningens verksamhet i andra/kompletterande medieformer
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Identifikationsdata

1. Tidningens namn:

Uppgiftslamnarens namn:

Telefon: e-postadress:

Datum for uppgiftslamnandet:

4, Tidningens upplaga (senaste helarssiffra fran TS):

TS dr den svenska dagspressens gemensamma bolag, AB Tidningsstatistik, som for offentlig
statistik over dags-och veckopressens upplagor och tickningsgrad. I de flesta fall kan
uppgiften hdamtas direkt fran TS, och hdamtas hdr in enbart som extra som kontroll.

5. Antal invanare i tidningens bevakningsomrade:

Fragan gdller det omrdde som tidningen sjdlv definierar som sitt bevakningsomrdde.

Allmdint om tidningen

6a. Vilken tid pa dygnet har redaktionen deadline, i bemirkelsen att sista sidan
maste ga ivig for tidningens forsta edition?

6b. Hur manga dagar under perioden augusti-oktober 2002 har redaktionen
misslyckats att halla denna deadline?

7. Vilken tid pa dygnet ska pressarna starta?

8. Vilken tid pa dygnet ska tidningen ha natt sista prenumeranten i huvudorten via
bud? Kl.:

0. Hur ménga utgivningsdagar under perioden augusti — oktober 2002 har mer &n

10 procent av tidningens upplaga delats ut for sent pa grund av:

* redaktionella produktionsstorningar?

* tekniska produktionsstorningar ?

* distributionsstorningar?

10. Har tidningen sérskilt organiserad regelbunden korrekturldsning?
Q Nej Q Ja, antal tjanster:

Tidningarna har mdanga olika former av korrekturlisningssystem. Exakt hur denna
korrekturfunktion dr organiserad saknar hdr betydelse. Fragan syftar enbart till att
undersoka vilka resurser som ldggs pa att ldta ndagon annan dn skribenten sjilv ga igenom
texten.

Om de anstillda pa tidningen som helhet

11. Antal anstillda pa tidningen réknat i helarstjénster:

Fragan avser saledes samtliga anstdllda, pd alla avdelningar.
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12.

Som anstdlld riknas tillsvidareanstdllda, vikarier och projektanstdllda, men inte

Antal personer (hel- och deltid) anstillda pa tidningen:

frilansmedarbetare som betalar sina egna sociala avgifter.

Om redaktionen och de anstillda pa redaktionen

13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

Antal anstillda pa redaktionen riknat i heldrstjanster:

Antal tillsvidareanstillda (hel- och deltidsanstéllda, inklusive tjanstlediga)

personer pa redaktionen:

Varav: (varje medarbetare ska endast noteras i en kategori — markera den som stimmer bist)

A. Redaktionella chefer:’ Totalt:
B. Reportrar: Totalt:
C. Redigerare: Totalt:
D. Fotografer: Totalt:
E. Reporter/redigerare: Totalt:
F. Reporter/fotograf: Totalt:
G. Fotograf/redigerare: Totalt:
H. Reporter/fotograf/redigerare: Totalt:
I. Ovriga tjinster: Totalt:

Vid Ovriga tjédnster — specificera:

Min:
Min:
Min:
Min:
Min:
Min:
Min:
Min:
Min:

Kvinnor:
Kvinnor:
Kvinnor:
Kvinnor:
Kvinnor:
Kvinnor:
Kvinnor:
Kvinnor:
Kvinnor:

Hur manga lokalredaktioner har tidningen?

Hur manga av de redaktionellt anstillda (i fraga 14) arbetar pa lokalredaktioner?

Hur stor 4r redaktionens (centralredaktionen + ev. lokalredaktioner) andel av

tidningens budget? %

Hur ménga av redaktionens tillsvidareanstéllda medarbetare befinner sig inom

vart och ett av foljande aldersintervall?

A. Upp t.o.m. 25 ar: Totalt:
B. 26 - 35 ar: Totalt:
C.36-45 ar: Totalt:
D. 46 - 55 ar: Totalt:
E. 56 - 65 ar: Totalt:
F. 66 ar eller mer: Totalt:

Hur ménga av de tillsvidareanstillda redaktionsmedarbetarna har arbetat pa

tidningen...

1 Exempelvis chefredaktor, redaktionschef, nyhetschef, fotochef, redaktionssekreterare, nattchef, sportchef, kulturchef.

Min:
Min:
Min:
Min:
Min:
Min:

Kvinnor:
Kvinnor:
Kvinnor:
Kvinnor:
Kvinnor:
Kvinnor:
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A. ...mindre dn 1 ar? Totalt: Min: Kvinnor:
B....1-5ar? Totalt: Min: Kvinnor:
C....6-154ar? Totalt: Miin: Kvinnor:
D. ...mer dn 15 ar? Totalt: Min: Kvinnor:

20.

21.

22.

23.

24.

Hur ser anstillningsforhallandena ut pa redaktionen avseende foljande?

A. Tillsvidareanstillningar: Totalt: Min: Kvinnor:
B. Projektanstillningar: Totalt: Min: Kvinnor:
C. Vikariat (minimum 3 man): Totalt: Min: Kvinnor:
Hur stor &r frilansbudget i % av redaktionens totala l6nebudget? Yo

Hur stor andel av redaktionens budget har den senaste 12-manadersperioden

anvdnts till fortbildning av personalen? %
(inklusive alla kostnader, exempelvis resor, uppehiille, vikarier)

Hur stor andel av redaktionens budget har den senaste 12-manadersperioden
anvints till byramaterial? %

Finns det pa tidningen ett utbildningsrad, i enlighet med journalistavtalet?
O Nej QJa
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25. Har redaktionen under den senaste 12-manadersperioden genomfort nagra
redaktionella satsningar, stadigvarande eller i projektform?

Nej  Projektform Stadigvarande Beskriv kortfattat:

A. Organisatoriskt Q Q Q
B. Innehallsligt ©) Q Q
C. Marknadsforingsméssigt O ©) )
D. Annat ©) O Q

Om tidningens verksamhet i andra/kompletterande medieformer:

26. Har foretaget nittidning? O Nej Q Ja, antal tjéanster:

webbadress:

Om ja, vilket av foljande stimmer?

Q Allt innehall i néttidningen &r fritt tillgangligt
Q Visst innehall i nittidningen ar fritt tillgdngligt
QO Inget innehall i nittidningen ar fritt tillgédngligt

27. Har foretaget radioverksamhet?
QO Nej Q Ja, antal tjanster:

(Fragan avser privat lokalradio och dyl., inte radiotaltidning for horselskadade).

28. Har foretaget TV-verksamhet?
O Nej Q Ja, antal tjanster:
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Handliggningen

Enkéten har sints ut till de deltagande tidningarnas personalavdelningar i bérjan av oktober.
Tidningar som inte besvarat den har fatt pdminnelser via e-post efter nagra veckor.

Beroende pa antalet deltagande tidningar har den inkommande statistiken bearbetats
manuellt eller 1 dataprogrammet SPSS. For detaljkunskapens skull kan det vara en fordel att
bearbeta materialet manuellt, men vid storre datamingder &r det givetvis fordelaktigt att
utnyttja datorns statistikprogram. I denna undersokning tycks griansen ligga ungefir vid 15
undersokta redaktioner.

Det helt dominerande problemet vid bearbetningen av enkéten har varit brister 1
personalavdelningarnas dokumentation. Atminstone delvis har detta gitt att uppticka nir
enkitsvaren analyseras. Exempelvis dr frageformuldret konstruerat sa att summorna i
fragorna 14, 18 och 19 ska vara desamma, och att denna siffra dessutom ska vara densamma
som siffran i fraga 20A. I enkitsvaren har det inte alltid blivit sa.

Sma avvikelser — nagon enstaka person — har accepterats av praktiska skil. Vid storre
avvikelser har kontakt tagits med den person som besvarat enkiten, for att utrona vari felet
bestar. Ibland, men dessvirre inte alltid, har det varit mojligt att pa detta sitt fa de korrekta
siffrorna pa redaktionernas sammanséttning.
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Steg 2: Enkiit till redaktionella personalen

Medarbetarstudiens andra steg utvirderar personalens instillning till tidningen. Fragorna
handlar om hur medarbetarna anvinder och virderar papperstidningen och dess eventuella
nittidning.

I medarbetarstudiens steg 2 finns ocksa fragor om fortbildning etc. Undersokningen
genomfors via internet, med hjélp av ett undersokningsforetag.

Deltagande tidningar ombeds leverera listor med namn och e-postadresser till den
redaktionella personalen. Listorna éverlimnas till undersokningsforetaget, som ldgger upp
namnen i en dataserver som hanterar enkiten. Journalisterna far direfter ett mail med
information om undersokningen, samt ett kodord som ska anvédndas nér de besvarar enkiten.

Basenkiten som anvinds for alla deltagande tidningar omfattar 20 fragor, inklusive
identifikationsdata som alder, kon mm. Forutom dessa har deltagande tidningar mojlighet att,
mot extra avgift, lagga till en eller flera fragor.

Journalister som inte vill besvara enkiten via internet har fatt mojlighet att genomfora
vanliga telefonintervjuer med samma fragor.

Svarsfrekvensen for denna undersokning varierade vid forsta tillfdllet den genomfordes
mellan 71 och 100 procent. Tekniskt fungerade det i huvudsak vél att genomf6ra studien via

internet, eftersom journalister normalt har tillgang till och &r vana vid nitet.

Det praktiska utforandet

For det praktiska utférandet etablerade marknadsundersokningsforetaget ett samarbete med
ett foretag specialiserat pa att samla in enkitsvar 6ver internet. Enkitverktyget installeras pa
en server hos detta foretag, som garanterar att endast de som ska besvara enkédten kan komma
at den.

Nir enkéten lagts in skickas mail till samtliga respondenter. I mailet finns en ldnk som
responenten kan klicka pa. Nir det gors registreras personen i databasen. I linken finns ett
anvindar-id och ett 16senord som gor att respondenten bara kommer at sin speciella enkét i
databasen. Med hjilp av 16senordet kan respondenten nér som helst, sa ldnge insamlingen
pagar, ga in och dndra sitt svar eller fullborda en halvfirdig enkit. Skulle det av nagon
anledning inte fungera med ldnken finns anvindar-id och 16senord i mailet tillsammans med
en uppmaning att ga till enkitforetagets hemsida och logga in i enkiten den vigen.

Efter nagon vecka skickas en paminnelse via e-post till dem som inte besvarat enkiten,
och efter ytterligare nagon vecka gors en paminnelse via telefon.

Nir undersokningsperioden ir slut stings enkiten och radatafilen laddas 6ver till
marknadsundersokningsforetaget som gor frekvenstabeller och 6verskomna korskdrningar av
datamaterialet, innan det levereras till Publicistiskt Bokslut.
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M EDARBETARSTUDIEN,
STEG 2
EXEMPLET VASTERBOTTENS-KURIREN

1. Liser eller tittar Du i nagon av foljande morgontidningar regelbundet — och i sa
fall hur ofta?
7 dagar 6 dagar 5dagar 4dagar 3dagar 2dagar 1dag Mer Aldrig
Ivecka Ivecka Ivecka /vecka /vecka /vecka /vecka sillan
Visterbottens Folkblad Q Q Q Q Q Q Q O O
Visterbottens Folkblad
pa Internet: nyavf.se Q Q Q Q Q Q Q QO QO
Visterbottens-Kuriren
Visterbottens-Kuriren Q Q Q Q Q Q Q Q0 Q
pa Internet: vk.se Q Q Q Q Q Q Q O Q
Visterbottningen Q Q Q Q Q Q Q O O

Forutom deltagande tidning gors hdér en upprdkning av de viktigaste konkurrenternas

pappers- och — i forekommande fall — internetversioner. Tidningarna vdljs ut med hjdlp av
AB Tidningsstatistiks siffror for hushallstidckningen i det aktuella utgivningsomradet. Innan
undersokningen startar ska listan over konkurrenter godkdnnas av den deltagande tidningen.

2. Laser eller tittar Du i ndgon annan morgontidning regelbundet - och i sa fall hur ofta?

Fraga med oppna svar.

3. Prenumererar Du eller nagon i Ditt hushall pa nagon morgontidning?

Nej

Q Ja, pa Visterbottens Folkblad
Q Ja, pd Visterbottens-Kuriren
Q Ja, pé Visterbottningen

Q Ja, pé annan tidning, némligen:

Forutom deltagande tidning rdknas hdr de viktigaste tidningskonkurrenterna upp. Fore
undersokningen godkdnns listan av deltagande tidning.
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4. Hur mycket brukar Du normalt 14sa av foljande typer av innehall i Visterbottens-Kuriren?

Allt/ | stort Ganska Inte sarskilt Inget/nastan Vet ej
sett allt mycket mycket inget alls

Ledare och kommentarer Q Q Q O Q
Allménna lokala nyheter Q Q Q Q Q
Debattartiklar Q Q Q Q Q
Insindare Q Q Q Q Q
Kultur- och nojesartiklar Q Q Q Q Q
Familj och fritid Q Q Q Q Q
Olyckor och katastrofer Q Q Q Q Q
Sport Q Q Q Q Q
Internationella fragor
(kriser, politik, forsvar, Q Q Q Q Q
krig, terrorism)
Inrikespolitik Q Q Q Q Q
Arbetsmarknadsfragor Q Q Q Q Q
(nfrastrokiur ete) Q Q 9 2 2
Utbildning och omsorg O O O O O
Hilsofrdgor (inkl medicin, Q Q Q Q Q
MR, fattigdom etc)
Jordbruksfragor (inkl jakt, Q Q Q Q Q
natur, miljo etc)
Livsaskadning Q Q Q Q Q
Vetenskap Q Q Q Q Q
Radio- och TV-material Q Q Q Q Q

5. Hur vil anser Du att foljande omdomen stimmer in pa Visterbottens-Kuriren?

Stammer Stammer  Stammer  Stdmmer Vet ej
helt delvis knappast inte alls
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Kommer alltid i tid pA morgonen
Ar serivs

Har ett 1agt prenumerationspris

Ar tillforlitlig i sin nyhetsbevakning
Innehaller sidant du har nytta av

Ar ldtt att hitta i

Har en bra nyhetstjdnst pa Internet
Star pa den lilla manniskans sida

Har bra bilder

COO0OO0OO0O0O0O00
COO0OO0OO0O0O0O00
COO0OO0OO0O0O0O00
COO0OO0OO0O0OO0O00
COO0OO0OO0O0O0O00



Medarbetaranalysen 43

6. Vilket av foljande innehall anser Du att Visterbottens-Kuriren borde satsa mer
eller mindre pa?

Bor satsa Bor satsa Bor satsa Bor satsa Brasom Vetej
mycket mer  ndgotmer  nagot mindre mycket mindre  det ar

Ledare och kommentarer
Allminna lokala nyheter
Debattartiklar

Insdndare

Kultur- och nojesartiklar
Familj och fritid
Olyckor och katastrofer
Brott och rittegangar

Ekonomi- och affirsnyheter

COO0OO0O0OO0O0 © 00
COO0OO0O0OO0O0 © 00
COO0OO0OO0O0OO0 OO0
COO0OO0OO0O0O0 OO0
COO0OO0OO0O0OO0 OO0
COO0OO0OO0O0OO0 OO0

Sport

Internationella fragor
(kriser, politik, forsvar,
krig, terrorism)

Inrikespolitik
Arbetsmarknadsfragor

Sambhillsplanering
(infrastruktur etc)

Utbildning och omsorg

Hilsofragor (inkl medicin,
MR, fattigdom etc)

Jordbruksfragor (inkl jakt,
natur, miljo etc)

Livsaskadning
Vetenskap
Radio- och TV-material

Bakgrund och kommentarer
till nyheter

Reportage

OO OO0OO0OO0O © OO 000
OO0 OO0OCO0OO0O © OO ©O00

Nyhetstjanster pa Internet ? 9
7. Om Du tinker pa sadant som hiander i Umea, hur tillforhitlig bedomer Du d
foljande mediers rapportering vara?

OO0 0000 O OO OO0
OO0 0OOO0CO © OO ©O00

Q
Q
Q
Q
Q
Q
Q
Q
Q
Q
Q
Q
Q
a

OO0 OO0OO0O0O O OO ©O00

Mycket Ganska  Inte s&rskilt Mindre Inte alls Ingen Tar ej del
tillforlitlig ~ tillférlitlig ~ tillférlitlig tillforlitlig ~ tillforlitig ~ uppfattning  av mediet

Visterbottens Folkblad Q Q Q Q Q Q Q
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Visterbottens Folkblad

pé Internet: nyavf.se Q Q Q Q Q Q Q
Visterbottens-Kuriren Q Q Q Q Q Q Q
Visterbottens-Kuriren

pa Internet: vk.se Q Q Q Q Q Q Q
Viisterbottningen Q Q Q Q Q Q Q
P4/Radio Visterbotten Q Q Q Q Q Q Q
Viisterbottensnytt i SVT Q Q Q Q Q Q Q
TV4 Botnia Q QO O Q o O QO

Forutom deltagande tidning riknas hdr de viktigaste konkurrenterna inom press, radio, TV
och internetpublikationer upp. Fore undersokningen godkdnns listan av deltagande tidning.

8. Det riktas ibland kritik mot dagspressen. I det foljande har vi riknat upp ett antal
brister som forts fram i debatten. Ange for vart och ett av dem pa den 5-gradiga
skalan om Du anser att sddana brister forekommer i Visterbottens-Kuriren.

1: Forekommer aldrig
5: Forekommer mycket ofta
Aldrig Mycket ofta

Felaktiga sakuppgifter

For mycket personligt tyckande
hos journalisterna

Gar makthavarnas drenden
For mycket negativa nyheter
Daligt sprak och stavfel

Ointressanta nyheter

5
Q
Q
Q
Q
Q
Q
Q

OCOO0O0O0 © © =
COO0O0O0 © O~
COO0O0O0 © O =
OC0OO0O0O0 O © =

Bristande respekt for ménniskor privatliv
0. Om Du tédnker pa Visterbottens-Kuriren idag och jamfér med hur den var for ett
ar sedan, tycker Du da att tidningen blivit béttre eller simre?

Q Mycket biittre

Nagot bittre
Q Ingen skillnad
Q Nagot simre
Q Mycket sdmre
Q Vetinte

10. Om Du tidnker pa Visterbottens-Kuriren (vk.se) nyhetstjinst pa Internet idag och
jamfor med hur den var for ett ar sedan, tycker Du da att nyhetstjansten blivit
bittre eller samre?

Q Mycket bittre
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Nagot bittre
Q Ingen skillnad

Nagot samre

Mycket samre
Q Vetinte

11. Ar Du man eller kvinna?

Q Man
Q Kvinna

12. Hur gammal &r Du?

Under 30 ar
9 30-49 ar
Q Over 50 ar

13. Om Du skulle beskriva den familj Du vixte upp i, vilken av nedanstdende kategorier
stimmer da bést?

Arbetarfamilj

Jordbrukarfamilj

Tjanstemannafamilj
Q Hogre Tjinstemanna-/akademikerfamilj
Q Egen foretagare

14. Var nagonstans har Du respektive Din far och Din mor huvudsakligen vuxit upp?

Sverige Annat land i Norden Annat land i Europa  Land utanfér Europa

Du sjilv

Din far 8 8 8 8
Din mor Q Q Q Q

15. I vilken typ av bebyggelse har Du respektive Din far och Din mor
huvudsakligen vuxit upp?
Ren landshygd Mindre tétort Stad eller storre tatort Storstad

Du sjilv Q Q Q Q
Din far Q Q Q Q
Din mor Q Q Q Q

16. Vilken utbildning har Du? (Du kan markera flera alternativ)

Q Grundskola eller motsvarande
Gymnasium eller motsvarande
Journalistutbildning pé folkhogskola
Hogskole-/universitetsutbildning exlusive journalistutbildning
Q Journalistutbildning pa universitetsniva
Q Annan journalistutbildning
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17. Vilken ir din huvudsakliga arbetsplats? (Markera endast ett alternativ)

Centralredaktion
Q Lokalredaktion
Q Annan plats

18. Vilken dr Din huvudsakliga arbetsuppgift idag? (Markera endast ett alternativ)

Chef/arbetsledare
Ledarskribent/kommentator
Reporter
Redigerare
Fotograf

9 Arkivarie
Korrekturldsare

Q Kombinationen reporter/redigerare
Kombinationen reporter/fotograf

(Q Kombinationen redigerare/fotograf
Kombinationen reporter/fotograf/redigerare
Produktion av radiotaltidning
Produktionen av material for radio och/eller TV
Produktion av material for webben

Q Annat:

19. Har Du under det senaste aret fortbildats pa tidningens bekostnad? (Du kan ange
flera alternativ)

Nej
Ja, kurs eller seminarium om 12-1 dag
Ja, kurs om 2 dagar - 1 vecka

Q Ja, kurs om mer dn en vecka

20. Vilken slags kurs/er dr det Du gatt? Ange namn eller huvudsakligt innehall.

Fraga med Gppna svar.

Tack for att Du tog Dig tid att fylla i enkaten!

Dina svar har sparats.
Om du vill kontrollera eller andra dina svar - ga till forsta fragan, annars tryck stang.
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Liasarstudien

Aven lisarundersokningen i Publicistiskt Bokslut bestar av tva steg, dir steg ett bestér av en
enkel analys av mediedelen av en nationell konsumentenkit.

Lisarstudiens andra steg 4r betydligt mer ambitios. Den bestar av intervjuer med 300 —
800 personer i tidningarnas egna spridningsomraden, enligt en intervjumall som utformats
speciellt for Publicistiskt Bokslut.

Steg 1: Utdrag ur konsumentenkit

Lasarstudiens forsta steg bestar av enkla presentationer av tidningarnas ldsarprofiler, gjorda
med hjélp av undersokningsforetaget Orvestos rackviddsdata.

Uppgifterna fran Orvesto bygger pa telefonintervjuer om konsumtionsmonster. 2001
gjordes 46 400 intervjuer, spridda over hela Sverige. For stora tidningar ger detta tillforlitliga
data, men for sma lokala tidningar kan felmarginalerna bli orimligt stora, varfor inga variabler
delas upp i underkategorier. I de fall da siffrorna bygger pa litet antal intervjupersoner anges
ocksa sarskilt att felmarginalerna &r stora.

De matt som anvénts i undersokningen dr kon, alder, utbildningsniva och hushallsstorlek.

L ASARSTUDIEN,

STEG 1
V1 Konsfordelning hos ldsarna (%)
Kon 0] Manliga ldsare
O Kvinnliga lasare
V2 Aldersfiirdelning hos ldsarna (%)
Liasarnas alder: 0 15-19 ar
O 20-29 ar
O 30-49 ar
o 50-64 ar
0 65 ar —
V3 Utbildningsnivaer hos lisarna (%)
Lisarnas utbildningsniva: O Grundskola eller motsvarande
0] Gymnasium eller motsvarande
O Hogskola eller motsvarande

Som grundskola riknas dven folkskola eller realskola. Till gymnasieutbildade riknas dven
personer med utbildning pd fackskola eller folkhogskola, till hogskoleutbildade fors alla
personer med eftergymnasial utbildning pd hogskola eller universitet.

V4 Hushallsstorlek hos lisarna (%)
Personer per hushall: O En
(0] Tva

O Tre eller fler
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Steg 2: Enkiit till lisarna

Liasarstudiens andra steg dr en ldsarundersokning som utfors genom telefonintervjuer i
respektive tidnings spridningsomrade. Fragorna handlar om hur ldsarna anvénder och virderar
savil papperstidning som eventuell nittidning, och &r identiska for alla tidningar, med
mojligheter till individuella tillval.

Fragorna dr i viss utstrackning ocksa identiska med enkiten i personalstudiens andra steg.
Syftet dr att ge mojlighet till jimforelser mellan medarbetarnas och ldsarnas uppfattningar,
exempelvis om vad tidningen ska satsa mer eller mindre redaktionella resurser pa. Delar av
den kan ocksa jimforas med resultaten i innehallsstudierna — ett exempel pa hur det kan
goras finns i rapportens avslutande kapitel. En del av fragorna &r ocksa stéllda i den nationella
SOM-undersokningen, som utforts arligen i Sverige sedan 1986, och som innehaller fragor
om sambhdlle, opinion och medier (fér mer information se www.som.gu.se).

Liasarundersokningen dr den ojamforligt dyraste delen av Publicistiska bokslut. For att ge
sa manga som mojligt chansen att delta erbjuds tre olika storlekar pa ldsarundersokningen,
300, 500 respektive 800 genomforda intervjuer i spridningsomradet. Atta tidningar
genomforde varsin lasarundersokning vintern 2002/2003.

Undersokningsforetaget

Liksom medarbetarstudiens andra steg utfordes ldsarenkéten av ett externt
undersokningsforetag — Linfab 1 Géteborg. Foretaget genomforde alla studier under hosten
2002 och rapporterade dem till Publicistiskt Bokslut i borjan av januari 2003. For varje
enskild tidning ingick da dataméngden, framkorda frekvenser och korstabeller pa samtliga
fragor samt en metodredovisning.

Ungefir samtidigt fick tidningsforetagen sina egna resultat, inklusive den egna
datamingden, pa CD-ROM-skiva. De som ville fick ocksa, mot extra avgift, presentationer av
de egna resultaten i power-point-form.

Ett skil till att foretagen fick tillgang till materialet redan i detta skede &r att de ska kunna
dra nytta av resultaten ett par manader innan de blir offentliga, vilket de blir under varen, da
analyserna fardigstillts inom projektet.

Huvudsakligt urval

En utgangspunkt i urvalsarbetet har varit att undersokningen inte ska baseras pa tidningarnas
prenumerationsregister, utan pa allménheten i tidningarnas spridningsomraden, det vill siga
pa befolkningsregistret. Det finns tre skl till detta:

For det forsta kan vissa tidningar ha en relativt stor andel ldsare som inte ar
prenumeranter, och for det andra dr dven ickeldsarnas instéllning till tidningen intressant. For
det tredje slutligen behovs intervjuer med savél prenumeranter som icke-prenumeranter vid
analyserna av tidningens tillforlitlighet i forhallande till andra medier.

Tre storlekar

Sdkerheten i svaren — alltsd felmarginalens storlek — varierar givetvis med hur manga som
tillfragas. Urvalets storlek har ocksa betydelse for hur enkédtsvaren kan anvéndas.
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Publikstudier om 300 intervjuer, varav ungefidr 200 i normalfallet kan berdknas vara
prenumeranter/ldsare, delas dverhuvudtaget inte upp i undergrupper (exempelvis efter alder)
eftersom det i sdmsta fall skulle kunna ge felmarginaler pa 6ver 10 procent. Rena
frekvensfordelningar pa stillda fragor (utan indelning i undergrupper) ger en felmarginal
mellan 3 och 7 procent. Denna storlek pa publikstudie betraktar vi som ett budgetalternativ,
som ger en uppfattning om ldsekretsen som helhet, men inte mer &n sa.

Publikstudier om 500 genomforda intervjuer, varav cirka 375 kan beridknas vara
prenumeranter/ldsare, ger en felmarginal mellan 2 och 5 procent (vid frekvensfordelning utan
uppdelning pa undergrupper) — alltsa ett betydligt sidkrare resultat. Om resultaten delas upp i
exempelvis tre undergrupper blir felmarginalen mellan 4 och 9 procent. Denna storlek pa
publikstudie betraktar vi som ett rimligt alternativ, eftersom den ger ganska sikra siffor for
lasekretsen som helhet, samt klara, om &n nagot osékra, indikationer pa olika undergrupper i
lasekretsen.

Publikstudier om 800 genomforda intervjuer, varav cirka 600 kan berdknas vara
prenumeranter/ldsare, ger en felmarginal mellan 2 och 4 procent (vid frekvensfordelning utan
uppdelning pa undergrupper) — alltsa ett mycket sdkert resultat. Vid uppdelning pa tre
undergrupper blir felmarginalen mellan 3 och 7 procent. Detta dr "lyxalternativet” som kan
anviandas om man sjdlv vill bearbeta materialet mer pa djupet genom att gora egna
datakorningar utover de vi tillhandahaller.

Urval for lagtickningstidningar

For att dven lagtickningstidningarna skall fa ett anvindbart underlag har, genom en
overenskommelse med undersokningsforetaget, urvalet okats pa for dessa. Forutsittningen
har varit att undersokningarna skall genomforas till samma kostnad som for de storre
tidningarna. Den konstant vi da har att anpassa oss till 4r tiden for genomforande av
intervjuerna.

Att utokningen av antalet intervjuade dr mojligt baseras pa det faktum att en stor del av
fragorna i formuldret enbart riktar sig till dem som lédser regelbundet. En intervju med en
regelbunden ldsare tar nistan tre ganger sa lang tid som en intervju med en person som inte
laser tidningen regelbundet. Detta gor att man med samma totala intervjutid, och didrmed
samma totala kostnad, kan genomfora ett storre antal intervjuer at tidningar som inte har sa
hog andel ldsare.

Vid berdkningen av intervjutiden har vi antagit att andelen regelbundna lisare for
hogtiackningstidningarna ligger cirka 10 procent hogre @n andelen prenumeranter. For
lagtackningstidningarna vet vi sedan tidigare att gapet dr storre. Det vill sdga att det &r en
storre andel som ldser tidningen utan att prenumerera pa den. Vi gjorde hir antagande att
andelen regelbundna ldsare dverstiger andelen prenumeranter med 20 procent.

JAmfor vi tidningarna Visterbottens-Kuriren (VK) och Virmlands Folkblad (VF), dédr den
forra regelbundet ldses av 82 procent och den senare av 39 procent av den lokala
befolkningen, dr det mojligt att for samma kostnad genomféra 523 intervjuer &t VK och 769
at VF. Antalet genomforda intervjuer med regelbundna ldsare hamnar for VK pa 435 och VF
pa 307. Hade vi inte justerat urvalet for VF hade vi enbart fatt cirka 200 intervjuer med ldsare.

Kontaktforsok och bortfallsanalyser

Liasarstudien genomfors via telefon. Urvalet dr grundat pa befolkningsregistret, som sedan
telefonsatts manuellt. Aven mobiltelefonnummer har sokts for personerna, eftersom det visat
sig att en del personer inte gér att na pa annat sitt. Svarsfrekvensen &r nagot ldgre for dessa.
Varje person har sokts 10 ganger vid olika tidpunkter och dagar innan han eller hon
definierats bort. Svarsfrekvensen for de deltagande tidningarna varierar mellan 70 och 75
procent.
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Nir intervjuerna genomforts och sammanstillts har undersokningsforetaget skickat en
metodbeskrivning med bortfallsredovisning av den egna undersokningen till var och en av de
deltagande tidningarna.

L ASARSTUDIEN,
STEG 2
EXEMPLET VARMLANDS FOLKBLAD

ID:

Fraga 1 Brukar Du ldsa eller titta i nagon morgontidning regelbundet? Jag kommer att
rakna upp nagra tidningar och vill att du for var och en talar om i fall du lédser
den och i sa fall hur ofta.

7dagar/ 6dagar/ 5dagar/ 4dagar/ 3dagar/ 2dagar/ 1dagar/  Mer
vecka vecka  vecka vecka vecka  vecka  vecka Sdllan  Aldrig
Frykdals-Bygden o o 0] O 0 o O O O
Karlstads-Tidningen 0] 0] (0] 0] (0] 0] 0] 0) 0)
7dagar/ 6dagar/ 5dagar/ 4dagar/ 3dagar/ 2dagar/ 1dagar/  Mer
vecka vecka  vecka vecka vecka  vecka  vecka  Séllan  Aldrig
Nya Wermlands-Tidningen (@) (@) o) @) O 0] 0] O 0]
Virmlands Folkblad (@) 0] O o) O O O O @)
Virmlands Folkblad pa (0] @) 0] @) O (0] @) O O

Internet: www.vfb.se

Annan tidning (t ex annan
lokaltidning, DN eller

Svenska Dagbladet),
nimligen:
o O O O o O O o O
...................... o) o) 0} e} 0 o) e} 0 o)
Fraga 2 Prenumererar Du eller nagon i Ditt hushall pa nagon morgontidning?

Nej

Ja, pa Frykdals-Bygden

Ja, pa Karlstads-Tidningen

Ja, pa Nya Wermlands-Tidningen
Ja, pa Varmlands Folkblad

Ja, pa annan tidning, ndmligen:

oleolojoNoNe


http://www.vfb.se/
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Om IP ej prenumererar pi VARMLANDS FOLKBLAD, gd vidare till fraga 5, om IP ej
heller liser den minst 2 dagar/vecka, ga da direkt till fraga 11

Fraga 3 Har Du funderat pa att upphtra med prenumerationen pa Viarmlands Folkblad
eller har detta diskuterats inom familjen under det senaste halvaret?

O Nej, jag/vi kommer att behalla den/de prenumerationer jag/vi har = Ga till fraga 5 eller 11

O Ja, jag/vi har funderat pa att sdga upp prenumerationen nagon enstaka gang

O Ja, jag/vi har funderat pa att sdga upp prenumerationen flera ganger

O Tveksam, vet ej = Ga till fraga 5 eller 11

Fraga 4 Om ja, av vilken anledning har Du funderat pa att upphora med Din/ditt hushalls
prenumeration? (fler édn ett svar kan anges)

O Allt har blivit sd dyrt att pengarna inte ricker till
O Jag far lokal information i radio och TV
O Jag har inte tid att ldsa den
O Jag kan lana den av granne/bekant
O Tidningens innehall 4r inte tillrdckligt intressant
O Tidningen innehaller for mycket annonser
O Léser tidningen pa Internet
O Dalig bevakning av omradet déir jag bor
O Prenumerationspriset har hojts for mycket
O Tidningsutdelningen skots daligt
O Jag har tillgang till den pa arbetet/skolan
O Tidningens politiska linje passar mig inte
O Tidningen innehaller for lite annonser
O Annat skal:
INNEHALL
Fraga 5 Jag kommer nu att ldsa upp alla olika sorters material som finns i en tidning. Jag
skulle vilja att Du for vart och ett talar om hur mycket du brukar ldsa av detta
innehall i Varmlands Folkblad? Du kan vélja mellan alternativen; allt eller i
stort sett allt, ganska mycket, inte sirskilt mycket och ingenting/ nistan
ingenting alls. Dessutom vill jag veta om du anser att Virmlands Folkblad borde
satsa mer eller mindre pa nagot av innehallet?
Allt/ i Ingenting
stort sett Inte I Néstan Borsatsa  BOr satsa Borsatsa  BOr satsa
allt Ganska  sarskilt ingenting mycket ~ ndgot  Brasom  ndgot  mycket
mycket  mycket alls Vet gj mer mer det &r mindre  mindre
Ledare och (0] 0] 0] 0] 0] 0] 0) 0] 0) 0)
kommentarer
Allminna lokala 0] 0] 0) 0] 0] 0] (0] 0] 0) 0]
nyheter

Vet gj

O
O
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Debattartiklar O @) (0] O O O O O 0] 0] @)
Inséindare (@) O O (@) O O O O 0] 0] @)
Kultur- och O O O O O O O O O O O
ndjesartiklar
Artiklar om familj och O 0] (0) 0] (0] (0] 0] 0] 0] 0] 0)
fritid
Ingenting
Allt/i Inte. / Nastan Bor satsa  Bor satsa Bor satsa  Bor satsa
stortsett  Ganska  sarskilt  ingenting mycket ~ ndgot  Brasom  nagot  mycket
allt mycket mycket alls Vet gj mer mer det ar mindre mindre  Vetgj

Artiklar om olyckor 0] (0] 0) 0] 0] 0] (0] 0] 0) 0] 0)
och katastrofer

Artiklar om brott och O O
rittegadngar

Ekonomi och (@) @)
affarsnyheter

Artiklar om sport O O
Artiklar om O @)
internationella fragor
sasom politik, forsvar,
krig och terrorism
Artiklar om
inrikespolitik

Artiklar om
arbetsmarknadsfragor
Artiklar om
samhéllsplanering och
infrastruktur

Artiklar om utbildning O
och omsorg

Artiklar om hilsofragor O
sasom medicin,

minskliga rittigheter

och fattigdom, bade
nationellt och
internationellt

Artiklar om O 0] O O O O O O @) O O
jordbruksfragor samt
jakt, natur och miljo

o O
O O
O O
O O

o0 O O

O o O O
O O O O
O O O O
O O O O

oo O O

O
O
O
O

®)
®)
@)
@)
®)
®)
@)
@)
@)
@)
®)

Artiklar om 0] 0] O 0] O O 0) 0] O

livsaskadning

Artiklar om vetenskap O O

Radio- och TV-material O 0] (@) 0] 0] 0] (0] 0] 0) 0] 0)
Fraga 6 Vilket av foljande innehall anser Du att Virmlands Folkblad borde satsa mer

eller mindre pa?
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Bor satsa Bor satsa Bra som Borsatsa  Bor satsa Vet
mycket mer  nagot mer det ar nagot mycket €]
mindre mindre
Bakgrund och kommentarer till O o O O O O
nyheter
Reportage 0) 0] O 0) 0) 0]
Nyhetstjanster pa Internet O O O 0 0 O
Fraga 7 Nu kommer jag att 1dsa upp nagra pastaenden och jag vill att Du for vart och ett
talar om i fall du tycker det stimmer pa Viarmlands Folkblad? Du kan svara
stammer helt, stimmer delvis, stimmer knappast eller stammer inte alls.
Stammer Stdmmer Stammer Stdmmer Vet gj
helt delvis knappast inte alls
Kommer alltid i tid pd morgonen O O O O O
Ar serios 0) 0]
Har ett 1agt prenumerationspris 0] O 0) 0] O
Ar tillforlitlig i sin nyhetsbevakning 0] O O 0] O
Innehéller sadant du har nytta av 0] O 0] O O
Ar Iitt att hitta i 0] 0 0 0 0
Har en bra nyhetstjidnst pa Internet 0] 0] O O O
Star pa den lilla manniskans sida O O O O O
Har bra bilder O O O O O
Fraga 8 Det riktas ibland kritik mot dagspressen. Jag kommer nu att rdknat upp ett antal

brister som forts fram i debatten. Ange for vart och ett av dem pa den 5-gradiga
skalan om Du anser att sddana brister forekommer i Virmlands Folkblad. Dar 1
ar forekommer aldrig och 5 ér forekommer ofta.

Forekommer
aldrig

Forekommer
mycket ofta

Vet g
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. 2 3 4 .
Felaktiga sakuppgifter 0] 0] O O 0] O
For mycket personligt tyckande O O O O O O
hos journalisterna
Gar makthavarnas drenden O O O O O O
For mycket negativa nyheter 0] 0] 0] @) O 0]
Daligt sprak och stavfel o O 0] O O o
Ointressanta nyheter 0] 0] (0] O O (0]
Bristande respekt for minniskors 0] 0] 0] 0] 0] 0]
privatliv
Fraga 9 Om Du téinker pa Virmlands Folkblad idag och jamfor med hur den var for ett
ar sedan, tycker Du da att tidningen blivit battre eller samre?
Mycket béttre Nagot battre Ingen skillnad Négot samre Mycket sdmre Vet inte
O O O O O O
Fraga 10 Om Du tidnker pa Viarmlands Folkblad nyhetstjinst pa Internet, www.vfb.se,

idag och jamfor med hur den var for ett ar sedan, tycker Du da att nyhetstjdnsten
blivit bittre eller samre?

Mycket battre Négot battre Ingen skillnad Négot samre Mycket samre Vet inte

O O O O O O

KONTAKT MED TIDNINGEN

Fraga 11
det senaste aret?

O

O
O
O

Har Du eller nagon i Ditt hushall haft kontakt med Viarmlands Folkblad under

Nej = Gatill fraga 15

Ja, nagon gang

Ja, flera ganger

Vet ej
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Fraga

ool ololoR ol

Fraga

©c O O

Fraga

© O O O O

12 Om ja, vad géllde kontakten?

Tidningen kom inte
Tipsat om nyhet
Adressidndring
Bestillt/avbokat tidningen

Bestillt annons
Ringt journalist for att diskutera artikel
Skrivit/svara pa insidndare

Annat, ndamligen:

13 Hur har Du blivit bemétt pa tidningen da Du kontaktat den?

Mycket bra
bemott
Ganska bra
bemott
Ganska illa
bemott
Mycket illa
bemott

14 Pa vilket sitt kontaktade Du tidningen?
(fler 4n ett svarsalternativ kan markeras)

Personligt besok

Telefonsamtal

Brev

Via Internet/e-post

Annat sitt:

MEDIERS TILLFORLITLIGHET

Fraga

15 Om Du tinker pa sadant som hinder i Ditt omrade, hur tillforlitlig bedomer Du

da foljande mediers rapportering vara?
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Inte

Mycket Ganska sarskilt Mindre Inte alls Ingen Tar ej del av

tillforlitig ~ tillforlitig ~ tillforlitig ~ tillforlitig  tillférlitig  uppfattning mediet
Frykdals-Bygden O O O O O O O
Karlstads-Tidningen O O O O O O O
Nya Wermlands-Tidningen O O O O O O O
Virmlands Folkblad 0] 0] 0] (0] 0] 0] 0]
Virmlands Folkblad pa 0] O 0] 0] O O o
Internet: www.vfb.se
P4/Radio Viarmland 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
Viérmlandsnytt 1 SVT O 0] 0) O 0] 0) 0]
TV4 Virmland 0] 0] 0] 0] 0] O 0]
BAKGRUNDSFRAGOR

Fraga 16 Vilket ar &r Du fodd?

Ll [ | |

Fraga 17 Vilket hushall passar in pa Dig?

O Ensamhushall
O En vuxen med barn under 16 ar - Antal barn yngre &n 7 ar:
O Flera vuxna med barn under 16 ar = Antal barn yngre dn 7 ar:
O Flera vuxna (alla personer 16 eller édldre)
Fraga 18 Om du skulle beskriva Din nuvarande familj, vilken av foljande kategorier

stammer da bist?

O Arbetarfamilj
Jordbrukarfamilj
Tjanstemannafamilj

Hogre tjdnstemanna-/akademikerfamilj

© O O O

Egen foretagare


http://www.vfb.se/
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Fraga 19 Hur ldnge har Du bott i den kommun Du nu bor?

O Har alltid bott hir

O Fodd i kommunen, har alltid bott hér bortsett fran kortare perioder, t ex studier pa annan

ort
O Inflyttad, har bott har mer dn 10 ar
O Inflyttad, har bott har 1 till 10 ar

O Inflyttad, har bott hdr mindre 4n ett ar

Fraga 20 Var nagonstans har Du respektive Din far och Din mor huvudsakligen vuxit

upp?
Annat land i Annat land i Annat land utanfér
Sverige Norden Europa Europa
Du sjélv O 0] O O
Din far 0] (0] O 0]
Din mor O O O O

Fraga 21 1 vilken typ av samhille har Du respektive Din far och Din mor huvudsakligen

vuxit upp?
Ren Mindre Stad eller
Landsbygd tatort Storre tétort Storstad
Du sjélv 0 0] @) O
Din far 0] (0] 0] O
Din mor 0] 0] 0] O

Fraga 22 Ar det nagonting du vill tilligga?

Fraga med med maojlighet till helt oppna svar.
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Exempel pa hur analyserna kan kombineras

Alla delar 1 projektet Publicistiskt bokslut dr synkroniserade. For de tidningar som deltar 1
flera av projektets delstudier innebér det att jimforelsemojligheterna &r stora mellan
statistiken 6ver tidningarnas innehall och uppgifterna om, respektive asikterna fran, dess
medarbetare och publik. Dessutom finns givetvis mojligheter till jimforelser mellan
tidningarna. Sadana jamforelser far deltagande tidningar automatiskt i rapporteringen fran
Publicistiskt Bokslut.

Nedan ges nagra exempel pa hur olika undersokningar inom projektets ram kan
kombineras. Hir ges bara ett fatal exempel pa detta. I praktiken dr kombinationsmojligheterna
oerhort mycket storre.

Exempel 1: Minniskorna

Det forsta exemplet géller demografiska fakta om dem som arbetar pa tidningen, om dem som
tidningen skriver om, och om dem som léser tidningen ifraga.

For enkelhets skull begrinsas jaimforelsen hér till dldersfaktorn. Motsvarande analyser
skulle lika gédrna ha kunnat goras for exempelvis fordelningen mellan mén och kvinnor eller
for variablen etnicitet. Har giller det emellertid aldern, och som illustration har valts uppgifter
ur delstudierna for tidningen Visterbottens-Kuriren.

Som visas i figur 8.1 dominerar medelalders personer stort i tidningen, framfor allt i dess
nationella och internationella material, men ocksa i lokalmaterialet. I just detta material finns
det emellertid plats dven for en del yngre och dldre personer.

Genom ldsarenkiten har tidningen ocksa fatt information om att den har svart att na de
unga i spridningsomradet (att barnen saknas i ldsarstatistiken ar sjalvklart, eftersom de inte
ingar i underlaget for telefonenkiterna).

Genom medarbetarstudien har tidningen ocksa statistik 6ver aldersfordelningen hos de
redaktionella medarbetarna. For jamforbarhetens skull redovisas den hir i samma
aldersintervall som anvinds i innehallsstudien — i sitt grundmaterial har tidningen tillgang till
en betydligt mer detaljerad redovisning av personalens fordelning pa olika aldersintervall.

Genom den hir typen av kombinationer av resultaten i innehallsstudien, personalenkiten
och ldsarenkiten gar det saledes att fa fram information som, om tidningen sa onskar, kan
ligga till grund for fordndringar 1 tidningens personalpolitik, redaktionella arbete eller
prenumerationsarbete.

Riditt eller fel?

Ur projektet Publicistiskt Boksluts synvinkel sidger en figur som den nedan inte nagonting om
huruvida tidningen innehaller “rdtt” eller “fel” alderskategorier i sin rapportering, eller om
alderssammansittningen pa redaktionen dr “rétt” eller “fel”. Daremot kan figuren fungera som
utgangspunkt for diskussioner pa tidningen om exempelvis det redaktionella arbetet. En fraga
som redaktionen kan stélla sig dr om det &r ett problem att barn endast finns med i det lokala

Figur 8.1 Aldersjémférelse mellan Véasterbottens-Kurirens medarbetare, prenumeranter
och ickeprenumeranter samt tidningens innehall (procent)



64 Kombination av delstudier

Medarbetare 88 [ 7

Boende i prenumerationshush(I 22 59 | 19

Boendei icke

prenumerationshushOl| 35 o1 | 14

Lokalt material 55 | 9

Nationellt material 24 71 [ 5

Internationellt material 67 | 13

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

o Barn (upp till 18 (Ir) = Unga (18-30 [r) o MedelOlder (30-65 [r) o €ldre (Over 65 Or)

Kommentar: Eftersom det ir svart att bedoma aldern pa de ménniskor som férekommer i tidningarna,
ir kategorierna hir grovre dn vad som &r nodvéndigt for medarbetare respektive ldsare. Bedomningen
av aldern pa minniskorna i tidningen baseras pa de artiklar dér det framtréider en huvudperson som
kan aldersbestimmas. N-vérdena dr ibland 1aga for innehéllsstudien — sdrskilt for det internationella
materialet.

I diagrammet ovan &r uppgifterna om medarbetarnas alder hamtad fran undersokningens steg 2, men
kan hamtas ocksé fran steg 1. Lasarnas alder @r hidmtad fran ldsarundersdkningens steg 2, men kan
hiamtas ocksa fran steg 1 — om underlaget &r tillrackligt stort.

materialet. Redaktionen kan ocksa stilla sig fragan vilka skélen dr att ickeprenumeranterna dr
sa mycket yngre dn prenumeranterna — och medarbetarna. Forvisso ér simre ekonomi ett
vanligt skil bland unga att inte hélla sig med en prenumererad morgontidning, men man kan
ocksa diskutera om det dessutom finns andra skél.

En annan grupp som redaktionen skulle kunna fora diskussioner kring dr pensionérerna,
som &r en stor grupp bland prenumeranterna. Daremot forekommer pensionérer séllan 1
tidningsinnehallet — och bland medarbetarna saknas de nistan helt. Vad betyder det for arbetet
som bedrivs pa redaktionen? Kanske kan tidningen utifran siffermaterialet 6verviga om den
ska rekrytera en seniorreporter — eller tviartom forsoka fa in fler unga medarbetare pa
redaktionen.

Exempel 2: Onskemdl om innehdllet

Ett annat exempel pa hur olika delar av boksluten kan kombineras giller onskemalen om
tidningens innehall.

Hir dr det mojligt att jamfora vad tidningen verkligen skriver om, med vad journalisterna
— och ldsarna — tycker att den borde innehalla. I figur 8.2 nedan redovisas tidningens
innehall och redaktionens respektive ldsarnas asikter om vad tidningen borde satsa mer pa (i
figuren redovisas bara ett fatal innehallskategorier; helheten blir alltfor omfattande att
redovisa hir).
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Figur 8.2 Tidningens innehall (i urval) samt andel av ldsarna respektive medarbetarna som
onskar en 6kad satsning pa respektive innehall (procent, rang inom parentes)

Andel av tidningens Andel ldsare som Andel medarbetare som
innehall (lokalt, onskar storre satsning ~ Onskar storre satsning
nationellt, och pa innehallet pa innehallet
internationellt)
Kultur/ngje 11 (2) 16 (4) 21 (3)
Familj/fritid 4(5) 13 (5) 21 (3)
Brott/rittegangar 8(3) 7(7) 12 (7)
Katastrofer/olyckor 4(5) 4 (8) 11 (8)
Ekonomi/affirer 64 10 (6) 13 (6)
Utbildning/omsorg 4 (5 18 (2) 29 (1)
Vetenskap 1(8) 21 (1) 29 (1)
Sport 18 (1) 17 (3) 20 (5)
Lokala nyheter (i forh.
till nationella och
internationella) 64 21 54

Kommentar: Hir &r tidningens sammanlagda innehall beréiknat. Man kan naturligtvis istillet vélja att
till exempel enbart titta pa det lokala materialet i férhallande till medarbetarna och ldsarna. Och istillet
for att jamfora med vad ldsarna och medarbetarna vill satsa mer pé, kan en annan jaimforelsepunkt vara
vad de respektive grupperna lédser i tidningen.

Nagra exempel pa vad som kan utldsas ur statistiken:

* Av de utvalda dmnena &r sport det enskilda material som forekommer mest i tidningen. Vare
sig lasare eller journalister rankar det som ett innehall som tidningen behover satsa pa i forsta
hand.

* Hogst pa listan for savil ldsare som medarbetare kommer istéllet vetenskap. Det &r det
enskilda innehall man tycker att tidningen borde satsa mer pa, samtidigt som vetenskap &r det
innehall som det finns minst av i tidningen, av de atta utvalda @mnena i tabellen.

* Utbildning och omsorg &r ett annat amne som bade ldsare och medarbetare tycker att
tidningen borde satsa mer pa. Aven detta #r ett imne som #gnas ganska litet utrymme i
tidningsspalterna.

* Nir det giller det lokala materialet i allméinhet, sa dr det tidningens huvudsakliga
redaktionella innehall. Detta &r emellertid ett material som ldsarna i ldgre utstrackning dn
medarbetarna tycker att man ska satsa mera pa.

Aterigen finns anledning att framhalla att tabellen inte siger nigonting om vad som #r riitt
eller fel innehall i tidningen, eller vad som &r for mycket, for lite eller en lagom stor méangd.
Men den kan tjana som underlag for en diskussion om huruvida exempelvis vetenskap kan
vara ett omrade som man ska prova att satsa mera pa. Den aktuella tidningen, Visterbottens-
Kuriren, sprids huvudsakligen i universitetsstaden Ume4, vilket kan vara en forklaring till
resultatet. A andra sidan kan man mycket vil bestimma sig for att en lokal dagstidning inte
ska innehalla vetenskap i ndgon storre utstrackning.
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Kompetensomrddet

Vad tidningarna gor med resultaten fran Publicistiskt Bokslut ligger utanfor projektets
kontroll, och ska givetvis sa gora. Tidningarna kan vilja att utga direkt fran det redovisade
materialet, och genomfora atgédrder som fordndrar tidningen pa det ena eller andra sittet. De
kan ocksa vilja att gora fordjupade studier med det redovisade materialet som utgangspunkt —
eller 1 virsta fall att bara strunta i resultaten.

Vi som gor boksluten ger inga rad om eventuella fordndringar. Det ligger utanfor vart
kompetensomrade. Som forskare kan vi ta fram underlag, men vi kan inte gora tidning. Vart
arbete bestar i att genom de olika undersokningarna ge tidningarna, och i forsta hand
redaktionerna, ett underlag att diskutera utifran.

Har man ett gott underlag 6kar chansen att man fattar kloka beslut.
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Bilaga 2: Exempel pé hur tabellerna i de enskilda tidningarnas rapporter dr uppstillda.

Tabell 5.3 Tidningsinnehadll, oversiktligt (procent av tidningen)

Dagliga lokaltidningar Pited-Tidningen Mal 2003

2001 2002 2001 2002
Redaktionellt nyhets-
material (%) * 42 45 41 43
Dérav:
- lokalt 65 60 61 65
- nationellt 22 24 24 23
- internationellt 12 14 14 11
- ej geografiskt 1 2 0 1
Opinionsmaterial (%) 8 7 9 9
Servicematerial (%) ** 24 24 23 27
Dérav:
- radio/TV 31 27 31 34
- bérs mm 14 14 19 16
- véider 3 3 3 2
- sportresultat 7 6 5 7
- spelresultat 9 11 8 12
- familjematerial 10 15 8 7
- polis - 3 - 0
- Ovrig service 26 21 26 21
Annonser (%) 26 23 26 22

* Kategorin redaktionellt nyhetsmaterial omfattar sédant material som producerats av nyhetsbyraer eller av
journalister pa tidningen, med undantag for opinionsmaterial och servicematerial. Underkategorierna lokalt,
nationellt, internationellt och ej geografiskt tillampbart anges i procent av det redaktionella materialet. Summan av
dessa fyra underkategorier ska alltsa bli 100 %.

**% Summan av underkategorierna radio/TV, bors o.s.v. blir 100 %. Ovrigt servicematerial omfattar recept,
horoskop, serier, korsord, schack mm.
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