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La Encuesta de Calidad del Gobierno Local es una encuesta web administrada por la Universidad
de Gotemburgo. La encuesta es parte del proyecto de investigacion internacional CIVPROF, que
busca capturar las actitudes y comportamientos burocraticos entre los funcionarios publicos de
rango medio y alto a nivel municipal en Japon, Espafia y Suecia. De acuerdo con el Reglamento
General de Proteccion de Datos de la UE (GDPR), este tipo de investigacion se lleva a cabo en
interés del publico. CIVPROF esta financiado por el Consejo Sueco de Investigacion y el
investigador principal es Victor Lapuente Gine, catedratico del Departamento de Ciencias Politicas
de la Universidad de Gotemburgo.

¢ Qué datos personales recopilamos y por qué?

La encuesta de CIVPROF le ha sido enviada por la Federacion Espafiola de Municipios y
Provincias a través de una direccion de correo de contacto de su municipio. Por lo tanto, CIVPROF
no ha recopilado informacién sobre su nombre, correo electrénico o cargo que desempefia.

Durante la encuesta, recopilamos informacion sobre su sexo, edad, educacion, pais de nacimiento,
empleo, preferencia ideoldgica o si ha sido militante de un partido (no cual), y esta informacion es
completamente anénima y no se puede rastrear a usted como individuo. Recolectamos estos datos
por dos razones: 1) para estudiar como las caracteristicas individuales afectan las actitudes
burocraticas, y 2) para hacer estimaciones sobre la fiabilidad y validez de los datos.

Ademas, el sistema de encuestas recopila ciertos metadatos, incluida su direccion IP parcial,
ubicacion aproximada (latitud y longitud), fecha de inicio y finalizacién de la encuesta, duracion de
la encuesta e idioma de la encuesta. Los metadatos se utilizan unicamente para evaluar el
progreso de la encuesta y para realizar futuras mejoras en la misma.

Procesar, almacenar y compartir datos personales

Los datos de la encuesta recopilados se utilizan Unicamente con fines de investigacién cientifica.
Todas las respuestas de la encuesta son andnimas y no se pueden rastrear hasta usted como
individuo.



Los metadatos personales recopilados por el sistema de encuestas no estan disponibles para
nadie fuera del equipo de investigacion de CIVPROF. Todos los datos de la encuesta se recopilan
y almacenan en servidores cifrados alojados en la Universidad de Gotemburgo.

Almacenaremos su informacién personal durante cinco afos, hasta 2028. Después de este tiempo,
sus datos personales seran borrados. Sin embargo, todos los datos personales anonimizados
permaneceran en nuestro conjunto de datos. Si ha participado en esta encuesta y si ya hemos
recopilado sus datos de contacto de antemano, podriamos utilizar eso datos de contacto para
invitarle a futuras encuestas (a menos que recibamos una solicitud suya que indique lo contrario).

Sus derechos bajo el Reglamento General de Proteccion de Datos de la UE (GDPR)

Al igual que la Universidad de Gotemburgo en general, CIVPROF se adhiere al Reglamento
General de Proteccion de Datos (RGPD) de la UE. Esto significa que usted, como participante de
la encuesta, tiene control total sobre como se utilizan sus datos personales.

En todo momento, usted es capaz de:

- solicitar transcripciones de sus datos personales registrados;

- solicitar mas informacién sobre nuestro uso de sus datos personales;
- rectificar cualquiera de sus datos personales;

- solicitar limites a nuestro uso de sus datos;

- solicitar la transferencia de su informacién a un tercero;

- solicitar ser eliminado de nuestra lista de contactos, si corresponde; o
- eliminar toda su informacién personal

Si solicita rectificar o eliminar cualquiera de sus datos personales, o si tiene preguntas sobre
nuestro uso de datos personales, comuniquese con el investigador principal Victor Lapuente en
victor.lapuente@pol.gu.se , escribiendo en el asunto del email Unica y exclusivamente la palabra
CIVPROF.

Si tiene preguntas adicionales sobre la aplicaciéon del RGPD y el procesamiento de datos
personales en la Universidad de Gotemburgo, comuniquese con el Oficial de Proteccion de Datos
en dataskydd@gu.se .

Informacion del contacto

Direccién de visita: Sprangkullsgatan 19, 411 23 Gotemburgo, Suecia
Direccién postal: Box 711, 405 30 Gotemburgo, Suecia

Sitio web: https://www.qu.se/en/research/civprof-why-are-some-public-managers-more-
committed-to-professional-norms-than-others




