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SOM-undersökningen i Göteborg 2016-2021 

– Syfte: undersöka attityder, värderingar och politiskt 
beteende i en lokal kontext 

– Samverkan med bland annat Göteborgs stad

– Urval: svenska och utländska medborgare (16-85 år) 
boende i Göteborg

– Fältperiod: september-december

– Totalt 37 000 i urvalet 2016-2021

– Svar från drygt 18 000 Göteborgare!



Urval och svarsfrekvens

År Urval Procent svar 
(netto)

Antal svar

2016 7 000 52% 3 458

2017 5 000 56% 2 674

2018 5 000 53% 2 541

2019 5 000 50% 2 412

2020 8 000 52% 3 956

2021 7 000 50% 3 350

Sammanlagt 1 358 personer (4,5 procent) har räknats som naturligt bortfall i 2016–2020 års undersökningar. 



Vertikalt förtroende Horisontell tillit

Myndigheter har kompetens och vill väl! Människor går att lita på! 

En fungerande demokrati!



Förtroende och tillit 
lägger grunden för den 
fungerade demokratin! 







Institutionsförtroende (2021)
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Förtroende för polisen och socialtjänsten
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Förtroende för polisen efter ålder
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Förtroende för hur Göteborgs Stad sköter sina verksamheter
Andel mycket och ganska stort förtroende efter ålder 2016-2020 (procent)

Källa: SOM-undersökningen i Göteborg 2016-2020.

Allmänt sett, hur stort förtroende har du för hur 
Göteborgs Stad sköter sina verksamheter?
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Mellanmänsklig tillit
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Tillit till människor
Medelvärde skala 0-10, 2016-2021

Enligt din mening, i vilken utsträckning går det att 
lita på människor i allmänhet?/i boendeområdet?

Källa: SOM-undersökningen i Göteborg 2016-2021.
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Tillit 2016-2021
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Mellanmänsklig tillit per primärområde 2016-2021
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Mellanmänsklig tillit i boendeområdet per primärområde 2016-2021
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Horisontell tillit



Horisontell tillit



Mellanmänsklig tillit i olika befolkningsgrupper 
(2020)
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Predicerade värden av mellanmänsklig tillit beräknade efter en 
regressionsanalys där de ingående variablerna är kontrollerade mot 
varandra. Staplar med signifikanta gruppskillnader är inramade med 
svart kantlinje.



Skolan viktig för att bygga tillit i en 
segregerad stad



Sammanfattning

• Förtroende och tillit viktigt för den fungerande demokratin

• Lågt förtroende för politiken ni Göteborg

• Tilliten ojämnt fördelad i Göteborg

• Förtroende för samhällsinstitutioner kan bygga tillit – skolan 
viktig roll! 



Diskussion och frågor!
bjorn.ronnerstrand@som.gu.se
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