SOM-UNDERSOKNINGEN 1996
GENOMFORANDE OCH UTFALL

SOPHIE JOHANSSON

SOM-institutet vid Goteborgs universitet genomfor varje ar en nationell
frageundersdkning - Riks-SOM. 1996 ars undersokning &r den elfte i ord-
ningen. Undersdkningen genomfors som ett samarbete mellan tre institutio-
ner - Institutionen for journalistik och masskommunikation, Statsvetenskap-
liga institutionen och Forvaltningshdgskolan dér forskare och projekt med-
verkar med fragor. SOM-undersokningen har genomfbrts sedan 1986 och
1992 gjordes for forsta gngen en vistsvensk motsvarighet, Vist-SOM, med
samma inriktning som Riks-SOM. Varje unders6kning genomfors under i
det nirmaste, identiska forutséttningar for att resultat fran de olika aren skall
vara helt jimforbara. Varje unders6kning resulterar i en publikation dér de
medverkande forskarna redovisar sina resultat i kortare uppsatser. I varje
sadan publikation finns ett metodkapitel (Reimer, 1987; Bjorkqvist, 1988,
1989; Bennulf, 1990; Kratz, 1991, 1992; Ronstrom, 1993, 1994, 1995,
1996).

Population och urval

I SOM-understkningarna anvinds ett obundet slumpmissigt urval (OSU) pa
2 800 personer i hela landet i &ldrarna 15 till 80 &r. Ar 1992 borjade dven
utlindska medborgare bosatta i Sverige att inkluderas i urvalet. Detta for att
SOM-undersokningarnas population bittre skulle avspegla befolkningen
som helhet. Innan 1992 var urvalet 2 500 personer i &ldrarna 15 till 75 &r
och utlindska medborgare var alltsa inte inkluderade i urvalet.

I 1996 ars undersokning begicks ett misstag nir det giller urvalet. Alders-
gruppen 15 &r, de som &r fodda under 1981, kom inte med vid urvalsdrag-
ningen hos Dafa/Spar. Detta uppmirksammades inte forrin dataméngden
levererades till Goteborgs universitet. For att komplettera urvalet gick
enkiter ut till den tappade gruppen i februari/mars. Genom den vidtagna
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atgirden blev undersSkningen saledes komplett. Det totala urvalet blev
ddrmed inte 2 800 personer som planerat, utan 2 841 personer.

Frageformuliret

Formuléret utarbetas i samarbete mellan SOM-institutet och de deltagande
forskningsprojekten. Det bestar av sex sammanhallna delar:

Fraga 1-12 Massmedier

Fraga 13-36 Politik och samhiile

Fraga 37-38 Sverige och omvirlden
Fraga 39-53 Energi, kirnkraft och milj6
Fraga 54-68 Fritid och medier

Fraga 69-91 Bakgrundsfragor

Svarspersonerna fick alltsa 91 fragor att besvara. De flesta fragorna bestod
av flera delar, varfor den svarande fick gora ungefir 550 stillningstaganden.
Formuldrets omfang har okat kraftigt under de senaste aren; ar 1992 fick
svarspersonerna ta stillning till 360 delfrdgor. De allra flesta fragorna
besvaras ldtt med ett kryss i en ruta. Det finns ett fatal frigor med Sppna
svarsalternativ. De 6ppna fragorna handlar bland annat om vilken morgon-
tidning man ldser, vilka samhéllsproblem man tycker &r de viktigaste just nu
samt vilken bil man har i sitt hushéll. Ocksé de flesta 6ppna fragor &r littbe-
svarade och kriver endast ett kort svar.

Undersokningsplan och genomforande

Filtarbetet i 1996 ars Riks-SOM-undersokning genomfordes av Gallup-
gruppen, som ocksd ansvarade for Vist-SOM 1996. Sjilva filtarbetet var
upplagt p&4 samma sitt som tidigare ar, forutom att det blev uppdelat i tva
delar. Den forsta och huvudsakliga delen av filtarbetet genomfordes under
hosten 1996. Det forsta utskicket gick ut den 30 september. Svarspersonerna
fick da ett formulir, ett foljebrev, ett svarskuvert och en informationsbro-
schyr. Efter tre dagar skickades ett vykort ut till samtliga 2 800 personer i
urvalet. P4 kortet tackades de som redan svarat pa enkiten samtidigt som de
som #nnu inte svarat uppmanades att skicka in formulédret. Den 14 oktober
skickades ett nytt formulér till alla som &nnu inte svarat, tillsammans med
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ett paminnelsebrev. Drygt tva veckor senare pabdrjades telefonpaminnelser-
na och nya formulir skickades efter detta stadie endast ut till de personer
som inte kunnat nas per telefon samt till personer som vid telefonpdminnel-
sen sagt att de onskade ett nytt formular.

Tre storre telefoninsatser gjordes under féltarbetets ging. Ett problem som
uppkom vid telefonaktiviteterna var att sd pass manga som 12 procent av
urvalet inte gick att ni per telefon. Orsakerna till att de inte gick att nd var
att de hade hemligt telefonnummer eller att personen endast hade mobiltele-
fonabonnemang. Detta faktum gjorde att vi valde att den 16 januari skicka
ut en minienkit till personer utan kint telefonnummer, personer som ¢j
kunnat nas vid tidigare telefonpAminnelser samt till personer som lovat
sinda in enkit vid tidigare pAminnelse, men ej gjort det.

I minienkiten fanns det méjlighet att ange varfor man inte svarat, eller, om
det inte var svarspersonen sjilv som liste brevet, varfor inte denne svarat.
Bland svarsalternativen fanns bland annat sjukhusvistelse, spraksvarigheter
samt utlandsboende. Minienkiten var lyckad sa till vida att vi kom i kontakt
med 95 personer som antingen skickade in sin enkit eller meddelade oss
varfor de valde att inte stilla upp. Utdver dessa kontakter tillkom ett antal
telefonsamtal fran svarspersoner som fatt minienkiten. Filtarbetet avsluta-
des den 28 januari.

Filtarbetet s& silunda ut pé foljande sitt:
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Under de forsta tva veckorna av féltarbetstiden inkom 6ver hilften av alla
formuldr som skulle komma att skickas in. Over 85 procent av det totala
antalet enkéter hade inkommit sex veckor efter filtarbetets borjan. De sista
15 procenten var betydligt svéirare att fi in. Dessa inkom sporadiskt under
november, december 1996 samt under januari 1997. Den 28 januari avsluta-
des filtarbetet. I figur 1 redovisas inflodet av enkiter dag for dag under

filtarbetet.

Figur 1 Dagligt infiéde av enkéter i 1996 ars Riks-SOM-

undersdkning
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P4 grund av det urvalsfel som skedde i den ursprungliga studien fick ett nytt
urval pa 41 personer fodda 1981 dras. Filtarbetet for denna kompletterande
undersdkning hade i princip samma uppldggning som den storre studien
men genomfdrdes i nigot mer komprimerad form mellan 12 februari och 14
mars 1997.

Svarsfrekvens och bortfall

SOM-undersokningarna har under alla &r haft en relativt hog svarsfrekvens.
Svarsfrekvensen for samhilisvetenskapliga postenkitstudier ligger i alimén-
het p& mellan 60 och 70 procent, beroende pa geografiskt omrade och typ av
svarspersoner (Kratz, 1990; Ohlsson, 1986; Severinsson, 1990). Svarsfre-
kvensen for SOM-undersokningen har varierat fran ar till &r och har legat pa
mellan 65 och 71 procent. Resultatet fran 1996 ars undersokning &r bland de
bittre, med 69 procents svarsfrekvens. Det dr mycket positivt eftersom
enkitens omfattning dkat och man skulle kunna tro att detta skulle paverka
svarsfrekvensen negativt, men sa har alltsa inte varit fallet.

Under de elva &r som Riks-SOM-understkningen har genomforts har svars-
frekvensen sett ut som foljer:

Om man slér ihop den huvudsakliga undersskningen med den komplette-
rande undersokning, som genomftrdes under februari/mars 1997, blir anta-
let svarande 1 779 personer. Frin det ursprungliga urvalet pa 2 841 personer
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har 244 personer riknats bort som naturligt bortfall. Det naturliga bortfallet
har blivit stdrre pa senare 4r, vilket till delvis beror pa att, mer tid har lagts
pé telefonpdminnelserna och nu dven p& minienkiten, vilket i sin tur resulte-
rar i att fler personer som kan klassificeras som naturligt bortfall gétt att na.
Det naturliga bortfallet bestar av personer som av naturliga skil inte borde
ingdtt i urvalet, till exempel ménniskor som bor utomlands en ldngre tid
eller som #r svart sjuka. I tabell 1 ges en 6versikt av det naturliga bortfallet i
SOM-undersokningen 1996.

Tabeli 1 Naturligt bortfall och bortfallsorsaker i Riks-SOM-under-
sbékningen 1996

Ursprungligt urval 2 841
Bortdefinierade 244
varayv
sjuka, institutionell vard 51
bosatt/studerar/arbetar utomiands 74
adress okénd, avfiyttad 50
ej svensktalande, ej kommunicerbar 64
avliden 5
Nettourval 2 597
Svarsvéagrare, ej antraffade 818
Svar 1779
Svarsfrekvens i procent 68,5

De senaste aren har antalet personer som avlidgsnat sitt identifikationsnum-
mer varit mycket lagt. I 1996 &rs underskning var det endast sex personer
som avidentifierat sin enkét. Att de dr sa fa kan delvis forklaras av att svars-
personerna i foljebrevet far en utférlig férsikran om att deras svar kommer
att behandlas anonymt.

Svarsfrekvens i grupper

Under dren 1986 till 1993 beriknades svarsandelen pa bruttourvalet, det vill
sdga hela urvalet, inklusive det naturliga bortfallet. Ar 1994 bérjade da-
tamédngden rapporteras pa ett sidant sitt att det blev mojligt att berdkna
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svarsandelar dven pa nettourvalet - alltsd bruttourvalet exklusive det naturli-
ga bortfallet. Svarsandelarna i de olika grupperna for aren 1986 till och med
1993 presenteras i tabell 2a och for 1994, 1995 och 1996 i tabell 2b.

Tabell2a Svarsandelar i olika grupper fér SOM-undersékningarna
1986-1993 (procent)

SOM SOM SOM SOM SOM SOM SOM SOM

-86 -87 -88 -89 -90 -91 -92 -93
Kén
Man 66 68 65 65 66 64 70 66
Kvinnor 63 72 70 66 64 63 65 66
Alder
15-19 &r 73 77 76 64 66 65 64 65
20-24 ar 61 68 60 66 59 60 62 60
25-29 &r 60 62 64 59 62 56 65 63
30-39 ar 60 69 65 66 61 59 65 68
40-49 ar 64 68 69 67 65 62 73 69
50-59 ar 66 66 69 66 67 65 71 67
60-75 ar 67 70 67 66 70 70 70 67
76-80 ar - - - - - - 57 60
Riksomrade
Stockholm 53 66 59 61 63 60 66 63
ostra Mellansverige 67 69 70 66 66 67 67 65
Sméland och 6arna 77 71 74 66 70 64 70 72
Sydsverige 68 72 67 61 61 61 64 64
Vastsverige 62 74 66 60 66 62 68 71
norra Mellansverige 70 72 69 64 64 62 68 64
mellersta Norriand 69 72 64 63 67 71 68 65
dvre Norrland 65 64 74 68 67 67 70 62

Kommentar. Den bésta och den samsta svarsfrekvensen varje ar ar markerad med
fet stil. Procentbasen utgdrs varje &r av totala urvalet (=bruttourvalet).

Det som framgar vid en jimforelse mellan de bada tabellerna 2a och 2b, den
ena beraknad pa bruttourvalet, den andra pa nettourvalet, &r att vissa grup-
per, till exempel &ldersgrupperna runt 25 ar, som traditionellt fatt en lag
svarsprocent, inte svarar i si lag utstrickning som vi tidigare trott. Det
naturliga bortfallet #r bittre i dessa grupper n i andra, sannolikt beroende
pa att personer i dem befinner sig utomlands, studerar pé annan ort eller av
annat skil inte finns pa den adress dir de dr folkbokforda. Det stdrre natur-
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liga bortfallet gor att svarsandelen riknat pa nettourvalet nu blir storre i
dessa grupper.

Tabell 2b  Svarsandelar i olika grupper for Riks-SOM-undersdkning-
arna 1994, 1995 och 1996 (procent)

SOM SOM SOM

1994 1995 1996
Koén
Man 67 65 67
Kvinnor 66 66 68
Alder
15-19 ar 57 66 71
20-24 ar 65 64 66
25-29 ar 64 60 74
30-39 &r 64 67 60
40-49 ar 63 62 68
50-59 ar 70 67 67
60-75 ar . 70 69 71
76-80 ar 61 63 72
Riksomrade
Stockholm 65 64 63
6stra Mellansverige 69 65 68
Smaland och 6arna 72 : 69 71
Sydsverige 64 67 64
Vastsverige 66 63 69
norra Mellansverige 67 65 75
mellersta Norrland 63 68 70
ovre Norrland 60 67 69

Kommentar. Den hogsta och lagsta svarsfrekvensen fér varje &r &r markerad med
fet stil. Procentbasen varje &r har definierats som lika med nettourvalet.

Mellan konen &r det inga stora skillnader i svarsfrekvens, medan det mellan
aldersgrupperna skiljer sig 4t en del. Lite grovt skulle man kunna siga att de
som #nnu inte hunnit bilda familj och de vars barn 4r utflugna och limnat
yrkeslivet &r de som i storst utstréckning svarar. Tidsfaktorn torde spela stor
roll. Man har helt enkelt inte tid att fylla i en enkét d4 man &r mitt uppe i
karridren och kanske dven har hem och barn att ta hand om. Svarsbeniigen-
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heten i olika delar av landet varierar fran &r till 4&r. Men det som kan ségas
generellt &r att storstadsregionerna i allménhet har en lag svarsfrekvens. Pa
det hela taget 4r skillnaderna i svarsfrekvens sma &r fran &r. Det gor att
SOM-materialet méste anses ha en god representativitet.

I tabell 3 jamfors aldersfordelningen i SOM-undersdkningarna mellan 1992

och 1996. Bade urvalets och svarsmingdens aldersfordelning redovisas.

Tabell 3 Aldersgruppernas férdelning i SOM-undersékningarna
1992-1996 i jamférelse med Sverige totalt (procent})

SOM-92  SOM-93 SOM-94 SOM-95 SOM-96  Sverige

Alder urv  svar urv  svar urv  svar urv  svar uv  svar  fofalt
15-29ar 26 25 26 25 26 24 25 24 25 25 27
30-49ar 36 37 36 37 36 35 36 36 36 34 37
50-64 ar 20 21 20 21 21 23 22 23 22 23 20
65-80ar 18 17 18 17 18 18 18 17 17 18 17
Procent 100 100 100 100 101 100 101 100 100 100 101
Antal

svarande 1889 1857 1704 A777 1779

Kommentar. Uppgifterna om svenska folkets aldersférdelning &r hamtade fran
Statistisk Arsbok 1993. Uppgifterna frén undersékningarna fore 1992 redovisas inte
har men de har et likartat monster.

SOM-undersokningarnas representativitet, nir det géller &ldersgruppernas
fordelning, &r mycket god. Bade i urvalet och bland de svarande ar fordel-
ningen i det nirmaste identisk med &ldersfordelningen i Sverige totalt.

Internbortfall

Det interna bortfallet r ett matt pa hur vil svarspersonerna fyller i sina
formuldr. Man ser pa hur manga ménniskor som hoppat &ver en del av en
fraga, en fraga i sin helhet eller ett helt frigeblock. De formuldr som sandes
tillbaks helt tomma registrerades som svarsvagrare.

Internbortfallet i SOM-undersdkningarna ir i allminhet lagt. De flesta
fragorna i formuldret har ett internbortfall pa endast tvé till tre procent.
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Nagra fragor har emellertid ett hdgre internbortfall, p& runt tio procent. Det
dr dels frigor som kan upplevas som svéra att besvara, dels fragor som kan
kdnnas alltfor personliga. Exempel pa frigor som kan vara svara att ta
stillning till & den Oppna fragan om vilka samhéllsproblem som #r de
viktigaste i Sverige just nu (fraga 16), vilka egenskaper vissa ledande politi-
ker har (frdga 21), fragan om vilka mal Sverige skall arbeta for under de
kommande tio 4ren (frdga 25), vilket parti man tycker bist respektive nist
bést om (fraga 27 och 28 samt frigor som rdr finansmarknadens inflytande
6ver samhillet (fraga 33 till 36). Fragor som av en del anses vara alltfor
personliga dr frAgor om inkomst och subjektiv klasstillhérighet (fraga 85
och 86).

Bakgrundsvariabler

I tabell 4 jimfors fordelningen mellan kén och aldersgrupper i SOM-
undersSkningarna 1992, 1993, 1994, 1995 samt 1996 med hur férdelningen
ser ut bland samtliga svenskar. I tabell 5 jimfors fordelningen mellan bak-
grundsvariablerna forvirvsstillning och yrkesgrupp i SOM-undersskning-
arna 1992, 1993, 1994, 1995 samt 1996.

Tabell4  Jamforelse mellan bakgrundsvariabler Riks-SOM-under-
sokningarna 1992 till 1996 och samtliga svenskar (procent)

sOM SOM SOM SOM SOM Samtliga
1992 1993 1994 1995 1996 svenskar

Kon

Man 52 50 49 50 47 49
Kvinnor 48 50 51 50 53 51
Alder

15-29 ar 25 25 24 24 25 26
30-49 ar 37 37 35 36 34 36
50-75 ar 34 34 37 36 36 33
76-80 ar 4 4 4 4 4 5

Kommentar. Siffrorna under kolumnen "samtliga svenskar” &r hamtade fran Statis-
tisk Arsbok 1993.
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Fordelningarna ir i det nirmaste identisk &r fran ar bade och i jaimforelse
med hur fordelningen ser ut i landet som helhet. SOM-undersdkningarnas
svarspopulation har savil en mycket hog representativitet liksom den uppvi-
sar hog stabilitet Gver aren. Négra forandringar kan emellertid skoénjas. Vad
giller svarsbensigenheten hos miin och kvinnor har det inte varit nagra storre
skillnader men 1996 kan vi dock notera att kvinnorna #r representerade i
nagot hdgre utstrickning &n vad som tidigare varit fallet. Detta skulle mojli-
gen kunna forklaras med en kombination av fordelningen i urvalet och att vi
lagt ner mer krafter pa telefonpdminnelser &n tidigare. Det &r mojligt att
kvinnor #r mer mottagliga for denna typ av personlig paminnelse &n vad
mén &r.

Tabell 4 Foérdelning inom olika bakgrundsvariabler i SOM-under-
sékningarna 1992 till 1996

SOM SOM SOM SOM SOM
1992 1993 1994 1995 1996

Forvarvsstalining

Forvérvsarbete 58 54 56 55 54
Beredskapsarbete 1 1 1 1 1

AMS-utbildning 2 1 1 1 1

Arbetslts 5 7 6 7 6
Alderspensionar 17 18 19 19 18
Fortidspensionadr 4 4 4 4 4
Hemarbetande 2 3 2 1 2

Studerande 10 11 11 11 14
Yrkesgrupp

Tjénsteman 26 26 25 28 25
Tjansteman, arbetsledande 13 12 14 12 14
Tjansteman, féretagsledande 3 2 3 3 3

Arbetare 40 41 40 40 42
Arbetare, arbetsledande 7 6 8 6 7

Arbetare, egenanstalld 1 2 1 1 1

Jordbrukare 2 2 2 1 1

Jordbrukare med anstallda 0 0 0 0 0
Foretagare 3 4 3 4 3
Féretagare, 1-9 anstalida 3 3 3 3 3
Foretagare, 10 el. fler anstélida 1 2 2 1 i
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