SOM-UNDERSOKNINGEN 1995 —
METOD OCH UTFALL

ANNA RONSTROM

SOM-institutet vid Goteborgs universitet genomfér varje ar en nationell
frageundersokning - Riks-SOM. 1995 ars undersékning #r den tionde i
ordningen. Unders6kningen genomfdrs som ett samarbete mellan tre insti-
tutioner - Forvaltningshogskolan, Institutionen for journalistik och mas-
skommunikation och Statsvetenskapliga institutionen. Forskare och projekt
fran de tre institutionerna medverkar med fragor. SOM-unders6kningen har
genomforts sedan 1986 och 1992 gjordes for forsta gangen en vistsvensk
motsvarighet, Viast-SOM, med samma inriktning som Riks-SOM. Varje
undersokning genomfors med i det ndrmaste identiska forutséttningar for att
resultat fran de olika aren skall vara helt jamf6rbara. Varje undersdkning
resulterar i en rapport diar de medverkande forskarna redovisar sina resultat i
kortare uppsatser. I varje rapport finns ett metodkapitel (Reimer, 1987,
Bjorkqvist, 1988, 1989; Bennulf, 1990; Kratz, 1991, 1992; Rénstrém, 1993,
1994, 1995). For att underlétta jamforelser har foreliggande metodkapital
samma upplidggning som tidigare kapitel.

Population och urval

I SOM-undersokningarna anvénds ett OSU - obundet slumpmaissigt urval -
pa 2 800 personer i aldrarna 15 till 80 &r. Riks-SOM &r en nationell under-
s6kning och inkluderar personer boende i hela landet, alltsa dven utldndska
medborgare. Fram till 1992 sag urvalet annorlunda ut. Undersékningen
skickades da ut till 2 500 personer i aldrarna 15 till 75 &r och utlindska
medborgare var inte inkluderade i urvalet. For att alla tio understkningarna
skall bli helt jamforbara maste alltsd utlindska medborgare och personer i
aldrarna 76-80 ar exkluderas vid analyserna. Det finns ingen uppgift om
medborgarskap i offentliga register, varfor formuldret innehaller en fraga
dér svarspersonern far ange om han/hon 4r svensk medborgare eller inte.
Det finns ocksa en frdga som handlar om var personen har vuxit upp na-
gonstans, dir “annat land i Norden” och annat land utanfér Norden” finns
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med som alternativ. Det gar dock aldrig att fa exakt kunskap om hur stor del
av urvalet som &r utlindska medborgare.

I 1995 &rs undersokning begicks ett misstag nér det géller urvalet. Fér att
undvika att en och samma person fick bade Riks-SOM och Vist-SOM-
formulédret drogs ett urval till Riks-SOM som var pa 2 900 personer i stillet
for 2 800. Intentionen var att ga igenom de tva urvalen och rensa for dublet-
ter. Genom ett hanteringsfel inom det foretag som genomforde filtarbetet
utelamnades i stillet 100 personer ur urvalet. De 100 utelimnade personerna
var alla fédda mellan 1978 och 1980 och tillhdrde alltsd de yngsta alders-
grupperna. Detta uppmérksammades inte férrdn datamingden levererades
till Goteborgs universitet. For att komplettera urvalet gick enkiter ut till den
bortglomda gruppen i februari/mars. Genom den vidtagna éatgirden blev
undersokningen séledes komplett. Det totala urvalet blev ddrmed inte 2 800
personer som planerat, utan 2 900 personer.

Frageformuliret

Formuléret utarbetas i samarbete mellan SOM-institutet och de deltagande
forskningsprojekten. Det bestar av sex sammanhallna delar:

Fraga 1-13 Massmedier

Fraga 14-29 Politik och samhdlle

Fraga 30-35 Sverige och omvirlden
Fraga 36-49 Energi, kidrnkraft och miljo
Fraga 50-65 Fritid och medier

Fraga 66-89 Bakgrundsfragor

Svarspersonerna fick alltsd 89 fragor att besvara. De flesta fragorna bestod
av flera delar, varfor den svarande fick gora ungefir 540 stillningstaganden.
Formulédrets omfang har okat kraftigt under de senaste aren; 1992 fick
svarspersonerna ta stéllning till 360 delfrdgor. De allra flesta fragorna
besvaras litt med ett kryss i en ruta. Det finns ett fatal frigor med Sppna
svarsalternativ. De Gppna fragorna handlar bland annat om vilken morgon-
tidning man ldser, vilka samhillsproblem man tycker #r de viktigaste just
nu, vilket land man skulle flytta till om man var tvungen att limna Sverige
samt vilken bil man har i sitt hushall. Ocksa de flesta 6ppna fragor ar littbe-
svarade ocoh kriver endast ett kort svar.
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Undersékningsplan och genomforande

Filtarbetet genomfordes 1995 av TEMO AB, som ansvarade bade far Riks-
SOM och Vist-SOM. Sjdlva filtarbetet var upplagt pd samma sétt som
tidigare &r, forutom att det blev uppdelat i tva delar. Den f6rsta och huvud-
sakliga delen av filtarbetet genomfordes under hésten 1995. Det forsta
utskicket gick ut den 10 oktober. Svarspersonerna fick da ett formulir, ett
foljebrev, ett svarskuvert och en informationsbroschyr. Efter tre dagar
skickades ett kort ut till samtliga 2 800 personer i utvalet. Pa kortet tackades
de som redan svarat pd enkiten samtidigt som de som &nnu inte svarat
uppmanades att skicka in formuldret. Den 24 oktober skickades ett nytt
formulér till alla som &nnu inte svarat, tillsammans med ett foljebrev. En
dryg vecka senare pabdrjades telefonanmaningarna och formulér skickades
efter det endast ut till personer som inte kunnat nas per telefon samt till
personer som &nskade ett nytt formuldr. Tre storre telefoninsatser gjordes
under féltarbetsperioden. Filtarbetet avslutades den 25 januari.

Filtarbetet si sdlunda ut pa foljande sitt:

tisdag 10 oktober
Utskick av formulér, svarskuvert broschyr och foljebrev

fredag 13 oktober
Utskick av paminnelsekort

tisdag 24 oktober
Utskick av paminnelsebrev med enkit och svarskuvert

30 oktober-17 november
Telefonpaminnelser till respondenter som ej sint in enkét. Postal paminnel-
se till personer utan kint telefonnummer.

7 december-20 december
Telefonpdminnelser till respondenter som ej sént in enkét. Postal pAminnel-

se till personer utan kint telefonnummer.

8 januari-19 januari
Telefonanmaning till alla som tidigare begirt att fa nytt formulr.
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Under de forsta tva veckorna av filtarbetstiden inkom &ver hélften av alla
formuldr som skulle komma att skickas in. Over 80 procent av det totala
antalet enkiter hade inkommit en méanad efter filtarbetets borjan. De sista
20 procenten &r betydligt svarare att fa in. De kom in sporadiskt under
november, december och férsta delen av januari 1996. Den 25 januari
avslutades faltarbetet. I figur 1 redovisas inflédet av enkiter dag for dag
under filtarbetet.

Figur 1 Dagligt inflode av enkéter i 1995 ars SOM-undersékning
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P4 grund av det urvalsfel som skedde i den utsprungliga studien genomfor-
des ett nytt filtarbete under varen 1996. Detta avsidg de 100 personerna
fodda 1978, 1979 och 1980. Det filtarbetet hade i princip samma uppligg-
ning som den storre studien men genomfordes i ndgot mer komprimerad
form och genomfordes mellan 19 februari och 29 mars 1996.

Svarsfrekvens och bortfall

SOM-undersokningarna har under alla &r haft en hog svarsfrekvens. Svars-
frekvensen for samhillsvetenskapliga postenkitstudier ligger i allménhet pa
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mellan 60 och 70 procent; beroende p& geografiskt omrdde och typ av
svarspersoner (Kratz, 1990; Ohlsson, 1986; Severinsson, 1990). Svarsfre-
kvensen for SOM-undersokningen har varierat fran ar till ar och har legat p
mellan 65 och 71 procent. Resultatet fran 1995 ars underskning &r bland de
ligre, med 65,5 procent. Det dr vanskligt att spekulera i vad som paverkar
svarsfrekvensen nir det giller en sddan hir omfattande och utdragen under-
s6kning. Det faktum att enkiten blivit mer omfattande for varje ér, dr san-
nolikt en bidragande orsak.

Under de tio &r som SOM-undersokningen har genomforts har svarsfrekven-
sen sett ut som foljer:

SOM-86: 68 procent
SOM-87: 70 procent
SOM-88: 69 procent
SOM-89: 66 procent
SOM-90: 66 procent
SOM-91: 67 procent
SOM-92: 71 procent
SOM-93: 70 procent
SOM-94: 67 procent
SOM-95: 65 procent

Om man slat ihop den huvudsakliga undersokningen med den komplette-
rande undersokning, som genomfGrdes under varen 1996, blev antalet
svarande 1 777 personer. Fran den ursprungliga urvalet pd 2 900 personer
har 185 personer riknats bort som naturligt bortfall. Det naturliga bortfallet
har blivit storre pa senare &r, vilket till delvis beror pa att, eftersom mer tid
har lagts pa telefonpaminnelserna, har man fatt tag pa fler ménniskor och
darigenom fatt reda pa att de klassificerar sig som naturligt bortfall. Det
naturliga bortfallet bestar av personer som av naturliga skil inte borde ingétt
i urvalet, till exempel ménniskor som bor utomlands en lingre tid eller som
ar svart sjuka. I tabell 1 ges en dversikt av det naturliga bortfallet i SOM-
undersdkningen 1995.
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Tabell 1 Naturligt bortfall och bortfalisorsaker i SOM-unders6kning-

en 1995

Ursprungligt urval 2 900
Bortdefinierade 185

varav

sjuka, institutionell vard 56

bosatt/studerar/arbetar utomlands 37

adress okand, avflyttad 59

ej svensktalande 31

avliden 2
Nettourval 2715
Svarsvégrare, ej antraffade 939
Svar 1777
Svarsfrekvens i procent 65,5

De senaste aren har antalet personer som avldgsnat sitt identifikationsnum-
mer varit mycket lagt. I 1995 &rs undersokning var det endast sex personer
som pa nagot sitt gjort sin enkit oidentifierbar. Att de 4r s& fa torde delvis
forklaras av att svarspersonerna i foljebrevet far en utforlig forsékran pa att
deras svar kommer att behandlas anonymt.

Svarsfrekvens i grupper
Efter tio SOM-undersokningar dr det mdjligt att urskilja ett visst ménster
nér det giller hur svarsbenédgenheten ser ut i olika grupper. I tabell 2a visas

en jimfOrelse hur benidgna ménniskor med olika bakgrund har varit pa att
svara under aren 1986 till 1993.
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Tabell 2a Svarsandelar i olika grupper fér SOM-undersdkningarna
1986-1993 (procent)

SOM SOM SOM SOM SOM SOM SOM SOM

-86 -87 -88 -89 -90 -91 -92 -93
Kén
Man 66 68 65 65 66 64 70 66
Kvinnor 63 72 70 66 64 63 65 66
Alder
15-19 ar 73 77 76 64 66 65 64 65
20-24 ar 61 68 60 66 59 60 62 60
25-29 ar 60 62 64 59 62 56 65 63
30-39 ar 60 69 65 66 61 59 65 68
40-49 ar 64 68 69 67 65 62 73 69
50-59 ar 66 66 69 66 67 65 71 67
60-75 ar 67 70 67 66 70 70 70 67
76-80 ar 57 60
Riksomrade
Stockholm 53 66 59 61 63 60 66 63
Gstra Mellansverige 67 69 70 66 66 67 67 65
Smaland och 6arna 77 71 74 66 70 64 70 72
Sydsverige 68 72 67 61 61 61 64 64
Vistsverige 62 74 66 60 66 62 68 71
norra Mellansverige 70 72 69 64 64 62 68 64
mellersta Norrland 69 72 64 63 67 71 68 65
6vre Norrland 65 64 74 68 67 67 70 62

Kommentar: Den basta och den sémsta svarsfrekvensen varje ar & markerad med
fet stil.

Under aren 1986 till 1993 berdknades svarsandelen pa bruttourvalet, det vill
siga hela urvalet, inklusive det naturliga bortfallet. Ar 1994 bérjade da-
tamingden rapporteras pa ett sadant sdtt att det blev mojligt att berdkna
svarsandelar dven pa nettourvalet - alltsa bruttourvalet exklusive det naturli-
ga bortfallet. 1994 och 1995 ars svarsandelar redovisas i tabell 2b, beréknat
pa nettourvalet. En berdkning pé nettourvalet ger en lite annan bild av olika
gruppers svarsbendgenhet dn den i tabell 2. Det framgér att dldersgrupperna
runt 25 ar, som traditionellt fatt en 1&g svarsprocent, egentligen inte svarar i
fullt sa 1ag utstrackning som vi tidigare trott. Det naturliga bortfallet &r
storre i dessa grupper dn i andra, sannolikt beroende pa att personer i dem
befinner sig utomlands, studerar pd annan ort, for militértjénst eller av annat
skill inte finns pa den adress dir de dr folkbokforda. Det storre naturliga
bortfallet gora att svarsandelen blir storre i dessa grupper.

439



Tabell 2b  Svarsandelar i olika grupper for SOM-undersdkningarna
1994 och 1994 (procent)

SOM SOM

-94 -95
Kén
Man 67 65
Kvinnor 66 66
Alder
15-19 ar 57 66
20-24 ar 65 64
25-29 ar 64 60
30-39 ar 64 67
40-49 ar 63 62
50-59 ar 70 67
60-75 ar 70 69
76-80 ar 61 63
Riksomrade
Stockholm 65 64
Ostra Mellansverige 69 65
Smaland och éarna 72 69
Sydsverige 64 67
Vastsverige 66 63
norra Mellansverige 67 65
mellersta Norrland 63 68
6vre Norrland 60 67

Kommentar. Den basta och den samsta svarsfrekvensen varje &r &r marke-
rad med fet stil.

Vad giller svarsbenidgenheten hos min och kvinnor har det aldrig varit
nagon storre skillnad mellan méns och kvinnors vilja att svara. Inte heller
1995 4r det ndgon egentlig skillnad mellan mén och kvinnor.

Svarsbendgenheten i olika delar av landet varierar fran ar till ar. Det finns
dock négra omraden som f6ljer ett visst moénster. Sméland med Garna har i
manga undersokningar svarat i hog utstrackning och dven i 1995 ars under-
sokning var det detta omradet som svarade bist. En annan iakttagelse i 1995
ars undersdkning &r att man i Norrland svarat i hdgre utstrickning #n vad
man gjort manga andra Aar.
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Pa det hela taget dr skillnaderna i svarsfrekvens sma ar fran ar. Det gor att
SOM-materialet méste anses ha en god representativitet.

I tabell 3a och 3b jamfors aldersfordelningen i SOM-undersékningarna. 1
tabell 3a redovisas aren 1986 till 1991, och i tabell 3b aren 1992 till 1995.
Bade urvalets och svarsméngdens &ldersfordelning redovisas. Uppdelningen
i tva tabeller beror pa fordndringen i urvalet nir det giller dldersintervallet.
1992 utokades urvalet till att ocksa inkludera personer i aldrarna 76 till 80
ar.

Tabell 3a  Aldersgruppernas férdelning i SOM-undersékningarna
1986-1991 i jimforelse med Sverige totalt 1985 (procent)

SOM-86 SOM-87 SOM-88 SOM-89 SOM-90 SOM-91 Sverige
urv svar urv svar urv svar urv svar urv svar urv svar totalt

Alder

15-29 ar 29 30 25 26 26 27 27 27 27 26 27 26 27

30-49 ar 36 34 37 37 37 36 38 40 38 37 37 37 37

50-75 ar 35 36 38 37 37 37 35 33 35 37 37 37 36
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Antal

svarande 1668 1672 1645 1578 1582 1573

Kommentar. Uppgifterna om svenska folkets aldersférdelningn &r hamtade fran
Statistisk arsbok 1986. Samtliga urval ar 2 500 personer i aldern 15-75 ar. Urv=hela
urvalet, svar= de svarande.

Tabell 3b  Aldersgruppernas férdelning i SOM-undersékningarna
1992-1995 i jamforelse med Sverige totalt 1992 (procent)

SOM-92 SOM-93 SOM-94 SOM-95 Sverige

urval svar urval svar  urval svar  urval svar totalt
Alder
15-29 ar 26 25 26 25 26 24 25 24 27
30-49 ar 36 37 36 37 36 35 36 36 37
50-64 ar 20 21 20 21 21 23 22 23 20
65-80 ar 18 17 18 17 18 18 18 17 17
100 100 100 100 101 100 101 100 101
Antal
svarande 1889 1857 1704 1777

Kommentar. Uppgifterna opm svenska folkets aldersfordelning ar hamtade fran
Statistisk Arsbok 1993. Urval 2 800 personer 15-80 &r, &ven utléndska medborgare.
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SOM-undersékningarnas representativitet, ndr det giller aldersgruppernas
fordelning, dr mycket god. Bade bland urvalet och bland de svarande &r
fordelningen i det ndrmaste identisk med Sverige totalt.

Internbortfall

Det interna bortfallet &r ett matt pd hur vil svarspersonerna fyller i sina
formuldr. Man ser pa hur manga ménniskor som hoppat 6ver en del av en
fraga, en fraga i sin helhet eller ett frageblock. De formuldr som séndes
tillbaks helt tomma registrerades som svarsvégrare.

Internbortfallet i SOM-undersdkningarna 4r i allménhet lagt. De flesta
fragorna i formuldret hade ett internbortfall pa tva-tre procent. Nagra fragor
har emellertid ett hégre internbortfall, pa runt tio procent. Det &r dels fragor
som kan upplevas som svéra att besvara, dels fragor som kan kannas alitfor
personliga. Exempel pa fragor som kan vara svéra att ta stéllning till &r den
oppna fragan om vilka samhéllsproblem som dr de viktigaste i Sverige just
nu (fraga 15), vilka egenskaper vissa ledande politiker har (frdga 21), fragor
som ror finansmarknadens inflytande 6ver samhillet (fraga 24 till 27) samt
vilket land man skulle flytta till om man var tvungen att ldmna landet.
Fragor som av en del anses vara alltfor personliga &r vilket parti man tycker
bist respektive nist biast om (fraga 22 och 23) samt frigor om inkomst och
subjektiv klasstillhdrighet (fraga 82 och 83). Fragor av mer privat karaktér
besvarades i hogre utstrickning i 1995 &rs undersdkning &n vad de gjorts i
tidigare SOM-undersokningar. Det interna bortfallet var Sverhuvudtaget
lagre i 1995 ars undersdkning &r tidigare.

Bakgrundsvariabler

I tabell 4 jimfors fordelningen mellan olika bakgrundsvariabler i SOM-
undersdkningen 1995 med tidigare SOM-undersékningar. Fordelningen &r i
det nirmaste identisk ar fran ar. Vissa bakgrundsvariabler kan ocksé jamfo-
ras med hur férdelningen ser ut i landet som helhet. I de fall dir det gér att
gora en jaimforelse visar det sig att fordelningen har mycket hog &verens-
stimmelse. SOM:s svarspopulation har mycket hog representativitet liksom
den uppvisar hog stabilitet Sver aren. Nigra fordndringar kan man dock se.
Andelen deltidsarbetande har minskat under &ren, liksom andelen foérvirvs-
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arbetande. Detta 4r dock fraga om forindring som speglar utvecklingen i
landet.

Tabell 4 Jamforelse mellan bakgrundsvariabler SOM-
undersdkningarna 1986 till 1995 och samtliga svenskar
{procent)

SOM SOM SOM SOM SOM SOM SOM SOM SOM SOM Samtliga
86 -87 -88 -89 -90 -91 -92 -93 -94 -95 svenskar

Kén

Man 51 49 47 48 51 52 52 50 49 50 49
Kvinnor 49 51 53 52 49 48 48 50 51 50 51
Aider

15-29 ar 30 26 27 26 26 26 25 25 24 24 26
30-49 ar 34 37 36 39 37 37 37 37 35 36 36
50-75 ar 36 37 37 35 37 37 34 34 37 36 33
76-80 ar 4 4 4 4 5
Arbetstid

Heltid 76 74 74 76 77 78 78 79 80 78 81
Deltid 24 26 26 24 23 22 22 21 21 22 19
Sektor

Statlig 17 17 18 16 15 13 16 15 15 15 10
Kommunal 28 28 27 31 27 30 27 28 29 26 31
Privat 55 55 5K5 B3 58 57 57 57 56 59 59
Facklig

tillhérighet

LO 59 59 55 56 56 56 53 56 56 56 58
TCO 33 33 33 34 32 32 33 32 31 32 33
SACO 8 8 12 10 13 12 13 12 13 12 9
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Tabell 4 Fortséttning

SOM SOM SOM SOM SOM SOM SOM SOM SOM SOM
-86 -87 -88 -89 -90 -91 -92 -93 -94 .95

Sysselsittning

Forvarvsarbete 63 63 63 64 63 60 57 52 54 53
Beredskapsarbete 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1
AMS-utbildning 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1
Arbetslos 2 2 2 1 2 4 5 7 6 7
Alderspensionar 14 15 14 15 15 14 17 17 18 16
Fortidspensionar 5 4 5 4 3 4 4 4 4 4
Hemarbetande 5 4 3 4 3 4 2 3 2 1
Studerande 1 11 11 10 10 10 10 11 11 11
Ej svar 2 3 2 2 3 3 3 3 2 5
Yrkesgrupp

Tjéansteman 24 28 28 25 25 23 26 26 25 28
Tjm arbetsledande 13 12 14 15 15 15 13 12 14 12
Tjm féretagsledande 2 3 2 2 2 3 3 2 3 3
Arbetare 44 42 39 40 39 41 40 41 40 40
Arb arbetsledande 6 5 6 7 7 7 7 6 6 6
Egenanstalld arbetare 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1
Jordbruk ingen anst 3 3 3 3 2 2 2 2 2 1
Jordbruk anstélida 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
Féretagare O anst 3 3 4 3 4 3 3 4 3 4
Féretagare 1-9 anst 3 3 2 3 4 3 3 3 3 3
Féretagare >10 anst 1 1 0 1 1 2 1 2 2 1
Klasstillhérighet

Arbetarfamilj 52 46 48 45 46 45 47 47 45 46
Jordbrukarfamilj 4 4 5 5 4 5 4 4 4 3
Tjanstemannafamilj 25 29 27 29 29 26 27 27 29 28
Hogre tim/ak.familj 10 11 11 11 10 12 12 11 13 14
Egen foretagarfamilj 9 10 8 10 11 12 10 10 9 10
Politiskt intresse

Mycket intresserad 9 12 9 10 10 10 12 11 111 12
Ganska intresserad 38 41 41 41 42 44 45 43 47 42
Inte sarskilt intr 44 40 41 42 39 37 36 38 34 37
Inte alls intresserad 10 7 8 7 8 8 7 7 7 8
Ej svar 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1

Kommentar. Siffrorna under kolumnen "samtliga svenskar” ar hamtade fran
Statistsk Arsbok 1993. | SOM-86 stilldes fragan om facklig tillhérighet som
‘ar' medlem; fr o m SOM-87 &r fragan formulerad som ‘ar/var’ mediem.
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