SOM-undersokningen 1994
Genomforande och tillforlitlighet

ANNA RONSTROM

SOM-undersokningen &r en arligt dterkommande undersokning som
genomfors vid Goteborgs universitet. Undersdkningen &r ett sam-
arbete mellan Forvaltningshdgskolan, Institutionen for journalistik
och masskommunikation och Statsvetenskapliga institutionen. 1993
bildade dessa tre institutioner SOM-institutet. Grunden i SOM-
institutets verksamhet #r den nationella undersokning som kallas
Riks-SOM. Den har genomforts sedan 1986, vilket innebér att érets
studie 4r den nionde i ordningen. SOM-institutet genomftr sedan
1992 ocks4 en vistsvensk motsvarighet - Vist-SOM, med samma in-
riktning som Riks-SOM. Ett antal forskningsprojekt vid de tre insti-
tutionerna medverkar i SOM-undersokningarna, vilket gor att under-
sokningarna far bredd. Varje SOM-undersokning genomfors med i
det niarmaste identiska forutsdttningar. Mojligheterna till jimforelse
mellan ren dr darfor stora. Varje undersdkning har resulterat i en
SOM-rapport dir de medverkande forskarna bidrar med sina
resultat. I varje rapport finns ocksé ett metodkapitel (Reimer, 1987;
Bjorkqvist, 1988, 1989; Bennulf, 1990; Kratz, 1991, 1992; Ronstrom,
1993, 1994). Detta metodkapitel har, for att underlatta jamforelser, i
stort sett samma uppldggning som dess foregéngare.

Population och urval

Urvalet i SOM 1994 4r ett OSU (obundet slumpmissigt urval) pa
2 800 personer i hela landet. Personerna ér i ldern 15-80 &r. Urvalet
inkluderar personer bosatta i Sverige, alltsd dven utlindska med-
borgare som bor i Sverige. Fram till 1992 sig urvalet nagot
annorlunda ut. D& bestod urvalet endast av 2 500 personer i dldern
15-75 &r och utlindska medborgare var inte inkluderade. For att f&
alla nio undersokningarna helt jaimforbara mdaste man exkludera
utlindska medborgare samt personer mellan 76 och 80 &r. Det finns
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ingen uppgift om medborgarskap i offentliga register. D4rfér finns en
fréga i formulidret dir svarspersonen far ange ifall han/hon ir svensk
medborgare eller inte. Det finns ocks en fraga som handlar om var
personen har vuxit upp nagonstans, dir “annat land i Norden“ och
“land utanf6r Norden* ingdr som alternativ. Vi kan siledes aldrig exakt
veta hur stor del av urvalet som bestod av utlindska medborgare.

Frageformuliret

Frigeformuldret har utarbetats i samarbete mellan SOM-institutet
och de olika forskningsprojekt som medverkar i SOM-undersok-
ningen. Formuliret har delats in i sex sammanh4llna block:

Friga 1-16 Massmedier

Fréga 17-33  Politik och samhille

Fréga 34-44  Energi, kirnkraft och miljo
Fraga 45-53  Sverige och omvirlden
Fréga 54-65  Fritid

Friga 66-86  Bakgrundsfragor

Svarspersonerna fick alltsé 86 frgor att besvara. De flesta frdgorna
bestod av flera delfrdgor. Totalt sett fick svarspersonerna gora 540
stdllningstaganden. Antalet delfrdgor har ¢kat de senaste aren. 1992
fick de svarande gora 360 stéllningstaganden; 1994 ars studie innebir
alltsa en 50 procentig 6kning i jaimforelse med 1992 ars undersokning.
De allra flesta frdgorna 4r dock ldttbesvarade med ett kryss i ritt
ruta. Det finns ett fatal frigor i formulidret med 6ppna svarsalternativ.
Fragorna handlar om vilken morgontidning man liser, vilka sam-
hillsproblem man tycker ir viktiga, vilket land man eventuellt har
funderat p4 att flytta till, vilket land man skulle flytta till om man var
tvungen att flytta frdn Sverige, vilket yrke man har/hade samt vilken
bil man har i sitt hushéll. De 6ppna fragorna 4r i de flesta fall Litt-
besvarade och kriver endast ett kort svar.

Undersokningsplan och genomférande

Féltarbetet genomfordes 1994 av Svenska Gallupinstitutet i Ronneby.
Uppldgget av filtarbetet sig i huvudsak likadant ut som det gjort
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tidigare &r. Det har dock blivit en koncentrering pé telefonpédminnel-
serna de senaste dren och #ven 1994 lades mycket energi pd dem.
Filtarbetet borjade med att ett forsta utskick gick ut till samtliga
2 800 svarspersoner fredagen den 31 september. Tre arbetsdagar
senare fick samtliga 2 800 ocksé ett pdminnelsekort, dir de som redan
svarat tackades for sitt svar och de som dnnu inte hunnit uppmanades
att skicka in sitt svar. Ytterligare ett postalt utskick gjordes den 11
oktober. DA fick de som inte svarat ett nytt formulér, med svarskuvert
och foljebrev. Direfter paborjades telefonpadminnelserna. Efter det
skickades nytt formuldr endast till personer som accepterat att svara
samt till personer med hemligt telefonnummer eller personer som
inte gick att fa tag pa. Faltarbetet avslutades den 18 januari 1995.

Filtarbetet sag ut pa foljande sitt i 1994 &rs SOM-undersdkning:

fredag

30 september  Utskick av enkdt, foljebrev, broschyr och
svarskuvert.

tisdag

4 oktober Utskick av pdminnelsekort.

tisdag

11 oktober Utskick av pAminnelsebrev med enkit och
svarskuvert.

31 oktober-

6 november Telefonpidminnelser till respondenter som ej

sdnt in enkit. Postal pAminnelse till personer
utan ként telefonnummer.

7-8 november  Utskick av enkit, foljebrev och svarskuvert
till respondenter som accepterat att fylla i
formuléret.

5-7 december  Telefonpdminnelser till respondenter som €j
sdnt in enkét. Postal pdminnelse till personer
utan kéint telefonnummer. Dessutom telefon-
paminnelser riktade till respondenter som €j
kunnat nas vid tidigare forsok - inget svar,
telefonsvarare, upptagetton, hdnsvisnings-
ton, upprepade kontaktforsok.
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27-30 december Telefonpaminnelser till respondenter som ej siant
in enkit. Postal pAminnelse till personer utan kiint
telefonnummer. Utskick av enkit, f6ljebrev och
svarskuvert till de respondenter som accepterat
att fylla i formuliret.

Under de tva forsta veckorna av faltarbetet inkom ungefir halften av
alla formuldr som skulle komma att skickas in. Tre fjardedelar av det
totala antalet formuldr hade inkommit efter tre veckor. Darefter gick
det betydligt ldingsammare. Man kan se vissa toppar 1 samband med
telefonpadminnelserna, men frdn mitten av november och under
resten av faltarbetet kom enkiterna in sporadiskt. Den 18 januari
beslutades det att faltarbetet skulle avbrytas. Ytterligare tva enkiter
kom in efter det och de redovisas tillsammans den 1 februari. I figur 1
redovisas inflodet dag fér dag under filtarbetet.

Figur 1 Dagligt inflode av enkiter i 1994 ars SOM-undersdkning
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Svarfrekvens och bortfall

SOM-undersokningarna har under de nio &r de har genomforts haft
en mycket bra svarsfrekvens. Svarsfrekvensen for samhillsveten-
skapliga studier i postenkétformat ligger i allménhet p& mellan 60 och
70 procent, beroende pa geografiskt omréde och typ av svarspersoner
(Kratz, 1990; Ohlsson, 1986; Severinsson, 1990). Svarsfrekvensen for
SOM-undersokningen har varierat frn &r till ar, och har legat pé
mellan 66 och 71 procent. I 1994 ars undersokning blev det en
nedgéng jamfort med de tva tidigare dren och svarsandelen landade
p& 67 procent. En anledning till det kan bland annat vara pd formu-
ldrets stora omfang samt det faktum att hosten 1994 var en host full
av opinionsstudier och prat om politik, vilket kan ha skapat en viss
mittnadskinsla. Ocksd Estonia-katastrofen som intrdffade under
perioden kan ha varit en faktor som spelat in (Weibull och Hillve,
1995). Det ar dock svért att sidga vad de exakta orsakerna till den
ligre svarsfrekvensen &r. Ett annat perspektiv kan vara att SOM-92
och SOM-93 ir de avvikande utfallen snarare 4n SOM-94.

Under aren har svarsfrekvensen hos SOM-undersdkningarna sett ut
pa foljande vis:

SOM-86: 68 procent
SOM-87: 70 procent
SOM-88: 69 procent
SOM-89: 66 procent
SOM-90: 66 procent
SOM-91: 67 procent
SOM-92: 71 procent
SOM-93: 70 procent
SOM-94: 67 procent

Fran det utsprungliga urvalet pd 2 800 personer har 242 personer
riknats bort som naturligt urval. Det naturliga urvalet har blivit
storre under aren, vilket delvis beror pa att telefonpdminnelserna fatt
storre vikt 4n tidigare. Genom dessa har det varit mojligt att identi-
fiera bortfallsorsaker som inte annars skulle kommit fram. Det natur-
liga bortfallet bestar av personer som naturligt nog inte borde ingd i
urvalsméangden, till exempel personer som 4r bortresta under filt-
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arbetet, personer som har bytt adress utan att vi fatt tag 1 den nya
adressen och personer som inte forstir svenska. I tabell 1 ges en
oversikt av det naturliga bortfallet i SOM-undersékningen 1994.

Tabell 1  Naturligt bortfall och bortfallsorsaker i SOM-undersékningen 1994

Ursprungligt urval 2800
Bortdefinierade 242
varav
sjuka, institutionell vard 33
bortresta, utlandsvistelse 76
postreturer, avflyttade 57
avlidna 5
férstdndshandikappade 6
€] svensktalande 33
ej kommunicerbar 32
Nettourval 2558
Ej svar pa grund av végran 856
Svar 1704
Svarsfrekvens i procent 66,6

De senaste dren har antalet personer som avligsnat sitt identifika-
tionsnummer varit mycket lagt. S& 4r fallet 4ven i ar. Endast 10
personer har gjort sina formulér oidentifierbara. Att de &r s fa beror
delvis pd att vii vart foljebrev podngterar att numret endast 4r till for
att pricka av inkomna formulér och delvis p4 att Goteborgs univer-
sitet dr ett namn som sannolikt inger fortroende. P4 Arets formulir
skrev vi ocksd en mening om anonymitet och orsaken till att formu-
léret dr numrerat vid sidan om rutorna med id-numret.

Svarsfrekvens i grupper
Efter nio SOM-undersdkningar har man kunnat urskilja ett visst
monster nér det géller hur stor svarsbensgenheten ser ut i olika grup-

per. I tabell 2a kan vi se en jamforelse hur benigna méinniskor med
olika bakgrund har varit p4 att svara under dren 1986 till 1993,
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Tabell 2a Svarsandelar i olika grupper fér SOM-undersdkningarna
1986-1993 (procent)

SOM SOM SOM SOM SOM SOM SOM SOM
-86 -87 -8 -89 -90 -91 -92 -83

Kon

man 66 68 65 65 66 64 70 66
kvinnor 63 72 70 66 64 63 65 66
Aider

15-19 73 77 76 64 66 65 64 65
20-24 61 68 60 66 59 60 62 60
25-29 60 62 64 59 62 56 65 63
30-39 60 69 65 66 61 59 65 68
40-49 64 68 69 67 65 62 73 69
50-59 66 66 69 66 67 65 71 67
60-75 67 70 67 66 70 70 70 67
76-80 57 60
Riksomrade

Stockholm 53 66 59 61 63 60 66 63

Ostra Mellansverige 67 69 70 66 66 67 67 65
Smaéland med 6arna 77 71 74 66 70 64 70 72
Sydsverige 68 72 67 61 61 61 64 64
Vastsverige 62 74 66 60 66 62 68 71
norra Mellansverige 70 72 69 64 64 62 68 64
mellersta Norrland 69 72 64 63 67 71 68 65
6vre Norrland 65 64 74 68 67 67 70 62

Anmdrkning: Den bista och den samsta svarsfrekvensen varje &r &r markerad med fet stil.

Under &ren 1986-1993 beriknades svarsandelen pé bruttourvalet, det
vill sidga inklusive det naturliga bortfallet. Ar 1994 rapporterades
data-m#ngden pi ett sddant sitt att det var mojligt att berdkna svars-
andelen dven pa nettourvalet, det vill siga exklusive det naturliga
bortfallet. 1994 &rs svarsandelar redovisas i tabell 2b, med en kolumn
beriknat pa bruttourvalet och en kolumn beréknat pd nettourvalet.
Den nya typen av redovisning ger resultat som ar ndgot annorlunda
4n vad som framgatt tidigare 4r d endast bruttobortfallet studerats.
Det framgar att ldersgrupperna runt 25, som traditionellt fétt en lag
svarsprocent, egentligen inte svarar i si ldg utstrickning som Vi
tidigare trott. Det ar visserligen inte Gverraskande att ménniskor i
den &ldern i storre utstrickning #n andra befinner sig utomlands,
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studerar pa annan ort, gor militirtjénst eller pa annat sitt inte finns
pé den adress dér de #r folkbokforda. Man hittar alltsd en storre an-
del naturligt bortfall i den gruppen, vilket gor att svarsandelen blir
storre.

Tabell 2b  Svarsandelar i olika grupper fér SOM-undersékningarna 1994

{procent)
SOM-94
brutto- netto-
urval urval
Koén
Man 61 67
Kvinnor 60 66
Alder
15-19 ar 59 57
20-24 ar 57 65
25-29 ar 57 64
30-39 &r 59 64
40-49 &r 59 63
50-59 &r 66 70
60-75 &r 64 70
76-80 ar 48 61
Riksomrade
Stockholm 58 65
Ostra Mellansverige 63 69
Smaland och darna 67 72
Sydsverige 59 64
Véstsverige 60 66
norra Mellansverige 60 67
mellersta Norrland 58 63
6vre Norrland 57 60

Anmdrkning: Den bésta och den sdmsta svarsfrekvensen varje ar 4r markerad med fet stil.

Vad giller svarsbendgenheten hos méin och hos kvinnor finns det inga
storre skillnader. Vissa 4r svarar ménnen aningen bittre och vissa r 4r
det kvinnorna som svarar bittre. I 1994 &rs undersokning svarar
ménnen i obetydligt hogre utstrickning dn kvinnorna.

Svarandelen i olika delar av Sverige varierar ocksa frén &r till &r. T 1994
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ars undersokning svarade Smaland med 6arna i hogst utstrackning. Det
omradet har #ven tidigare haft god svarsfrekvens. Aven ¢stra Mellan-
sverige har under aren svarat i relativt hog utstrickning, férutom
Stockholm dir det dr svérare att hélla nere bortfallet. Precis som 1993
hade Norrland relativt 14g svarsandel dven 1994.

P4 det hela taget #r skillnaderna i svarsfrekvens sma ar fran ar. Det
gor att SOM-materialet maste anses ha en god representativitet.

I tabell 3a jamfors aldersfordelningen i olika grupper mellan SOM-
undersokningens urval, de svarande i SOM samt Sverige totalt under
dren 1986 till 1991. Aren 1992 till 1994 redovisas i tabell 3b. Upp-
delningen pa tvd tabeller beror pa att aldersintervallet i under-
sokningen dndrades 1992 och personer i dldern 76 till 80 ar inklude-
rades i undersdkningen.

Tabell 3a  Aldersgruppernas fordelning i SOM-undersdkningarna
1986-1991 i jamforelse med Sverige totalt (procent)

SOM-86 SOM-87 SOM-88 SOM-89 SOM-90 SOM-91  Sv

Aider urv svar urv svar urv svar urv svar urv svar  urv svar  bef.
15-29 29 30 25 26 26 27 27 27 27 26 27 26 27
30-49 36 34 37 37 37 36 38 40 38 37 37 37 37
50-75 35 36 38 37 37 37 35 33 35 37 37 37 36
S:a procent 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Antal

svars-

personer 1668 1672 1645 1578 1582 1573

Anmdirkning: Uppgifterna om svenska folkets dldersférdelning &r himtade frén
Statistisk &rsbok 1986. Samtliga urval 2500 personer i dldern 15-75 &r. Urv=hela
urvalet, svar=de svarade.
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Tabell 3b Aldersgruppernas férdelning i SOM-undersékningarna
1992-1994 i jamférelse med Sverige totalt {procent)

SOM-92 SOM-93 SOM-94 Sverige

urval svar urval svar urval svar totalt
Alder
15-29 &r 26 25 26 25 26 24 27
30-49 ar 36 37 36 37 36 35 37
50-64 &r 20 21 20 21 21 283 20
65-80 ar 18 17 18 17 18 18 17
Summa
procent 100 100 100 100 101 100 101
Antal svarande 1889 1857 1704

Anmdrkning: Uppgifterna om svenska folkets aldersfordelning dr hamtade fran Statistisk
Arsbok 1993. Urval 2 800 personer, 15-80 4r, dven utlindska medborgare.

SOM-unders6kningarnas representativitet, nir det géller &lders-
gruppernas fordelning, 4r mycket god. Bade bland urvalet och bland
de svarande dr fordelningen i det nidrmaste identisk med Sverige
totalt.

Internbortfall

Det interna bortfallet 4r ett matt pa hur vil svarspersonerna fyller i
sina enkéter. Man ser hur méinga som hoppat &ver en viss fraga, ett
frégeblock eller en del av en friga. Internbortfallet ir ett slags matt
pd kvaliteten i ifyllandet. De formulir som sindes tillbaks helt
tomma registrerades som svarsvigrare.

Internbortfallet i SOM-undersokningarna ér i allméinhet relativt lagt.
Det flesta frdgorna hade ett internt bortfall pa runt tre procent.
Négra fragor har dock ett internbortfall pé omkring 10 procent. Det
ar dels frgor som kan upplevas som svéra, dels frdgor som kan
kénnas alltfér personliga. Exempel pa fragor som férmodligen
upplevs som svdra att ta stéllning till &r frdga 9 som handlar om
pressens etiska regler, vilka samhéllsproblem man tycker 4r viktigast i
Sverige idag (fréga 18), vilka egenskaper man anser att olika ledande
politiker har eller inte har (frdga 27), hur man vill placera de olika
partierna samt hur man vill placera sig sjilv dels pé en vénster-hoger
skala, dels p4 en skala dir man fir bedéma hur viktiga kristna virden
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4r. Vidare anségs sannolikt friga 46, som handlar om olika etniska
gruppers rittigheter, vara svarbesvarad, liksom frdgan om vilket land
man skulle flytta till om man var tvungen att flytta fran Sverige (frga
53). Nir det giller frégor av mer privat karaktir, 4r det vissa fragor
som traditionellt dr besvarade i mindre grad &dn andra fragor. I 1994
ars undersokning ir foljande fragor besvarade i ldgre utstrdckning 4n
andra: vilket 4r man &r fodd (fréga 70), vilken utbildning man har
(fraga 74), fragor om facklig tillhorighet och yrkesgruppstillhorighet
(frigorna 77 till 80), inkomst (frdga 82) och slutligen subjektiv
socialgruppstillhérighet (fraga 83).

Bakgrundsvariabler

I tabell 4 redovisas férdelningen mellan olika bakgrundsvariabler i
SOM-undersékningen 1994. De aktuella siffrorna jimfors med
tidigare ars undersokningar. Férdelningen 4r i det ndrmaste identisk
ar fran &r. Vissa demografiska bakgrundsvariabler kan ocksé jimforas
med hur det ser ut for svenska folket som helhet. SOM-
undersokningarna har alltid stdmt mycket bra 6verens med svenska
folkets fordelning, s& #ven i 4r. SOM:s svarspopulation har hog
repesentativitet. Ndgra forandringar kan man dock se under aren.
Den storsta fordndringen dr andelen forvarvsarbetare, som 14g stabilt
under dren 1986 till 1990 for att sedan minska visentligt kommande
ar. 1994 har dock siffran okat nédgot, frdn 52 procent 1993 till 54
procent 1994. Andelen arbetslésa har under samma tid 6kat. En
annan siffra som Okat &r det subjektiva intresset for politik. I 1994 ars
undersokningar uppgav 58 procent att de var mycket eller ndgot
intresserade av politik, mot 47 procent 1 den forsta SOM-
undersdkningen 1986.
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Tabell 4 Jamférelse mellan bakgrundsvariabler SOM-undersékningarna
1986-1994 och samtliga svenskar (procent)

Bakgrunds- SOM SOM SOM SOM SOM SOM SOM SOM SOM Samtliga

variabler -86 -87 -88 -89 -90 -91 -92 -93 -94 svenskar
Koén

Mén 51 49 47 48 51 52 52 50 49 49
Kvinnor 43 51 53 52 49 48 48 50 51 51
Alder

15-29 30 26 27 26 26 26 25 25 24 26
30-49 34 37 36 39 37 37 37 37 35 36
50-75 36 37 37 3 37 37 34 34 37 33
76-80 4 4 4 5
Arbetstid

Heltid 76 74 74 76 77 78 78 79 80 81
Deltid 24 26 26 24 23 22 22 21 21 19
Sektor

Statlig 17 17 18 16 15 13 16 15 15 10
Kommunal 28 28 27 31 27 30 27 28 29 31
Privat 55 55 55 53 58 57 57 57 56 59
Facklig

tillhorighet

LO 59 59 56 56 56 56 53 56 56 58
TCO 33 33 33 34 32 32 33 32 31 33
SACO 8 8 12 10 13 12 13 12 13 9

Sysselsittning

Forvarvs-

arbetande 63 63 63 64 63 60 57 52 54
Har beredskaps-

arbete 1 1 1 0 0 0 1 1 1
AMS-utbildning 1 1 1 1 1 1 2 1 1
Arbetslos 2 2 2 1 2 4 5 7 6
Alderpensionar 14 15 14 15 15 14 17 17 18
Fortidspensiondr 5 4 5 4 3 4 4 4 4
Hemarbetande 5 4 3 4 3 4 2 3 2
Studerande 11 1" 1 10 10 10 10 11 11
Ej svar 2 3 2 2 3 3 3 3 2
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Tabell 4 Forts.

Bakgrunds- SOM SOM SOM SOM SOM SOM SOM SOM SOM
variabler -86 -87 -88 -89 -90 -91 -92 -93 -94
Sjalvklassificerad

yrkesgrupp

Tjansteman 24 28 28 25 25 23 26 26 25
Tjansteman,

arbetsledande 13 12 14 15 15 15 13 12 14
Tjansteman,

féretagsledande 2 3 2 2 2 3 3 2 3
Arbetare 44 42 39 40 39 41 40 41 40
Arbetare,

arbetsledande 6 5 6 7 7 7 7 6 6
Egenanstalld

arbetare 1 1 1 1 1 1 1 2 1
Jordbrukare,

ingen anstalld 3 3 3 3 2 2 2 2 2
Jordbrukare,

anstéllda 0 0 1 0 0 0 0 0 0
Foretagare,

ingen anstalld 3 3 4 3 4 3 3 4 3
Féretagare,

1-9 anstélida 3 3 2 3 4 3 3 3 3
Féretagare,

10- anstéllda 1 1 0 1 1 2 1 2 2
Subjektiv

klasstillhorighet

Arbetarfamilj 52 46 48 45 46 45 47 47 45
Jordbrukarfamilj 4 4 5 5 4 5 4 4 4
Tidnstemanna

familj 25 29 27 29 29 26 27 27 29
Hogre tjanste-

mannafamil 10 11 11 1 10 12 12 11 13
Egen foretagare 9 10 8 10 11 12 10 10 9

Politiskt intresse

Mycket

intresserad 9 12 9 10 10 10 12 11 11
Ganska

intresserad 38 41 41 41 42 44 45 43 47
Inte sarskilt

intresserad 44 40 41 42 39 37 36 38 34
Inte alls

intresserad 10 7 8 7 8 8 7 7 7
Ej svar 1 1 1 0 1 1 0 1 1

Anmiirkning: Siffrorna under kolumnen “samtliga svenskar“ 4r hdmtade fr&n Statistisk
Arsbok 1993. I SOM-86 stilldes fragan om facklig tillhérighet som ‘4r’ medlem; fr o m
SOM-87 ir frgan formulerad som ‘dr/var’ medlem.
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SOM-undersokningen genomférdes 1994 for nionde aret i rad. Det
finns nu en gedigen tidsserie och en kontinuitet som 4r mycket virde-
full. Det finns ocksa fina majligheter att sl ihop dataméngderna for att
kunna gora analyser i smagrupper som annars #r svara att uttala sig om.
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