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Introduktion
| mars 2020 stod det klart att varlden drabbats av en ny pandemi orsakad av det som i folkmun

beskrivs som coronaviruset. Sjukdomen som orsakas av viruset — covid-19 — har spridit stor oro
och osakerhet i samhallet. Pandemin har fatt omfattande konsekvenser for saval manniskors
hdlsa som for varldsekonomin och manga menar att den ocksa kan komma att fa stora
konsekvenser for demokrati, utveckling, valstand och frihet.

For att dokumentera det unika skeende som Sverige befinner sig i, har SOM-institutet genomfort
en stor tvarsnittsstudie med ett tematiskt innehall som belyser coronapandemin utifran olika
aspekter. Syftet har varit att fanga befolkningens reaktioner, asikter och beteenden mitt under
krisens akuta skede och begynnelse. | fokus star manniskors uppfattningar om viruspandemin och
de vidtagna atgarderna, fortroende for myndigheter, politiker och centrala aktérer, deras
informationsinhdmtning och deras syn pa framtiden inom olika omraden inklusive ekonomi,
konsumtion och halsa. Undersdkningen genomférdes under april-juni 2020.

Den har rapporten innehaller analyser av nagra av de centrala fragor som undersdkningen
omfattat. Rapporten ar en del av SOM-institutets tematiska rapportserie med fokus pa
coronapandemin. | rapporten bidrar Gunnel Hensing, professor i socialmedicin, Jesper Love,
docent i folkhdlsovetenskap, Bledar Daka, docent i allmdanmedicin och Nawi Ng, professor i global

halsa med analyser av socialt stdd och oro i olika samhallsgrupper.

Samtliga rapporter i denna serie finns publicerade pa www.gu.se/som/corona



http://www.gu.se/som/corona

IV soM-INSTITUTET
g’” SAMHALLE OPINION MEDIER
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Gunnel Hensing, Jesper Love, Bledar Daka, Nawi Ng

- Pavdag till bussen triffas tva grannar och smdpratar om dagen som véntar. De
bestdmmer sig for att ses pa kvdllen fér en gemensam joggingrunda.

- En mormor hdmtar sitt barnbarn. De ska gd pa bio tillsammans.

- Enson ringer sin pappa och ber om att fG IGgna 1500 kronor tills I6nen kommer ndsta
vecka. Han mdste képa busskort.

- En man beséker sin bdsta vdn som dr inlagd pa sjukhus fér att operera héften. Han har
hédmtat posten och vattnat vinnens blommor.

- En kvinna ringer upp sin bror. Hon behéver ndgon att prata med om sin allt sémre
relation till tondrsdottern.

Socialt stéd
Sociala relationer ar betydelsefulla for att fa hjalp med praktiska saker eller for att fa prata av sig.

Sociala relationer ar informella med familj, vanner och grannar men ocksa mer formella relationer
till arbetskamrater, larare eller personal inom halso- och sjukvarden. Vi manniskor ar i sjalva
verket extremt beroende av varandra for ett valfungerande samhille och socialt liv. Trots detta
ar sociala relationer och det vi far av dessa relationer i form av stdd och tjanster nagot som vi tar
mer eller mindre for givet. Men att inte ha sociala relationer och socialt stod kan leda till bade
fysisk och psykisk sjuklighet (Leigh-Hunt m fl., 2017).

Socialt stod brukar delas in i olika undergrupper:

- Kdnslomdssigt (emotionellt) stéd handlar om att ha nagon att prata med som lyssnar och
ger varme, trost och narhet.

- Instrumentellt stéd handlar om att fa hjdlp med praktiska saker som att handla, stida,
rasta hunden, byta dack eller passa barn. Det handlar ocksa om mdjligheten att lana
pengar.

- Informativt stéd handlar om att fa rad och information. Det kan vara rad om vart man
vander sig om man mar daligt eller behover en tid hos en tandldkare. Det kan ocksa handla
om rad kring kost och fysisk aktivitet eller val av férskola, skola eller dldreboende.

Ett annat viktigt begrepp, socialt natverk, handlar om antalet sociala kontakter och hur ofta man
har kontakt med dem (Marmot & Wilkinson, 2005). Det finns tva huvudsakliga modeller som
forsoker forklara sambandet mellan socialt ndtverk och socialt stod och sjukdom (Kivimaki m
fl., 2018). Den forsta (“the main effects model”) utgar fran att socialt natverk och socialt stod har
en direkt effekt pa halsa och sjuklighet medan den andra (“the stress-buffering model”)
fokuserar pa den dampande effekt socialt natverk och socialt stdd har pa odnskade effekter av
stress. Den senare modellen antar att effekten av ett gott socialt ndtverk och ett bra socialt stéd
endast kommer till uttryck da en person utsatts for stress.
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Den forsta modellen antar att socialt ndtverk och socialt stod har en direkt effekt pa halsa genom

att personer i ett socialt natverk paverkar varandras kostvanor eller fysisk aktivitet eller genom
socialt engagemang. En genomgang av forskning® om samband mellan socialt nitverk och socialt
stod och 6kad risk for dodlighet fann att ju mer socialt integrerad en person ar och ju mer socialt
stod en person har desto langre forvantad livslangd (Kivimdki m fl., 2018). Slutsatsen av
granskningen ar att det finns en bred konsensus fran dessa studier att sociala relationer ar bra for
halsan. Det finns vidare ett starkt stod i forskningen for att bra socialt stod har ett samband med
minskad risk for psykisk sjuklighet, hallbart psykiskt valbefinnande och somatiska sjukdomar som
exempelvis hjart- och karlsjukdomar (Leigh-Hunt m fl., 2017). Ett gott socialt stod verkar dven
underlatta tillfrisknandet bland personer med bade allvarliga och mer vanligt férekommande
psykisk sjuklighet (Bjgrlykhaug m fl., 2021). Svensk forskning har i huvudsak gjorts under normala
omstandigheter. | vilken utstrackning befolkningen tycker att de har ett gott socialt stéd under en
pandemi ar inte kant.

Bada de teoretiska modellerna om socialt stéd, socialt natverk och halsa kan anvandas for att
forsta betydelsen av sociala relationer under en pandemi. De kan ha en direkt effekt genom att
exempelvis sprida information om viruset, restriktioner och vaccinationer. De sociala relationerna
kan ocksa ha en slags skyddande effekt i perioder av osdkerhet som vid en pandemi. Osakerheten
kring pandemin och dess effekter kan skapa oro och i sddana ldgen kan sociala relationer ha en
dampande effekt. Man kan dela sin oro med andra och fa stéd och hjdlp som minskar oron. Oro
ar svart att enkelt avgrdnsa. Langvarig oro kan leda till problem som sOmnsvarigheter eller
begransad livsforing som radsla for att ga ut eller for att traffa andra méanniskor. Det finns dven
studier som pekar pa att ihallande nivaer av oro och angest dven Okar risken for somatisk
sjuklighet. Ur ett folkhdlsoperspektiv finns det alltsa goda skal till att halla oron i befolkningen pa
en bra niva men dven stddja manniskors mojligheter att hantera situationer med hog oro. Oro ér,
i likhet med manga andra riskfaktorer for psykisk och annan sjuklighet, ojamnt fordelad i
befolkningen.

| den har rapporten redovisas resultat fran SOM-undersokningen om coronaviruset 2020. Syftet
med rapporten ar att analysera nagra olika fragestallningar. Vi ville veta hur vanligt (eller ovanligt)
det var med socialt stod bland deltagarna. Vi var ocksa intresserade av om man kande oro for sin
egen del, for narstadende eller for samhallet som helhet. Slutligen ville vi undersdka om det fanns
ett samband mellan att ha socialt stod och i vilken grad deltagarna kdande oro. | samtliga
fragestallningar var vi intresserade av om det fanns skillnader mellan olika befolkningsgrupper.
Var det skillnader mellan kvinnor och méan, mellan aldersgrupper och mellan grupper med olika
inkomst och utbildning? Om det ar skillnader mellan olika grupper ar det viktigt att veta for att
samhallet ska kunna satta in atgarder som ar utformade pa ett sitt som passar den aktuella
gruppen bra.

! Genomgangen innehall 6 litteraturéversikter och meta-analyser baserade pa totalt 392 studier samt
ytterligare 12 prospektiva studier med sammanlagt 84 342 deltagare.
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Den forsta fragan handlade om socialt stod och sag ut likt foljande:

Ibland behdver man hjilp och st6d av nagon. Har du nagon anhérig eller viin som stiller upp
om nagot av féljande hiinder? Markera de alternativ som stimmer.

[ ] Du blir sjuk

[ ] Du vill ha sillskap

[ Du behéver prata med nagon om personliga bekymmer

[ ] Du behéver praktisk hjilp som att handla eller liknande

[ ] Du behover ett lan pa 15 000 kronor

| den har forsta tabellen presenterar vi hur kvinnorna svarade pa fragan och i nasta tabell
presenterar vi hur mannen svarade.

Tabell 1 Tillgangen till socialt stod bland kvinnor i den svenska befolkningen under
pandemivaren 2020 (procent)

Kvinnor % (n=1 292)
Jag har nagon som stéller upp 16-29ar 30-49ar 50-64ar 65-85ar Totalt

om jag... (n=159) (n=357) (n=343) (n=433) (n=1292)
... blir sjuk 95,0 95,2 95,6 91,5 94,0
... vill ha sallskap 95,6 88,8 90,1 71,8 84,3

... behover prata med ndgon om
personliga bekymmer 91,8 95,0 90,1 76,7 87,2

... behover praktisk hjalp som
att handla eller liknande 90,6 89,6 88,6 85,0 87,9

... behover ett 1an pa 15 000
kronor 62,3 73,4 67,3 45,3 61,0

Har alla typer av stod ovan 59,7 69,2 63,6 43,0 57,7
Kommentar: Fragan lyder ’Ibland behéver man hjdlp och stéd av ndgon. Har du ndgon anhérig eller vin som stdller upp
om ndgot av féljande hénder? Markera de alternativ som stdmmer’. Svarsalternativen framgar av tabellen.

Kéilla: SOM-undersdkningen om coronaviruset 2020.

Av tabell 1 framgar att 94 % av kvinnorna svarade att de hade nagon som stéllde upp om de blev
sjuka. Det var genomgaende den typ av stdd som rapporterades av flest. Och det var inte nagra
stora aldersskillnader. Nagot lagre andel 84,3 % rapporterade att de hade nagon som stéllde upp
om de ville ha séllskap. | denna fraga var det tydliga skillnader mellan aldersgrupperna. Bland de
yngsta var det 95,6 % som hade nagon som stéllde upp om de ville ha séllskap medan andelen var
71,8 % bland de aldre. Det var 87,2 % som hade nagon att prata med om personliga bekymmer
och 87,9 % hade nagon om det behévdes praktisk hjdlp. Det fanns en aldersskillnad men inte lika
stor som i sallskapsfragan.
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Den sista fragan ar sarskilt intressant eftersom den visar att det dr en mycket lagre andel som kan
rakna med ekonomiskt stod om de skulle behdva ett Ian pa 15 000 kronor. 61 % rapporterar att
de har ndgon som staller upp i ett sadant lage. Och har finns dldersskillnader. Endast 45,3 % av
kvinnorna i aldersgruppen 65-85 ar har nagon som staller upp om de behdver ett l1an. Den
aldersgrupp som har hogst andel med ekonomiskt stod ar kvinnor 30-49 ar. | den sista raden i
tabellen har vi lagt ihop hur stor andel som har alla typerna av stdd. Totalt ar det 57,7 % som har
det. | den sammanslagna raden framgar att basta stédet upplevs hos kvinnor i aldrarna 30-49 med
69,2 % och att den dldsta dldersgruppen har lagst andel, 43 %, som har alla typerna av stod.

Tabell 2 Tillgangen till socialt stod bland man i den svenska befolkningen under
pandemivaren 2020 (procent)

GOTEBORGS UNIVERSITET

Man % (n=1 075)

Jag har nagon som stéller upp 16-29ar 30-49ar 50-64ar 65-85ar Totalt

om jag... (n=122) (n=302) (n=290) (n=361) (n=1075)
... blir sjuk 95,1 93,0 92,4 90,9 92,4
... vill ha sallskap 90,2 87,1 82,1 70,1 80,4

... behover prata med ndgon om
personliga bekymmer 93,4 90,4 81,4 62,3 78,9

... behover praktisk hjalp som
matt handla eller liknande 81,1 85,8 81,0 68,4 78,1

... behover ett 1an pa 15000
kronor 67,2 77,5 64,8 34,6 58,5

Har alla typer av stod ovan 62,3 70,9 56,2 28,8 51,8

Kommentar: Fragan lyder ’Ibland behéver man hjdlp och stéd av ndgon. Har du ndgon anhérig eller véin som stdller upp
om ndgot av féljande hénder? Markera de alternativ som stdmmer’. Svarsalternativen framgar av tabellen.
Kdilla: SOM-undersdkningen om coronaviruset 2020.

Tabell 2 visar hur tillgdngen till socialt stéd ser ut bland man. Overgripande dr ménstret ganska
likt men andelen man som saknar socialt stod ar hogre an bland kvinnorna. 92,4 % av mannen
svarade att de hade nagon som stéllde upp om de blev sjuka. Inga stora aldersskillnader bland
maéannen. Andelen som rapporterade att de hade ndgon som stéller upp om de behdévde séllskap
var 80,4 %, om de behdvde prata 78,9 % och om de behdvde praktisk hjalp 78,1 %.
Aldersskillnaderna var stérre i de har fragorna an bland kvinnorna. Det var exempelvis 93,4 %
bland de yngsta mannen, 16-29 ar, som hade nagon att prata med vid behov. Bland de &ldsta
mannen svarade 62,3 % att det fanns nagon som stallde upp om de behdvde prata om personliga

bekymmer.
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Precis som bland kvinnor &r det lagst andel som rapporterar att de har nagon som de kan lana
15 000 kronor fran. Bland ménnen ar det 58,5 % som har ngon att |&na av. Aven bland mén finns
det aldersskillnader. Endast 34,6 % mannen i dldersgruppen 65-85 ar har nagon som staller upp
om de behover ett 1dn medan motsvarande andel ar 77,5 % bland man 30-49 ar. | den sista raden
i tabellen har vi lagt ihop hur stor andel som har alla former av stod. Totalt ar det 51,8 % som har
alla formerna av stod. Aldersgapet var storre hos man da 70,9 % av man i ldrarna 30-49 hade alla
formerna av socialt stéd men bland de dldsta mannen ar det endast en knapp tredjedel, 28,8 %.

En slutsats av den har kartlaggningen ar att stora delar av befolkningen har ett gott kdnslomassigt
och praktiskt stod. Den form av socialt stod som lagst andel rapporterar dr mojligheten att lana
15 000 kronor. Uttryckt annorlunda sa dr ekonomiska svarigheter en risksituation for en stor andel
av befolkningen. Och bade kvinnor och méan i den dldsta aldersgruppen saknar socialt stod i hogre
grad dn andra aldersgrupper. | synnerhet &r det tillgangen till ekonomiskt stéd som ar lagt bland
dldre — i synnerhet bland aldre man.

Oro i befolkningen
En pandemi vicker onekligen kanslor av oro. Som papekats ovan kan oron vara hogst relevant och

i basta fall hoja individens uppmarksamhet och beredskap. Emellertid kan oro ocksa leda till
osakerhet och att individen agerar impulsivt och oplanerat eller blir passiv och avvaktande.
Forhojd oro over tid kan dven i sig 6ka risken for bade psykisk och fysisk sjuklighet. Kanslor av oro
kan variera mellan personer beroende pa livssituation, psykisk ohalsa och personlighet. Det ar
ofta en rad olika faktorer bakom oro men i en pandemi, dar oro ar en relevant reaktion, kan det
vara viktigt att fa 6kad kunskap om hur befolkningen reagerar.

Tabell 3 presenterar svaren pa nedanstaende fraga. For att fa tillrackligt stort antal i varje kategori
delade vi in svaren i tva storre kategorier dar mycket och ganska oroad blev en kategori och inte
sarskilt och inte alls oroad blev en. | tabell 3 redovisas andelen som svarade mycket och ganska
oroad

Hur oroad iir du fir coronaviruset och dess konsekvenser fir:

Mycket Ganska Inte sirskilt Inte alls
oroad oroad oroad oroad
Dig sjalv [] [] [] [
Dina narstaende L] L] L] L]
Det svenska samhallet Ol Ol Ol O]

GOTEBORGS UNIVERSITET
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Tabell 3 Oro for coronaviruset och dess konsekvenser bland kvinnor och man i den svenska

befolkningen varen 2020 (procent)

Kvinnor* Man*
16— 30— 50- 65— 16—~ 30- 50- 65—
Oro for.. 29ar 49ar 64ar 85ar Totalt 29ar 49ar 64ar 85ar Totalt
... mig sjalv 248 369 543 70,7 51,1 19,0 276 483 60,1 43,0
... mina narstaende 84,0 799 834 854 83,1 70,2 690 755 71,9 71,9
... det svenska samhallet 76,3 80,3 87,0 899 84,7 55,0 64,2 77,3 82,0 72,5

Kommentar: Fragan lyder ‘Hur oroad dr du fér coronaviruset och dess konsekvenser fér:’. Svarsalternativen framgar av
tabellen. *Antalet som svarat pa de tre fragorna varierar, 1 059 (mig sjalv), 1 048 (narstaende) samt 1 037 (det svenska
samhallet). Gruppen med lagst antal svarande ar yngre man (n=121, 121 och 120).

Kdlla: SOM-undersokningen om coronaviruset 2020.

Andelen kvinnor som rapporterar oro ar hogre dn andelen mani alla dldersgrupper. Nar det géller
oro for “mig sjalv” finns en tydlig alderstrend; for varje steg uppat i alderskategorierna Okar
andelen som rapporterar oro bland bade kvinnor och man. Den grupp med lagst andel som
rapporterar oro ar man, 16-29 ar, dar 19 % rapporterade oro for “mig sjalv”. Den grupp som hade
hogst andel som rapporterade oro fér “mig sjalv” var kvinnor 65-85 ar (70,7 %). Oro for
narstaende var betydligt hogre dn oro for “mig sjalv”. Aldersskillnaderna var sma. En hogre andel
bland kvinnorna (831 %) rapporterade oro for narstaende jamfort med andelen mén (7,9 %).
Slutligen fragade vi om oro fér det svenska samhallet. Det var en hogre andel bland kvinnorna
som rapporterade sadan oro jamfért med bland man. Bland bade kvinnor och mén fanns det en
alderstrend. Andelen som rapporterade oro for svenska samhallet 6kade for varje aldersgrupp
och bland de aldsta var andelen hogst.

Det finns manga satt att hantera oro. Ett av dem &r att prata med andra for att fa kdnsloméssigt
stod, information och radgivning eller praktisk hjalp. Vi var darfor intresserade av att se om det
var nagon skillnad i grupper med bra socialt stdd och de utan socialt stod. Tabell 4 visar denna
fordelning bland kvinnor och man, i olika aldersgrupper, i olika inkomstgrupper och i olika
utbildningsgrupper. Det ar vart att notera att ingen av deltagarna helt saknade socialt stod. Alla
rapporterade minst en form av socialt stod.

Tabell 4 Rapporterad oro for sig sjalv under coronaviruspandemin i relation till socialt
stod i demografiska grupper varen 2020 (procent)

Andel (%) som rapporterade oro for sig sjalva

Kon Alder
Antal former av stod av fem 16-29 3049 50-64 65-85
moijliga Kvinnor Man ar ar ar ar
1-2 former av stod 68 61 29 67 66 66
3-4 former av stod 57 51 22 43 55 70
Alla fem stodformerna 45 31 22 25 47 62

Kommentar: For fragorna lydelse och svarsalternativ se tabell 1/2 samt tabell 3.
Kdlla: SOM-undersokningen om coronaviruset 2020.
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Tabellen visar att det finns ett tydligt samband mellan antal former av stéd som deltagarna
rapporterar och andelen som rapporterar oro. Bland bade kvinnor och man &r andelen som
rapporterar oro for sig sjdlva hogst bland de som har 1-2 former av socialt stéd och lagst bland de
som har alla fem formerna av stod. Moénstret ar detsamma i dldersgrupperna med undantag for
den yngsta aldersgruppen. De med 1-2 former av stdd ar den grupp som har hogst andel med oro
men skillnaden till de tva andra (som bada har 22 % som rapporterar oro) ar ganska liten.

Tabell 5 visar samma monster som tabell 4 men nu fordelat pa olika inkomst- och
utbildningsgrupper. Inkomst och utbildning har i annan forskning visat sig vara faktorer som kan
underlatta for en person att hantera en krissituation. Det kan handla om att ha rad att sdka
psykologstdd eller att ha kunskap om vart man vander sig for att fa hjalp vid ekonomiska problem.
Andelen som rapporterade oro for sig sjdlva under pandemin ar hogst bland lagutbildade med 1-
2 former av stod. 70 % i den gruppen rapporterar oro. Oro ar ocksa vanligt bland gruppen med 1-
2 former av stod och inkomster upp till 300 000.

Tabell 5 Rapporterad oro for sig sjdlva under coronaviruspandemin i relation till
socialt stod och olika grupper (inkomst och utbildning) i den svenska
befolkningen varen 2020 (procent)

Andel (%) som rapporterade oro for sig sjalva

Hushallsinkomst per ar | SEK Utbildning
Antal former av stod Upptill 300000- Meran
av fem mojliga 300000 700000 700000 Lag Medelldgg Medelhbg Hog
1-2 former av stod 69 65 58 70 56 68 65
3-4 former av stod 63 56 44 64 48 54 55
Alla fem stodformerna 46 45 32 54 40 42 34

Kommentar: For fragorna lydelse och svarsalternativ se tabell 1/2 samt tabell 3. Lag utb. = Ej fullgjord grundskola (eller
motsv. obligatorisk skola) alt. grundskola (el. motsv. obligatorisk skola). Medellag utb. = Studier vid gymnasium,
folkhogskola (el. motsv.) alt. examen fran gymnasium, folkhégskola (eller motsv.). Medelhég utb. = Eftergymnasial
utbildning, ej hogskola/universitet alt. studier vid hégskola/universitet. Hog utb. = Examen fran hogskola/universitet alt.
studier vid/examen fran forskarutbildning.

Kdlla: SOM-undersokningen om coronaviruset 2020.
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Slutsatser
Den har undersokningen har visat att:

- Socialt stod och oro dr ojamnt fordelat i befolkningen. Inte ovantat ar andelen med socialt
stod hogre bland yngre och det ar ocksa bland unga som andelen med oro ar lagst.

- Den form av socialt stod som flest saknade var mojligheten att pa kort tid lana 15 000
kronor. Ekonomisk osakerhet ar en kalla till oro och darfor ar trygghetssystem i samhallet
viktiga. Sjukforsakringen ar ett exempel men den kan och ska endast anvandas vid nedsatt
arbetsformaga pa grund av halsoskal. Arbetsléshetsférsakring och ekonomiskt bistand ar
andra exempel. Samhallet bor vara tydligt med mojligheterna till ekonomiskt stdd for att
vid behov kompensera for franvaron av den typen av socialt stdd i manniskors sociala
natverk. Det ar sarskilt viktigt i en pandemi eller andra tider av oro.

- Fordelning av oro var ocksa ojamn bland deltagarna i studien. Andelen var hogst bland
personer med laga inkomster och [3g utbildning, vilket ur ett folkhdlsoperspektiv ar
bekymrande da detta ar grupper med sdmre héalsa an befolkningen i dvrigt. Den extra oron
i en pandemi kan leda till 6kade halsoklyftor mellan olika grupper.

- Kvinnor rapporterar mer oro &n mén och det finns en &ldersskillnad. Aldre kvinnor har en
hogre andel med oro. | den nationella folkhdlsoenkaten var det 43 % av kvinnorna som
rapportera angslan, oro eller angest. | den har undersdkningen var det 51 % som
rapporterade oro for sig sjalv men hela 83 % som rapporterade oro for narstaende och 85
% som rapporterade oro for samhallet.

Civilsamhallet och det offentliga kan gemensamt bidra till att 6ka den sociala tryggheten under
en pandemi. Nar mer an ett ar passerat sedan pandemin brot ut och med foreliggande data som
stod kunde kommunikationen kring behovet och vikten av socialt stdd, sociala relationer och
social trygghet varit tydligare. Svarigheten har forstas varit restriktionen kring fysisk distansering
for att minska smittspridning men infor kommande samhallsutmaningar menar vi att social
trygghet behéver kommuniceras och starkas genom de sociala trygghetssystemen som sjuk- och
arbetsléshetsforsakringar men ocksa genom samverkan mellan civilsamhéllet och det offentliga.
Ett val utbyggt socialt trygghetssystem ar viktigt for att minska oro kring ekonomi och mojligheten
att fa vard och stod under en sjukdom. Men méanskliga moten och samtal dr ocksa centrala och
det géller bade de langvariga och fordjupade kontakterna men ocksd de mer kortvariga och
ytligare. Vardagskontakter om hogt och lagt ger oss en kdnsla av sammanhang och tillhorighet.
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SOM-undersékningen om coronaviruset 2020
SOMe-institutet vid Goteborgs universitet genomfér varje ar sedan 1986 de nationella SOM-

undersokningarna. Syftet med undersdkningarna ar att kartlagga svensk opinion och belysa hur
svenska folkets vanor och attityder forandras over tid. SOM-institutet ar en centrumbildning vid
Institutionen for journalistik, medier och kommunikation (JMG) och &r sedan 2017 aven inrattat
som en fakultetsgemensam forskningsinfrastruktur vid samhallsvetenskapliga fakulteten,
Goteborgs universitet. SOM-institutets undersékningar genomfors i samverkan med forskare fran
olika discipliner, framst inom samhallsvetenskap.

| samband med utbrottet av den omfattande coronapandemin genomférde SOM-institutet en
specialundersdkning — SOM-undersékningen om coronaviruset 2020. Undersékningen skickades
ut till ett systematiskt sannolikhetsurval av den svenska befolkningen. Urvalsramen innefattade
alla svenska och utlandska medborgare med sin primara adress i Sverige och som ar mellan 16
och 85 ar. Det totala urvalet om 6 000 personer delades in i tre jamnstora grupper vilka fick
formularen tillsant sig vid tre olika datum, for att pa sa vis fanga en langre period av coronavirusets
konsekvenser. Vag 1 skickades ut den 14 april 2020, vag 2 den 27 april 2020 och vag 3 den 11 maj
2020. Under faltperioden genomfdrdes en serie paminnelser via post och SMS. Faltarbetet
avslutades 28 juni 2020. Formularet innehdll 16 sidor med fragor.

SOM-undersdkningen om coronaviruset genomfordes med bade pappers- och webbenkater i
samarbete med Institutet for Kvalitetsindikatorer (Indikator). Indikator svarade for utskick av
pappersformuladr och paminnelser, dataupplaggning samt administration av webbenkéat och sms-
paminnelser. Papperssvaren ldstes av optiskt med hjélp av en scanner. SOM-institutet har statt
for framtagning av frageformular och annat informationsmaterial samt kodning av 6ppna svar och
iordningstallande av den slutgiltiga dataméangden inklusive variabler for 6ppna fragor och sarskilt
byggda variabler.?

Svarsfrekvens och representativitet
Av det ursprungliga urvalet pa totalt 6 000 personer var det 2 549 personer som besvarade och

skickade in formuldret vilket motsvarar en nettosvarsfrekvens pd 44 procent.® Ungefir en
tredjedel av svaren kom in via webben. Det ar en férdubbling av andel webbsvar jamfért med den
nationella SOM-undersékningen 2019. Enligt utvarderingar sa har dock inte svarskvaliteten
paverkats av den 6kade andelen webbsvar. Vilka som svarar och vilka som inte svarar pa en
frageundersodkning har betydelse for tolkningen av undersékningens resultat. Analyser visar att
den demografiska representativiteten i svarsgruppen ar relativt god. Representativiteten
avseende kon och alder samt fodelseland ar ddaremot nagot skev. Méan, yngre personer samt

2 Ansvariga forskare fér undersékningen har varit Ulrika Andersson och Anders Carlander.
Undersodkningsledare har varit Klara Warnl6f Bové, tillsammans med bitradande undersdkningsledare
Elisabeth Falk, Frida Sandelin och Marcus Weissenbilder.

3| nettosvarsfrekvensen har det sa kallade naturliga bortfallet, motsvarande 3 procent, definierats bort Se
vidare tabell i.
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manniskor fédda i utomeuropeiska lander tillhér de grupper som ar samre representerade bland
de svarande. Jamfort med den nationella SOM-undersékningen 2019 ar det framfor allt en mindre
andel min som svarade pa SOM-undersékningen om coronaviruset 2020.*

Tabell i. Svarsfrekvens och bortfall i SOM-undersékningen om coronaviruset 2020
Bruttourval 6 000

Naturligt bortfall 178

Nettourval 5822

Antal svarande 2549

Svarsandel (netto) 44%

Kommentar: Med naturligt bortfall avses adress okand, avflyttad; bortrest under féltperioden; bosatt/studerar/arbetar
utomlands; ej svensktalande; sjuk, institutionell vard; fysiskt eller mentalt oférmoégen att svara, ej kommunicerbar; avliden.

Procentskattningar och felmarginaler
SOM-undersékningarna bygger pa ett slumpmassigt urval av den svenska befolkningen 16-85 ar.

Resultat fran sadana urvalsundersékningar &r alltid forknippade med en osakerhet som kan
uttryckas i form av en felmarginal. Med hjalp av en felmarginal gar det att berdkna ett
konfidensintervall kring till exempel en procentskattning. Vi kan forvanta oss att procenttalet for
hela populationen befinner sig inom konfidensintervallet i 95 fall av 100 i en tankt situation med
manga upprepade méatningar. Att vara medveten om felmarginalen goér att vi lttare undviker att
dra slutsatser om foréndringar eller gruppskillnader som enbart beror pa slumpen. Tabellen
nedan ger nagra exempel pa hur stor felmarginalen &r vid olika gruppstorlekar och
procentskattningar.

Tabell ii Lathund for procentskattningar vid olika gruppstorlekar (felmarginaler och
procentenheter)

Skattning 100 200 400 800 1000 2 000
50 procent +9,8 +6,9 +4,9 +3,5 +3,1 +2,2
30 procent +9,0 16,4 +4.5 +3,2 +2,8 +2,0
10 procent +5,9 +4,2 +2.9 +2,1 +1,9 +1,3
6 procent +47 +3,3 +2,3 +1,6 +1,5 +1,0
2 procent 12,7 +1,9 +1,4 +1,0 +0,9 +0,6

4 Fdr en mer detaljerad redovisning, se metodrapporten om SOM-undersékningen om coronaviruset 2020 pa
www.gu.se/som/corona.

12


http://www.gu.se/som/corona

SOM-INSTITUTET OO

Avrapportering av resultat fran den extrainsatta
SOM-undersokningen om coronaviruset som
genomfordes under april, maj och juni 2020.
SOM-institutet vid Goteborgs universitet har

genomfort arligen aterkommande samhalls-
och opinionsundersokningar sedan 1980.

SOM-institutet | Seminariegatan 1B | Box 710, 405 30 Goteborg
031 786 3300 | info@som.gu.se | www.gu.se/som-institutet
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