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Atgérdsplan avseende utbildningen i statsvetenskap pa grund- och avancerad
niva samt programmet International Administration and Global Governance
(IAGG) pa avancerad niva

Utbildningen i statsvetenskap pa grund- och avancerad niva samt mastersprogrammet IAGG
utvarderades under lasaret 2018/19 av en extern bedomargrupp inom ramen for Samhéllsvetenskapliga
fakultetens kvalitetssakringsprogram for utbildningar. Bedomargruppen lamnade sitt utlatande i mars
2019. Fakulteten anmodade oss den 25 mars att inkomma med en atgardsplan for de
rekommendationer som lamnas i bedémarutlatandet. Vi redogor nedan for vara planerade atgarder.

Bedomargruppens utlatande summerar inledningsvis att ’...de utvirderade programmen/kurserna
haller mycket god kvalitet i sina olika delar.” For att utveckla verksamheten ytterligare ldmnar
bedémargruppen rekommendationer inom fyra av de atta kvalitetsindikatorer som varit foremal for
oversyn. Vi avser att mota samtliga av dessa rekommendationer och var atgardsplan klargér hur vi vill
ga till vaga for att genomfora detta arbete under det kommande aret.

Bedomargruppens utladtande och tankbara inslag i atgardsplanen har diskuterats vid utbildningarnas
programrad (med larare och studenter), utbildningsdagar (med larare, studenter och representanter for
verksamhetsstodet), Utbildningsradet (utbildningsansvariga, studierektorer, studievagledare) samt
Institutionsradet.

Att de faktiska studieresultaten motsvarar larandemal och examensmal.

For att sakerstalla att vara utbildningar dven fortsattningsvis lever upp till malsattningen att de faktiska
studieresultaten motsvarar larandemal och examensmal lamnar bedomargruppen tva
rekommendationer:

«  Att genomfora en samlad genomgang av de larandemal som stalls upp pa respektive kurs
inom varje program for att sakerstalla att samtliga examensmal faktiskt uppfylls (s.k.

mappning).

« Atti mojligaste man koordinera de valbara kurserna inom respektive program sa att dessa
kurser kan anvéandas for att sakra generiska examensmal.

Kommentar och diskussion: Rekommendationerna knyter vél an till en redan befintlig diskussion
bland utbildningsansvariga om formerna och sammanhanget for en aterkommande
programavstamning, utéver det kontinuerliga utvecklingsarbete som bedrivs inom saval enskilda
kurser som for hela programmen vid bland annat vara aterkommande utbildningsdagar och
programrad. Diskussionerna har landat i att vi vill méta dessa rekommendationer genom en
aterkommande rutin for malavstamning inom ramen for den av proprefekten ledda
Utbildningsgruppens (utbildningsansvariga, studierektorer, studievagledare, alumnansvarig,

Goteborgs universitet 1 (4)
Universitetsplatsen 1, Box 100, 405 30 Géteborg

031 786 10 00

WWw.gu.se



studieadministratorer) arbete. Fordelen med att lata detta arbete bedrivas i Utbildningsgruppen ar att
det ocksa fors minnesanteckningar pa dessa maten som hjalper till att dokumentera malavstamningen.
Snarare &n att granska kursmalen pa kurser som vara samarbetsamnen ansvarar for kommer vi dgna
sarskild uppmarksamhet at att de generiska examensmalen uppfylls inom ramen for kurserna i
statsvetenskap. Ansvariga for att inratta och uppratthalla denna nya rutin &r proprefekt och
studierektor.

Planerade atgarder:

 Inféra en rutin inom ramen for Utbildningsgruppens arbete for aterkommande bedémning av
kursmal i relation till programmal och i relation till examensmal.

« Somen del av den nya rutinen sarskilt sékerstalla att de generiska examensmalen uppfylls
genom programmens kurser i statsvetenskap och IAGG.

Att undervisningen satter studenternas larande i centrum.

For att ytterligare utveckla utbildningens fokus pa studenternas larande lamnar bedémargruppen tva
rekommendationer:

+  For att tydliggora utbildningens krav bor institutionen i den man det ar mojligt samordna och
standardisera riktlinjer och betygskriterier i kursguider.

»  For att undvika oklarheter och premiera studenternas larande bor institutionen arbeta med att
tydligare reglera, samordna och (framforallt) kommunicera vilken typ av feedback studenter
kan férvanta sig och nar.

Kommentar och diskussion: Rekommendationerna ligger vél i linje med studenternas énskemal om en
storre enhetlighet mellan vara kurser avseende betygskriterier och aterkoppling. De diskussioner som
forts i olika forum kring hur vi ska adressera dessa rekommendationer har varit positiva.
Diskussionerna har utmynnat i en atgard som bestar av att saval betygskriterier och hur dessa tillampas
for bedomning som beskrivningar av aterkoppling fortsattningsvis infogas i kursguider. Studierektor
ansvarar for att utarbeta och forankra dessa skrivningar med studeranderepresentanter och
kursansvariga innan de infogas i kursguiderna.

Planerade atgarder:

o Utarbeta en generell beskrivning som infogas i kursguider av: 1) hur betygskriterier anvands
och anpassas till examinationsformen och 2) vilken aterkoppling (inklusive studentfeedback)
studenterna kan forvanta vid olika typer av examinationer.

Att en for alla studenter tillganglig och andamalsenlig studie- och laromiljo foreligger.

For att ytterligare tillgodose studenternas behov av en tillganglig och andamalsenlig studiemiljo
lamnar bedomargruppen tva rekommendationer:

«  Att narmare folja upp de studenter som inte klarar av utbildningen: Finns det nagra
genomgaende monster som forklarar avhopp eller bristande studieresultat bland dessa
studenter?
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»  Att utveckla arbetet med att skapa en laromiljo for studenter med sarskilda behov, t.ex. genom
att arbeta vidare med digitala laromiljoer.

Kommentar och diskussion: Rekommendationen om ¢kad systematik i uppfoljning kan cka var
formaga att satta studenternas larande i centrum och bidra till utvecklade insatser avseende laromiljon
for studenter med sarskilda behov. | vara gemensamma diskussioner har vi konstaterat att vi har en
tydlig bild av hur vi redan idag gar tillvaga for att méta den forsta rekommendationen, men att vi
behdver genomfodra ett mera grundldggande arbete for att méta den andra. Nar det géller den forsta
rekommendationen kommer vi fortsattningsvis att dokumentera de kontakter vi alltid tar med studenter
som inte fortsatter sin utbildning, detta for att 6ka kunskapen om de huvudsakliga skélen till avhoppen
samt for att kunna gora uppfoljningar dver tid. Vi kommer vidare att inleda en inventering av
laromiljon med syfte att identifiera de mest optimala insatserna for studenter med sérskilda behov.
Ansvariga for dessa insatser ar studieadministratérer och studievagledare, i samrad med administrativ
chef.

Planerade atgarder:

o Infdra en systematiserad rutin och samla information i en excelfil om avhoppsskal for att
mdojliggdra uppfoljning av studenter som hoppar av sin utbildning.

e Genomfora en laromiljdinventering i syfte att identifiera optimala insatser for studenter med
sérskilda behov.

Att kontinuerlig uppféljning och utveckling av utbildningen genomfors.

Bedomargruppen lamnar tva rekommendationer rérande kontinuerlig uppfoljning och utveckling av
utbildningen:

e Attiden man det ar mojligt 6ka den stundtals pafallande laga svarsfrekvensen i
studentutvarderingar. For att mojliggdra detta ar ett forslag, att lata studenterna fylla i
utvarderingar pa schemalagd tid.

«  Att starka dialogen mellan larare och studenter om det viktiga kursutvecklingsarbetet som
bedrivs vid institutionen. Detta kan t.ex. géras genom att skapa en gemensam standard dar
samtliga kurser inleds med att ansvariga larare gar igenom kursrapporten och forklarar var
den kan hamtas.

Kommentar och diskussion: Vi glads at att bedémargruppen beskriver vart arbete med kontinuerlig
uppféljning och utveckling av utbildningen som ”foredomligt”. Diskussionerna har utmynnat i fyra
atgarder for att mota dessa rekommendationer. Vi kommer att prova forslaget att under tva terminer pa
samtliga kurser avsatta tid vid sista schemalagda tillfalle for att fylla i studentenkaten. En utvardering,
innehallande tydlig jamforelse bakat i tiden, planeras H20 i syfte att lata dess resultat avgora om
atgarden ska goras permanent. Vi kommer darut6ver arbeta vidare med att ytterligare uppmarksamma
studenterna pa vart utvecklingsarbete genom att 1) vid varje programintroduktion visa var pa
hemsidan kursrapporter finns tillgangliga, 2) vid varje kursintroduktion klargdra for studenterna vilka
som ar de nya inslagen, samt genom att 3) infora rutinen att varje ny kursrapport skickas till
studenterna som varit registrerade pa kursen. Ansvarig for dessa atgarder &r studierektor,
studieadministratorer samt kursansvariga.

Planerade atgarder:
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e Prova att under tva terminer pa samtliga kurser avsatta tid att fylla i kursutvarderingen vid
sista schemalagda tillfalle. Utvérdering genomfdrs H20. Ansvarig: Studierektor,
kursansvariga.

e Vid varje programintroduktion synliggtra var kursrapporter finns publicerade.

o Vid varje kursintroduktion klargdra vilka inslag som ar nya.

e Distribuera fardigstallda kursrapporter till studenternas som varit registrerade pa kursen.

Avslutning

Uppféljning av samtliga de atgarder som har diskuterats ovan kommer att ske i institutionens
Utbildningsrad (cirka 6 méten/ar), for att undersoka om atgarderna har kunnat genomféras som
planerat, om de har fatt avsedda kvalitetseffekter samt att de inte har fatt nagra negativa sidoeffekter.

Ann-Marie Ekengren Maria Solevid

Utbildningsansvarig, proprefekt Vice prefekt med ansvar for utbildning pa
grund- och avancerad niva

Nicholas Charron Ulrika Moller

Studierektor, IAGG Studierektor, statsvetenskap
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