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Introduktion 
SOM-undersökningarna genomförs varje år sedan 1986 av SOM-institutet vid Göteborgs universitet. 
Syftet med undersökningarna är att kartlägga svensk opinion och belysa hur svenska folkets vanor och 
attityder förändras över tid. SOM-institutet är en centrumbildning vid Institutionen för journalistik, 
medier och kommunikation (JMG), Göteborgs universitet och har sin bakgrund i ett långvarigt 
samarbete mellan de två grundarinstitutionerna Statsvetenskapliga institutionen och Institutionen för 
journalistik, medier och kommunikation (JMG). Sedan 2017 är SOM-institutet även inrättat som en 
fakultetsgemensam forskningsinfrastruktur vid samhällsvetenskapliga fakulteten, Göteborgs 
universitet. Den nationella SOM-undersökningen genomförs i samverkan med forskare från olika 
discipliner, främst inom samhällsvetenskap. 

SOM-undersökningens rapportserie står för en betydande del av resultatredovisningen av SOM-
undersökningarna. Resultat publiceras även i form av presentationer och fördjupade analyser i de 
återkommande forskarantologierna. Alla publikationer finns tillgängliga för nedladdning på SOM-
institutets webbsida www.som.gu.se. En utförlig metoddokumentation från den nationella SOM-
undersökningen 2019 finns tillgänglig på hemsidan1.   

Den nationella SOM-undersökningen 2019 

Fältarbetet för den nationella SOM-undersökningen följer i huvudsak samma upplägg från år till år. 
2019 års SOM-undersökning använde en undersökningsdesign som kallas blandad datainsamling 
(mixed mode) vilket innebar att data primärt samlades in via postenkäter, men respondenterna gavs 
även möjlighet att fylla i enkäten på internet. 

Undersökningen skickades ut till ett systematiskt sannolikhetsurval av den svenska befolkningen. 
Urvalsramen innefattade alla svenska och utländska medborgare som har sin primära adress i Sverige 
och som är mellan 16 och 85 år. År 2019 ingick 21 000 personer i det totala urvalet. Den totala 
urvalsstorleken delades in i sex jämnstora grupper till vilka olika editioner av SOM-undersökningen 
2019 skickades till. Samtliga formulär innehöll 12 sidor med frågor varav ett antal sidor är fyllda med 
projektspecifika frågor vilka varierar mellan formulären. 

Svaren samlades in mellan den 16 september och 31 december 2019. En stor andel av svaren inkom 
tidigt och 30 dagar in i fältarbetet hade närmare 70 procent av de slutgiltiga svaren kommit in. Under 
fältperioden genomfördes en serie påminnelser via post, telefon och SMS. 

Svarsfrekvens och representativitet 

Av det ursprungliga urvalet på totalt 21 000 personer var det 10 068 personer som besvarade och 
skickade in formuläret vilket motsvarar en nettosvarsfrekvens på 49 procent2.  

Vilka som svarar och vilka som inte svarar på en frågeundersökning har betydelse för tolkningen av 
undersökningens resultat. Om en viss grupp är underrepresenterad och samma grupps svar tenderar 
att skilja sig från övrigas blir studiens resultat mindre giltiga för populationen som helhet.  Trots att 
knappt hälften av respondenterna inte svarar på enkäten är den demografiska representativiteten i 
svarsgruppen god i de flesta avseenden. I figur 1 görs det däremot tydligt att en lägre andel i de yngre 
åldersgrupperna svarar på SOM-undersökningarna. 2019 fick respondenterna för tredje gången en 

                                                           
1 https://som.gu.se/digitalAssets/1768/1768372_3.-metodrapport-riks-2019.pdf 
2 I nettosvarsfrekvensen har det så kallade naturliga bortfallet definierats bort. Till det naturliga bortfallet förs 
personer som är fysiskt eller mentalt oförmögna att svara på enkäten, personer som är avlidna, bortresta 
under större delen av fältperioden, emigrerade, har språksvårigheter eller inte alls talar svenska. Sammanlagt 
550 personer, motsvarande 2,6 procent, har räknats bort som naturligt bortfall. 

http://www.som.gu.se/
https://som.gu.se/digitalAssets/1768/1768372_3.-metodrapport-riks-2019.pdf
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belöning i form av skraplott eller värdecheck efter inskickat svar. Det gav en positiv effekt på 
svarsfrekvensen och förbättrade de yngre åldersgruppernas representativitet. 

Figur 1  Svarsfrekvens i olika åldersgrupper 1996–2019 (procent) 

 

Träffsäkerheten i attitydfrågor om politiska förslag och bedömningar av ekonomin är hög trots 
variationen i svarsfrekvens mellan olika åldersgrupper. Frågor där det existerar större 
generationsskillnader, exempelvis nyhetskonsumtion, påverkas däremot något mer av att delar av 
befolkningen har en lägre representation i svarsunderlaget3. 

Procentskattningar och felmarginaler 

SOM-undersökningarna bygger på ett slumpmässigt urval av den svenska befolkningen 16-85 år. 
Resultat från sådana urvalsundersökningar är alltid förknippade med en osäkerhet som kan uttryckas 
i form av en felmarginal. Med hjälp av en felmarginal går det att beräkna ett konfidensintervall kring 
till exempel en procentskattning. Vi kan förvänta oss att procenttalet för hela populationen befinner 
sig inom konfidensintervallet i 95 fall av 100 i en tänkt situation med många upprepade mätningar. 
Att vara medveten om felmarginalen gör att vi lättare undviker att dra slutsatser om förändringar eller 
gruppskillnader som enbart beror på slumpen. Tabellen nedan ger några exempel på hur stor 
felmarginalen är vid olika gruppstorlekar och procentskattningar.  

Tabell 1 Lathund för procentskattningar vid olika gruppstorlekar (felmarginaler och  
               procentenheter) 

Skattning 100 200 400 800 1 000 2 000 
50 procent ±9,8 ±6,9 ±4,9 ±3,5 ±3,1 ±2,2 
30 procent ±9,0 ±6,4 ±4,5 ±3,2 ±2,8 ±2,0 
10 procent ±5,9 ±4,2 ±2,9 ±2,1 ±1,9 ±1,3 
6 procent ±4,7 ±3,3 ±2,3 ±1,6 ±1,5 ±1,0 
2 procent ±2,7 ±1,9 ±1,4 ±1,0 ±0,9 ±0,6 

 

SOM-institutet har i samverkan med Myndigheten för vård och omsorgsanalys undersökt 
tillgång, kvalitet och kontakt med vård och tandvård. Frågorna ställdes i formulär 6. 

                                                           
3 Elias Markstedt (2014) Representativitet och viktning. SOM-rapport 2014:20, SOM-institutet, Göteborgs 
universitet.  
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Tabell 2 Andel som har en tandläkarmottagning för regelbundna kontroller efter bakgrundsfaktorer, 2019 (procent) 

 

 

Ja Nej Summa procent Antal svar 
      Samtliga  88 12 100 1 664 
      Kön 
 

Kvinna 91 9 100 844 
Man 84 16 100 817 

      Ålder 
 
 

16–23 92 8 100 129 
24–29 70 30 100 131 
30–49 84 16 100 431 
50–64 90 10 100 450 
65–85 92 8 100 523 

      Utbildning1 

 
Låg 84 16 100 237 
Medellåg 88 12 100 524 
Medelhög 88 12 100 370 
Hög 89 11 100 514 

      Boendeområde Landsbygd 91 9 100 223 
Mindre tätort 89 11 100 321 
Stad/större tätort 88 12 100 818 
Sthlm/Gbg/ Malmö 83 17 100 276 

      Subjektiv hälsa2 God (8–10) 90 10 100 574 
Medel (5–7) 87 13 100 945 
Dålig (0–4) 83 17 100 126 

      Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 81 19 100 269 
Medel (5–7) 86 14 100 735 
Hög (8–10) 92 8 100 640 

      Egen månadsinkomst Max 14 999  85 15 100 395 
Mellan 15 000 och 34 999 87 13 100 756 
Mer än 35 000  91 9 100 461 

      Förtroende för 
tandvården4 

Stort förtroende 95 5 100 1 207 
Varken stort eller litet förtroende  70 30 100 323 
Litet förtroende 57 43 100 74 

Kommentar: Frågan lyder: ’Har du en tandläkarmottagning som du vanligtvis går till på regelbundna kontroller eller när du behöver tandvård?’. 1Låg = ej 
fullgjord obligatorisk skola eller grundskola, Medellåg = gymnasium, folkhögskola eller motsvarande, Medelhög = eftergymnasial utbildning, men ej examen 
från högskola/universitet, Hög = examen från högskola/universitet. 2Frågan lyder: ’Hur bedömer du ditt allmänna hälsotillstånd?’ och graderas på en 
elvagradig skala (0-10) där 0 motsvarar ’Mycket dåligt’ och 10 ’Mycket gott’. 3Frågan lyder: ’I vilken utsträckning går det att lita på människor i allmänhet?’ 
och mäts på en skala som går från 0=’Det går inte att lita på människor i allmänhet’ och 10=’Det går att lita på människor i allmänhet’. 4Frågan lyder: ’Hur 
stort förtroende har du för det sätt på vilket följande institutioner och grupper sköter sitt arbete? Tandvården’. ’Stort förtroende’ avser de som svarat ’Mycket 
stort förtroende’ eller ’Ganska stort förtroende’. ’Litet förtroende’ avser de som svarat ’Ganska litet förtroende’ eller ’Mycket litet förtroende’. Procentbasen 
utgörs av de som besvarat frågan. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019.  
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Tabell 3 Andel som går till folktandvården respektive privat tandläkarmottagning, 2019 (procent) 

 

 

Folktandvården Privat 
tandläkarmottagning 

Summa 
procent 

Antal 
svar 

      Samtliga  48 52 100 1 464 
      Kön 
 

Kvinna 46 54 100 769 
Man 51 49 100 693 

      Ålder 
 
 

16–23 83 17 100 120 
24–29 72 28 100 92 
30–49 61 39 100 369 
50–64 47 53 100 409 
65–85 27 73 100 474 

      Utbildning1 

 
Låg 40 60 100 203 
Medellåg 57 43 100 464 
Medelhög 45 55 100 330 
Hög 46 54 100 453 

      Boendeområde Landsbygd 51 49 100 202 
Mindre tätort 58 42 100 285 
Stad/större tätort 45 55 100 722 
Sthlm/Gbg/ Malmö 45 55 100 232 

      Subjektiv hälsa2 God (8–10) 46 54 100 519 
Medel (5–7) 49 51 100 817 
Dålig (0–4) 53 47 100 112 

      Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 56 44 100 227 
Medel (5–7) 51 49 100 630 
Hög (8–10) 44 56 100 587 

      Egen månadsinkomst Max 14 999  53 47 100 341 
Mellan 15 000 och 34 999 47 53 100 657 
Mer än 35 000  48 52 100 418 

      Förtroende för 
tandvården4 

Stort förtroende 48 52 100 1 127 
Varken stort eller litet förtroende  53 47 100 237 
Litet förtroende (61) (39) 100 49 

      Går på regelbundna 
kontroller5 

Ja 48 52 100 1 433 
Nej (71) (29) 100 28 

Kommentar: Frågan lyder: ’Går du vanligtvis till folktandvården eller till en privat tandläkarmottagning?’. 1 2 3 4 Se kommentar i tabell 2. 5Personer som angav 
att de inte går till en tandläkarmottagning regelbundet ombads hoppa över frågan som tabellen redovisar, vilket är orsaken till förändringen av antalet svar. 
Procentbasen utgörs av de som besvarat frågan. Resultat i parentes bygger på svarstal under 50 personer. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019.  
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Tabell 4 Uppfattning om tandläkarmottagning: Den medicinska kvaliteten, efter bakgrundsfaktorer, 2019 (procent) 

 

 Mycket 
positiv 

Ganska 
positiv 

Varken positiv 
eller negativ 

Ganska 
negativ 

Mycket 
negativ 

Ingen 
uppfattning 

Summa 
procent 

Antal 
svar 

          Samtliga  55 32 8 1 1 3 100 1 462 
          Kön 
 

Kvinna 55 32 7 1 1 4 100 766 
Man 53 31 10 2 1 3 100 694 

          Ålder 
 
 

16–23 45 36 12 2 0 5 100 118 
24–29 46 33 11 4 2 4 100 92 
30–49 49 38 9 2 0 2 100 368 
50–64 52 33 10 1 1 3 100 409 
65–85 65 24 5 1 1 4 100 475 

          Utbildning1 

 
Låg 59 28 7 1 1 4 100 202 
Medellåg 52 33 8 2 1 4 100 466 
Medelhög 54 29 11 1 1 4 100 326 
Hög 57 33 7 1 0 2 100 456 

          Boendeområde Landsbygd 54 33 8 0 0 5 100 203 
Mindre tätort 46 37 11 1 0 5 100 285 
Stad/större tätort 56 31 8 2 1 2 100 721 
Sthlm/Gbg/ Malmö 62 25 6 2 2 3 100 233 

          Subjektiv hälsa2 God (8–10) 63 24 7 1 0 5 100 515 
Medel (5–7) 51 36 9 1 0 3 100 819 
Dålig (0–4) 42 35 10 5 4 4 100 114 

          
Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 42 36 12 3 3 4 100 227 
Medel (5–7) 53 34 9 1 0 3 100 629 
Hög (8–10) 61 27 6 1 1 4 100 587 

          Egen månadsinkomst Max 14 999  50 34 9 2 1 4 100 338 
Mellan 15 000 och 34 999 56 30 8 1 1 4 100 660 
Mer än 35 000  56 33 8 1 0 2 100 420 

          Förtroende för 
tandvården4 

Stort förtroende 62 32 4 0 0 2 100 1 130 
Varken stort eller litet förtroende  24 37 28 3 1 7 100 237 
Litet förtroende 18 18 18 30 12 4 100 50 

          Går till folktandvården/ 
privat mottagning7 

Folktandvården 41 40 12 2 0 5 100 700 
Privat tandläkarmottagning 67 24 5 1 1 2 100 750 

Kommentar: Frågan lyder: ’Vilken är din uppfattning om den tandläkarmottagning som du vanligtvis går till gällande: Den medicinska kvaliteten’. 1 2 3 4 Se 
kommentar i tabell 2. 7Se kommentar i tabell 3. Procentbasen utgörs av de som besvarat delfrågan. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019.  
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Tabell 5 Uppfattning om tandläkarmottagning: Möjligheten att få en tid, efter bakgrundsfaktorer, 2019 (procent) 

 

 Mycket 
positiv 

Ganska 
positiv 

Varken positiv 
eller negativ 

Ganska 
negativ 

Mycket 
negativ 

Ingen 
uppfattning 

Summa 
procent 

Antal 
svar 

          Samtliga  48 30 10 5 3 4 100 1 455 
          Kön 
 

Kvinna 50 31 9 3 3 4 100 764 
Man 46 30 11 6 3 4 100 689 

          Ålder 
 
 

16–23 33 29 22 5 3 8 100 118 
24–29 38 27 12 7 3 13 100 92 
30–49 39 33 11 7 5 5 100 367 
50–64 45 36 8 5 4 2 100 407 
65–85 64 24 7 2 1 2 100 471 

          Utbildning1 

 
Låg 55 28 11 1 1 4 100 201 
Medellåg 46 29 12 5 4 4 100 463 
Medelhög 48 33 9 4 3 3 100 326 
Hög 49 29 9 6 3 4 100 455 

          Boendeområde Landsbygd 47 34 8 4 3 4 100 202 
Mindre tätort 43 30 10 6 6 5 100 285 
Stad/större tätort 49 30 11 4 3 3 100 717 
Sthlm/Gbg/ Malmö 52 26 8 6 2 6 100 232 

          Subjektiv hälsa2 God (8–10) 57 25 8 4 2 4 100 513 
Medel (5–7) 45 33 11 4 4 3 100 816 
Dålig (0–4) 40 33 11 8 2 6 100 113 

          
Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 40 27 12 8 6 7 100 223 
Medel (5–7) 43 34 12 4 3 4 100 628 
Hög (8–10) 56 28 7 4 2 3 100 585 

          Egen månadsinkomst Max 14 999  46 29 14 4 3 4 100 339 
Mellan 15 000 och 34 999 50 29 9 4 3 5 100 655 
Mer än 35 000  46 32 9 7 3 3 100 418 

          Förtroende för 
tandvården4 

Stort förtroende 54 29 8 4 2 3 100 1 125 
Varken stort eller litet förtroende  26 34 22 8 3 7 100 235 
Litet förtroende (16) (35) (6) (10) (29) (4) 100 49 

          Går till folktandvården/ 
privat mottagning7 

Folktandvården 30 33 16 9 6 6 100 697 
Privat tandläkarmottagning 66 27 4 1 0 2 100 746 

Kommentar: Frågan lyder: ’Vilken är din uppfattning om den tandläkarmottagning som du vanligtvis går till gällande: Möjligheten att få en tid när du behöver 
det’. 1 2 3 4 Se kommentar i tabell 2. 7Se kommentar i tabell 3. Procentbasen utgörs av de som besvarat delfrågan. Resultat i parentes bygger på svarstal under 
50 personer. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019.   
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Tabell 6 Uppfattning om tandläkarmottagning: Möjligheten att vara delaktig i beslut, efter bakgrundsfaktorer, 2019 (procent) 

 

 Mycket 
positiv 

Ganska 
positiv 

Varken positiv 
eller negativ 

Ganska 
negativ 

Mycket 
negativ 

Ingen 
uppfattning 

Summa 
procent 

Antal 
svar 

          Samtliga  43 29 16 3 1 8 100 1 456 
          Kön 
 

Kvinna 45 29 13 3 1 9 100 764 
Man 42 29 18 3 1 7 100 690 

          Ålder 
 
 

16–23 26 33 20 8 2 11 100 118 
24–29 33 27 22 4 1 13 100 92 
30–49 34 31 22 4 1 8 100 368 
50–64 43 32 15 3 1 6 100 406 
65–85 58 25 9 0 1 7 100 472 

          Utbildning1 

 
Låg 48 27 15 1 1 8 100 202 
Medellåg 40 31 17 4 1 7 100 462 
Medelhög 42 32 14 3 0 9 100 326 
Hög 47 27 15 3 1 7 100 456 

          Boendeområde Landsbygd 38 30 21 2 0 9 100 203 
Mindre tätort 40 31 16 4 1 8 100 285 
Stad/större tätort 45 29 15 3 1 7 100 717 
Sthlm/Gbg/ Malmö 49 27 12 3 1 8 100 232 

          Subjektiv hälsa2 God (8–10) 51 25 12 3 1 8 100 513 
Medel (5–7) 40 32 17 3 1 7 100 817 
Dålig (0–4) 33 30 20 4 2 11 100 112 

          Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 37 30 20 3 1 9 100 222 
Medel (5–7) 42 30 18 3 0 7 100 628 
Hög (8–10) 50 28 12 2 1 7 100 586 

          Egen månadsinkomst Max 14 999  41 29 16 4 1 9 100 337 
Mellan 15 000 och 34 999 45 31 14 2 1 7 100 657 
Mer än 35 000  45 28 17 3 1 6 100 419 

          Förtroende för 
tandvården4 

Stort förtroende 50 30 12 1 0 7 100 1 130 
Varken stort eller litet förtroende  19 32 33 6 1 9 100 234 
Litet förtroende (16) (15) (19) (25) (15) 10 100 48 

          Går till folktandvården/ 
privat mottagning7 

Folktandvården 30 31 23 5 1 10 100 696 
Privat tandläkarmottagning 57 28 9 1 0 5 100 748 

Kommentar: Frågan lyder: ’Vilken är din uppfattning om den tandläkarmottagning som du vanligtvis går till gällande: Möjligheten för dig att vara delaktig i 
beslut om din vård’. 1 2 3 4 Se kommentar i tabell 2. 7Se kommentar i tabell 3. Procentbasen utgörs av de som besvarat delfrågan. Resultat i parentes bygger på 
svarstal under 50 personer. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019.   
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Tabell 7 Uppfattning om tandläkarmottagning: Tydlighet vad gäller priser, efter bakgrundsfaktorer, 2019 (procent) 

 

 Mycket 
positiv 

Ganska 
positiv 

Varken positiv 
eller negativ 

Ganska 
negativ 

Mycket 
negativ 

Ingen 
uppfattning 

Summa 
procent 

Antal 
svar 

          Samtliga  37 28 18 7 5 5 100 1 457 
          Kön 
 

Kvinna 41 26 16 7 4 6 100 764 
Man 33 30 21 6 5 5 100 691 

          Ålder 
 
 

16–23 28 15 18 8 8 23 100 118 
24–29 27 24 24 16 4 5 100 92 
30–49 28 29 25 8 7 3 100 369 
50–64 35 32 17 9 4 3 100 405 
65–85 50 27 13 2 3 5 100 473 

          Utbildning1 

 
Låg 43 28 19 3 2 5 100 202 
Medellåg 34 29 17 8 5 7 100 464 
Medelhög 40 25 17 6 6 6 100 326 
Hög 37 29 20 7 4 3 100 455 

          Boendeområde Landsbygd 35 29 18 5 6 7 100 202 
Mindre tätort 35 30 16 8 4 7 100 284 
Stad/större tätort 37 28 19 7 4 5 100 719 
Sthlm/Gbg/ Malmö 43 25 18 4 5 5 100 233 

          Subjektiv hälsa2 God (8–10) 42 24 18 6 4 6 100 513 
Medel (5–7) 36 31 19 6 4 4 100 817 
Dålig (0–4) 28 25 16 7 10 14 100 113 

          
Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 30 24 19 9 10 8 100 224 
Medel (5–7) 35 29 20 7 4 5 100 628 
Hög (8–10) 42 28 16 6 3 5 100 585 

          Egen månadsinkomst Max 14 999  42 23 14 6 6 9 100 339 
Mellan 15 000 och 34 999 36 30 18 7 4 5 100 657 
Mer än 35 000  36 30 21 7 4 2 100 418 

          Förtroende för 
tandvården4 

Stort förtroende 42 30 16 5 2 5 100 1 128 
Varken stort eller litet förtroende  16 27 28 13 8 8 100 234 
Litet förtroende (14) (14) (16) (16) (36) (4) 100 49 

          Går till folktandvården/ 
privat mottagning7 

Folktandvården 29 28 21 9 6 7 100 698 
Privat tandläkarmottagning 46 28 16 4 3 3 100 747 

Kommentar: Frågan lyder: ’Vilken är din uppfattning om den tandläkarmottagning som du vanligtvis går till gällande: Tydlighet vad gäller priser för 
undersökning och behandling’. 1 2 3 4 Se kommentar i tabell 2. 7Se kommentar i tabell 3. Procentbasen utgörs av de som besvarat delfrågan. Resultat i parentes 
bygger på svarstal under 50 personer. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019.   
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Tabell 8 Tillgång till tandvård, 2019 (procent) 

 Ja Nej 
Summa 
procent 

Antal 
svar 

Har du tillgång till den tandvård som du 
behöver? 91 9 100 1 645 

Varför inte?  Ej kryss Kryss 
Summa 
procent 

Antal  
svar 

Svårt att få en tid 97 3 100 1 662 

Det finns ingen tandläkarmottagning där jag bor 99 1 100 1 662 

Jag har inte råd 95 5 100 1 662 

Jag är rädd att det gör för ont 99 1 100 1 662 

Jag har inte tid 99 1 100 1 662 

Jag vet inte vart jag ska vända mig 99 1 100 1 662 

Annat 98 2 100 1 662 

Kommentar: Frågan lyder: ’Har du tillgång till den tandvård som du behöver?’ och om respondenten svarar nej följer frågan ’Varför inte? Flera svarsalternativ 
är möjliga’. Procentbasen utgörs av de som besvarat respektive delfråga. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019.  
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Tabell 9 Tillgång till tandvård efter bakgrundsfaktorer, 2019 (procent) 

 

 

Ja Nej Summa 
procent 

Antal 
svar 

      Samtliga  91 9 100 1 645 
      Kön 
 

Kvinna 91 9 100 836 
Man 91 9 100 806 

      Ålder 
 
 

16–23 94 6 100 126 
24–29 81 19 100 129 
30–49 89 11 100 427 
50–64 90 10 100 445 
65–85 95 5 100 518 

      Utbildning1 

 
Låg 91 9 100 231 
Medellåg 89 11 100 519 
Medelhög 91 9 100 369 
Hög 93 7 100 510 

      Boendeområde Landsbygd 91 9 100 222 
Mindre tätort 88 12 100 319 
Stad/större tätort 93 7 100 808 
Sthlm/Gbg/ Malmö 90 10 100 271 

      Subjektiv hälsa2 God (8–10) 95 5 100 569 
Medel (5–7) 90 10 100 934 
Dålig (0–4) 83 17 100 123 

      Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 83 17 100 259 
Medel (5–7) 91 9 100 729 
Hög (8–10) 94 6 100 637 

      Egen månadsinkomst Max 14 999  85 15 100 389 
Mellan 15 000 och 34 999 91 9 100 746 
Mer än 35 000  95 5 100 459 

      Förtroende för 
tandvården4 

Stort förtroende 96 4 100 1 199 
Varken stort eller litet förtroende  80 20 100 320 
Litet förtroende 51 49 100 71 

      Går på regelbundna 
kontroller6 

Ja 95 5 100 1 445 
Nej 62 38 100 197 

      Går till folktandvården/ 
privat mottagning7 

Folktandvården 92 8 100 699 
Privat tandläkarmottagning 96 4 100 748 

Kommentar: Frågan lyder: ’Har du tillgång till den tandvård som du behöver?’. 1 2 3 4 6 Se kommentar i tabell 2. 7Se kommentar i tabell 3. Procentbasen utgörs 
av de som besvarat delfrågan. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019. 
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Tabell 10 Varför inte? Svårt att få tid efter bakgrundsfaktorer, 2019 (procent) 

 

 

Ej kryss Kryss Summa 
procent 

Antal 
svar 

      Samtliga  97 3 100 1 662 
      Kön 
 

Kvinna 96 4 100 844 
Man 98 2 100 815 

      Ålder 
 
 

16–23 95 5 100 127 
24–29 94 6 100 131 
30–49 97 3 100 431 
50–64 95 5 100 449 
65–85 99 1 100 524 

      Utbildning1 

 
Låg 97 3 100 237 
Medellåg 96 4 100 524 
Medelhög 97 3 100 370 
Hög 97 3 100 512 

      Boendeområde Landsbygd 97 3 100 224 
Mindre tätort 95 5 100 320 
Stad/större tätort 97 3 100 819 
Sthlm/Gbg/ Malmö 98 2 100 274 

      Subjektiv hälsa2 God (8–10) 98 2 100 572 
Medel (5–7) 96 4 100 945 
Dålig (0–4) 97 3 100 126 

      Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 94 6 100 267 
Medel (5–7) 97 3 100 735 
Hög (8–10) 98 2 100 640 

      Egen månadsinkomst Max 14 999  95 5 100 396 
Mellan 15 000 och 34 999  97 3 100 753 
Mer än 35 000  98 2 100 460 

      Förtroende för 
tandvården4 

Stort förtroende 98 2 100 1 206 
Varken stort eller litet förtroende  95 5 100 322 
Litet förtroende 82 18 100 74 

      Går på regelbundna 
kontroller6 

Ja 97 3 100 1 452 
Nej 94 6 100 206 

      Går till folktandvården/ 
privat mottagning7 

Folktandvården 95 5 100 706 
Privat tandläkarmottagning 99 1 100 753 

Kommentar: Frågan lyder: ’Varför inte? Flera svarsalternativ är möjliga. Det är svårt att få en tid’. 1 2 3 4 6 Se kommentar i tabell 2. 7Se kommentar i tabell 3. 
Procentbasen utgörs av de som besvarat delfrågan. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019.  
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Tabell 11 Varför inte? Finns ingen tandläkarmottagning där jag bor efter bakgrundsfaktorer, 2019 (procent) 

 

 

Ej kryss Kryss Summa 
procent 

Antal 
svar 

      Samtliga  99 1 100 1 662 
      Kön 
 

Kvinna 99 1 100 844 
Man 99 1 100 815 

      Ålder 
 
 

16–23 100 0 100 127 
24–29 98 2 100 131 
30–49 99 1 100 431 
50–64 100 0 100 449 
65–85 99 1 100 524 

      Utbildning1 

 
Låg 98 2 100 237 
Medellåg 99 1 100 524 
Medelhög 100 0 100 370 
Hög 100 0 100 512 

      Boendeområde Landsbygd 99 1 100 224 
Mindre tätort 98 2 100 320 
Stad/större tätort 100 0 100 819 
Sthlm/Gbg/ Malmö 100 0 100 274 

      Subjektiv hälsa2 God (8–10) 100 0 100 572 
Medel (5–7) 99 1 100 945 
Dålig (0–4) 98 2 100 126 

      Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 98 2 100 267 
Medel (5–7) 99 1 100 735 
Hög (8–10) 100 0 100 640 

      Egen månadsinkomst Max 14 999  98 2 100 396 
Mellan 15 000 och 34 999 99 1 100 753 
Mer än 35 000  100 0 100 460 

      Förtroende för 
tandvården4 

Stort förtroende 100 0 100 1 206 
Varken stort eller litet förtroende  99 1 100 322 
Litet förtroende 99 1 100 74 

      Går på regelbundna 
kontroller6 

Ja 99 1 100 1 452 
Nej 98 2 100 206 

      Går till folktandvården/ 
privat mottagning7 

Folktandvården 99 1 100 706 
Privat tandläkarmottagning 99 1 100 753 

Kommentar: Frågan lyder: ’Varför inte? Flera svarsalternativ är möjliga. Det finns ingen tandläkarmottagning där jag bor’. 1 2 3 4 6 Se kommentar i tabell 2. 7Se 
kommentar i tabell 3. Procentbasen utgörs av de som besvarat delfrågan. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019.  
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Tabell 12 Varför inte? Har inte råd efter bakgrundsfaktorer, 2019 (procent) 

 

 

Ej kryss Kryss Summa 
procent 

Antal 
svar 

      Samtliga  95 5 100 1 662 
      Kön 
 

Kvinna 95 5 100 844 
Man 95 5 100 815 

      Ålder 
 
 

16–23 98 2 100 127 
24–29 90 10 100 131 
30–49 93 7 100 431 
50–64 95 5 100 449 
65–85 96 4 100 524 

      Utbildning1 

 
Låg 93 7 100 237 
Medellåg 93 7 100 524 
Medelhög 96 4 100 370 
Hög 96 4 100 512 

      Boendeområde Landsbygd 94 6 100 224 
Mindre tätort 95 5 100 320 
Stad/större tätort 95 5 100 819 
Sthlm/Gbg/ Malmö 95 5 100 274 

      Subjektiv hälsa2 God (8–10) 97 3 100 572 
Medel (5–7) 94 6 100 945 
Dålig (0–4) 88 12 100 126 

      Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 88 12 100 267 
Medel (5–7) 95 5 100 735 
Hög (8–10) 97 3 100 640 

      Egen månadsinkomst Max 14 999  90 10 100 396 
Mellan 15 000 och 34 999 95 5 100 753 
Mer än 35 000  99 1 100 460 

      Förtroende för 
tandvården4 

Stort förtroende 98 2 100 1 206 
Varken stort eller litet förtroende  88 12 100 322 
Litet förtroende 73 27 100 74 

      Går på regelbundna 
kontroller6 

Ja 97 3 100 1 452 
Nej 81 19 100 206 

      Går till folktandvården/ 
privat mottagning7 

Folktandvården 96 4 100 706 
Privat tandläkarmottagning 97 3 100 753 

Kommentar: Frågan lyder: ’Varför inte? Flera svarsalternativ är möjliga. Jag har inte råd’. 1 2 3 4 6 Se kommentar i tabell 2. 7Se kommentar i tabell 3. Procentbasen 
utgörs av de som besvarat delfrågan. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019.  
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Tabell 13 Varför inte? Rädd att det gör för ont efter bakgrundsfaktorer, 2019 (procent) 

 

 

Ej kryss Kryss Summa 
procent 

Antal 
svar 

      Samtliga  99 1 100 1 662 
      Kön 
 

Kvinna 98 2 100 844 
Man 99 1 100 815 

      Ålder 
 
 

16–23 99 1 100 127 
24–29 97 3 100 131 
30–49 98 2 100 431 
50–64 99 1 100 449 
65–85 100 0 100 524 

      Utbildning1 

 
Låg 99 1 100 237 
Medellåg 99 1 100 524 
Medelhög 99 1 100 370 
Hög 99 1 100 512 

      Boendeområde Landsbygd 96 4 100 224 
Mindre tätort 99 1 100 320 
Stad/större tätort 99 1 100 819 
Sthlm/Gbg/ Malmö 99 1 100 274 

      Subjektiv hälsa2 God (8–10) 100 0 100 572 
Medel (5–7) 99 1 100 945 
Dålig (0–4) 98 2 100 126 

      Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 99 1 100 267 
Medel (5–7) 99 1 100 735 
Hög (8–10) 99 1 100 640 

      Egen månadsinkomst Max 14 999  98 2 100 396 
Mellan 15 000 och 34 999 99 1 100 753 
Mer än 35 000  100 0 100 460 

      Förtroende för 
tandvården4 

Stort förtroende 100 0 100 1 206 
Varken stort eller litet förtroende  98 2 100 322 
Litet förtroende 96 4 100 74 

      Går på regelbundna 
kontroller6 

Ja 99 1 100 1 452 
Nej 96 4 100 206 

      Går till folktandvården/ 
privat mottagning7 

Folktandvården 99 1 100 706 
Privat tandläkarmottagning 100 0 100 753 

Kommentar: Frågan lyder: ’Varför inte? Flera svarsalternativ är möjliga. Jag är rädd att det gör för ont’. 1 2 3 4 6 Se kommentar i tabell 2. 7Se kommentar i tabell 
3. Procentbasen utgörs av de som besvarat delfrågan. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019.  
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Tabell 14 Varför inte? Har inte tid efter bakgrundsfaktorer, 2019 (procent) 

 

 

Ej kryss Kryss Summa 
procent 

Antal 
svar 

      Samtliga  99 1 100 1 662 
      Kön 
 

Kvinna 99 1 100 844 
Man 99 1 100 815 

      Ålder 
 
 

16–23 100 0 100 127 
24–29 95 5 100 131 
30–49 99 1 100 431 
50–64 99 1 100 449 
65–85 100 0 100 524 

      Utbildning1 

 
Låg 99 1 100 237 
Medellåg 99 1 100 524 
Medelhög 98 2 100 370 
Hög 99 1 100 512 

      Boendeområde Landsbygd 98 2 100 224 
Mindre tätort 99 1 100 320 
Stad/större tätort 99 1 100 819 
Sthlm/Gbg/ Malmö 99 1 100 274 

      Subjektiv hälsa2 God (8–10) 100 0 100 572 
Medel (5–7) 99 1 100 945 
Dålig (0–4) 99 1 100 126 

      Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 97 3 100 267 
Medel (5–7) 99 1 100 735 
Hög (8–10) 100 0 100 640 

      Egen månadsinkomst Max 14 999  99 1 100 396 
Mellan 15 000 och 34 999 99 1 100 753 
Mer än 35 000  99 1 100 460 

      Förtroende för 
tandvården4 

Stort förtroende 100 0 100 1 206 
Varken stort eller litet förtroende  97 3 100 322 
Litet förtroende 95 5 100 74 

      Går på regelbundna 
kontroller6 

Ja 99 1 100 1 452 
Nej 97 3 100 206 

      Går till folktandvården/ 
privat mottagning7 

Folktandvården 99 1 100 706 
Privat tandläkarmottagning 99 1 100 753 

Kommentar: Frågan lyder: ’Varför inte? Flera svarsalternativ är möjliga. Jag har inte tid’. 1 2 3 4 6 Se kommentar i tabell 2. 7Se kommentar i tabell 3. Procentbasen 
utgörs av de som besvarat delfrågan. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019.  
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Tabell 15 Varför inte? Vet inte var jag ska vända mig efter bakgrundsfaktorer, 2019 (procent) 

 

 

Ej kryss Kryss Summa 
procent 

Antal 
svar 

      Samtliga  99 1 100 1 662 
      Kön 
 

Kvinna 99 1 100 844 
Man 100 0 100 815 

      Ålder 
 
 

16–23 100 0 100 127 
24–29 98 2 100 131 
30–49 99 1 100 431 
50–64 100 0 100 449 
65–85 100 0 100 524 

      Utbildning1 

 
Låg 99 1 100 237 
Medellåg 100 0 100 524 
Medelhög 99 1 100 370 
Hög 99 1 100 512 

      Boendeområde Landsbygd 100 0 100 224 
Mindre tätort 99 1 100 320 
Stad/större tätort 100 0 100 819 
Sthlm/Gbg/ Malmö 99 1 100 274 

      Subjektiv hälsa2 God (8–10) 100 0 100 572 
Medel (5–7) 99 1 100 945 
Dålig (0–4) 98 2 100 126 

      Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 99 1 100 267 
Medel (5–7) 99 1 100 735 
Hög (8–10) 100 0 100 640 

      Egen månadsinkomst Max 14 999  99 1 100 396 
Mellan 15 000 och 34 999 99 1 100 753 
Mer än 35 000  100 0 100 460 

      Förtroende för 
tandvården4 

Stort förtroende 100 0 100 1 206 
Varken stort eller litet förtroende  98 2 100 322 
Litet förtroende 97 3 100 74 

      Går på regelbundna 
kontroller6 

Ja 100 0 100 1 452 
Nej 96 4 100 206 

      Går till folktandvården/ 
privat mottagning7 

Folktandvården 100 0 100 706 
Privat tandläkarmottagning 100 0 100 753 

Kommentar: Frågan lyder: ’Varför inte? Flera svarsalternativ är möjliga. Jag vet inte vart jag ska vända mig’. 1 2 3 4 6 Se kommentar i tabell 2. 7Se kommentar i 
tabell 3. Procentbasen utgörs av de som besvarat delfrågan. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019.  
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Tabell 16 Varför inte? Annat efter bakgrundsfaktorer, 2019 (procent) 

 

 

Ej kryss Kryss Summa 
procent 

Antal 
svar 

      Samtliga  98 2 100 1 662 
      Kön 
 

Kvinna 98 2 100 844 
Man 98 2 100 815 

      Ålder 
 
 

16–23 98 2 100 127 
24–29 95 5 100 131 
30–49 99 1 100 431 
50–64 97 3 100 449 
65–85 98 2 100 524 

      Utbildning1 

 
Låg 97 3 100 237 
Medellåg 98 2 100 524 
Medelhög 97 3 100 370 
Hög 99 1 100 512 

      Boendeområde Landsbygd 98 2 100 224 
Mindre tätort 97 3 100 320 
Stad/större tätort 98 2 100 819 
Sthlm/Gbg/ Malmö 97 3 100 274 

      Subjektiv hälsa2 God (8–10) 99 1 100 572 
Medel (5–7) 97 3 100 945 
Dålig (0–4) 94 6 100 126 

      Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 96 4 100 267 
Medel (5–7) 97 3 100 735 
Hög (8–10) 99 1 100 640 

      Egen månadsinkomst Max 14 999  97 3 100 396 
Mellan 15 000 och 34 999 98 2 100 753 
Mer än 35 000  98 2 100 460 

      Förtroende för 
tandvården4 

Stort förtroende 99 1 100 1 206 
Varken stort eller litet förtroende  97 3 100 322 
Litet förtroende 82 18 100 74 

      Går på regelbundna 
kontroller6 

Ja 99 1 100 1 452 
Nej 88 12 100 206 

      Går till folktandvården/ 
privat mottagning7 

Folktandvården 99 1 100 706 
Privat tandläkarmottagning 99 1 100 753 

Kommentar: Frågan lyder: ’Varför inte? Flera svarsalternativ är möjliga. Annat’. 1 2 3 4 6 Se kommentar i tabell 2. 7Se kommentar i tabell 3. Procentbasen utgörs 
av de som besvarat delfrågan. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019.  
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Tabell 17 Uppfattning om hälso- och sjukvården: Den medicinska kvaliteten, efter bakgrundsfaktorer, 2019 (procent) 

 

 Mycket 
bra 

Ganska 
bra 

Varken bra 
eller dåligt 

Ganska 
dåligt 

Mycket 
dåligt 

Ingen 
uppfattning 

Summa 
procent 

Antal 
svar 

          Samtliga  24 44 15 6 2 9 100 1 653 
          Kön 
 

Kvinna 24 44 14 6 2 10 100 839 
Man 25 44 15 6 2 8 100 811 

          Ålder 
 
 

16–29 23 39 15 10 2 11 100 259 
30–49 17 44 16 10 3 10 100 430 
50–64 24 43 18 6 2 7 100 446 
65–85 32 43 12 2 1 10 100 518 

          Utbildning1 

 
Låg 26 41 18 3 3 9 100 236 
Medellåg 24 42 14 8 2 10 100 522 
Medelhög 25 42 15 6 2 10 100 366 
Hög 24 48 13 6 1 8 100 513 

          Boendeområde Landsbygd 24 42 14 7 2 11 100 223 
Mindre tätort 21 41 20 7 1 10 100 315 
Stad/större tätort 26 44 14 6 2 8 100 818 
Sthlm/Gbg/ Malmö 24 43 13 7 3 10 100 274 

          Subjektiv hälsa2 God (8–10) 28 40 11 4 3 14 100 568 
Medel (5–7) 23 47 16 6 1 7 100 943 
Dålig (0–4) 19 40 19 12 4 6 100 124 

          Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 15 35 23 12 7 8 100 266 
Medel (5–7) 21 48 15 7 1 8 100 729 
Hög (8–10) 33 42 11 3 0 11 100 637 

          Förtroende för 
primärvården8 

Stort förtroende 34 48 8 2 0 8 100 978 
Varken stort eller litet förtroende  10 44 25 10 1 10 100 382 
Litet förtroende 8 30 27 18 8 9 100 264 

          Förtroende för 
akutsjukvården9 

Stort förtroende 29 47 11 4 0 9 100 1 163 
Varken stort eller litet förtroende  10 36 27 11 4 12 100 293 
Litet förtroende 10 33 26 18 10 3 100 125 

Kommentar: Frågan lyder: ’Vilken är din uppfattning om hälso- och sjukvården i ditt landsting när det gäller följande? Den medicinska kvaliteten’. 1 2 3 Se 
kommentar i tabell 2. 8Frågan lyder ’Hur stort förtroende har du för det sätt på vilket följande institutioner och grupper sköter sitt arbete? Primärvården (t.ex. 
vårdcentral)’. ’Stort förtroende’ avser de som svarat ’Mycket stort förtroende’ eller ’Ganska stort förtroende’. ’Litet förtroende’ avser de som svarat ’Ganska 
litet förtroende’ eller ’Mycket litet förtroende’. 9Frågan lyder ’Hur stort förtroende har du för det sätt på vilket följande institutioner och grupper sköter sitt 
arbete? Akutsjukvården’. ’Stort förtroende’ avser de som svarat ’Mycket stort förtroende’ eller ’Ganska stort förtroende’. ’Litet förtroende’ avser de som 
svarat ’Ganska litet förtroende’ eller ’Mycket litet förtroende’. Procentbasen utgörs av de som besvarat delfrågan. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019. 
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Tabell 18 Uppfattning om hälso- och sjukvården: Personalens bemötande, efter bakgrundsfaktorer, 2019 (procent) 

 

 Mycket 
bra 

Ganska 
bra 

Varken bra 
eller dåligt 

Ganska 
dåligt 

Mycket 
dåligt 

Ingen 
uppfattning 

Summa 
procent 

Antal 
svar 

          
Samtliga  34 43 12 5 1 5 100 1 656 
          
Kön 
 

Kvinna 32 44 12 5 2 5 100 840 
Man 36 41 12 4 1 6 100 813 

          
Ålder 
 
 

16–29 27 41 12 9 3 8 100 259 
30–49 23 47 15 7 2 6 100 430 
50–64 33 48 12 3 0 4 100 448 
65–85 47 36 9 2 1 5 100 519 

          
Utbildning1 

 
Låg 40 39 11 3 1 6 100 238 
Medellåg 35 42 11 4 2 6 100 519 
Medelhög 35 44 11 5 1 4 100 367 
Hög 30 45 14 5 1 5 100 515 

          
Boendeområde Landsbygd 36 42 11 3 2 6 100 223 

Mindre tätort 37 40 14 4 1 4 100 321 
Stad/större tätort 33 45 11 5 1 5 100 817 
Sthlm/Gbg/ Malmö 33 41 13 6 1 6 100 272 

          
Subjektiv hälsa2 God (8–10) 38 41 9 3 1 8 100 572 

Medel (5–7) 32 44 14 5 1 4 100 942 
Dålig (0–4) 30 40 15 10 3 2 100 124 

          
Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 22 42 18 8 5 5 100 265 
Medel (5–7) 30 45 12 6 1 6 100 732 
Hög (8–10) 44 40 9 2 0 5 100 638 

          
Förtroende för 
primärvården8 

Stort förtroende 46 43 6 1 0 4 100 977 
Varken stort eller litet förtroende  17 48 22 5 2 6 100 383 
Litet förtroende 13 39 21 16 4 7 100 269 

          
Förtroende för 
akutsjukvården9 

Stort förtroende 39 45 9 3 0 4 100 1 166 
Varken stort eller litet förtroende  17 43 19 9 3 9 100 294 
Litet förtroende 19 39 22 11 6 3 100 126 

Kommentar: Frågan lyder: ’Vilken är din uppfattning om hälso- och sjukvården i ditt landsting när det gäller följande? Personalens bemötande’. 1 2 3 Se 
kommentar i tabell 2. 8 9 Se kommentar i tabell 17. Procentbasen utgörs av de som besvarat delfrågan. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019.  
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Tabell 19 Uppfattning om hälso- och sjukvården: Personalens kompetens, efter bakgrundsfaktorer, 2019 (procent) 

 

 Mycket 
bra 

Ganska 
bra 

Varken bra 
eller dåligt 

Ganska 
dåligt 

Mycket 
dåligt 

Ingen 
uppfattning 

Summa 
procent 

Antal 
svar 

          
Samtliga  26 47 14 5 1 7 100 1 648 
          
Kön 
 

Kvinna 25 48 14 5 1 7 100 836 
Man 27 45 14 5 1 8 100 809 

          
Ålder 
 
 

16–29 21 41 16 11 2 9 100 257 
30–49 18 50 17 6 3 6 100 428 
50–64 25 50 16 3 1 5 100 445 
65–85 36 44 10 1 0 9 100 518 

          
Utbildning1 

 
Låg 31 39 16 4 1 9 100 235 
Medellåg 25 46 15 4 2 8 100 516 
Medelhög 28 44 13 6 2 7 100 366 
Hög 24 52 13 4 1 6 100 513 

          
Boendeområde Landsbygd 27 45 15 4 1 8 100 222 

Mindre tätort 25 44 18 5 1 7 100 316 
Stad/större tätort 27 48 13 4 1 7 100 816 
Sthlm/Gbg/ Malmö 26 44 13 7 2 8 100 271 

          
Subjektiv hälsa2 God (8–10) 31 42 12 3 1 11 100 568 

Medel (5–7) 24 49 16 4 1 6 100 937 
Dålig (0–4) 18 46 16 13 3 4 100 125 

          
Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 14 38 23 12 5 8 100 264 
Medel (5–7) 21 51 15 5 1 7 100 728 
Hög (8–10) 37 45 9 2 0 7 100 635 

          
Förtroende för 
primärvården8 

Stort förtroende 38 50 6 1 0 5 100 973 
Varken stort eller litet förtroende  11 46 25 6 2 10 100 382 
Litet förtroende 7 32 29 18 5 9 100 266 

          
Förtroende för 
akutsjukvården9 

Stort förtroende 31 50 10 3 0 6 100 1 161 
Varken stort eller litet förtroende  12 40 27 7 3 11 100 292 
Litet förtroende 9 33 28 21 5 4 100 126 

Kommentar: Frågan lyder: ’Vilken är din uppfattning om hälso- och sjukvården i ditt landsting när det gäller följande? Personalens kompetens’. 1 2 3 Se 
kommentar i tabell 2. 8 9 Se kommentar i tabell 17. Procentbasen utgörs av de som besvarat delfrågan. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019. 
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Tabell 20 Uppfattning om hälso- och sjukvården: Tillgången till vård, efter bakgrundsfaktorer, 2019 (procent) 

 

 Mycket 
bra 

Ganska 
bra 

Varken bra 
eller dåligt 

Ganska 
dåligt 

Mycket 
dåligt 

Ingen 
uppfattning 

Summa 
procent 

Antal 
svar 

          
Samtliga  17 36 17 17 8 5 100 1 650 
          
Kön 
 

Kvinna 17 35 16 18 8 6 100 839 
Man 17 36 19 16 7 5 100 808 

          
Ålder 
 
 

16–29 16 27 17 20 12 8 100 258 
30–49 10 34 16 24 11 5 100 427 
50–64 17 36 21 15 7 4 100 448 
65–85 23 42 16 11 3 5 100 517 

          
Utbildning1 

 
Låg 22 38 18 12 4 6 100 235 
Medellåg 18 34 20 16 6 6 100 518 
Medelhög 17 35 16 18 9 5 100 367 
Hög 13 36 16 20 10 5 100 514 

          
Boendeområde Landsbygd 15 35 21 15 9 5 100 222 

Mindre tätort 18 35 20 16 6 5 100 320 
Stad/större tätort 16 38 17 17 7 5 100 812 
Sthlm/Gbg/ Malmö 19 27 15 21 11 7 100 273 

          
Subjektiv hälsa2 God (8–10) 19 35 15 15 9 7 100 569 

Medel (5–7) 16 37 18 18 6 5 100 941 
Dålig (0–4) 19 32 18 21 8 2 100 123 

          
Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 15 30 15 22 14 4 100 264 
Medel (5–7) 14 37 20 18 6 5 100 730 
Hög (8–10) 21 38 15 14 6 6 100 635 

          
Förtroende för 
primärvården8 

Stort förtroende 25 44 15 9 2 5 100 974 
Varken stort eller litet förtroende  5 31 24 25 10 5 100 383 
Litet förtroende 3 14 19 34 24 6 100 269 

          
Förtroende för 
akutsjukvården9 

Stort förtroende 19 42 15 15 5 4 100 1 164 
Varken stort eller litet förtroende  9 23 27 21 14 6 100 293 
Litet förtroende 7 18 18 34 19 4 100 127 

Kommentar: Frågan lyder: ’Vilken är din uppfattning om hälso- och sjukvården i ditt landsting när det gäller följande? Tillgången till vård’. 1 2 3 Se kommentar 
i tabell 2. 8 9 Se kommentar i tabell 17. Procentbasen utgörs av de som besvarat delfrågan. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019.  
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Tabell 21 Uppfattning om hälso- och sjukvården: Vårdens organisation och styrning, efter bakgrundsfaktorer, 2019 (procent) 

 

 Mycket 
bra 

Ganska 
bra 

Varken bra 
eller dåligt 

Ganska 
dåligt 

Mycket 
dåligt 

Ingen 
uppfattning 

Summa 
procent 

Antal 
svar 

          
Samtliga  5 17 20 19 15 24 100 1 649 
          
Kön 
 

Kvinna 6 17 18 19 15 25 100 837 
Man 5 17 22 18 15 23 100 809 

          
Ålder 
 
 

16–29 8 14 15 20 14 29 100 258 
30–49 2 14 18 23 21 22 100 429 
50–64 6 16 21 19 16 22 100 445 
65–85 6 21 23 14 9 27 100 517 

          
Utbildning1 

 
Låg 9 22 24 10 10 25 100 234 
Medellåg 7 19 21 16 11 26 100 518 
Medelhög 6 15 21 19 15 24 100 366 
Hög 2 12 17 25 20 24 100 514 

          
Boendeområde Landsbygd 6 17 22 13 16 26 100 221 

Mindre tätort 7 16 25 13 14 25 100 317 
Stad/större tätort 5 18 20 21 13 23 100 814 
Sthlm/Gbg/ Malmö 3 11 15 24 19 28 100 274 

          
Subjektiv hälsa2 God (8–10) 6 16 18 15 16 29 100 568 

Medel (5–7) 5 17 22 21 13 22 100 941 
Dålig (0–4) 5 19 14 20 19 23 100 123 

          
Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 5 15 16 17 26 21 100 263 
Medel (5–7) 5 17 22 19 14 23 100 732 
Hög (8–10) 6 17 19 19 11 28 100 633 

          
Förtroende för 
primärvården8 

Stort förtroende 8 24 19 15 7 27 100 972 
Varken stort eller litet förtroende  1 9 25 24 18 23 100 384 
Litet förtroende 0 4 15 26 37 18 100 268 

          
Förtroende för 
akutsjukvården9 

Stort förtroende 6 19 21 18 11 25 100 1 163 
Varken stort eller litet förtroende  2 11 18 21 21 27 100 294 
Litet förtroende 2 8 18 27 32 13 100 126 

Kommentar: Frågan lyder: ’Vilken är din uppfattning om hälso- och sjukvården i ditt landsting när det gäller följande? Vårdens organisation och styrning’. 1 2 

3 Se kommentar i tabell 2. 8 9 Se kommentar i tabell 17. Procentbasen utgörs av de som besvarat delfrågan. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019. 
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Tabell 22 Uppfattning om hälso- och sjukvården: Vårdens jämlikhet, efter bakgrundsfaktorer, 2019 (procent) 

 

 Mycket 
bra 

Ganska 
bra 

Varken bra 
eller dåligt 

Ganska 
dåligt 

Mycket 
dåligt 

Ingen 
uppfattning 

Summa 
procent 

Antal 
svar 

          
Samtliga  8 20 23 10 5 34 100 1 650 
          
Kön 
 

Kvinna 7 19 21 12 6 35 100 838 
Man 8 21 25 8 4 34 100 809 

          
Ålder 
 
 

16–29 12 19 18 11 8 32 100 259 
30–49 4 19 25 12 6 34 100 428 
50–64 7 17 27 10 4 35 100 447 
65–85 8 24 21 7 4 36 100 516 

          
Utbildning1 

 
Låg 9 24 27 5 5 30 100 233 
Medellåg 9 21 24 9 4 33 100 519 
Medelhög 7 17 23 12 6 35 100 367 
Hög 6 19 21 12 6 36 100 515 

          
Boendeområde Landsbygd 10 20 25 10 5 30 100 221 

Mindre tätort 7 18 27 8 5 35 100 319 
Stad/större tätort 8 23 22 10 5 32 100 814 
Sthlm/Gbg/ Malmö 5 15 19 12 8 41 100 273 

          
Subjektiv hälsa2 God (8–10) 9 19 19 9 6 38 100 570 

Medel (5–7) 7 21 26 11 5 30 100 941 
Dålig (0–4) 7 21 18 9 7 38 100 122 

          
Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 6 13 29 12 11 29 100 262 
Medel (5–7) 6 22 25 10 5 32 100 733 
Hög (8–10) 10 21 18 9 3 39 100 634 

          
Förtroende för 
primärvården8 

Stort förtroende 11 26 19 7 2 35 100 974 
Varken stort eller litet förtroende  3 14 31 12 7 33 100 384 
Litet förtroende 1 8 26 18 16 31 100 268 

          
Förtroende för 
akutsjukvården9 

Stort förtroende 9 23 22 10 3 33 100 1 165 
Varken stort eller litet förtroende  2 12 30 10 9 37 100 294 
Litet förtroende 2 17 23 15 16 27 100 126 

Kommentar: Frågan lyder: ’Vilken är din uppfattning om hälso- och sjukvården i ditt landsting när det gäller följande? Vårdens jämlikhet’. 1 2 3 Se kommentar 
i tabell 2. 8 9 Se kommentar i tabell 17. Procentbasen utgörs av de som besvarat delfrågan. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019.  
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Tabell 23 Kontakt med hälso- och sjukvården, efter förtroende för olika delar av hälso- och sjukvården, 2019 (procent) 

 
Andel med stort 
förtroende för 

akutsjukvården9 

Andel med litet 
förtroende för 

akutsjukvården9 

Andel med stort 
förtroende för 
primärvården8 

Andel med litet 
förtroende för 
primärvården8 

Andel med stort förtroende 
för den planerade 
specialistvården12 

Andel med litet förtroende 
för den planerade 

specialistsjukvården12 

Ej haft kontakt med hälso- 
och sjukvården 67 10 54 14 55 6 
       
Haft kontakt med hälso- och 
sjukvården för egen räkning 74 8 62 16 69 6 
       
Haft kontakt med sjukvården 
för anhörigs räkning 72 7 53 23 68 8 
       
Av de med kontakt:       
       
Haft kontakt för ett eller 
flera tillfälliga och inte 
allvarliga besvär 76 7 63 16 68 5 
       
Haft kontakt för ett eller 
flera tillfälliga men allvarliga 
hälsotillstånd 78 9 62 17 70 9 
       
Återkommande kontakter till 
följd av kronisk sjukdom eller 
funktionsnedsättning 71 11 56 20 71 10 
       
Kontakt i samband med 
graviditet eller förlossning 75 4 58 21 72 2 
       
Annan typ av kontakt (Inget 
alternativ passar) 68 8 58 15 60 8 
       
Vet ej/vill inte svara 55 12 44 16 46 11 

Kommentar: För frågans lydelse om kontakt med hälso- och sjukvården, se tabell 24 och 27. 8 9 Se kommentar i tabell 17. 12Se kommentar i tabell 37. 
Procentbasen utgörs av de som besvarat respektive delfråga.  
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019. 
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Tabell 24 Besökt under de senaste 12 månaderna: Hälso- och sjukvården, efter bakgrundsfaktorer, 2019 (procent) 

 

 

Ja, för egen del Ja, för närståendes 
räkning 

Ja, både för egen del och 
för närståendes räkning Nej Summa 

procent 
Antal 
svar 

        
Samtliga  62 14 12 12 100 1 660 
        
Kön 
 

Kvinna 64 13 13 10 100 843 
Man 60 15 11 14 100 814 

        
Ålder 
 
 

16–29 58 18 7 17 100 257 
30–49 49 22 17 12 100 432 
50–64 61 11 14 14 100 450 
65–85 75 7 9 9 100 521 

        
Utbildning1 

 
Låg 75 6 8 11 100 236 
Medellåg 62 15 7 16 100 523 
Medelhög 63 15 13 9 100 371 
Hög 55 15 18 12 100 512 

        
Boendeområde Landsbygd 58 17 11 14 100 222 

Mindre tätort 61 17 8 14 100 322 
Stad/större tätort 64 12 13 11 100 816 
Sthlm/Gbg/ Malmö 61 13 14 12 100 276 

        
Subjektiv hälsa2 God (8–10) 52 19 13 16 100 571 

Medel (5–7) 66 12 12 10 100 945 
Dålig (0–4) 72 5 11 12 100 126 

        
Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 60 19 7 14 100 267 
Medel (5–7) 65 12 12 11 100 733 
Hög (8–10) 59 14 14 13 100 640 

        
Förtroende för 
primärvården8 

Stort förtroende 65 12 12 11 100 977 
Varken stort eller litet förtroende  58 16 10 16 100 384 
Litet förtroende 54 19 17 10 100 270 

        
Förtroende för 
akutsjukvården9 

Stort förtroende 63 14 12 11 100 1 167 
Varken stort eller litet förtroende  55 15 15 15 100 295 
Litet förtroende 63 13 9 15 100 126 

Kommentar: Frågan lyder: ’Har du under de senaste 12 månaderna för egen eller närståendes räkning besökt eller haft kontakt med följande? Hälso- och 
sjukvården’. 1 2 3 Se kommentar i tabell 2. 8 9 Se kommentar i tabell 17. Procentbasen utgörs av de som besvarat delfrågan. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019. 
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Tabell 25 Besökt under de senaste 12 månaderna: Tandvården, efter bakgrundsfaktorer, 2019 (procent) 

 

 

Ja, för egen del Ja, för närståendes 
räkning 

Ja, både för egen del och 
för närståendes räkning Nej Summa 

procent 
Antal 
svar 

        
Samtliga  67 5 5 23 100 1 629 
        
Kön 
 

Kvinna 70 5 5 20 100 824 
Man 64 5 4 27 100 802 

        
Ålder 
 
 

16–23 72 5 2 21 100 126 
24–29 50 7 2 41 100 129 
30–49 51 12 11 26 100 424 
50–64 69 3 3 25 100 444 
65–85 82 1 2 15 100 506 

        
Utbildning1 

 
Låg 76 3 0 21 100 226 
Medellåg 65 6 3 26 100 514 
Medelhög 67 4 7 22 100 365 
Hög 66 6 7 21 100 507 

        
Boendeområde Landsbygd 69 6 3 22 100 220 

Mindre tätort 67 6 3 24 100 310 
Stad/större tätort 68 4 6 22 100 806 
Sthlm/Gbg/ Malmö 65 6 4 25 100 271 

        
Subjektiv hälsa2 God (8–10) 68 6 6 20 100 569 

Medel (5–7) 67 4 4 25 100 926 
Dålig (0–4) 63 8 3 26 100 118 

        
Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 61 7 4 28 100 254 
Medel (5–7) 65 5 4 26 100 724 
Hög (8–10) 72 4 6 18 100 631 

        
Förtroende för 
tandvården4 

Stort förtroende 74 5 5 16 100 1 198 
Varken stort eller litet förtroende  44 7 4 45 100 310 
Litet förtroende 41 8 1 50 100 71 

Kommentar: Frågan lyder: ’Har du under de senaste 12 månaderna för egen eller närståendes räkning besökt eller haft kontakt med följande? Tandvården’. 
1 2 3 4 Se kommentar i tabell 2. Procentbasen utgörs av de som besvarat delfrågan. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019. 
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Tabell 26 Kontakt under de senaste 12 månaderna: Socialtjänsten, efter bakgrundsfaktorer, 2019 (procent) 

 

 

Ja, för egen del Ja, för närståendes 
räkning 

Ja, både för egen del och 
för närståendes räkning Nej Summa 

procent 
Antal 
svar 

        
Samtliga  3 4 0 93 100 1 586 
        
Kön 
 

Kvinna 3 5 1 91 100 801 
Man 3 4 0 93 100 782 

        
Ålder 
 
 

16–29 6 4 0 90 100 251 
30–49 3 4 0 93 100 418 
50–64 2 6 0 92 100 433 
65–85 4 2 0 94 100 484 

        
Utbildning1 

 
Låg 5 2 0 93 100 215 
Medellåg 4 5 0 91 100 502 
Medelhög 3 4 1 92 100 355 
Hög 2 4 0 94 100 497 

        
Boendeområde Landsbygd 5 3 0 92 100 214 

Mindre tätort 3 5 0 92 100 305 
Stad/större tätort 3 5 1 91 100 777 
Sthlm/Gbg/ Malmö 1 1 0 98 100 267 

        
Subjektiv hälsa2 God (8–10) 2 3 0 95 100 550 

Medel (5–7) 3 4 0 93 100 905 
Dålig (0–4) 9 4 1 86 100 116 

        
Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 6 4 0 90 100 255 
Medel (5–7) 3 4 0 93 100 704 
Hög (8–10) 2 5 0 93 100 607 

        
Förtroende för 
socialtjänsten10 

Stort förtroende 6 8 0 86 100 244 
Varken stort eller litet förtroende  2 2 0 96 100 754 
Litet förtroende 3 6 1 90 100 464 

Kommentar: Frågan lyder: ’Har du under de senaste 12 månaderna för egen eller närståendes räkning besökt eller haft kontakt med följande? Socialtjänsten’. 
1 2 3 Se kommentar i tabell 2. 10Frågan lyder ’Hur stort förtroende har du för det sätt på vilket följande institutioner och grupper sköter sitt arbete? 
Socialtjänsten’. ’Stort förtroende’ avser de som svarat ’Mycket stort förtroende’ eller ’Ganska stort förtroende’. ’Litet förtroende’ avser de som svarat ’Ganska 
litet förtroende’ eller ’Mycket litet förtroende’. Procentbasen utgörs av de som besvarat delfrågan. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019. 
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Tabell 27 Kontakt med vården, 2019 (procent) 

 Ej kryss Kryss Summa procent Antal svar 

Har varit i kontakt med hälso- och sjukvården för ett 
eller flera tillfälliga och mindre allvarliga hälsotillstånd 37 63 100 1 472 

Har varit i kontakt med hälso- och sjukvården för ett 
eller flera tillfälliga men allvarliga hälsotillstånd 86 14 100 1 472 

Har haft återkommande kontakter med vården till 
följd av ett allvarligt, långvarigt eller kroniskt 
hälsotillstånd eller en funktionsnedsättning 80 20 100 1 472 

Har varit i kontakt med vården i samband med 
graviditet eller förlossning 96 4 100 1 472 

Inget av ovanstående alternativ passar in på mina 
kontakter med hälso- och sjukvården 88 12 100 1 472 

Vet ej/vill inte svara 94 6 100 1 472 

Kommentar: Frågan lyder: ’Om du för egen räkning haft kontakt med hälso- och sjukvården under det senaste året, vilket eller vilka påståenden stämmer 
bäst som beskrivning på dina kontakter med vården? Flera svarsalternativ är möjliga.’ Procentbasen utgörs av de som besvarat respektive delfråga. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019.  
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Tabell 28 Förtroende för förlossningsvården efter kontakt och typ av kontakt med vården, 2019 (procent) 

 
Stort förtroende 

Varken stort 
eller litet Litet förtroende Antal svar 

Har varit i kontakt med vården i samband med 
graviditet eller förlossning de senaste 12 månaderna  80 13 7 54 

Har ej haft kontakt med förlossningsvården  47 43 10 1 417 

Kommentar: Frågan lyder: ’Om du för egen räkning haft kontakt med hälso- och sjukvården under det senaste året, vilket eller vilka påståenden stämmer 
bäst som beskrivning på dina kontakter med vården? Flera svarsalternativ är möjliga.’ Procentbasen utgörs av de som besvarat delfrågan. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019.  
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Tabell 29 Har varit i kontakt med hälso- och sjukvården för ett eller flera tillfälliga och mindre allvarliga hälsotillstånd efter 

bakgrundsfaktorer, 2019 (procent) 

 

 

Ej kryss Kryss Summa 
procent 

Antal 
svar 

      
Samtliga  37 63 100 1 472 
      
Kön 
 

Kvinna 35 65 100 758 
Man 39 61 100 711 

      
Ålder 
 
 

16–29 36 64 100 219 
30–49 36 64 100 369 
50–64 38 62 100 393 
65–85 37 63 100 491 

      
Utbildning1 

 
Låg 41 59 100 226 
Medellåg 38 62 100 460 
Medelhög 33 67 100 329 
Hög 36 64 100 441 

      
Boendeområde Landsbygd 40 60 100 193 

Mindre tätort 35 65 100 273 
Stad/större tätort 36 64 100 732 
Sthlm/Gbg/ Malmö 39 61 100 252 

      
Subjektiv hälsa2 God (8–10) 35 65 100 490 

Medel (5–7) 36 64 100 853 
Dålig (0–4) 58 42 100 115 

      
Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 43 57 100 235 
Medel (5–7) 36 64 100 654 
Hög (8–10) 36 64 100 564 

      
Förtroende för 
primärvården8 

Stort förtroende 33 67 100 874 
Varken stort eller litet förtroende  43 57 100 338 
Litet förtroende 40 60 100 239 

      
Förtroende för 
akutsjukvården9 

Stort förtroende 34 66 100 1 032 
Varken stort eller litet förtroende  43 57 100 263 
Litet förtroende 46 54 100 113 

Kommentar: För frågans lydelse, se tabell 26. 1 2 3 Se kommentar i tabell 2. 8 9 Se kommentar i tabell 17. Procentbasen utgörs av de som besvarat delfrågan. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019.  
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Tabell 30 Har varit i kontakt med hälso- och sjukvården för ett eller flera tillfälliga men allvarliga hälsotillstånd efter 

bakgrundsfaktorer, 2019 (procent) 

 

 

Ej kryss Kryss Summa 
procent 

Antal 
svar 

      
Samtliga  86 14 100 1 472 
      
Kön 
 

Kvinna 87 13 100 758 
Man 85 15 100 711 

      
Ålder 
 
 

16–29 89 11 100 219 
30–49 86 14 100 369 
50–64 88 12 100 393 
65–85 82 18 100 491 

      
Utbildning1 

 
Låg 85 15 100 226 
Medellåg 87 13 100 460 
Medelhög 85 15 100 329 
Hög 85 15 100 441 

      
Boendeområde Landsbygd 87 13 100 193 

Mindre tätort 85 15 100 273 
Stad/större tätort 85 15 100 732 
Sthlm/Gbg/ Malmö 88 12 100 252 

      
Subjektiv hälsa2 God (8–10) 91 9 100 490 

Medel (5–7) 85 15 100 853 
Dålig (0–4) 69 31 100 115 

      
Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 83 17 100 235 
Medel (5–7) 86 14 100 654 
Hög (8–10) 86 14 100 564 

      
Förtroende för 
primärvården8 

Stort förtroende 85 15 100 874 
Varken stort eller litet förtroende  87 13 100 338 
Litet förtroende 85 15 100 239 

      
Förtroende för 
akutsjukvården9 

Stort förtroende 85 15 100 1 032 
Varken stort eller litet förtroende  90 10 100 263 
Litet förtroende 83 17 100 113 

Kommentar: För frågans lydelse, se tabell 26. 1 2 3 Se kommentar i tabell 2. 8 9 Se kommentar i tabell 17. Procentbasen utgörs av de som besvarat delfrågan. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019.  
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Tabell 31 Har haft återkommande kontakter med vården till följd av ett allvarligt, långvarigt eller kroniskt hälsotillstånd eller en 

funktionsnedsättning efter bakgrundsfaktorer, 2019 (procent) 

 

 

Ej kryss Kryss Summa 
procent 

Antal 
svar 

      
Samtliga  80 20 100 1 472 
      
Kön 
 

Kvinna 79 21 100 758 
Man 82 18 100 711 

      
Ålder 
 
 

16–29 84 16 100 219 
30–49 83 17 100 369 
50–64 83 17 100 393 
65–85 74 26 100 491 

      
Utbildning1 

 
Låg 76 24 100 226 
Medellåg 82 18 100 460 
Medelhög 81 19 100 329 
Hög 80 20 100 441 

      
Boendeområde Landsbygd 80 20 100 193 

Mindre tätort 80 20 100 273 
Stad/större tätort 81 19 100 732 
Sthlm/Gbg/ Malmö 78 22 100 252 

      
Subjektiv hälsa2 God (8–10) 94 6 100 490 

Medel (5–7) 78 22 100 853 
Dålig (0–4) 39 61 100 115 

      
Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 73 27 100 235 
Medel (5–7) 81 19 100 654 
Hög (8–10) 82 18 100 564 

      
Förtroende för 
primärvården8 

Stort förtroende 81 19 100 874 
Varken stort eller litet förtroende  80 20 100 338 
Litet förtroende 77 23 100 239 

      
Förtroende för 
akutsjukvården9 

Stort förtroende 81 19 100 1 032 
Varken stort eller litet förtroende  81 19 100 263 
Litet förtroende 72 28 100 113 

Kommentar: För frågans lydelse, se tabell 26. 1 2 3 Se kommentar i tabell 2. 8 9 Se kommentar i tabell 17. Procentbasen utgörs av de som besvarat delfrågan. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019.  
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Tabell 32 Har varit i kontakt med vården i samband med graviditet eller förlossning efter bakgrundsfaktorer, 2019 (procent) 

 

 

Ej kryss Kryss Summa 
procent 

Antal 
svar 

      
Samtliga  96 4 100 1 472 
      
Kön 
 

Kvinna 96 4 100 758 
Man 97 3 100 711 

      
Ålder 
 
 

16–29 93 7 100 219 
30–49 90 10 100 369 
50–64 99 1 100 393 
65–85 100 0 100 491 

      
Utbildning1 

 
Låg 99 1 100 226 
Medellåg 96 4 100 460 
Medelhög 96 4 100 329 
Hög 95 5 100 441 

      
Boendeområde Landsbygd 93 7 100 193 

Mindre tätort 97 3 100 273 
Stad/större tätort 97 3 100 732 
Sthlm/Gbg/ Malmö 96 4 100 252 

      
Subjektiv hälsa2 God (8–10) 97 3 100 490 

Medel (5–7) 96 4 100 853 
Dålig (0–4) 97 3 100 115 

      
Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 95 5 100 235 
Medel (5–7) 95 5 100 654 
Hög (8–10) 98 2 100 564 

      
Förtroende för 
förlossningsvården11 

Stort förtroende 93 7 100 611 
Varken stort eller litet förtroende  99 1 100 552 
Litet förtroende 97 3 100 130 

Kommentar: För frågans lydelse, se tabell 26. 1 2 3 Se kommentar i tabell 2. 11Frågan lyder ’Hur stort förtroende har du för det sätt på vilket följande institutioner 
och grupper sköter sitt arbete? Förlossningsvården’. ’Stort förtroende’ avser de som svarat ’Mycket stort förtroende’ eller ’Ganska stort förtroende’. ’Litet 
förtroende’ avser de som svarat ’Ganska litet förtroende’ eller ’Mycket litet förtroende’. Procentbasen utgörs av de som besvarat delfrågan. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019.  
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Tabell 33 Inget av ovanstående alternativ passar in på mina kontakter med hälso- och sjukvården efter bakgrundsfaktorer, 

2019 (procent) 

 

 

Ej kryss Kryss Summa 
procent 

Antal 
svar 

      
Samtliga  88 12 100 1 472 
      
Kön 
 

Kvinna 89 11 100 758 
Man 88 12 100 711 

      
Ålder 
 
 

16–29 86 14 100 219 
30–49 91 9 100 369 
50–64 85 15 100 393 
65–85 89 11 100 491 

      
Utbildning1 

 
Låg 85 15 100 226 
Medellåg 86 14 100 460 
Medelhög 90 10 100 329 
Hög 90 10 100 441 

      
Boendeområde Landsbygd 89 11 100 193 

Mindre tätort 87 13 100 273 
Stad/större tätort 88 12 100 732 
Sthlm/Gbg/ Malmö 90 10 100 252 

      
Subjektiv hälsa2 God (8–10) 82 18 100 490 

Medel (5–7) 91 9 100 853 
Dålig (0–4) 94 6 100 115 

      
Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 89 11 100 235 
Medel (5–7) 88 12 100 654 
Hög (8–10) 87 13 100 564 

      
Förtroende för 
primärvården8 

Stort förtroende 89 11 100 874 
Varken stort eller litet förtroende  86 14 100 338 
Litet förtroende 89 11 100 239 

      
Förtroende för 
akutsjukvården9 

Stort förtroende 89 11 100 1 032 
Varken stort eller litet förtroende  85 15 100 263 
Litet förtroende 88 12 100 113 

Kommentar: För frågans lydelse, se tabell 26. 1 2 3 Se kommentar i tabell 2. 8 9 Se kommentar i tabell 17. Procentbasen utgörs av de som besvarat delfrågan. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019.  
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Tabell 34 Vet ej/vill inte svara efter bakgrundsfaktorer, 2019 (procent) 

 

 

Ej kryss Kryss Summa 
procent 

Antal 
svar 

      
Samtliga  94 6 100 1 472 
      
Kön 
 

Kvinna 95 5 100 758 
Man 92 8 100 711 

      
Ålder 
 
 

16–29 92 8 100 219 
30–49 93 7 100 369 
50–64 93 7 100 393 
65–85 95 5 100 491 

      
Utbildning1 

 
Låg 92 8 100 226 
Medellåg 92 8 100 460 
Medelhög 96 4 100 329 
Hög 96 4 100 441 

      
Boendeområde Landsbygd 92 8 100 193 

Mindre tätort 93 7 100 273 
Stad/större tätort 94 6 100 732 
Sthlm/Gbg/ Malmö 94 6 100 252 

      
Subjektiv hälsa2 God (8–10) 94 6 100 490 

Medel (5–7) 93 7 100 853 
Dålig (0–4) 96 4 100 115 

      
Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 91 9 100 235 
Medel (5–7) 93 7 100 654 
Hög (8–10) 95 5 100 564 

      
Förtroende för 
primärvården8 

Stort förtroende 95 5 100 874 
Varken stort eller litet förtroende  89 11 100 338 
Litet förtroende 94 6 100 239 

      
Förtroende för 
akutsjukvården9 

Stort förtroende 95 5 100 1 032 
Varken stort eller litet förtroende  89 11 100 263 
Litet förtroende 91 9 100 113 

Kommentar: För frågans lydelse, se tabell 26. 1 2 3 Se kommentar i tabell 2. 8 9 Se kommentar i tabell 17. Procentbasen utgörs av de som besvarat delfrågan. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019.  
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Tabell 35 Förtroende för primärvården efter bakgrundsfaktorer, 2019 (procent) 

 

 Mycket stort 
förtroende 

Ganska stort 
förtroende 

Varken stort eller  
litet förtroende 

Ganska litet 
förtroende 

Mycket litet 
förtroende 

Summa 
procent 

Antal 
svar 

         
Samtliga  15 45 23 13 4 100 1 639 
         
Kön 
 

Kvinna 16 45 21 13 5 100 836 
Man 15 44 26 13 2 100 800 

         
Ålder 
 
 

16–29 16 39 24 14 7 100 257 
30–49 9 46 25 16 4 100 429 
50–64 13 47 22 14 4 100 445 
65–85 23 45 23 8 1 100 508 

         
Utbildning1 

 
Låg 21 40 26 11 2 100 229 
Medellåg 15 46 24 11 4 100 513 
Medelhög 14 44 23 16 3 100 369 
Hög 14 45 23 13 5 100 511 

         
Boendeområde Landsbygd 14 46 23 14 3 100 221 

Mindre tätort 14 43 25 14 4 100 317 
Stad/större tätort 16 46 23 12 3 100 808 
Sthlm/Gbg/ Malmö 16 42 22 15 5 100 269 

         
Subjektiv hälsa2 God (8–10) 18 46 21 12 3 100 570 

Medel (5–7) 14 45 25 13 3 100 934 
Dålig (0–4) 16 36 26 15 7 100 120 

         
Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 7 31 33 20 9 100 259 
Medel (5–7) 13 47 24 14 2 100 726 
Hög (8–10) 22 47 19 9 3 100 635 

         
Förtroende för 
akutsjukvården9 

Stort förtroende 18 53 18 9 2 100 1 166 
Varken stort eller litet förtroende  6 27 46 18 3 100 295 
Litet förtroende 6 17 26 35 16 100 127 

Kommentar: Frågan lyder: ’Hur stort förtroende har du för det sätt på vilket följande institutioner och grupper sköter sitt arbete? Primärvården (t.ex. 
vårdcentral)’. 1 2 3 Se kommentar i tabell 2. 9 Se kommentar i tabell 17. Procentbasen utgörs av de som besvarat delfrågan. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019.  
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Tabell 36 Förtroende för akutsjukvården efter bakgrundsfaktorer, 2019 (procent) 

 

 Mycket stort 
förtroende 

Ganska stort 
förtroende 

Varken stort eller  
litet förtroende 

Ganska litet 
förtroende 

Mycket litet 
förtroende 

Summa 
procent 

Antal 
svar 

         
Samtliga  32 41 19 6 2 100 1 594 
         
Kön 
 

Kvinna 32 41 20 5 2 100 804 
Man 32 43 17 6 2 100 787 

         
Ålder 
 
 

16–29 30 39 17 9 5 100 258 
30–49 31 46 16 6 1 100 425 
50–64 30 41 21 6 2 100 442 
65–85 36 40 19 4 1 100 469 

         
Utbildning1 

 
Låg 30 38 21 9 2 100 210 
Medellåg 32 41 20 4 3 100 502 
Medelhög 30 45 18 6 1 100 360 
Hög 34 42 17 6 1 100 506 

         
Boendeområde Landsbygd 31 43 21 4 1 100 217 

Mindre tätort 33 43 17 3 4 100 303 
Stad/större tätort 32 41 18 7 2 100 785 
Sthlm/Gbg/ Malmö 30 41 21 6 2 100 265 

         
Subjektiv hälsa2 God (8–10) 37 43 14 5 1 100 555 

Medel (5–7) 30 40 22 6 2 100 910 
Dålig (0–4) 27 38 19 12 4 100 116 

         
Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 20 35 24 16 5 100 252 
Medel (5–7) 27 45 22 5 1 100 701 
Hög (8–10) 43 41 13 2 1 100 624 

         
Förtroende för 
primärvården8 

Stort förtroende 43 43 10 3 1 100 946 
Varken stort eller litet förtroende  13 42 36 8 1 100 377 
Litet förtroende 16 36 24 15 9 100 265 

Kommentar: Frågan lyder: ’Hur stort förtroende har du för det sätt på vilket följande institutioner och grupper sköter sitt arbete? Akutsjukvården’. 1 2 3 Se 
kommentar i tabell 2. 8 Se kommentar i tabell 17. Procentbasen utgörs av de som besvarat delfrågan. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019.  
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Tabell 37 Förtroende för den planerade specialistsjukvården efter bakgrundsfaktorer, 2019 (procent) 

 

 Mycket stort 
förtroende 

Ganska stort 
förtroende 

Varken stort eller  
litet förtroende 

Ganska litet 
förtroende 

Mycket litet 
förtroende 

Summa 
procent 

Antal 
svar 

         
Samtliga  28 38 27 5 2 100 1 569 
         
Kön 
 

Kvinna 31 38 25 4 2 100 786 
Man 26 38 30 5 1 100 780 

         
Ålder 
 
 

16–29 27 33 31 6 3 100 256 
30–49 27 43 23 5 2 100 423 
50–64 28 39 27 5 1 100 436 
65–85 31 35 30 3 1 100 454 

         
Utbildning1 

 
Låg 21 31 38 8 2 100 202 
Medellåg 27 36 31 4 2 100 502 
Medelhög 28 40 28 3 1 100 351 
Hög 33 41 20 5 1 100 500 

         
Boendeområde Landsbygd 28 35 31 5 1 100 214 

Mindre tätort 24 39 31 4 2 100 300 
Stad/större tätort 28 39 27 5 1 100 773 
Sthlm/Gbg/ Malmö 32 37 24 5 2 100 258 

         
Subjektiv hälsa2 God (8–10) 33 37 24 4 2 100 547 

Medel (5–7) 26 38 30 4 2 100 897 
Dålig (0–4) 22 36 25 14 3 100 112 

         
Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 19 32 34 12 3 100 243 
Medel (5–7) 22 42 31 4 1 100 692 
Hög (8–10) 40 37 20 2 1 100 616 

         
Förtroende för 
primärvården8 

Stort förtroende 37 41 20 1 1 100 926 
Varken stort eller litet förtroende  13 34 48 5 0 100 374 
Litet förtroende 18 33 27 16 6 100 263 

         
Förtroende för 
akutsjukvården9 

Stort förtroende 35 43 19 2 1 100 1 138 
Varken stort eller litet förtroende  9 27 58 5 1 100 288 
Litet förtroende 8 22 33 25 12 100 124 

Kommentar: Frågan lyder: ’Hur stort förtroende har du för det sätt på vilket följande institutioner och grupper sköter sitt arbete? Den planerade 
specialistsjukvården’. 1 2 3 Se kommentar i tabell 2. 8 9 Se kommentar i tabell 17. Procentbasen utgörs av de som besvarat delfrågan. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019.  
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Tabell 38 Förtroende för äldreomsorgen efter bakgrundsfaktorer, 2019 (procent) 

 

 Mycket stort 
förtroende 

Ganska stort 
förtroende 

Varken stort eller  
litet förtroende 

Ganska litet 
förtroende 

Mycket litet 
förtroende 

Summa 
procent 

Antal 
svar 

         
Samtliga  5 19 40 25 11 100 1 579 
         
Kön 
 

Kvinna 5 19 37 27 12 100 796 
Man 4 18 44 23 11 100 780 

         
Ålder 
 
 

16–29 5 19 37 26 13 100 255 
30–49 4 17 39 29 11 100 429 
50–64 5 19 40 26 10 100 439 
65–85 4 20 45 20 11 100 456 

         
Utbildning1 

 
Låg 9 17 42 18 14 100 202 
Medellåg 6 18 41 22 13 100 505 
Medelhög 4 21 35 29 11 100 359 
Hög 3 18 43 27 9 100 499 

         
Boendeområde Landsbygd 5 22 39 23 11 100 214 

Mindre tätort 7 21 37 24 11 100 303 
Stad/större tätort 4 18 42 25 11 100 776 
Sthlm/Gbg/ Malmö 3 14 43 28 12 100 263 

         
Subjektiv hälsa2 God (8–10) 5 19 40 27 9 100 551 

Medel (5–7) 5 18 41 24 12 100 900 
Dålig (0–4) 3 17 42 22 16 100 116 

         
Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 4 11 34 25 26 100 251 
Medel (5–7) 4 17 43 27 9 100 702 
Hög (8–10) 6 24 40 23 7 100 608 

         
Förtroende för 
primärvården8 

Stort förtroende 7 25 41 20 7 100 928 
Varken stort eller litet förtroende  1 9 47 32 11 100 373 
Litet förtroende 1 8 29 34 28 100 265 

         
Förtroende för 
akutsjukvården9 

Stort förtroende 5 22 41 24 8 100 1 135 
Varken stort eller litet förtroende  1 10 47 29 13 100 289 
Litet förtroende 2 8 28 28 34 100 125 

Kommentar: Frågan lyder: ’Hur stort förtroende har du för det sätt på vilket följande institutioner och grupper sköter sitt arbete? Äldreomsorgen’. 1 2 3 Se 
kommentar i tabell 2. 8 9 Se kommentar i tabell 17. Procentbasen utgörs av de som besvarat delfrågan. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019.  
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Tabell 39 Förtroende för socialtjänsten efter bakgrundsfaktorer, 2019 (procent) 

 

 Mycket stort 
förtroende 

Ganska stort 
förtroende 

Varken stort eller  
litet förtroende 

Ganska litet 
förtroende 

Mycket litet 
förtroende 

Summa 
procent 

Antal 
svar 

         
Samtliga  3 14 52 20 11 100 1 516 
         
Kön 
 

Kvinna 3 13 55 18 11 100 753 
Man 3 14 49 22 12 100 761 

         
Ålder 
 
 

16–29 4 16 48 21 11 100 254 
30–49 3 15 47 23 12 100 420 
50–64 4 13 53 20 10 100 426 
65–85 2 11 58 17 12 100 416 

         
Utbildning1 

 
Låg 3 12 56 13 16 100 181 
Medellåg 3 12 55 19 11 100 493 
Medelhög 3 14 50 22 11 100 346 
Hög 2 16 48 23 11 100 484 

         
Boendeområde Landsbygd 3 13 59 14 11 100 204 

Mindre tätort 4 14 49 20 13 100 291 
Stad/större tätort 3 14 51 21 11 100 746 
Sthlm/Gbg/ Malmö 2 13 50 22 13 100 254 

         
Subjektiv hälsa2 God (8–10) 4 15 53 19 9 100 538 

Medel (5–7) 3 13 51 21 12 100 858 
Dålig (0–4) 1 12 47 21 19 100 109 

         
Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 0 9 44 20 27 100 237 
Medel (5–7) 3 12 53 22 10 100 677 
Hög (8–10) 5 18 52 18 7 100 588 

         
Förtroende för 
primärvården8 

Stort förtroende 5 19 52 17 7 100 889 
Varken stort eller litet förtroende  0 8 59 22 11 100 362 
Litet förtroende 1 5 41 28 25 100 256 

         
Förtroende för 
akutsjukvården9 

Stort förtroende 4 17 50 20 9 100 1 099 
Varken stort eller litet förtroende  1 5 63 19 12 100 279 
Litet förtroende 1 6 37 27 29 100 122 

Kommentar: Frågan lyder: ’Hur stort förtroende har du för det sätt på vilket följande institutioner och grupper sköter sitt arbete? Socialtjänsten’. 1 2 3 Se 
kommentar i tabell 2. 8 9 Se kommentar i tabell 17. Procentbasen utgörs av de som besvarat delfrågan. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019.  



 
  

41 
 

 
Tabell 40 Förtroende för förlossningsvården efter bakgrundsfaktorer, 2019 (procent) 

 

 Mycket stort 
förtroende 

Ganska stort 
förtroende 

Varken stort eller  
litet förtroende 

Ganska litet 
förtroende 

Mycket litet 
förtroende 

Summa 
procent 

Antal 
svar 

         
Samtliga  17 31 42 6 4 100 1 471 
         
Kön 
 

Kvinna 16 31 43 6 4 100 730 
Man 17 32 41 6 4 100 739 

         
Ålder 
 
 

16–29 20 31 38 8 3 100 253 
30–49 22 39 26 8 5 100 422 
50–64 17 29 46 4 4 100 422 
65–85 9 25 57 5 4 100 374 

         
Utbildning1 

 
Låg 10 24 57 3 6 100 167 
Medellåg 20 30 43 4 3 100 479 
Medelhög 15 32 41 8 4 100 339 
Hög 18 37 34 7 4 100 476 

         
Boendeområde Landsbygd 16 31 45 5 3 100 203 

Mindre tätort 21 29 43 3 4 100 275 
Stad/större tätort 16 32 41 7 4 100 721 
Sthlm/Gbg/ Malmö 16 31 39 8 6 100 251 

         
Subjektiv hälsa2 God (8–10) 23 33 36 5 3 100 532 

Medel (5–7) 14 31 44 7 4 100 835 
Dålig (0–4) 7 27 52 5 9 100 94 

         
Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 10 26 49 6 9 100 222 
Medel (5–7) 14 33 42 7 4 100 656 
Hög (8–10) 24 31 38 5 2 100 577 

         
Förtroende för 
primärvården8 

Stort förtroende 22 35 36 4 3 100 868 
Varken stort eller litet förtroende  10 26 54 8 2 100 349 
Litet förtroende 10 26 42 11 11 100 247 

         
Förtroende för 
akutsjukvården9 

Stort förtroende 21 36 36 4 3 100 1 078 
Varken stort eller litet förtroende  4 20 66 7 3 100 270 
Litet förtroende 4 20 37 22 17 100 115 

Kommentar: Frågan lyder: ’Hur stort förtroende har du för det sätt på vilket följande institutioner och grupper sköter sitt arbete? Förlossningsvården’. 1 2 3 Se 
kommentar i tabell 2. 8 9 Se kommentar i tabell 17. Procentbasen utgörs av de som besvarat delfrågan. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019.  
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Tabell 41 Förtroende för hjärtsjukvården efter bakgrundsfaktorer, 2019 (procent) 

 

 Mycket stort 
förtroende 

Ganska stort 
förtroende 

Varken stort eller  
litet förtroende 

Ganska litet 
förtroende 

Mycket litet 
förtroende 

Summa 
procent 

Antal 
svar 

         
Samtliga  26 37 33 2 2 100 1 533 
         
Kön 
 

Kvinna 26 36 34 2 2 100 767 
Man 27 37 32 2 2 100 763 

         
Ålder 
 
 

16–29 24 34 37 3 2 100 253 
30–49 19 37 38 3 3 100 418 
50–64 29 37 30 2 2 100 430 
65–85 33 37 28 1 1 100 432 

         
Utbildning1 

 
Låg 29 34 34 1 2 100 198 
Medellåg 26 36 34 2 2 100 489 
Medelhög 25 38 34 2 1 100 347 
Hög 27 37 31 2 3 100 487 

         
Boendeområde Landsbygd 26 35 35 1 3 100 214 

Mindre tätort 28 35 34 2 1 100 289 
Stad/större tätort 27 37 31 3 2 100 751 
Sthlm/Gbg/ Malmö 22 37 36 2 3 100 258 

         
Subjektiv hälsa2 God (8–10) 30 34 32 2 2 100 536 

Medel (5–7) 25 37 34 2 2 100 878 
Dålig (0–4) 26 38 31 2 3 100 105 

         
Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 17 33 41 6 3 100 235 
Medel (5–7) 21 40 36 1 2 100 686 
Hög (8–10) 36 34 26 2 2 100 595 

         
Förtroende för 
primärvården8 

Stort förtroende 35 39 24 1 1 100 904 
Varken stort eller litet förtroende  14 33 50 1 2 100 365 
Litet förtroende 15 32 39 7 7 100 256 

         
Förtroende för 
akutsjukvården9 

Stort förtroende 33 41 24 1 1 100 1 111 
Varken stort eller litet förtroende  7 25 64 3 1 100 281 
Litet förtroende 8 22 46 12 12 100 121 

Kommentar: Frågan lyder: ’Hur stort förtroende har du för det sätt på vilket följande institutioner och grupper sköter sitt arbete? Hjärtsjukvården’. 1 2 3 Se 
kommentar i tabell 2. 8 9 Se kommentar i tabell 17. Procentbasen utgörs av de som besvarat delfrågan. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019.  
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Tabell 42 Förtroende för digitala vårdgivare efter bakgrundsfaktorer, 2019 (procent) 

 

 Mycket stort 
förtroende 

Ganska stort 
förtroende 

Varken stort eller  
litet förtroende 

Ganska litet 
förtroende 

Mycket litet 
förtroende 

Summa 
procent 

Antal 
svar 

         
Samtliga  3 12 50 18 17 100 1 492 
         
Kön 
 

Kvinna 3 13 50 18 16 100 741 
Man 3 10 50 18 19 100 748 

         
Ålder 
 
 

16–29 6 17 45 19 13 100 252 
30–49 3 17 47 18 15 100 420 
50–64 2 9 55 18 16 100 425 
65–85 2 6 52 16 24 100 395 

         
Utbildning1 

 
Låg 3 6 57 13 21 100 176 
Medellåg 4 11 54 16 15 100 481 
Medelhög 4 12 50 18 16 100 342 
Hög 1 15 44 21 19 100 482 

         
Boendeområde Landsbygd 2 10 54 18 16 100 206 

Mindre tätort 4 12 51 15 18 100 283 
Stad/större tätort 3 12 49 18 18 100 729 
Sthlm/Gbg/ Malmö 3 12 49 19 17 100 253 

         
Subjektiv hälsa2 God (8–10) 4 15 49 18 14 100 529 

Medel (5–7) 2 10 52 18 18 100 853 
Dålig (0–4) 0 14 50 15 21 100 99 

         
Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 2 7 52 19 20 100 230 
Medel (5–7) 2 14 51 17 16 100 666 
Hög (8–10) 4 11 50 18 17 100 580 

         
Förtroende för 
primärvården8 

Stort förtroende 4 15 48 17 16 100 878 
Varken stort eller litet förtroende  0 8 59 18 15 100 359 
Litet förtroende 2 6 48 21 23 100 248 

         
Förtroende för 
akutsjukvården9 

Stort förtroende 4 14 48 18 16 100 1 089 
Varken stort eller litet förtroende  0 6 61 17 16 100 270 
Litet förtroende 1 9 47 18 25 100 119 

Kommentar: Frågan lyder: ’Hur stort förtroende har du för det sätt på vilket följande institutioner och grupper sköter sitt arbete? Digitala vårdgivare’. 1 2 3 Se 
kommentar i tabell 2. 8 9 Se kommentar i tabell 17. Procentbasen utgörs av de som besvarat delfrågan. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019.  
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Tabell 43 Förtroende för tandvården efter bakgrundsfaktorer, 2019 (procent) 

 

 Mycket stort 
förtroende 

Ganska stort 
förtroende 

Varken stort eller  
litet förtroende 

Ganska litet 
förtroende 

Mycket litet 
förtroende 

Summa 
procent 

Antal 
svar 

         
Samtliga  29 46 20 3 2 100 1 609 
         
Kön 
 

Kvinna 30 48 18 2 2 100 806 
Man 27 46 22 3 2 100 800 

         
Ålder 
 
 

16–23 31 43 22 2 2 100 126 
24–29 16 45 30 5 4 100 131 
30–49 21 50 23 4 2 100 427 
50–64 26 49 20 3 2 100 443 
65–85 40 43 14 1 2 100 482 

         
Utbildning1 

 
Låg 31 44 21 2 2 100 215 
Medellåg 28 47 20 2 3 100 509 
Medelhög 29 46 21 2 2 100 365 
Hög 28 49 19 3 1 100 504 

         
Boendeområde Landsbygd 30 46 20 3 1 100 217 

Mindre tätort 23 50 22 2 3 100 306 
Stad/större tätort 31 46 20 2 1 100 797 
Sthlm/Gbg/ Malmö 29 45 19 3 4 100 266 

         
Subjektiv hälsa2 God (8–10) 34 45 18 2 1 100 560 

Medel (5–7) 26 47 22 3 2 100 916 
Dålig (0–4) 25 43 21 4 7 100 117 

         
Tillit till andra 
människor3 

 

Låg (0–4) 22 38 27 7 6 100 251 
Medel (5–7) 25 49 23 2 1 100 718 
Hög (8–10) 37 47 14 1 1 100 623 

         
Förtroende för 
primärvården8 

Stort förtroende 36 50 13 0 1 100 952 
Varken stort eller litet förtroende  17 45 32 5 1 100 379 
Litet förtroende 17 40 29 7 7 100 263 

         
Förtroende för 
akutsjukvården9 

Stort förtroende 32 49 16 2 1 100 1 152 
Varken stort eller litet förtroende  19 41 36 3 1 100 288 
Litet förtroende 17 39 25 9 10 100 126 

Kommentar: Frågan lyder: ’Hur stort förtroende har du för det sätt på vilket följande institutioner och grupper sköter sitt arbete? Tandvården’. 1 2 3 Se 
kommentar i tabell 2. 8 9 Se kommentar i tabell 17. Procentbasen utgörs av de som besvarat delfrågan. 
Källa: Den nationella SOM-undersökningen 2019
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