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Figur 3 Olika mediers regelbundna publik placerade pa aktivitets-
kartan (medelvérden)

Anmarkning: For Rapport, regionala nyheter i SVT2, Nyheternai TV4, Z-TV, Eurosport, P1, P3,
Radio City, Goteborgs-Posten och SvD &r kravet satt till konsumtion minst fem dagar/vecka. For
Aftonbladet, Expressen och Metro dr kravet satt till minst 3 dagar/vecka. For natupplagan av CNN
respektive DN samt for P2 &r kravet satt till minst 1 dag/vecka.

De politiska partiernas sympatisérer

I Helleviks (1996) analys av den norska befolkningen anvénds en politisk vénster-
hdgerdimension som en tredje dimension utdver de tva redan anférda. Vénster-
hogerdimensionen &r givetvis ett centralt redskap for den som vill férstd manni-
skors politiska sympatier och rostbeteende. Men det gar ocksa att placera partier-
nas anhangare langs de bada hittills anvanda dimensionerna. Kartans anvandbar-
het demonstreras darmed ytterligare. Figur 4 visar utfallet av en sadan analys.

De socialdemokratiska sympatisérerna uttrycker en traditionell, materiell
orientering. Ocksa vansterpartiet och moderaternas anhangare & mer materiellt an
idealistiskt orienterade. Observera att det hér inte handlar om vilka varden som
partierna omfattar, utom om den aktivitets- eller vaneorientering som aterfinns hos
deras sympatisorer.
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Figur4 De politiska partiernas sympatisorer placerade pa aktivitets-
kartan (medelvarden)
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Precis som socialdemokraternas anhdngare, inte ovantat, hamnar i nérheten av
arbetarklassen (jfr figur 2), kommer folkpartiets ndra de hogre tjainsteméannen och
akademikerna—langt utiden moderna, idealistiska fjardelen av faltet. | ssSmmafalt,
fast narmare mitten, aterfinner vi ocksa miljopartiet. Enligt samma logik ar center-
sympatisorerna de som ligger narmast jordbrukarna. Som redan patalats kan inte
avstandet mellan punkterna i diagrammen anvéandas for sambandsestimering
mellan de enskilda grupperna. Akademikerna behdver inte vara folkpartister eller
folkpartisterna akademiker. Men givet elementéra kunskaper om sammansatt-
ningen av de olika partiernas véljare, vore det férvanande om det helt saknades
paralleller mellan de subjektiva klassernas placering och partianhangarnas (jfr
Gilljam och Holmberg, 1995).

Vart att lagga mérke till ar ocksa att grupperna rostskolkare och blankrostare
hamnar langt ned pa den materiella halvan av kartan. Som vi strax skall se tycks
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manniskor med en allméan avoghet gentemot etablerade politiska mal och varden
ofta hemmahdra i just denna del av kartan.

Organisationsmedlemmar

Kristdemokraternas utpréglade idealistiska orientering kan kanske forstas béttre
nar vi placerar in medlemmar i olika organisationer pa aktivitetskartan (figur 5).

Frikyrkomedlemmarnadr den grupp som tydligast av alla hittills analyserade grupp-
er utmarks av en idealistisk orientering — de far inte ens plats pa kartan. Utfallet
forvanar inte, eftersom en andlig orientering narmast per definition ar en icke-
materialistisk yttring (jfr Hellevik, 1996) Inte heller pensionérsféreningsmedlem-
marna far plats pa kartan, vilket har sin naturliga forklaring i gruppens aldersstruk-
tur: den dldsta aldersgruppen hamnade mycket langt ut i samma riktning.

Figur5 Medlemmar i olika organisationer placerade pa aktivitets-
kartan (medelvérden)
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LO-medlemmarna ér i likhet med arbetare och socialdemokrater traditionellt och
materiellt orienterade, medan SACO-medlemmarna, likt hgre tjainsteman och
akademiker ar idealistiskt och modernt orienterade. Mellan dessa bada grupper,
och i nérheten av tjdinstemannagruppen, finner viTCO.

Kulturférenings- och miljoorganisationsmedlemmar ar patagligt idealistiskt
orienterade, medan idrottsféreningsmedlemmar aterfinns i mitten av denna
dimension, men langre &t hoger pa den moderna sidan av kartan.

Attvara medlem i ett politiskt parti &r, enligt figuren, ett uttryck for en traditionell
orientering, men det &r ocksa — och framfor allt — att vara idealist. Gruppen place-
rar sig langt fran rostskolkarna och blankréstarna pa denna dimension.

Fran vanor till varderingar

Som redan ndmnts bygger de flesta kartldggningar av den typ som presenterats i
denna artikel pa dimensionsanalyser av stora fragebatterier avseende manniskors
varderingar. Med hjalp av dimensionerna brukar dérpa de svarande delas in i grupp-
er vars aktivitets- och konsumtionsmonster kan studeras. | detta kapitel har analys-
ordningen pa manga satt varit den omvanda. Dimensionsanalysen bygger inte pa
varderingar utan pa aktivitetsutovande. Den karta som erhallits &r darfor en aktivi-
tets- eller en vanekarta — ingen vérdekarta. Efter att ha positionerat ett stort antal
grupper pa denna karta, har emellertid en bild klarnat som visar stor likhet med de
som erhallits genom andra, mer vardeorienterade, undersokningar. Det r saledes
inte orimligt att anta att faktoranalysen faktiskt genererat tva dimensioner av mer
allmén karaktéar. Givet att sa ar fallet borde de skilda vaneorienteringarna ha sin
motsvarighet i vardeorienteringar.

For att prova denna tes skall slutligen ett urval av varderingar och asikter laggas in
pakartan. De grupper vars medelvarden har placerats in &r sadana som uppgivit att
de anser att vissa varden ar viktiga respektive oviktiga samt sédana som betraktar tre
forslag — om skatter, miljo och flyktingar —som mycket bra.

Fler varden och asikter an de som tagits med i figuren ar matta i Riks-SOM-under-
sokningen. De svarande har exempelvis fatt uppge hur viktigt de betraktar saker
som frihet, inre harmoni och en vérld i fred. Variansen i dessa fragor ar dock sa liten
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att medelvérdena per definition hamnar néra aktivitetskartans mitt (jfr Johansson
och Miegel, 1992:131). Omkring 80 procent av de svarande betraktar till exempel
de tre begreppen ovan som mycket viktiga och eftersom medelvérdena fér samtliga
undersokningsdeltagare ar noll pa bada dimensionerna, blir medelvardena nara
noll ocksa for dem som anser att dessa okontroversiella foreteelser ar viktiga. De
grupper som positionsbestamts i figur 6 ar alltsa sadana som omfattar en vardering
eller en asikt som inte ar helt sjalvklar for alla.

Figur 6 Grupper med olika asikter och varderingar placerade pa
aktivitetskartan (medelvarden)
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Samtliga utfall i figur 6 &r i princip i linje med de slutsatser som Hellevik (1996)
drar av sina resultat. For de traditionella idealisterna forefaller andliga varden spela
stor roll. Orienteringens spartanska vardestruktur illustreras ocksa av att de grup-
per som betraktar njutning och spanning som oviktigt aterfinns har. Som forvan-
tat &r den grupp for vilken sjalvforverkligande &r ett centralt varde att betrakta som
moderna idealister, medan de som tillskriver spdnning stor betydelse & moderna
materialister. Bada dessa grupper ar dock till antalet stora, varfor skillnaderna dem
emellan &r sma.
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Som antyddes redan av rostskolkarnas och blankrostarnas placeringar, finner vi asik-
ter och varderingar som star i motsattning till de etablerade politiskarosternai landet
pakartans materiella halva. Har finner vi ocksa grupper som omfattar asikter av utta-
lat materiell karaktar. Det bor aterigen podngteras att det inte innebér att 6vriga
grupper som lokaliserats i denna del av kartan bekanner sig till dessa asiktsmaonster.
Det framstar dock som om dimensionen materiellt-idealistiskt, utdver att samman-
falla med en allmén och kulturell resursdimension, ocksa sammanfaller med en
dimension som ndrmast skulle kunna rubriceras som grad av politiskt korrekthet.

Att manniskor som praglas av ett visst utanforskap aterfinns pa kartans undre del ges
vidare stod nér resultatet av faktoranalysen anvands for att dela in undersékningsdel-
tagares i olika grupper. Kartans fyra falt ger fyra naturliga grupper. For att ytterligare
renodla de fyra orienteringarna har en ring lagts runt kartans mittpunkt. De 20
procent som ligger narmast axlarnas skarningspunkt har pa det viset kommit att
utgdra en egen grupp (jfr Hellevik, 1996). Darmed kan fem lika stora gruppers
profil tecknas — de traditionella idealisterna, de traditionella materialisterna, de
moderna idealisterna, de moderna materialisterna samt en mittgrupp som vl far
ségas representera medelsvensson.

Det visar sig att de traditionella och moderna materialisterna i mindre utstrackning
andetvaidealistiskagruppernaar benagnaatt litapa andra méanniskor och dess-utom
ar mindre nojda, bade med sina egna liv och med hur demokratin fungerar i Sverige.
En anmérkningsvart stor andel av de traditionella materialisterna (drygt 10 procent
mot ca 2 procent i vriga fyra grupper) anser att det inte alls gar att lita pd manniskor
i allménhet. Denna standpunkt aterfinns dock inte hos de moderna materialisterna.
Vid samtliga dessa bearbetningar har mittengruppen intagit en mellanposition.
Nagon skillnad mellan traditionella och moderna idealister gar inte att se.

Att orientera efter kartan

Huruvida en dimensionsanalys av ménniskors aktivitetsutévning, vanor och
fritidssysselsattningar kan komma vérdeorienteringar av detta slag pa sparen, gar
naturligtvis att diskutera och &n finns stora, outforskade utrymmen i materialet.
Det tycks dock som om detta satt att tdnkaerbjuder nya végar till kunskap om gene-
rella samhaélleliga tendenser och ménster.
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Givetvis &r det angeldget att understryka att dimensionsbeskrivningar av denna typ
aldrig kan bli ett alternativ till traditionella variabler som exempelvis kén, alder och
uthildning. Av tva skél kan en beskrivning av varlden utifran manniskors vanor
endast komplettera, aldrig ersatta, samhéllsvetenskapens vanliga indelningar. For
det forsta visade figur 2 tydligt hur faktoranalysens bada dimensioner hanger ihop
med kon, alder och samhallsklass. Det finns ingen anledning att kallaen méanniska
traditionell eller modern sa lange det man egentligen asyftar ar vederborandes
alder. For det andra I6per man alltid i dimensionsanalyser risken att etikettera
manniskor pa ett sitt som de inte sjélva kanner igen sig i. Sa lange man arbetar med
traditionella indelningar finns inte denna risk. Ingen 38-aring blir forvanad over
att kategoriseras som 30-40 ar. En person som i en dimensionsanalys ges bestam-
ningen modern materialist gar daremot inte nddvandigtvis med pa beskrivningen.

Mycket tyder dock pa att de bada dimensioner som anvénts, bade har och annor-
stades, berattar nagonting vasentligt om manniskors generella orientering och
forhallningssatt. 1 detta ligger ndgonting som samspelar med, men trots allt gar
utover alder, kon och resursniva. Den samhalleliga kartan har tveklost komplicerats
sedan brukspatronens dagar och kanske &r graden av traditionalism och materia-
lism — eller om man sa vill - modernism och idealism, de forklaringsfaktorer som
man gor klokast i att tillgripa nar tva lika gamla manniskor med samma kon och
sociala resursniva trots allt synes leva helt olika liv.

Noter

! Faktoranalys ar ett statistiskt tillvigagangssitt for att identifiera monster i en uppsattning variabler.
Genom att begagna korrelationsmatt mellan samtliga de variabler som matas in i faktoranalysen
grupperar metoden variablerna i ett bestamt antal faktorer — i detta fall tvd — samt tillhandahaller
matt pa hur de olika variablerna férhaller sig till de identifierade faktorerna (Hansen, 1979:340-
353).

2For en fordjupad diskussion av mediekonsumtion i forhéllande till olika dimensioner, se Espe och
Siewert (1986) och Reimer och Rosengren (1990).

111



112

skilda vanor

Referenser

Bourdieu, Pierre (1979) Distinktion: A Social Critique of the Judgement of Taste.
London: Routledge.

Dahl, Henrik (1997) Hvis din nabo var en bil: En bog om livsstil. Danmark:
Akademisk Forlag.

Erikson, Robert (1984) "Uppvéxtvillkor under 1900-talet” | Erikson, R & R Aberg (red)
Valfard i forandring. Institutet for social forskning, Stockholm: Prisma.

Espe, Helmut & Margarete Siewert (1986) "European Television-Viewer Types: a
Six-Nation Classification by Programme Interest”, | European Journal of
Communication Vol. 1: 301-325.

Gilljam, Mikael och Séren Holmberg (1995) Valjarnas val. Stockholm: Nordstedt Juridik.

Hansen, Flemming (1979) Maleproblemer i samfundsvidenskaberna. Handelshgjskolen
i Kgbenhavn: Nyt nordisk Forlag Arnold busk.

Hellevik, Ottar (1996) Nordmenn og det gode liv. Norsk Monitor 1985-1996. Oslo:
Universitetsforlaget.

Johansson, Thomas och Fredrik Miegel (1992) Do The Right Thing: Lifestyle And
Identity In Contemporary youth Culture. Lund: Almgvist& Wiksell International.

Lithner, Anders (1998) “Radion och televisionen: Tva medier —en publik” I Nilsson, L
(red) Mangfald — bilder av en storstadsregion. SOM-rapport Nr 21, SOM-institutet,
Goteborgs universitet.

Lithner, Anders & Ingela Wadbring (1998) "Morgontidningslasningen i en férdnderlig
verklighet” I Nilsson, L (red) Mangfald — bilder av en storstadsregion. SOM-rapport Nr
21, SOM-institutet, G6teborgs universitet.

Miegel, Fredrik (1990) Om varden och livsstilar: En teoretisk, metodologisk och empi-
risk dversikt. Forskningsrapporter om kommunikationssociologi, Rapport nr 25,
Sociologiska institutionen, Lunds universitet.



skilda vanor

Reimer, Bo & Karl Erik Rosengren (1990) "Cultivated Viewers and Readers: A Life-Style
Perspective”, I Signorelli, N & M Morgan (eds) Cultivation Analysis. New Directions
in Media Effects Research. 181-206. Newbury Park: SAGE.

Weibull, Lennart (1985) ”Det lokala tidningsvalet” | Weibull, L & C Kratz (red) Tidnings-
miljoer: Dagstidningslasning pa 1990-talet. Dagspresskollegiet, G6teborgs universitet.

113



BIBLIOTEKENS VARDE

LARS HOGLUND

Bibliotek och bibliotekarier arbetar med férmedling av information och kultur.
Som kulturaktivitet, dér anvandning i regel forutsétter besok, liknar biblioteksbe-
sok andra kulturaktiviteter som bio, teater, konsert och museer. | vissa avseenden
liknar biblioteken andra medieinstitutioner. Men det finns ocksa patagliga skillna-
der. En principiell skillnad jamfért med massmediainstitutioner, &r att biblioteken
tillrattalagger och underlattar sokning, men (vanligen) inte dndrar sjélva informa-
tionen eller texten. Andra skillnader ror tidsperspektivet och mangden informa-
tion som halls tillganglig vid varje tillfalle. En svar uppgift for biblioteken ar att
samla sadan information som efterfragas och bidrar till Iésning av individuella eller
samhalleliga fragor och problem bade idag och under lang tid framover. I vad man
man lyckas med detta paverkar givetvis det verkliga vardet med bibliotek. Har
maste vi valja en mer ansprakslos ansats och se i vad man allmanheten séger sig
anvanda bibliotek, hur de varderar service och om de anser dem vérda att betala
skatt for. Flertalet av dessa fragor har inte stéllts tidigare i detta sammanhang och vi
saknar darfor i stor utstrackning matserier. Forskning och statistikproduktion
kring bok- och biblioteksfragor har haft blygsam omfattning om vi jamfor med
andra medier, varfor kunskapsbehoven ar stora. Biblioteken har flera olika roller
och funktioner som forknippas med centrala varden i samhallet sésom demokrati,
tillgang till fri information, yttrandefrihet, kultur och bevarande. Hur sadana
funktioner fullgors i praktiken och effekterna darav pa individer och grupper i
samhallet har vi mycket begransade kunskaper om. Man behover ocksa veta mer
om exempelvis hur informationsteknologin paverkar biblioteken och olika brukar-

grupper.

Enligt den bibliotekslag som géller fran och med 1997 skall alla kommuner erbju-
da biblioteksservice (SFS 1996:1596). Det torde ocksa vara de kommunala folk-
biblioteken som de flesta tanker pa nar man talar om bibliotek. Dessa vander sig i
forsta hand till en bred allménhet, vilket skiljer dem fran t ex skolbibliotek, forsk-
ningsbibliotek eller andra mer specialiserade bibliotek. Det framhalls dock i biblio-
tekslagen att de offentliga biblioteken skall samverka och i nagon man fungerasom
en gemensam resurs, trots skillnader i huvudman och malgrupper. Nyligen har
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foretradare for bibliotekssektorn patalat behovet av tydligare formuleringar i bibli-
otekslagen bland annat mot bakgrund av risken for att nedskérningar kan ge
upphov till olika service i olika delar av landet (DIK-férbundet och Sverige
Allméanna Biblioteksforening, DIK 1999-04-20).Under senare ar har folkbibliote-
kens roll ocksa forandrats genom att allt fler studerar (Hoglund m fl 1997).

Den totala utlaningen i de kommunala folkbiblioteken motsvarade 1997 ca 9,1 1an
per invanare. De lokala variationerna kan dock vara betydande. Under 1990-talet
har boklanen forandrats mattligt, medan utlaningen av audivisuella och medier
okat kraftigt. For ungdom finns ocksa skolbibliotek dar hemlanen uppskattastill ca
15,5 hemlan per elev och lasar (Statens Kulturrad 1998). Forskningsbiblioteken
och en rad andra specialbibliotek star for ytterligare laneverksamhet. Har ar det
dock allmanhetens asikter om och anvandning av bibliotek som star i fokus.

Biblioteken har ett flertal roller och funktioner savél nar det galler aktuell service
och stod till exempelvis studier, forskning och kultur som nér det géller att organi-
sera och bevara litteratur och annan information ét eftervérlden. Att studera detta
kréaver tillgang till bade kvalitativa och kvantitativa uppgifter. 1 1998 ars SOM-
undersokning stalldes en rad fragor om bibliotek framforallt for att studera skillna-
der mellan olika grupper och for att fa en uppfattning om hur biblioteks tjanster
varderas.

Biblioteksbestk

En stor del av befolkningen besoker under ett ar nagot bibliotek. Fragan om hur
ofta man under senaste 12 manaderna gatt pa bibliotek har stéllts i SOM-under-
sokningarna under flera ar. Svaren uppvisar en relativt stabil niva omkring 64-65
procent (Figur 1). En annan fraga i 1998 ars undersékning ror senaste besok pa
bibliotek i kommunen, vilket ger till svar att drygt 60 procent uppger att de besokt
biblioteket inom det senaste aret. Kulturutredningen (SOU 1995:85) konstaterar
att det skedde en okning av biblioteksbesokandet under 1970-talet, varefter nivan
stabiliserades pa drygt 60% i borjan pa 1980-talet. Bibliotekstjénst gjorde under
1998 en undersokning pa ett urval om 2000 och fann da ocksa att 64 procent
besokt biblioteket den senaste 12-manadersperioden. Dessa jamforelser tyder pa
envissstabilitet i olikamatningar.Alla besokare dr givetvis inte regelbundna anvan-



bibliotekens varde

dare, men faktum ar att biblioteken hor till de mest valbestkta kulturinstitutioner-
na (SOU 1995:85). Biblioteksbesoken varierar vasentligt mellan olika alders- och
uthildningskategorier och for att studera detta och andra samband ar métten pa
anvandning fran enkatuppgifter sarskilt anvandbara.

Figur 1 Andel som gatt pa bibliotek under det senaste aret 1995-1998
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Av samtliga svarande i undersokningen hade en tredjedel besokt bibliotek under de
senaste fyra veckorna och omkring 46 procent under den senaste 3 manadersperi-
oden. Om man i stallet gar till utlaningsstatistiken finner vi att en expansion sked-
de under 1970-1980-talet. Fran slutet av 1980-talet har flera matt stabiliserats och
tenderat ga tillbaka nagot lite. | den senast publicerade statistiken for 1997 noteras
en mindre nedgang i den totala utlaningen. Denna utveckling foljer ocksa den
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allménna samhéllsutvecklingen dér de offentliga satsningarna inte langre okar. Att
da kunna hélla uppe materialanskaffningen och ha ett aktuellt bestand med ny och
attraktiv litteratur torde vara en av forutsattningarna for fortsatt hogt utnyttjande.

Figur 2 Biblioteksbesok senaste tre manaderna i olika aldersgrupper
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Biblioteken kan antas spela olika roll i en livscykel da behov saval som forutsatt-
ningar for biblioteksbesok varierar mellan olika alderskategorier. Detta, i och for sig
naturliga forhallande, illustreras i Figur 2 nedan. Ungdomar utgor flitiga biblio-
teksbesokare, dels i anslutning till skolarbete, dels som fritidsanvandare. Aven
universitetsstuderande utnyttjar ofta inte bara forskningshiblioteken, utan ocksa
de kommunala folkbiblioteken. Foréldrar besoker bibliotek med barn for att lana
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barnbdcker och liknande. | borjar av karridren avtar biblioteksanvdndningen,
vilket ssmmanhénger med karridr och familjebestyr och ddrmed sammanhéngan-
de tidsbrist. Nar barnen blivit lite storre 6kar biblioteksutnyttjandet nagot for att
sedan &ter minska nagot. Demografiska forhallanden kan saledes inverka vasentligt
paefterfragan av bibliotekstjanster. Exempelvis kommer éldre i den narmaste fram-
tiden att vara en starkt 6kande grupp som dessutom torde stélla krav pa service i
hogre grad an tidigare.

Uthildning, kon och typ av bostadsort ar andra faktorer som paverkar anvand-
ningen av bibliotek. Utbildning framjar biblioteksbesok pa flera satt. Dels &r en hel
del biblioteksanvandning utbildningsrelaterad sa att deltagande i utbildningen ger
sjalva behovet, dels 6kar forutsattningarna att utnyttja bibliotekets resurser med
uthildning. Hogre utbildning tenderar for Gvrigt ocksa i sig att framja ytterligare
utbildningsintresse. Nar det galler skillnaden mellan mén och kvinnor i ssmman-
hanget &r det bekant att kvinnor ér flitigare biblioteksanvandare och lanar bécker i
storre utstrackning &n mén (Tabell 1).

Tabell 1. Andel som besokt biblioteket. Procent (n=1821)

Senaste biblioteksbhestk inom:

0-3 4-12 >12 Ej Summa Antal
man man man svar procent svar
-lag 35 13 43 9 100 912
-medel 50 15 29 6 100 420
-hég 65 16 14 5 100 469
Kon:
-méan 40 15 36 9 100 900
-kvinnor 52 14 28 7 101 921
Boende:
-landsbygd 38 13 40 9 100 416
-mindre
tatort 45 15 34 6 100 295
-stad eller
storre tatort 51 15 29 6 101 827
-storstad 46 16 28 11 101 264
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Tillgénglighet spelar stor roll for biblioteksanvadndningen, vilket skulle kunna
forklaraen del av skillnaderna mellan olika boendeorter. Att biblioteksbestk inte ar
vanligast i storstdderna, utan i gruppen andra stdder och storre tatorter bryter
tendensen i tabell 1. Detta kan sammanhéanga med flera faktorer. Pa landsbygden
ar tillgangligheten lagre liksom ocksa den genomsnittliga utbildningsnivan, vilket
drar ned siffrorna for biblioteksbesok. I storstdderna &r utbudet av bdcker via
bokhandeln stort, men ocksa andelen enpersonshushall och hushall utan barn
hogre, vilket verkar tillbakahallande pa biblioteksutnyttjandet. Hartill kommer
arbets- och resemdnster samt andra faktorer som innebdr att den disponibla tiden
for biblioteksbesok ar begransad.

Enligt Nordicom Sveriges senaste Mediebarometer skaffar allmanheten bocker i
nastan lika hog grad via bibliotek som via bokhandel (25 respektive 28 procent,
Mediebarometern 1998). Knappt 60 procent uppger att de laser bocker under en
genomsnittlig vecka. Har bidrar skolungdom med I&sning av skolbocker till den
ganska hoga siffran. En genomsnittlig vecka laser enligt samma undersékning 39
procent skonlitteratur (inklusive barn- och ungdomslitteratur) jamfort med 22
procent som laser facklitteratur (inklusive larobdcker). Enligt biblioteksstatistiken
har dock facklitteraturen stadigt 6kat sin andel av utlaningen, vilket sarskilt méarks
om man enbart ser till vuxenlitteratur (se nedan). Vi saknar helt jsmforbara siffror
for boklasning. Nagon gang per vecka eller oftare uppger ca 31 att de last bok enligt
SOM-unders6kningen.

Vi har ovan sett att skillnaderna kan vara patagliga mellan mén och kvinnor, liksom
mellan olika aldrar och utbildningskategorier. For att ndrmare se hur dessa egen-
skaper tillsammans inverkar har de samkorts i tabellen nedan. Av Tabell 2 framgér
att bokldsning och biblioteksbhesok féljer varandra relativt val och &r vanligare
bland kvinnor medan Internetanvandning ar vanligare bland méan och bland
yngre. Som anvéndare har hdr de som ut@vat respektive aktivitet under det senas-
te kvartalet valts.

Varfor lanar man pa bibliotek?

Den 6kade tillstromningen till manga bibliotek framhalls sammanhanga med att
allt fler studerar aven i vuxen alder (Hoglund 1997). Detta har i debatten aktuali-
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serat fragor om bibliotekens roll, liksom om huvudmannaskap. Vi talar da om folk-
biblioteken, som &r den dominerande typ av bibliotek allménheten utnyttjar.
Harefter foljer skolbibliotek, medan 6vriga bibliotekstyper endast besdks av en
mindre andel av hela befolkningen. (Forskningsbiblioteken har emellertid en
sarstélining, sarskilt universitetshiblioteken, genom systemet med pliktexemplar
och som basresurs i samverkan med andra bibliotek) Folkbiblioteken &r idag
kommunala institutioner som ofta lyder under kulturndmnder, fritidsndmnder
och liknande. Centralt uppfattas de vanligen som en del av kulturpolitiken och
Statens Kulturrad utgor en viktig central myndighet. Samtidigt utgor biblioteken
en resurs for flera andra politikomréaden, framst utbildningssektorn, men givetvis
ocksa arbetsliv och foretagande.

Tabell 2 Lasning, biblioteksbestk och Internetanvdndning under det
senaste kvartalet bland aktiva anvéndare

Utbildning Lag Hog

Alder -40 40+ -40 40+

Kon M K M K M K M K
Last bok 35 53 39 59 55 78 65 85
Besok bibl. 19 38 21 35 49 62 41 48
Anvant

Internet 53 45 34 26 82 74 70 51
Antal svar 236 212 352 293 422 499 305 349

L&nen sker framforallt for fritidsindamal, men ocksd i stor och 6kande utstrack-
ning for arbete och studier. Harvid &r skillnaderna tydliga mellan olika utbild-
ningskategorier, liksom mellan méan och kvinnor. Det dr kant att en storre andel
kvinnor an mén lanar litteratur for olika andamal. Skillnaderna mellan man och
kvinnor nér det galler 1an av litteratur ar enligt denna undersokning storst nar det
galler lan for arbete och studier (9 respektive 8 procent). Lan for fritidsandamal
uppvisar nagot mindre differens mellan kénen (6 procent). Cirka 48 procent av
mannen och 54 procent av kvinnorna lanar atminstone "nagon gang" for fritids-
andamal). Nar det galler boklan &r skillnaderna mellan hég- och lagutbildade stora
och relativt storst nar det galler lan for studier och arbete.
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Tabell 3. Lan av litteratur for arbete, studier och fritid. Procent
Andel avsamtliga i respektive utbildningskategori/ kén som

svarat att de lanar "nagon gang", "ganska'- eller "mycket ofta"

Utbildning: Kon:

LAg Medel Hog Man Kvinna Samtliga Ejsvar
Lanar for:
-arbete 10 18 35 14 23 18 22
-studier 16 41 50 26 34 30 23
-fritid 46 59 73 48 54 56 15
totalt
antal(bas) 912 420 469 900 921 1821

Bibliotekens roll har férandrats successivt, vilket aterspeglas i att folkbibliotekens
utlaning av facklitteratur under 1990-talet hunnit ifatt utlaningen av skonlittera-
tur, medan barnbdcker bibehéller en central stallning. Matten avser da enbart
vuxenlitteratur, dvs barn- och ungdomslitteratur tillkommer (SOU 1995:85).
Detta innebér att folkbibliotekens roll for utbildning och arbete dkat.

Biblioteksbesoken innefattar idag ocksa en rad andra aktiviteter &n boklan. Har
marks sarskilt en stark okning av de alternativa medielanen, dvs. 1an av video,
skivor, talbdcker mm. Lasning av tidningar och tidskrifter &r en annan stor aktivi-
tet. Den helt dominerande aktiviteten &r dock fortfarande lan av litteratur. Nya
tjanster sasom att anvanda dator och att soka information pa Internet uppger
endast en mindre del att de brukar utnyttja vid sina biblioteksbesok. Nér det galler
Internet, har totalt ndra 50 procent av samtliga (n=3561) uppgett att de anvant
detta under det senaste aret. Det finns dock inga entydiga tecken pa att detta skulle
ersétta biblioteksbesok. Ca 6 procent av samtliga och ca 11 procent av biblioteks-
anvandarna uppger att de anvant Internet pa bibliotek eller motsvarande. Vi finner
hdr att Internetanvandning uppvisar ett positivt sasmband med biblioteksbesok.

En delforklaring till detta samband torde vara att en vissaanvant Internet pa biblio-
teket atminstone nagon gang under det senaste aret. En annan faktor ar att
Internettillgangen i hemmet ar hogre bland hogutbildade, vilka ocksa oftare beso-
ker bibliotek.
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Tabell 4 Anvant Internet under senaste aret och biblioteksbesok (procent)
Anvant Internet
JA NEJ
Besokt bibliotek JA 53 40
senaste 3 manaderna NEJ 47 60
S:aprocent 100 100
Antal svar 1767 1649

Fragan uppstar om sambandet kvarstar da vi kontrollerar for utbildning. Vi har da
valt att anvanda tva olika fragor for att kunna jamfora stabiliteten i méatningarna.
Fragan om senaste biblioteksbesok har stéllts i endast den ena av undersékningar-
na, medan en fraga om olika aktiviteter stallt i bada.

Tabell 5 Anvant Internet och besokt bibliotek senaste aret mot
utbildning (procent)
Andel som anvant Internet Andel som anvant Internet
senaste aret och gatt pa senaste aret och senaste
bibliotek senaste 12 man. biblioteksbesok inom 12 man.
Utbildning Lag Hog Lag Hog
Gatt pa bibl Nej Ja Nej Ja Nej Ja Nej Ja Totalt
Anvant
Internet 28 35 59 74 28 38 63 72 50
(procent)
Antal svar (778) (790) (393) (1356) (373) (425) (646) (185) *

Kommentar: ** Totalt 3347 svarande ("Gatt pa bibliotek") respektive 1629 svarande (“senaste biblio-
teksbesok™).

Som framgar av tabell 5 ovan tycks bade utbildning och biblioteksbesok bidra till
hogre sannolikhet for att man ocksaanvént Internet. Utbildning har dock storst bety-
delse. Resultatet blir liknande for de olika frageformuleringarna trots skillnaderna
i urvalsstorlek och antal svarande.
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Vérderingar av bibliotekens service

Hur ser da allménheten pa bibliotekens service? Nagra aspekter pa detta belystes i
undersdkningen. Personalens bemdtande uppger omkring hélften av samtliga vara
ganska eller mycket bra. Eftersom 25 procent sager sig inte besoka bibliotek har
dessa exkluderats. Bland de ca 1200 som besvarat frdgorna om service svarar 74
procent att personalens bemdtande &r ganska bra eller mycket bra, 13 procent att
det varken ar braeller daligt och endast 3 procent att det ar daligt. Av intresse hér &r
framst relationen mellan olika aspekter pa servicekvalitén och om svaren kan ge
indikationer pa vad som kan forbéttras.

Tabell 6 Asikter om bibliotekens service- Procent av svarande pé

respektive fraga

Serviceaspekt/ Varken bra Ingen Summa Antal
Beddémning: Bra ellerdaligt Daligt uppfattning procent svar
Personalens

bemotande 74 13 3 10 100 1207
Personalens

kompetens 73 13 0 14 100 1187
Hjélp med att

sbka och finna

information 72 11 2 14 99 1185
Tillgang till datorplatser 26 17 11 47 101 1165
Tillgang till studieplatser 35 14 8 44 101 1166
Urvalet av litteratur 57 17 5 20 99 1175
UrvaletavCDochvideo 14 16 11 60 101 1156
Oppettiderna 57 16 1 16 100 1188
Helhetsbedémning

av service! 59 13 2 27 101 1772
Dseparat fréga

Omraden som far en lagre bedémning ar urvalet av CD och video samt tillgang till
dator- och studieplatser. Pa dessa omraden finns samtidigt en stor andel som inte
har nagon uppfattning. Mojligen ar det ett memento att sa manga saknar uppfatt-
ning om manga aspekter, vilket kunde tyda pa ett relativt oengagerat forhallande
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till servicensinnehall, men det aterspeglar sannolikt framst att majoriteten anvander
bastjansterna och darfér saknar manga asikter om det Gvriga utbudet.

Vem vill betala hogre skatt?

Bibliotekets véarde kan vi narma oss pa flera satt. Ovan har vi sett huruvida det
anvénds och om man &r n6jd med biblioteket service. Anvédndningen ger ett rela-
tivt stabilt intryck och fordndras sannolikt Iangsamt. Biblioteken star fast som den
mest besokta kulturinstitutionen. Lanen av facklitteratur liksom AV-media och
Internettjanster okar. Vi kan ocksa fraga direkt om hur viktigt allmanheten tycker
att biblioteket ar for att samhallet skall fungera. Drygt 80 procent uppger da att de
anser bibliotek viktiga. Som framgar av Tabell 3 &r skillnaderna mellan olika utbild-
ningskategorier mattliga, trots ganska stora skillnader i anvandning. Vi har ocksa
stallt frdgan om man ar beredd betala hogre skatt for andamalet. Fragan formulera-
des da som i vilket utstrackning ar du beredd att betala hogre skatt om pengarna
anvands till bibliotek i din kommun? Svarsalternativen var har en skala fran 0-10
(inte alls beredd betala hdgre skatt, respektive i mycket hdg grad beredd att betala
hogre skatt). Svaren tyder pa en hog vardering av bibliotekens samhéllsroll och lika-
sd en beredskap att betala skatt for detta.

Tabell 7. Hur viktiga dr biblioteken och i vilken utstrdckning vill man
betala skatt for biblioteksservice? (procent, bas=1821)

Utbildning

Lag Medel Hog Samtliga
Anser bibliotek viktiga?: 81,6 85,2 91,5 85,3
(helt avgdrande, mycket
viktiga eller ganska viktiga)
Ar beredd betala hogre skatt:
0= intealls 36,4 30,2 17,5 30
1-4 (nagot) 33,3 34.3 324 33
5-7 (ganska) 20,8 27,7 34,0 27
8-10ihog grad 6,0 6,8 14,3 8
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Fragor av denna typ maste naturligtvis tolkas med omdome. Att sa manga uppger
sig beredda att betala hogre skatt till forman for biblioteken &r uppseendevackan-
de, men bor vagas mot insikten att efterfragan pa skattehéjningar normalt ar sall-
synt. | forsta hand utgor svaren en tydlig viljeyttring att atminstone betala nagon
skatt ocksa for biblioteket. Anmarkningsvart ar anda att sa pass manga utnyttjar
skalans hogsta varden for att markera en hdg beredskap. Endast 30 procent marke-
rar att de ej vill betala hogre skatt om pengarna gar till bibliotek i den egna kommu-
nen. Aterstéende, nara 70 procent, markerar séledes betalningsvilja. Fragans
formulering med orden "hdgre skatt" avsag att verka nagot tillbakahallande.

Slutdiskussion

I fleraundersdkningar rapporteras att biblioteken anvénds av en majoritet i befolk-
ningen, dven om utnyttjandet ar ojamnt fordelat pa olika grupper. De hogfrekven-
ta anvandare som besoker biblioteket flera ganger i veckan bestar till stor del av
studerande, men har kan vi sannolikt ocksa finnaen liten grupp storlasare fran olika
samhéllsskikt. De tydliga skillnaderna mellan olika utbildningskategorier som
man finner for biblioteksbesok aterfinns ocksa for likartade kulturaktiviteter inklu-
sive biobesok. Med kannedom om att manga bibliotek anpassat sin verksamhet till
de lokala forutsattningarna, s att biblioteken i t ex invandrartéta omraden i regel
har tidningar och litteratur pa andrasprak, kunde man méjligen vantat sig att bibli-
oteken skulle avvika mer frén andra kulturaktiviteter, men & andra sidan forstarks
skillnaden mellan olika utbildningskategorier av att manga studerande — aven
universitetsstuderande —anvander folkbiblioteken i hig grad.

Att kvinnor lanar och laser bocker i hogre grad &n man ar kant, men att skillnader-
naisa hog grad avser lasning for studier och arbete jamfort med fritidslasning Gver-
raskade. Nar det géller varderingen av biblioteken som en samhaélls- och service-
institution anser fler 4n de aktiva brukarna att de ar viktiga "for att ett modernt
samhalle skall fungera". Med ett sa tydligt opinionsstod kan det forvanaatt man har
en relativt forsiktig framtoning i debatten. Det kan mdjligen hdnga samman med
att man som serviceinstitution har begrdnsad makt och &r beroende av offentliga
anslag. Det kan ocksa inverka att man av tradition inte arbetat sa systematiskt med
marknadsféring och PR. Till exempel inrattades forst for nagot ar sedan en sektion
foér marknadsforing inom den internationella biblioteksorganisationen IFLA
(International Federation of Library Associations).
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| framtidsdebatten antyds ibland att Internet skulle kunna géra biblioteken 6ver-
flodiga pa sikt, men detta marks inte i undersokningen. Det foreligger saledes inte
nagon konflikt mellan biblioteksanvandning och ny informationsteknik, tvartom
visar undersdkningen ett positivt samband mellan biblioteksbestk och Internet-
anvandning. Sambandet kan dock lokaliseras till att hog grad harstamma fran
gruppen ungdom och medelalders med hog utbildning, dar saval biblioteksbesok
som Internetanvdndning &r vanliga. Gruppen yngre man utmarks av mindre
bokldsning och mindre biblioteksanvdndning samt relativt hdg anvandning av
Internet. For de aldre &r forhallandet det omvanda.

Av de svarande uppger ca 12 procent att de dtminstone nagon gang anvander
Internet pa biblioteket for att séka information. For bara nagra ar sedan fanns
Internet tillgangligt for allmanheten endast pa ett fatal bibliotek, men spreds
snabbt framforallt under 1996 (HAglund 1997). En kand effekt av 6kade mojlig-
heter att séka information via datorer &r att efterfragan pa bocker och artiklar i
traditionell form ocksa 6kar. For den narmaste framtiden ar bibliotekens utbud av
Internettjénster en kompletterande mojlighet dar de kan bidratill att utjamnaskill-
nader i informationstillgang. Men Internet erbjuder ocksa mojligheter att "ga pa
biblioteket™ helt elektroniskt, vilket torde dka tillgdngligheten och underlétta
informationsanskaffning framforallt i glesbygd. Detta betyder inte att bibliotek-
slokalernas roll maste minska i ndgon absolut mening. Tvartom tycks behovet av
motesplatser och ett varierat informationsutbud vara mycket stort. Hogre utbild-
ning stimulerar efterfragan pa information. Anvandning av vissa informationskal-
lor 6kar sannolikheten for att man brukar andra. Den tekniska utvecklingen bidrar
till nya krav pa bibliotek och bibliotekarier, liksom pa flertalet andra grupper i
samhallet, men kanske an tydligare. | ett sadant samhélle blir kvalitetsaspekterna pa
informationen allt viktigare. Kanske ar det sddana tendenser till 6kad betydelse av
utbildning och information som inspirerat de svarande att starkare &n véntat betona
bibliotekens vikt och vérde.
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ATERVANDANDE TIDNINGSLASARE
— 1 NY, BROKIG KOSTYM

ANDERS LITHNER

I mitten av 1990-talet gick ett litet skalv genom den svenska tidningsvarlden.
Allting tycktes handa samtidigt. Internetpenetrationen exploderade, gratistid-
ningar gav sig in i kampen om nyhetspubliken, morgon-TV etablerades som tids-
massig konkurrent till morgontidningarna, TV-nyheterna tabloidiserades och ett
rekordstort antal méanniskor saknade arbete och fast inkomst. Och mycket riktigt:
dagstidningslasningen minskade. Visserligen inte drastiskt, men den minskade.
Mest avtog kvallstidningslasningen, men ocksa morgontidningslasningen sjonk.
Somliga befarade till och med att den traditionella papperstidningens gyllene epok
skulle ga sammavég som det tjugonde arhundradet —mot en oundviklig uppldsning.

Idag ser dagspressens situation ljusare ut. Den nedgang i lasningen som féljde pa
forandringarna vid 1990-talets mitt ar till stora delar aterhamtad for morgonpres-
sen och med lite perspektiv pa de gangna aren &r det l4tt att konstatera att dagstid-
ningskonsumtionen, trots allt, tillhért de mer stabila foreteelserna under detta
turbulenta decennium.

Emellertid kan ett antal systematiska utvecklingstendenser skdnjas i svenskarnas
tidningslasning och syftet med detta kapitel &r just att teckna det nya i det alltjamt
foranderliga tidningskonsumtionslandskapet.

Paytan ar allt sig likt

Siffrorna 6ver den svenska befolkningens totala mediekonsumtion har knappast
rortsigalls under senare ar. Inte heller om vi mater manniskors anvandning av olika
medier, uttryckt som exempelvis TV-tittande eller tidningslasning, framtrader
nagra stora trendbrott. Forst om vi plockar isar medierna i deras bestandsdelar och
ser pa anvandningen av enskilda tidningar eller TV-kanaler borjar siffrornaatt réra
pasig och gar vi ned pa den innehallsliga nivan — genre eller tidningsinnehall —
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finner vi forhallandevis stora skillnader, bade mellan olika tidpunkter och mellan
olika grupper i samhaéllet.

Séledes ar kurvorna éver den totala morgontidningslasningen i figur 1 nastan raka.
En svagt vikande trend sedan 1980-talets slut gar visserligen att avlasa och botten-
noteringen 1996 bryter av den annars rata linjen, men pa det hela taget har
morgontidningsldsningen varit stabil. Tre fjardedelar av svenskarna? laser en
morgontidning minst fem dagar i veckan, vilket betyder att en liten uppgang kan
noteras for andra aret i rad.

Figur 1 Regelbundenheten i morgontidningslasningen
1985-1998 (procent)
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De tva understa kurvorna i figur 1 faster uppmarksamheten pa en ny foreteelse.
Tidigare ars nedgang i morgontidningslasningen har till storsta delen kunnat
forklaras av minskad regelbundenhet. Oftaldsarna har blivit séllanlasare men ande-
len ickelasare har knappast okat. 1998 ar dock for forsta gangen ickelasarna fler &n
sallanlésarna. Trots att morgontidningslasningen generellt gar upp, 6kar alltsa
andelen av befolkningen som inte l&ser morgontidningar.

Det bor i detta ssmmanhang podngteras att jag inte tar hansyn till gratistidningen
Metros eventuella genomslag i dessa siffror. Dér ej annat anges ingar Metrolas-
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ningen om de svarande i SOM-undersékningen sjélva har betraktat den som en
morgontidning. FOr lasningen minst fem dagar i veckan gor detta i princip vare sig
till eller fran. For en ingaende diskussion av denna problematik hanvisas till Ingela
Wiadbrings artikel idennavolym.

Att nagonting har hant i morgontidningsvérlden illustreras om vid tar med oss
l&sningen minst fem dagar i veckan i figur 1 ovan och jamfér den med upplagesiff-
ror och I&sningen en genomsnittlig dag.

Figur 2 Regelbunden morgontidningslasning, l&sning en genomsnittlig
dag samt antal morgontidningsexemplar per 100 invanare
1985-1998
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Anmarkning I: Metrolasningen ingar inte i ndgon av kurvorna.

Anmarkning I1: I kurvan 6ver exemplar/100 invénare ingdr allamorgontidningar med en utgiv-
ningsfrekvens av 4 nr/vecka eller mer. Siffrorna avser vardagsupplagan. 1 1988 &rs TS-upplaga
saknas Sydsvenska Dagbladet.

Kéllor: Riks-SOM, Mediebarometer 1998, TS-boken 1998, TS-tidningen Nr 1 1999 samt befolk-
ningsdata fran SCB 990308.
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Lasningen har alltsa gatt upp under de tva senaste aren. Oavsett om vi ber manni-
skor att uppskatta sin vana (SOM) eller fragar dem vad de faktiskt laste igar
(Mediebarometern), blir resultatet detsamma. Men samtidigt fortsétter tidningar-
nas upplagor att sjunka. Det finns atminstone tva rimliga tolkningar av denna
diskrepans. For det forsta lases sannolikt ett och samma tidningsexemplar av fler
personer idag an for bara nagra ar sedan. For det andra ar det framfor allt forand-
ringar i ickel&sargruppens storlek som avsatter sig i morgontidningarnas uppla-
gestatistik. Manniskor som minskar regelbundenheten i sin lasning sager inte upp
sin prenumeration, medan de som slutar l&sa gor det.

Vi far strax anledning att aterkomma till dessa bada tolkningar. For att inte riskera
att de ndmnda forandringarna skymmer den alltigenom dominerande stabiliteten
i svenskarnas tidningslasning, ar det dock pasin plats att séga nagot om den tid som
manniskor avsétter for morgontidningslasning.

Tabell 1 Andelen regelbundna lasare vid olika tidpunkter under dagen,
antal lastillfallen och genomsnittlig lastid 1979-1998
(procent, medelvarde, minuter)

1979 1983 1987 1991 1995 1996 1997 1998

Fore klockan 8 66 68 64 62 60 60 60 61
Mellan klockan 8-12 25 31 30 28 32 31 32 34
Mellan klockan 12-17 15 18 16 14 15 16 12 14
Efter klockan 17 50 57 46 42 45 42 43 43
Genomsnittligt

antal |astillfallen 156 1,74 156 146 152 149 147 1,52
Genomshnittlig

lastid, minuter 30,14 31,7 30,7 286 294 282 290 29,7
Antal svar 2135 2126 1530 1474 1466 1413 1399 1392

Medielandskapet ser idag helt annorlunda ut dn vid 1970-talets slut och man skul-
le kunnatro att det tilltagande bruset i eter, kabel och pa papper skulle ha reducerat
morgontidningarnas utrymme i manniskors vardag. Raknar man pa felmarginalen
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finner man emellertid att skillnaden mellan 1979 och 1998, i lastid uttryckt i
minuter, inte ens &r signifikant. Kanske kompenseras det faktum att ménniskor
generellt upplever sig ha allt mindre tid (SCB 980901) av att morgontidningarna
under perioden blivit tjockare och dédrmed — tidsbrist till trots — mer tidskréavande.
Ingenting tycks i alla fall kunna rubba den stund som l&sarna dgnar sin morgontidning.

Morgontidningslasning i olika grupper

Morgontidningen &r allts sjélvklar pa de flesta svenska frukostbord. Men samti-
digt har vi under ett par ar kunnat iaktta monster i tidningskonsumtionen som
liknar dem vi finner ldngre soderut i Europa. Tabell 2 visar ganska tydligt hur ande-
len regelbundna morgontidningslasare sakta men sékert har krympt i vissa grupper,
medan den i stort sett har férblivit oférdndrad i andra (jfr Jansson, 1998).

Nagon namnvard skillnad mellan kvinnor och man kan inte registreras. Daremot
har alder ganska stor betydelse. Det ar bland méanniskor under 50 &r som néstan
hela den nedgang som skett sedan slutet av 1980-talet aterfinns, medan personer
Over 50 laser som de alltid har gjort. Eftersom yngre manniskor generellt har en
hogre utbildningsniva an aldre, slar aldersskillnaderna igenom ocksa i utbildnings-
grupperna. Detta till trots rymmer de hogutbildade genomgaende en hégre andel
l&sare 4n de med l&gre utbildning. De hogutbildades lasning &r dartill inte bara
hogre, utan ocksa mer konstant dver tid, vilket indikerar den stora betydelse som
allmén resursniva har fér morgontidningslasningen. Att lasningskurvan har vant
uppat under de senaste tva aren forklaras framst av att hogresursgruppernas lasning
har 6kat. Ser vi till dem som betecknar sig sjilva som arbetare finner vi ingen
uppgang sedan bottennoteringen 1996. Pa ungefar samma satt ser skillnaden
mellan & ena sidan gifta eller saimmanboende och & andra sidan ensamstaende ut.

De monster som kan utlésas av tabell 2 ger anledning att misstanka en allmén frag-
mentarisering av morgontidningspubliken. Kanske har olikheter mellan olika
grupper successivt kommit att betyda mer och mer for morgontidningskonsum-
tionen (jfr Weibull, 1995). Ett enkelt satt att prova detta antagande &r att jamfora
skillnaderna mellan olika grupper 6ver tid. Under hela matperioden har &ldre last
mer dn yngre, Tjdnsteman mer dn arbetare och gifta/sammanboende mer &n
ensamstaende. Skillnaderna mellan dessa grupper framgar av tabell 3.
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Tabell 2 Morgontidningslasning minst 5 dagar i veckan i olika grupper

1986-1998 (procent)

(e} N~ [0 0] (@] o — [V} (92} < n (o] N~ [e0]
[e0] [e0) [e0] [e0) (] (e} (2] (e} (2] ()] (e} (2] (e}
[0} (o)) e)} (o)) (o)) [0} (o)) [0)} (o)) (o)) [0} (o)) e)}
— — — — — — — — — — — — —
Totalt 77 80 81 81 81 79 78 74 76 76 71 74 75
Koén
Man 78 81 82 81 80 80 78 74 74 77 T2 74 74
Kvinna 76 79 80 82 81 78 76 75 77 76 69 73 76
Alder
15-29 ar 67 70 68 67 69 66 64 62 61 61 54 61 59
30-49 ar 80 82 84 8 83 81 79 74 76 77 70 72 74
50-64 ar 84 87 88 87 87 8 8 85 8 87 82 83 84
65-75 ar 81 8 88 90 85 8 81 82 8 82 84 84 85
Utbildning
Lag 74 * 80 * 79 80 76 76 76 74 72 73 73
Medel 79 * 79 * 76 72 75 71 72 74 68 73 70
Hog 81 * 86 * 82 89 81 77 82 82 73 74 83
Subijektiv klass
Arbetare 73 75 76 76 79 74 70 69 69 71 66 66 68
Tjansteman 83 84 84 8 8 83 81 82 83 81 79 80 82
H.tjim./Jakademiker 92 90 92 87 85 90 90 84 86 87 84 84 89
Egenforetagare 78 83 83 87 81 82 81 78 75 78 76 77 77
Civilstand
Ensamstédende 73 * 71 72 75 66 65 64 64 68 62 66 63
Gift/Sambo 79 * 86 86 83 85 82 80 82 80 76 77 81

* Fragan &r ej stélld pa ett jamforbart satt.

Tabell 3 Skillnaden mellan olika hog- och lagkonsumerande grupper
1998 (procent och procentdifferens)

65-75 ar 85 H.tjim./akademiker 89 Gift/Sambo 81
15-29 ar 59 Arbetare 68 Ensamstdende 63
Differens Differens Differens

(effekt av alder) 26 (effekt av klass) 21 (effekt av civilstand) 18
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Andelen 65-75-aringar som laser en morgontidning minst fem dagar i veckan &r
alltsa 85 procent. Motsvarande andel bland 15-29-aringarna ar endast 59 procent.
Skillnaden &r 26 procentenheter. Skillnaden mellan hogre tjainsteméan/akademiker
ocharbetare ar 21 enheter och mellan gifta/sammanboende?® och ensamstaende 18.
Figur 3 visar hur dessa skillnader varierat dver tid.

Figur 3 Effekten av alder, subjektiv klass och civilstand pa den regel-
bundna morgontidningslédsningen 1986-1998 (procent)

o Alder

Klass
18 .
A Civilstand

14

Procentdifferens
&
L

10 1

0 T T T T T T T L T T T T sl

1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998

Utvecklingen under 1990-talet later sig tydligt avlasas. Betydelsen av saval alder
som klass har 6kat ganska patagligt. Effekten av civilstand minskade sakta mellan
1991 och 1997, men 1998 ¢kar skillnaden igen till tidsseriens storsta. Den gene-
rella trendlinjen &r tvekltst en uppforslutning.

Figur 3 starker den idag ofta framforda hypotesen om en allman samhéllelig hetero-
genisering och diversifiering (jfr t ex Giddens, 1996) och illustrerar samtidigt den
under 1990-talet tilltagande segregationen mellan informationsstarka och infor-
mationssvaga grupper (Jansson, 1998).
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Prenumerationsutvecklingen

De férhoppningar som vécks av de tva senaste arens uppgang i den regelbundna
morgontidningslasningen fordunklas alltsa till en del av att inte alla grupper i
samhdllet foljer med i kurvornas generella riktning. Inte heller tidningarnas uppla-
gesiffror har vant, vilket foranleder en titt pa de senaste arens prenumerationsut-
veckling.

Figur4 Andel boende i hushall med prenumeration totalt och bland
regelbundna l&sare, samt andel lasare totalt och bland
prenumeranter 1990-1998 (procent)

100 -

90 - \,‘_x_*\/*/i Prenumeranter som laser minst 5 d/v

80 4 ‘/‘\‘_‘/‘\‘_—‘_—N Regelbundna lasare* som prenumererar
W Lasning minst 5 d/v
70 - Prenumeration

Procent

60 -

S N & D P PG P
P FEFE PG

* Som regelbundna lésare raknas de som l&ser en morgontidning minst 1 d/v

Figur 4 pavisar en sakta men sékert sjunkande andel manniskor som bor i ett
hushall med en morgontidningsprenumeration — 72 procent 1998. Till en del
forklaras detta av att andelen av lasarna som har en tidning i hushallet sjunker. Fler
och fler utnyttjar alltsa andra mojligheter till att fa tillgang till tidningen. Men detta
ar inte hela sanningen. Som figur 1 visade okar ocksa andelen som alls inte laser
nagon morgontidning. En 6kande andel manniskor har mer eller mindre hamnat
utanfdr den svenska morgontidningsgemenskapen.
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Ytterligare ett monster gar att avlasa fran figur 4. Namligen att den successivt mins-
kande andelen regelbundna lasare fram till 1996, till storsta delen berodde paatten
minskande andel prenumeranter I&ste minst fem dagar i veckan (jamfor den 6vers-
ta kurvan i figuren). Alltsa: minskande regelbundenhet ocksa bland dem som
alltjamt beholl sin prenumeration. Okningen under 1997 och 1998 féljer samma
logik. Prenumeranterna har aterigen i hogre utstrackning borjat lasa tidningen
med stor regelbundenhet. Detta dr en viktig forklaring till hur lasningen kan ¢ka
nar prenumerationen minskar.

En annan forklaring 4r att allt fler, som redan namnts, I&ser en morgontidning
regelbundet, utan att prenumerera. Hur skaffar sig da denna vaxande grupp till-
gang till en morgontidning? Tabell 4 visar hur vanliga de olika alternativa anskaff-
ningssatten ar.

Tabell 4 Fordelningen av olika satt att anskaffa tidningen bland regel-
bundna lasare som inte &r prenumeranter 1979-1998 (procent)

1979 1983 1987 1991 1995 1996 1997 1998

Lanar av bekanta 11 9 4 9 9 10 13 6
Laser hos bekanta 17 10 12 17 15 14 15 16
Laser pa arbetet/i skolan 44 56 51 44 45 54 57 48
Laser pa bibliotek 3 3 2 4 3 4 5 6
Koper I6snummer 28 23 50 40 29 23 18 16
Laser pa Internet * 3 5
Laser pa kollektivtrafiken ** 14
Antal svar 279 244 252 218 247 240 237 511

* Eget svarsalternativ from 1997
** Eget svarsalternativ fr o m 1998

Anmarkning | Med regelbundna l&sare avses personer som laser morgontidning minst 1 d/v.
Anmérkning 11 Procenten summerar ej till 100, eftersom mer &n ett svarsalternativ a&r méjligt.

Lasning pa arbetsplatsen eller i skolan ar och har alltid varit det vanligaste alterna-
tivet till prenumeration, foljt av 1asning hos bekant och [ésnummerkdp. Fragan om
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kollektivtrafiklasning stalldes for forsta gangen 1998, vilket omojliggor sakra
kunskaper om hur detta férandrats Gver tid. Det dr dock inte orimligt att anta att
detta tillgangssétt blivit vanligare, sarskilt som tidningen Metro nyligen har etable-
rats. Vart att notera ar ocksa att endast fem procent av ickeprenumeranterna
kompenserar sin prenumerationsléshet med Internetlésning. Denna andel har
dock sannolikt okat ytterligare nagot sedan métningen gjordes.

Kvallstidningslasningen

Internetlasning ar pa vag att fa samma betydelse for morgontidningarnas ickepre-
numererade l&sning som de allt ovanligare l6snummerkdpen (se tabell 4).
Morgontidningarnas Internetpublik bestar dock till en 6vervagande del av
tidningarnas egna prenumeranter (jfr Lowe Hedmans artikel i denna volym).
Kvallstidningarna daremot har ingen prenumererad upplaga, varfor Internet &r ett
mer omedelbart alternativ till pappersutgavan. Det &r inte minst tydligt for
Aftonbladet, som ocksa valt att gora en stor satsning pa detta medium. Tabell 5illu-
strerar kvéllstidningsl&sningens utveckling dver tid.

Det visar sig att 1998 var ett ganska ljust ar ocksa for kvéllstidningarna. Lasningen
minst en dag i veckan gar upp, bade totalt och fér samtliga tidningar. Den verkligt
regelbundnakvéllstidningslasningen, sex till sju dagar i veckan, 6kar dock inte. Inte
heller okar den grupp som i tabellen kallats trogna. Alltsa enkelt uttryckt andelen
l&sare som léser ofta.

Det &r ocksa uppenbart att Aftonbladet behaller — eller till och med okar — sitt
avstand till Expressen. 34 procent laser Aftonbladet minst ndgon gang i veckan.
Dartill laser emellertid nastan en tiondel av befolkningen Aftonbladet pa natet
nagon gang i veckan och tva femtedelar av denna grupp bestar av sadana som inte
laser pappersutgavan regelbundet. Det innebér att den egentliga andelen svenskar
som nagon gang i veckan, i en eller annan form, tar del av Aftonbladet &r 38 procent
—en lika hog siffra som Expressen hade under rekordaren i slutet av 1980-talet.

Expressen har inte haft sasmma framgang pa Internet och héjer bara andelen lasare
med en procent om de renodlade nétlésarna vags in. GT och Kvéllsposten kan inte
hallas isar under stora delar av tidserien, varfor de redovisas inop ocksa 1998.
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Tabell 5 Andelen kvéllstidningslasare 1986-1998 (procent)

O N~ [e0) [¢)] o — (o} (a2) < [Te} (o) N~ [e0)
[e0) [e0] [e0) [o0] (o2} (2] (o2} (2] ()] (o2} (2] (o2} (2]
(o)) (o)} (o)) (o)) (o)} (o)) (o)} (o)) (o)) (e} (o)) (o)} (o)
— — — — — — — — — — — — —
Totalt
6-7 d/v 19 21 21 21 18 19 15 13 14 13 11 11 11

Minstld/v 63 64 62 60 56 62 55 53 58 57 51 51 54
Andeltrogna* 30 33 34 35 32 31 27 25 25 23 21 20 20

Aftonbladet

6-7 div 8 8 7 8 6 7 6 5 6 6 6 6 6
Minst 1 d/v 26 27 26 27 23 27 22 23 28 30 30 32 34
Andeltrogna* 29 27 30 26 26 27 22 22 21 20 19 19 16

®
& Inkl. Internet

Expressen
6-7d/v 9 11 12 12 10 10 7 7 7 6 5 4 4

Minstld/vn 36 37 38 38 34 37 32 30 33 31 26 23 25 (26
Andeltrogna* 25 30 32 32 29 27 22 23 21 19 19 17 17

GT/Kvéllsposten
6-7 d/v 3 4 4 4 3 4 2 3 2 2 1 2 2

Minstld/iv 15 15 15 13 13 16 14 14 14 13 11 10 11
Andeltrogna* 20 27 27 31 23 25 14 21 14 15 11 15 19

* Andelen trogna lésare utgrs av andelen som l&ser minst 6 dagar i veckan i procent av andelen som
ldser minst ndgon gang per vecka.

Den samlade dagstidningslasningen

Flera av de redovisade tabellerna och figurerna later antyda att en liten men lang-
samt véxande grupp manniskor stéllts utanfor tidningssverige. 1 tabell 6 redovisas an-
delen ménniskor som laser morgon- och/eller kvallstidningar vid olika kravnivaer.

De tva hogre kravnivaerna ger likadana monster: en nedgang fram till 1996 och
en aterhamtning 1998. Den lagsta kravnivan daremot, uppvisar ingen 6kning
det senaste aret. 95 procent av befolkningen laser nagon typ av dagstidning
nagon gang i veckan. Andelen som inte laser alls ligger kvar pa de fem procent
som etablerades 1996.
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Tabell 6 Andelen dagstidningslasare (morgon- och/eller kvallstidnings-
ldsning) 1986-1998 (procent)

1986
1987
1988
1989
1990
1991
1992
1993
1994
1995
1996
1997
1998

Morgontidning minst 6 d/v och/
eller kvéllstidning minst6d/v.. 75 79 78 79 77 76 74 72 72 71

[e)]
J
[e)]
J
~
o

Morgontidning minst 5 d/v och/
eller kvallstidning minst3d/v 86 90 90 90 88 89 88 84 85 84 80 80 83

Morgontidning minst 1 d/v och/
eller kvallstidningminst1d/v. 96 97 98 98 97 98 97 96 97 97 95 95 95

Nar kvallstidningarna vags in i bilden okar alltsa inte andelen ickelasare. Men den
minskar inte heller, trots att bade morgontidningslasningen och kvallstidningslas-
ningen generellt har gatt upp.

1998 — andrum eller vdndpunkt?

Manniskors medieanvandning styrs av tre faktorer (Weibull, 1983): egenskaper
hos den enskilda individen, egenskaper hos medierna samt egenskaper hos det
omgivande samhallet. Vilken av dessa faktorer kan da antas ha spelat stérst roll for
de senaste arens utveckling och vad kan vi av ett sadant antagande dra for slutsatser
om den ndrmaste framtiden?

Svaret pa dessa fragor ar i hog grad beroende pa hur fragan formuleras. De forand-
ringar som pa senare ar skett i svenskarnas tidningskonsumtion ar sannolikt i fors-
ta—men inte enda — hand en konsekvens av samhéllets egenskaper. En hardnande
konjunktur har under 1990-talets forsta hélft polariserat publiken efter resursstyr-
ka; svagare grupper har avsagt sig tidningen och som en konsekvens av detta har vi
bevittnat en allmént minskad l&sning. Idag tycks den svenska konjunkturutveck-
lingen av de flesta ses med storre tillforsikt och foljaktligen har den allménna
nedgangen i tidningskonsumtion forbytts i en uppgang.
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Men vi kan formulera fragan annorlunda. Vi kan fraga oss: hur kommer det sig att
tidningslasningen i allménhet och morgontidningsldsningen i synnerhet, har
forblivit s stabil under ett decennium som kannetecknats av sa mycket rorelse pa
medieomradet? For att forsta denna stabilitet gor vi klokare i att analysera medier-
nas egenskaper. Trots statliga avregleringar av etermedierna och framrusande digi-
taliseringar kan inget nytt medium utmana tidningarnas formaga att pa ett éver-
skadligt satt presentera dagliga nyheter som inte bara har ett stort bruksvarde for
publiken, utan ocksa bidrar med en kénsla av lokal identifikation. Den svenska
dagstidningen kommer darmed av allt att doma att bibehélla sin mycket starka
stallning pa mediemarknaden.

De resultat som presenterats i detta kapitel tyder pa att dagstidningslasningen
har passerat en vandpunkt. Att den regelbundna lasningen &r pa vag upp igen,
till de nivaer som radde vid 1980-talets slut. Tidningen tycks anyo vara ett
medium i tiden.

Det faktum att dagstidningsupplagan under denna period har sjunkit med mer &n
700 000 exemplar — och fortsatter att sjunka — antyder dock att kostnadslaget inte
ar lika i takt med tiden. Det forefaller som om viljan att 1&sa tidningar 6kar, medan
viljan att betala for dem inte gor det. Kanske bidrar den alltmer utbredda nyhets-
formedlingen i gratistidningar och pa Internet till att nyheter i vissa grupper
kommit att betraktas som nagot av en fri nyttighet.

Ett sadant betraktelsesatt etableras rimligen forst bland ungdomar och i resurssva-
ga och darmed priskénsliga grupper. Andelen ménniskor som star utanfor arbets-
marknaden, som &r bidragsberoende, har det ekonomiskt svart eller som lever i
socialt segregerade omraden har, trots fornyad konjunkturoptimism, inte minskat
och sa lange dessa utvecklingstendenser inte bryts finns ingen anledning att tro att
de tilltagande skillnaderna mellan olika gruppers lasning kommer att minska. |
sista hand &r det den enskilda ménniskans egenskaper som satter ramarna for
hennes mediekonsumtion och tidningslasning kraver saval sociala och kulturella
som ekonomiska resurser.
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Noter

! For ett ingdende resonemang om morgontidningslésningsnivaerna 1996, se Jansson (1997).

2| samtliga analyser i detta kapitel ingar svenska medborgare mellan 15-75 ar. Utlindska medborga-
re och personer mellan 75 och 80 ar medtogs i SOM-undersékningarnas urval fran och med 1992
men ingar alltsa, for jamforbarhetens skull, inte i berdkningarna i detta kapitel.

% Skillnaden mellan manniskor med olika civilstand bestér, om 4n med reducerad storlek, om gifta
och sammanboende halls isar och hansyn tas till skillnader i alder mellan olika grupper. Civilstand
har alltsé en egen effekt, men eftersom denna analys inte rent tekniskt gér att gora i de tidigare
undersdkningarna redovisas differensen utan hansyn till dessa nyanser.
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METRO PA SPAREN

INGELA WADBRING

Att nya tidningar tillkommer pa den svenska marknaden och lyckas etablera sig for
nagon langre period ar inte sarskilt vanligt. Tva exempel pa tidningar som lyckats
under senare ar ar Dagens Industri och Finanstidningen, medan det ocksa finns
exempel pa tidningar som forsokt men inte lyckats; Stockholms-Tidningen,
Goteborgs Handels- och Sjéfarts-Tidning samt Dagens Politik. De tva forstnamn-
da ar klara nischtidningar, och har saledes en relativt vél avgransad malgrupp. De
tre sistnamndavar inte nischtidningar pa sammasatt, och holl heller inte ut sa lange
(SOU 1994:94: Ornebring, 1996). Att starta en daglig morgontidning ar séledes
inte latt pa den svenska marknaden. Men det finns ett exempel pa en sadan lyckad
satsning — Metro.

Men ar da Metro att betrakta som en dagstidning? Det har diskuterats huruvida
Metro ska definieras som morgontidning eller som nagot annat. For att Metro ar att
betrakta som en morgontidning talar dess innehall, som i stort liknar en traditio-
nell morgontidnings. Att tidningen &r gratisdistribuerad ar den enda likheten med
gratistidningar i dvrigt; dessainnehaller sallan redaktionellt material pa det journa-
listiska satt som Metro, och distribueras vanligen inte mer an nagon gang per vecka.
Vad som ocksa talar for att Metro ska betraktas som en morgontidning ar att publi-
ken uppfattar den sa.

Metro har ett unikt koncept genom att den &r gratis for lasarna och huvudsakligen
distribuerad via kollektivtrafiken; dagspressen far traditionellt sett sina intakter
fran tva marknader, annonsmarknaden och upplagemarknaden (Gustafsson,
1996), medan Metro har att helt forlita sig pa annonsmarknaden. Redan ett ar efter
starten 1995 i Stockholm kunde Metro redovisa ett dverskott till sin agare, Modern
Times Group inom Stenbeckssfaren. Framgangen medférde expansion. Till
Goteborg kom Metro 1998 och tidningen utges numera ocksa i flera europeiska
huvudstader, till exempel i Prag och Budapest, och pla-nering for start i Holland
pagar (Hadenius och Weibull, 1999). I skrivande stund —maj 1999 — har det precis
offentliggjorts att Metro ocksa kommer att borja ges ut i Malmaoregionen.
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Syftet med denna artikel &r att se pa Metros roll pa dagstidningsmarknaden i
Stockholms- och Goteborgsregionen, de tva regioner dar tidningen idag utkom-
mer. Underlaget kommer dels fran Riks-SOM-undersokningen, dér Stockholms
kommun och stockholmsregionen skiljs ut, dels fran Vast-SOM-undersékningen,
dar Goteborgs kommun och géteborgsregionen skiljs ut.:

Metro pa dagstidningsmarknaden

Metro utkom alltsa forst i Stockholm, dér den borjade distribueras i februari 1995.
Sedan februari 1998 finns tidningen pa plats ocksa i Goteborg. Framfor allt &r det
kollektivtrafiken som ér distributoren — mot att de far en annonssida i tidningen
varje dag—men det finns ocksa pa bada orterna tidningsstall utplacerade pa allman
plats, och i G6teborg distribueras tidningen dessutom via Pressbyran.

Dagstidningsmarknaden i Stockholm har alltid varit annorlunda gentemot 6vriga
Sverige och utmdrkt sig genom att befolkningen last morgontidningar i lagre
utstrackning och kvéllstidningar i hogre utstrdckning an svensken i gemen. | en
storstad ar befolkningen mer heterogen &n i mindre stader, och det &r svarare for en
tidning att na alla smakriktningar (Kratz, 1995). Goteborg har daremot traditio-
nellt varit en typiskt smastadsmarknad med en sammanhallen region. Inte forran
pa senare ar har regionen borjat skilja sig fran landet i 6vrigt; staden har tidigare
kunnat betraktas som en stor smastad, men kan idag snarare ses som en liten
storstad, med tydliga segregationsdrag och en heterogen befolkning (t.ex. Lithner
och Wadbring, 1998).

Da Metro borjade komma ut i Stockholm fanns saledes manga tidningslosa
hushall; det fanns ett tomrum att fylla. Analyser fran den forsta tiden i Stockholm
visade att det &nda var de som redan laste morgontidningar som framst tog till sig
Metro, men ockséa de som inte laste nagon tidning alls (Infratest Burke, 1995). Det
fanns ocksa indikationer som visade att Metro natt de resurssvaga grupperna i
staden (jfr Wadbring och Weibull, 1996).

Strax efter starten i Goteborg kom de forsta rackviddssiffrorna for tidningarna i
kommunen; en matning utférd av marknadsundersékningsforetaget Trendit
under de forsta veckorna efter Metros tillkomst visade att tidningen hade en daglig
rackvidd pa 13 procent, att jamfora med Arbetet Nyheternas 5 procent och
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Goteborgs-Postens 76 procent. | Goteborgsregionen fanns inte lika manga
tidningslésa hushall som i Stockholmsregionen, varfor det kunde betraktas som
mer av ett vagspel att borja ge ut Metro dér.

Sett till dagens situation, om Stockholm och Goéteborg jamfors med hur det ser ut
pa tidningslasarmarknaden i landet som helhet, ar det tydligt att Metro framfor allt
vidgat tidningsmarknaden (figur 1)

Figur 1 Lasning av morgontidningar i Sverige som helhet samt i
Stockholms och Gdteborgs A-regioner, 1990-1998 (procent)
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——{F—— A-region 1, inklusive Metro, lasning minst 3 dagar i veckan
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Kommentar: *A-region’ innebar tidningarnas distributionsomrade; Sverige &r indelat i 70 sddana
regioner. A-region 1 innebér Stockholm/Sodertilje, A-region 33 innebar Géteborg/Alingsas.

| de tidigare undersokningarna fran SOM-institutet har Metro inte gatt att med
sakerhet sarskilja fran vare sig andra gratistidningar eller andra morgontidning-
ar i Stockholmsregionen, da ingen enskild fraga stéllts om tidningen. 1998 &r
saledes forsta aret som det ar majligt att analysera Metro i forhallande till andra
tidningar genom SOM-undersokningarna. Skillnaden i morgontidningsldsning
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i Stockholmsregionen, om Metro inkluderas respektive exkluderas, blir extremt
tydlig — differensen &r 17 procentenheter.

Men det ar ocksa majligt att se att ndgot hande redan 1995 da Metro borjade ges ut
i Stockholm: den regelbundna I&sningen av morgontidningar gick upp, troligen till
foljd av att relativt manga méanniskor angav Metro som sin lokala morgontidning,
och inte betraktade den som en gratistidning. Vad som blir tydligt nu ndr Metro ar
mojlig att sarskilja, ar att lasningen ligger pa samma nivai Stockholmsregionen som
den gor i landet i dvrigt, sett till kravet om lasning minst tre dagar i veckan. Om
kravet stalls hogre, blir det en nagot storre skillnad mellan Stockholmsregionen och
landet i dvrigt, men fortfarande betydligt mindre &n om Metro inte rdknas in som
morgontidning.

Det &r inte mojligt att gora en helt korrekt jamforelse med Goéteborgsregionen,
eftersom fragorna och skalorna i de bada undersokningarna inte ar desamma.2 For
att 4nda fa en uppfattning om hur det ser ut, finns lasning av morgontidningar i
Gateborgsregionen ocksa inlagd i figur 1, dock med kravet pa lasning satt till fyra
dagar i veckan eller mer; kravet &r alltsa hardare pa Goteborgsregionen &n pa
Stockholmsregionen. Trots att jamforelsen haltar nagot, ar det anda tydligt att
minskningen i tidningslasning varit nagot storre i Goteborgsregionen &n i landet
som helhet. Framfor allt ar det regelbundenheten i lasningen som gatt ned.

Att det finns en’Metroeffekt’ ocksa i Goteborgsregionen ar emellertid tydligt, aven
om den inte &r tillnarmelsevis sa stor som i Stockholmsomradet. Differensen om
Metro inkluderas respektive exkluderas bland morgontidningarna i Goteborgs-
regionen &r 6 procentenheter.

Att Metro &r mer etablerad som tidning i Stockholm —vare sig vi ser till Stockholms
kommun eller regionen—Aar tydligt (tabell 1). 1 Géteborgs kommun &r det dryga 30
procent av invanarna som tar del av Metro mer an tva dagar i veckan, att jamfora
med ungefér 60 procent i Stockholms kommun. Ser vi till regionerna istallet for till
kommunerna ar skillnaden annu nagot storre; knappa 25 procent av befolkningen
i Goteborgsregionen tar del av Metro regelbundet mot nadrmare 60 procent i
Stockholmsregionen. Mest tydligt syns skillnaden bland de som "aldrig’ tar del av
tidningen, vilket &r en liten andel i Stockholm, men néstan halften av g6teborgar-
na och drygt halften bland véstsvenskarna anger det.
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Tabell 1 Lasning av Metro i Goteborgs respektive Stockholms kommun
samt A-region 33 respektive A-region 1, 1998 (procent)

Goteborgs Stockholms
Laser Metro kommun A-region 33 kommun A-region 1
6-7 dagar i veckan 4 2 11 9
4-5 dagar i veckan 14 10 32 30
2-3 dagar i veckan 15 11 16 18
Mer séllan 24 21 33 32
Aldrig 43 56 8 11
Summa procent 100 100 100 100
Antal svarande 921 1648 280 613

Kommentar: Svaren kommer fran de béda riksenkiterna ifraga om Stockholm och A-region 1.
Skalorna i Riks-SOM respektive Vast-SOM 4r olikartade: i tabellen visas skalan for Vést-SOM och
motsvarande skala i Riks-SOM dr 6-7 dagar i veckan; 3-5 dagar i veckan; 1-2 dagar i veckan; Mer
séllan och Aldrig.

Det finns flera skal till att Metros stallning ar olikartad i de badastaderna. Det vikti-
gaste skélet &r antagligen att Stockholmsregionen ur ett tidningsperspektiv alltid
skiljtsig fran landet i Gvrigt; for Metro fanns ett tomrum att fylla pa marknaden. Ett
ytterligare skél &r att Metro funnits langre pa den stockholmska marknaden ar pa
den goteborgska; manniskor har hunnit vanjasig vid tidningen.

Andra faktorer som ocksa rimligen spelar in, ar hur kollektivtrafikakandet ser ut i
de bada staderna eftersom det framfor allt ar via kollektivtrafiken man far tillgang
till Metro. Andelen invanare som aker kollektivt ar ungefar dubbelt sa stor i
Stockholm som den ér i Goteborg, varfor manga fler kommer i kontakt med Metro
i Stockholm. ’Alla’ slags manniskor aker ocksa kollektivt i Stockholm, medan det
ifraga om kollektivtrafikresendrerna finns en storre social skiktning i Goteborg.
Dessutom ar avstanden generellt sett langre i Stockholm, varfor det pa pendeltaget,
tunnelbanan eller bussen finns mer tid att fordriva, dn vad det gor i Goteborg. Det
finns saledes manga skal till att Metros situation &r olikartad i rikets forstaoch andra
stad. Vi aterkommer ocksa till detta nedan.

I Stockholmsregionen ar det 65 procent av de som inte laser nagon annan tidning
regelbundet som laser Metro minst nagon gang i veckan och halften av ’ickelasarna
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laser Metro tre dagar i veckan eller mer (tabell 2). Bade bland Dagens Nyheters och
Svenska Dagbladets lasare &r det en stor andel som I&ser Metro regelbundet. Det
fatal personer i Stockholmsregionen som laser andra tidningar &n DN och SvD
laser Metro betydligt mer sporadiskt — men det & mycket fa svarspersoner det ror
sigom har.

Tabell 2a  L&sningen av Metro bland olika l&sargrupper, Stockholms-
regionen, 1998 (procent)

Laser annan  L&aser morgon-

Laser DN Laser SvD tidning tidning
Laser Metro > 4 dgr/vecka > 4 dgr/vecka > 4 dgrivecka < 1 dag/vecka
> 3 dagar/vecka 36 29 5 52
1-2 dagar/vecka 18 20 16 13
Mer séllan 34 38 53 26
Aldrig 12 12 26 9
Summa procent 100 99 100 100
Antal svarande 279 85 19 195

Tabell 2b  L&sningen av Metro bland olika l&sargrupper, Goteborgs-
regionen, 1998 (procent)

Laser annan  L&aser morgon-

Laser Arbetet Laser GP tidning tidning
Laser Metro > 4 dgr/vecka >4 dgr/vecka >4 dgr/vecka < 2 dgr/vecka
> 4 dagar/vecka 13 9 10 18
2-3 dagar/vecka 12 10 11 14
Mer séllan 20 21 20 22
Aldrig 55 60 60 46
Summa procent 100 100 101 100
Antal svarande 85 1094 304 316

Monstret i Goteborgsregionen &r likartat det i Stockholmsregionen; det ar framfor
allt de som inte regelbundet laser nagon annan tidning, som laser Metro regelbun-
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det (tabell 2). Arbetet Nyheternas lasare &r i stor utstrdckning personer som redan
innan Metros tillkomst laste mer &n en tidning; en stor andel av dess lasare tar ocksa
del av Goteborgs-Posten. Det ar ocksa Arbetets regelbundna ldsare som i nagot
storre utstrackning tar del av Metro i Goteborgsregionen. Arbetets l&sare &r emeller-
tid f4, sett till lasarmarknaden som helhet.

Metros tillkomst bade i Stockholm och Géteborg har saledes medfart att dubbells-
ningen blivit vanligare. Att Metro &r gratis & naturligtvis den viktigaste forklaringen.
Den intressanta fragan blir forstas i vilken utstrackning lasningen av Metro paver-
kar prenumerationsbenéagenhet for traditionella morgontidningar i de stockholms-
ka och goteborgska hushallen. Sett till ett riksgenomsnitt (se Anders Lithners arti-
kel i denna bok) &r det 14 procent av de som &r regelbundna ldsare som inte prenu-
mererar pa tidningen, som istéllet laser den pa kollektivtrafiken. Rimligen ar det
inte bara Metro som avses har, eftersom kollektivtrafiken i manga stader tillhanda-
haller de lokala morgontidningarna, men Metro ar siakerligen en faktor. Hur detta
kommer att se ut framgent ar det bara mojligt att spekulera kring, och eftersom
1998 &r forsta aret fragan om lasning pa kollektivtrafik finns med i SOM-under-
sokningen, vet vi inte hur det sett ut tidigare, varfor nagra slutsatser ar svara att dra.

Tidningarnas lasekretsar

Bade i Stockholm och i Géteborg finns fler dn en tidning for lasarna att valja
mellan. Sett till de olika tidningarnas innehall ar detta relativt olikartat, och vander
sig i viss man till olika malgrupper — dven om tidningarna kan ses som ’breda’
tidningar (jfr Larsson, Severin och Aberg, 1998; Ljung, 1998). Innehéllsskillnaderna
bor i viss man bor avspegla hur pa tidningarnas respektive lasekretsar ser ut. Sa ar
ocksa fallet. | tabell 3 och 4 finns jamforelser gjorda mellan de olika tidningarnas
lasekretsar i Stockholms- respektive Goteborgsregionen. Ocksa kvallstidningarnas
lasekretsar har inkluderats i jgmforelsen.

Till att borja med far vi konstatera att befolkningen i Stockholmsregionen skiljer
sig en del fran landet som helhet; framfor allt ar utbildningsnivan hagre, liksom
hushallsinkomsten. Att det i landets huvudstad ser ut sa ar foga forvanande. |
Stockholm finns en stor tjéanstesektor som inte har sin motsvarighet i ndgon annan
svensk stad.
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Tabell 3 Olika tidningars lasekretsar, Stockholmsregionen,

1998 (procent)
Befolk- Befolk-
ningen som ningeni Dagens Svenska  Afton-

helhet  A-region 1 Nyheter Metro Dagbladet bladet Expressen

Koén:
Man 49 48 47 45 44 57 56
Kvinna 51 52 53 55 56 43 44
100 100 100 100 100 100 100
Alder:
15-29 ar 22 22 18 25 21 22 22
30-49 ar 36 40 41 45 29 44 36
50-64 ar 25 24 26 20 25 25 29
65-80 &r 18 14 15 1 25 9 13
101 100 100 101 100 100 100
Utbildning:
Lag 49 36 29 34 11 50 53
Medel 24 24 23 28 18 31 30
Hog 28 40 48 38 71 20 17
101 100 100 100 100 101 100
Politiskt intresse:
Mycket intresserad 11 15 20 14 24 13 13
Ganska intresserad 44 48 51 44 58 45 49
Inte sarskilt intresserad 38 32 27 34 17 33 29
Inte alls intresserad 6 5 1 7 1 10 10
99 100 99 99 100 101 101
Klasstillhtrighet:
Arbetarfamilj a7 30 20 35 5 40 44
Tjanstemannafamilj 28 33 41 35 20 34 24
Hogre tj.m.fam/akad. 15 25 30 22 55 14 14
Egen foretagare 10 12 9 8 20 13 19
100 100 100 100 100 101 101
Hushallsinkomst:
< 150’ 18 14 10 18 6 14 13
151.-300.’ 36 33 31 37 23 33 38
301.-400. 22 20 21 22 18 25 22
> 400 24 33 39 24 53 28 26
100 100 101 101 100 100 99

Anmarkning 1: Befolkningen som helhet bygger pa Riks-SOM-undersokningen Som lasare raknas
den som laser respektive tidning tre ganger i veckan eller mer. Lagsta antalet svarande &r for hela
befolkningen i A-region 1 &r 575 personer, for DN 278, for Metro 221, fér SvD 82, for Aftonbladet
95 och for Expressen 96 personer.

Anmarkning 2: Metros karaktaristik géller sasmtliga tidningens lasare, medan DNs och SvDs l&sare
ar de l&sare som uppger respektive tidning som forstatidning.
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De olika tidningarnas lasekretsar skiljer sig — ocksa det foga férvanande — at.
Mycket finns att sdga om det, men de viktigaste dragen att peka pa &r foljande:

« Kvillstidningarna har en mer manlig lasekrets &n morgontidningarna.

« Dagens Nyheter har en aldre lasekrets, Metro har en yngre, Svenska Dagbladet sam-
lar en stor andel av alderspensionarerna, till skillnad fran framfor allt Aftonbladet.

« Uthildningsmassigt ar det framfor allt de bada kvallstidningarnas lasekretsar som
ar 1agutbildade, medan Dagens Nyheters och — i sérklass — Svenska Dagbladets
lasekretsar ar hogutbildade. Metros lasekrets ligger har ungefar pa snittet for
befolkningen i regionen.

» Bade Dagens Nyheters och Svenska Dagbladets lasare &r politiskt intresserade i
stérre utstrdckning &n andra, medan kvéllspressens och Metros lasare kan ségas
vara ungefar som genomsnittsstockholmaren med avseende pa politiskt intresse.

« En tydlig social skiktning kan vi se ifraga om den samhéllsklass lasarna anger att
de tillhor; arbetare finns framfor allt i kvallstidningars och Metros l&sekretsar —
men inte i Svenska Dagbladets. Dagens Nyheter har en stor andel personer som
tillhor tjainstemannafamiljer i sin lasekrets medan hogre tjanstemén och akade-
miker samt egna foretagare framfor allt aterfinns i Svenska Dagbladets lasekrets.
Egna foretagare aterfinns ocksa i Expressens lasekrets.

« Metro har i sin lasekrets en relativt stor andel personer med lag hushallsinkomst,
men skillnaden gentemot medelstockholmaren och kvéllstidningarnas lasekrets ar
anda att betrakta som liten. Hoginkomsttagarna ar en mindre andel bland lasarna
av bade Metro och kvallstidningarna, och merparten av deras respektive laskretsar
befinner sigi mellannivéskiktet. DNs lasare har hogre inkomst an stockholmaren
i gemen, men framfor allt galler motsvarande Svenska Dagbladets lasare.

Lésekretsarna skiljer sig saledes at en hel del. Framfor allt ar det Svenska Daghbladets
lasekrets som pa flera punkter skiljer sig ordentligt fran de andra tidningarna. DNs
lasekrets liknar delvis Svenska Dagbladets, men ar inte fullt sa sarpraglad. Att en
tidning som Metro snabbt kunde fa ett fotfaste i Stockholmsregionen ar darfor
fullt logiskt; nagon motsvarande tidning — som passade den grupp som idag laser
Metro — fanns inte tidigare. Metrokonceptet var nytt pa mer an ett satt.
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Goteborgsregionen skiljer sig fran Stockholmsregionen. Till att borja med ar
tidningarna olikartade. Det & mojligt att jamféra Dagens Nyheter och Goteborgs-
Posten, tva breda tidningar. Svenska Dagbladet har emellertid ingen motsvarighet
i Goteborg. Daremot finns Arbetet, som dock har en relativt liten lasekrets.
Dessutom &r den lokala kvéllstidningen GT inlagd i tabell 4.

Tabell 4 Olika tidningars lasekretsar, Goteborgsregionen, 1998 (procent)

Befolk- Befolk-
ningen ningen i A- Goteborgs-
som helhet region 33 Arbetet Posten Metro GT
Kén:
Man 49 46 31 46 44 52
Kvinna 51 54 69 54 56 48
100 100 100 100 100 100
Alder:
15-29 ar 22 24 17 17 45 25
30-49 ar 36 37 38 38 34 39
50-64 ar 25 24 28 27 17 28
65-80 Ar 18 15 18 18 4 9
101 100 101 100 100 101
Utbildning:
Lag 49 41 48 40 36 61
Medel 24 25 11 23 32 25
Hog 28 34 42 37 32 14
101 100 101 100 100 100
Politiskt intresse:
Mycket intresserad 11 12 25 12 14 8
Ganska intresserad 44 41 37 45 38 41
Inte sarskilt intresserad 38 37 33 37 35 39
Inte alls intresserad 6 9 5 5 13 12
99 99 100 99 100 100
Klasstillhérighet:
Arbetarfamilj a7 44 42 34 55 61
Tjanstemannafamilj 28 29 35 35 23 19
Hogre tj.m.fam/akademiker 15 18 14 20 18 6
Egen foretagare 10 10 9 10 5 14
100 101 100 100 101 100
Hushallsinkomst:
< 150.000 18 19 16 13 33 15
151.000-300.000 36 34 35 33 33 34
301.000-400.000 22 20 25 22 17 27
> 400.000 24 26 24 32 17 24
100 99 100 100 100 100

Anmarkning: Befolkningen som helhet bygger pa Riks-SOM-undersckningen, befolkningen i A-
region 33 bygger pa Vast-SOM-undersékningen. Som lasare raknas den som léser respektive tidning
fyradagar i veckan eller mer. Lagsta antalet svarande &r for hela befolkningen i A-region 33 1490 perso-
ner, for Arbetet 75 personer, for Goteborgs-Posten 994, fér GT 133 och for Metro 192 personer.
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Det forsta vi kan konstatera ar att ocksa i Goteborgsregionen skiljer sig befolkning-
en fran ett riksgenomsnitt, framfor allt genom en nagot hogre uthildningsniva.
Hushallens inkomster skiljer sig daremot inte pa samma satt som i
Stockholmsregionen. Jamforelsen mellan de olika tidningarnas lasekretsar ger
féljande monster:

e GTs lasekrets &r huvudsakligen manlig, medan Arbetets i huvudsak &r kvinnlig.
Sanks kravet for att raknas in i lasekretsen ar den kvinnliga dominansen inte lika
tydlig for Arbetet; manga av dess lasare laser tidningen mindre regelbundet an
fyra dagar i veckan.

 Nastan halften av Metros lasekrets & under 30 &r. Unga lasare har de Gvriga
tidningarna svarare att na, mojligen med undantag for kvéllstidningen GT. Bade
i Arbetets och Goéteborgs-Postens lasarekretsar finns en storre andel &ldre perso-
ner dn i regionen som helhet, medan dessa néstan saknas helt hos Metro.

« Ifraga om uthildning hos lasekretsarna ar det framfor allt GT som skiljer ut sig
genom att ha en stor andel lagutbildade personer i sin lasekrets. Arbetets lasare &r
i huvudsak antingen lagutbildade eller hogutbildade, medan Metros lasare i stor-
re utstrackning n andra har en medelhdg utbildning (har i betydelsen tredrig
gymnasieutbildning eller motsvarande).

* Det ar framfor allt Arbetets lasekrets som &r politiskt intresserad 6ver genomsnit-
tet, medan GTs lasekrets & nagot mindre intresserad av politik an de Gvriga
tidningarnas lasekretsar.

» Béade Metro och GT har en stor andel personer fran arbetarklass i sina lasekretsar,
medan GP har en mindre andel arbetare i sin lasekrets. Personer som sager sig till-
hora tjanstemannafamilj &r i GPs och Arbetets lasekretsar istéllet nagot dverre-
presenterade.

 Lag hushéllsinkomst karaktariserar en relativt stor andel av Metros lasekrets,
medan en relativt hég inkomst istéllet karaktériserar GPs lasekrets.

P& samma satt som i Stockholmsregionen finns det i Goteborgsregionen skillnader
mellan de olika tidningarnas lasekretsar. Det finns dessutom bade likheter och
skillnader mellan de bada regionernas lasekretsar. Om det fanns nagon slags
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tomrum for Metro att fyllai Goteborgsregionen, var det snarast bland de unga, som
ocksa dr en grupp som traditionella morgontidningar haft svarare att nd an andra
grupper (jfr Lithner och Wadbring, 1997). Att nastan hélften av lasekretsen &r
under 30 ar &r anmarkningsvart. | Stockholmsregionen skiljer de ungainte utsig pa
samma satt som i Goteborg. En tdnkbar forklaring kan vara att Metro &r mer val-
etablerad i Stockholm; det &r de unga som forst tar till sig innovationer — som i
Goteborg nu — medan &ldre foljer efter efterhand (jfr Rogers, 1995). Huruvida
Goteborgs-Metros lasekrets i framtiden kommer att uppvisa en jamnare aldersfor-
delning &n idag vet vi inte, men det &r inte orimligt att tdnka sig.

En jamforelse mellan 6vriga tidningars lasekretsar i Géteborgs- och Stockholms-
regionen visar att kvallstidningarna samlar en lite annorlunda lasekrets &n morgon-
tidningarna. Goteborgs-Postens och Dagens Nyheters lasekretsar speglar att de ar
de bada breda tidningarna; de nar en stor andel lasare, och de nar lasare som inte
skiljer sig sa mycket fran ett befolkningsgenomsnitt, aven om en del mindre avvi-
kelser finns. Svenska Dagbladets och Arbetets I&sekretsar uppvisar vissa gemen-
samma drag—om &n av helt olika skél —i viss man genom att bada &r andratidningar.
Att vélja en andratidning istéllet for forstatidningen, ar ett mer aktivt val.
Lésekretsarnas sammanséttning visar att Svenska Dagbladets och Arbetes lasare
gjort detta utifran skilda utgangspunkter.

Metro pa sparen

Vilken roll spelar Metro da som helhet i de bada regioner dér den finns och —som
vi sett — lases i stor utstrackning? Stor roll, skulle kunna vara ett enkelt svar. Manga
personer som inte tar del av traditionella morgontidningar, tar del av Metro. Sett
fran ett demokratiskt perspektiv ar det naturligtvis positivt att tidningsmarknaden
som helhet vidgats, vilket den gjort genom Metro. Morgontidningar &r fortfaran-
de, i dagens digitalasamhalle, ett av vara framsta informationsmedier, och den som
tar del av information i ett medium tenderar att gora det ocksa i ett annat (jfr
Hadenius och Weibull, 1999; Hayer, 1989).

Metro kom med ett nytt koncept, som passade mycket val in i storstadsmonstret.
Dess innehallsprofil med mindre politik och sport, mera néje, kortare artiklar och
ett mindre format &r alla sadana faktorer som prioriteras av unga lasare och lagre-
sursgrupper. Innan Metro bérjade ges ut i Stockholm var en stor andel av dessa
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personer inte morgontidningslasare, och Metro fick darfor ett snabb genomslag.
Det snabba och kraftiga genomslaget gav forutsattningarna for att ocksa borja ge ut
tidningen i Goteborg — och annorstédes i Europa.

Genom Metro har ocksé bade gratistidningsmarknaden och i viss man kvallstid-
ningsmarknaden — tabloiderna — fatt ett slags prestigevarde. Dagens Industri samt
de morgontidningar som tidigt gick over till tabloidformat (jfr Strid och Weibull,
1995) var kanske de tidningar som forst gav tabloidpressen viss prestige; medan
Metro istéllet gett gratistidningarna ett nytt ansikte. Samtidigt har Metro ocksa
visat att alla slags medier kan vara 'fria nyttigheter’. Om Metro &r det medium som
ar den fria nyttigheten i tidningsbranschen, kan det jAmfdras med exempelvis TV4
bland etermedierna. Internet &r ytterligare ett exempel pa fri nyttighet.

En sammanfattning av Metros stallning pa tidningsmarknaden skulle mojligen
kunna vara: Sedan 1995 gar Metro som pa rals.

Noter

1 Vist-SOM-undersokningen motsvarar Riks-SOM i manga avseenden; bada behandlar fragor om
samhélle, opinion och massmedia. Vast-SOM 1998 var uppdelad i tva delar, den ena enkéten gick
ut till 2.900 personer i Géteborg och dess tolv kranskommuner, den andra enkaten gick ut i 6vriga
Véstra Gotalandsregionen. Det dr den forstndmnda undersokningen som anvands hér.
Svarsfrekvensen pa denna var 61 procent. Se kommande bok av Lennart Nilsson (red) (1999).

2] den fréga i Vést-SOM-undersokningen som analysen bygger pa, anges ett antal tidningar med
namn, och svarspersonerna ombeds fylla i hur ofta de laser dem. Skalan &r 6-7 dagar; 4-5 dagar; 2-3
dagar; Mer sallan samt Aldrig. | Riks-SOM-undersékningen stalls frigan om man laser nagon
morgontidning regelbundet, och fragan om vilken tidning det &r, &r en 6ppen fraga. Skalan gar
mellan 7 och 1 dagar. Det finns ocksé en specifik fraga om hur ofta Metro lses, och skalan ar 6-7
dagar; 3-5 dagar; 1-2 dagar; Mer séllan samt Aldrig.
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VIKTIGA EGENSKAPER
HOS MORGONPRESSEN

KARIN HELLINGWERF

Det utmérkande draget for svensk morgonpress utanfér Stockholm har varit att
den nar i stort sett alla kategorier av manniskor. Den lokala morgontidningen i
landsorten &r en tidning for alla. Under hela 1980-talet Iag andelen lasare av en
morgontidning , minst fem dagar i veckan stabilt omkring 80 procent. | borjan av
1990-talet minskade den vanemadssiga lasningen av morgonpress , sarskilt i land-
sorten (Jfr Anders Lithners kapitel om dagspress i denna volym). Lasning av en
dagstidning ar for de flesta svenskar en del av de dagliga rutinerna (jfr Christiansen
och Bergstrém 1997).

Detta kapitel har for avsikt att belysa hur den svenska allménheten och lasare av
olika tidningar bedémer viktigheten hos olika egenskaper som kan tillskrivas en
dagstidning. Tanken ar att dessa egenskaper pa nagot sétt uttrycker tidningens
behovs- och symbolvarde.

Beddmning av tidningsegenskaper

For att faen bild av lasarnas syn pa dagstidningar fick svarspersonerna i den riksre-
presentativa SOM-undersokningen ta stallning till 17 olika dagstidningsegenska-
per. FOr var och en av dessa fick man ange i vilken utstrackning egenskapen uppfat-
tades som viktig. Flera av egenskaperna har tidigare testats i olika SOM-understk-
ningar. | SOM-undersékningen 1990 ombads svarspersonerna beddéma sju olika
egenskaper som kan varaviktiga vid valetav morgontidning i en foljdfraga fick man
sedan ange i vilken utstrackning man ansag att egenskapen stamde in pa den
morgontidning man regelbundet I&ste (jfr Severinsson 1991). | SOM-undersok-
ningen 1996 fick svarspersonerna ta stéllning till nio olika tidningsvarden. For
varje varde fick man ange om de stamde eller inte stimde in pa den tidning man
I4ser regelbundet (jfr Jansson 1997). Arets undersdkning har utgétt fran de egen-
skaper som anvants tidigare. Dessutom har ideér hamtats fran Dagspresskollegiets®
lokala lasvardesundersokningar. De olika egenskapernaér av skilda karaktérer och de
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varierar i abstraktionsniva, de kan heller inte forklara varfor man valjer att halla sig med
entidning. Dedrsnarare enskilda komponenter som sammantaget kan ge en 6kad for-
staelse for vilka motiv som ligger bakom vanan att regelbundet ta del av dagstidningar.

I tabell 1 redovisas tidningsegenskapernas upplevda viktighet bland samtliga svar-
spersoner. Resultatet visar inte ovintat att idealet for de flesta r en tillforlitlig dags-
tidning, 73 procent anser att denna egenskap ar mycket viktig. Med nagot lagre
andelar foljer sedan att tidningen &r intressant och att den kommer i tid pA morgo-
nen (vardera 54 procent). Om man rangordnar egenskaperna hamnar att tidning-
en innehaller nagot ovantat, att den har en modern form och att den har bra bilder
i botten. Att tillforlitligheten vérderas hogt ligger i linje med tidigare undersok-
ningar av dagspressens egenskaper (jfr t ex Severinsson 1991 och Kratz 1995) Nar
svarspersonernadaremot far bedoma om egenskapen tillforlitlig stimmer in paden
tidning som man regelbundet brukar lasa framtrader en mer kritisk syn pa
dagspressens tillforlitlighet (Severinsson 1991). | sasmmanhanget kan en parallell
drastill SOM-undersékningens matningar av manniskors fortroende for dagspres-
sen. Dessa undersokningar har under 1990-talet visat pa en forhallandevis stor
skepsis mot dagspressen (jfr Holmberg, Weibull 1997). Trots att fortroendet har
visat upp- och nedgangar under 1990-talet har dock inte lasarna avstatt fran
tidningslésning . Orsaken till att tillforlitligheten som egenskap samlar héga
varden nar man ser till andelen somanger att egenskapen ar mycket viktig kan troli-
gen sokas i de pa forhand uppraknande egenskapernas skilda karaktar. Tillforlit-
ligheten ar en egenskap som spanner dver dagstidningen som sddan medan egen-
skaper som exempelvis bra pa lokala nyheter och bevakar de stora politiska nyhe-
terna ar kopplade till olika typer av innehall och olika typer av tidningar.

Den inbdrdes rangordningen mellan de olika egenskaperna forblir i néstan desam-
ma om man ser till andelen som anser egenskaperna vara atminstone ganska vikti-
ga, alltsd nar andelarna for mycket och ganska viktigt summeras. Inom ramen for
den nastan oférandrade rangordningen kan det noteras att ett intressant innehall
samlar lika htga andelar som egenskapen tillforlitlig (vardera 90 procent). Sett till
andelen som anser egenskaperna vara atminstone ganska viktiga marks ocksa att
samtliga egenskaper bedoms vara forhallandevis viktiga. Att tidningen innehaller
lokala nyheter, att den &r opartisk i nyheterna och att den &r latt att hitta i uppfattas
som atminstone ganska viktiga egenskaper. Egenskaperna att tidningen har en
modern form och att tidningen ofta skall innehélla nagot ovantat samlar de lagsta
andelarna (47 respektive 38 procent).
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Tabell 1 Andel som anser olika egenskaper viktiga vid valet av morgon
tidning, befolkningen 15-80 ar (procent)

Varken
Egenskap Atminstone Mycket Ganska viktigteller Ganska Helt Ingen
hos tidningen ganskaviktigt viktigt viktigt oviktigt oviktigt oviktigt asikt Totalt
Tillforlitlig 90 73 16 3 1 1 7 101
Har ettintressantinnehdll 90 54 35 3 0 1 7 100
Kommer i tid p& morgonen 79 54 24 9 4 3 7 101
Bra pa lokala nyheter 83 49 33 8 3 1 7 101
Opartisk i nyheterna 78 47 29 12 2 1 9 100
Prisvérd 74 37 36 13 4 2 8 100
Bevakar de stora
politiska nyheterna 71 35 35 16 4 2 8 100
Latt att hitta i 79 34 44 11 2 1 8 100
Engagerande 74 33 40 14 2 1 10 100
Stimulerande att lasa 77 31 45 12 2 1 10 101
Lattlast 72 30 41 15 4 1 9 100
Ar partipolitiskt obunden 51 25 26 28 7 6 8 100
Ar njutbar att lasa 60 22 37 25 5 2 9 101
Satter enskilda fragor
i stdrre sammanhang 58 19 38 27 4 2 11 101
Har bra bilder 53 17 35 28 9 3 9 101
Har en modern form 47 14 32 32 9 4 10 101
Innehaller ofta
né&got ovantat 38 10 27 39 10 4 10 100

Antal svar pa de enskilda alternativen mellan 1821 och 1788

Tre dimensioner

Ovan namndes att i SOM-undersokningen 1996 ingick en fraga dar svarsperso-
nerna fick stallning till ett antal egenskaper och ange huruvida dessa stimde eller
inte stimde pa den tidning man laser regelbundet. Den fraga som gick till svarsper-
sonerna i arets undersokning var nagot mer allméant formulerad och galler viktiga
egenskaper hos dagspressen. | en faktoranalys pa grundval av 1996 ars data visade
att det gar att urskilja tva olika vardesfarer for morgon- och kvallspress (Jansson,
1997). Den enavar en mer uppleveserelaterad vardesfar, dar vardena engagerande,
stimulerande, ovantat innehall och intressant laddar hogt och den andra en kogni-
tivt orienterad sfér dar tidningsvéarden som tillforlitlig, opartisk och serios laddar
hogt. En liknande faktoranalys pa grundval av de 17 egenskaper som lasarna fatt
bedoma viktigheten av visar att det ocksa gar att urskilja en tredje faktor. P4 denna
laddar de egenskaper som &r relaterade till redigeringen av tidningen hogt ( tabell 2).
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Tabell 2 Faktoranalys av egenskaper som man anser vara viktiga hos

dagspressen 1998
Egenskap Denengagerande Deninformerande Denredigerade
hos tidningen tidningen tidningen tidningen
Ar njutbar att lasa .78 ,09 ,19
Innehaller ofta nagot ovantat 74 -,02 ,15
Har en modern form ,65 ,02 ,23
Stimulerande att lasa ,63 44 ,09
Engagerande 51 ,32 31
Har ett intressant innehall 51 ,39 12
Bevakar de stora politiska nyheterna  ,19 71 -,10
Opartisk i nyheterna ,01 ,70 14
Tillforlitlig ,06 ,65 17
Satter enskilda fragor
i stérre sammanhang ,40 ,63 -,13
Ar partipolitiskt obunden -,02 ,55 21
Prisvard ,15 ,20 ,59
Lattlast ,28 -,00 ,68
Bra pa lokala nyheter -,04 ,02 75
Har bra bilder ,39 -,05 ,58
Latt att hitta i ,38 ,14 ,55
Kommer i tid p& morgonen ,10 ,23 34
Forklarad varians % 30 12 8

Anm: Faktoranalysen &r gjord enligt Kaisers kriterium och med varimaxrotering.

De tva forsta faktorerna dverensstimmer i huvudsak val med de vardesfarer som
Jansson fick fram (1997). De upplevelserelaterade egenskaperna bildar en faktor
som kan hénfdras till ménniskors engagemang i tidningen (”den engagerande
tidningen”). Tidningen skall vara njutbar att lasa, innehalla nagot ovéntat, vara
stimulerande , engagerande, ha en modern form och ha ett intressant innehall.
Kring den andra faktorn samlas de kognitivt orienterade egenskaperna. Dessa
egenskaper &r i huvudsak knutna till hur bra tidningen &r pa att formedla ett infor-
mativtinnehall ("den informerande tidningen”) . Egenskaper som bevakning av de
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stora politiska nyheterna, opartiskhet, tillforlitlighet, att tidningen satter in fragor
i storre sammanhang och att den ar partipolitiskt obunden laddar hogt pa den
informerande faktorn. Den tredje faktorn &r i huvudsak knuten till tidningens yttre
egenskaper (“den redigerade tidningen”) . Tidningen skall vara prisvérd, lattlést,
bra pa lokala nyheter, ha brabilder, vara l4tt att hittai och kommai tid pA morgonen.

Ett grundlaggande drag i faktoranalysen ar dock att ingen faktor utesluter nagon
annan. Tillsammans med den faktor som bendmnts den engagerande tidningen
laddar ocksa en del av de egenskaper som kan foras till den informativa och den
redigerande tidningen. Att sitta in enskilda fragor i storre sammanhang och att
tidningen &r latt att hitta i &r exempel pa sadana egenskaper. Tillsammans med den
“informerande tidningen” laddar ett par egenskaper som &r kopplade till den
“engagerande tidningen”. Det géller egenskaperna stimulerande att 1asa och har ett
intressant innehall. Tillsammans med den "redigerande tidningen” laddar egen-
skapen engagerande relativt hogt.

Faktoranalysen tyder pa att det finns olika forhallningssétt i synen pa dagspressens
egenskaper. For att fa en ytterligare forstaelse for denna diskrepans kan man dels
soka forklaringar i ménniskors olika bakgrundsegenskaper och delsi olika tidning-
ars funktion och innehall. 1 det féljande kommer tidningsegenskaperna att belysas
var for sig dels utifran olika bakgrundsegenskaper och dels utifran vilken typ av
dagstidning man l&ser regelbundet.

Tidningsegenskaper i olika grupper

Som i alla studier av synen pa tidningsinnehall finns det skillnader i synen pa
tidningars egenskaper beroende pa méanniskors skilda positioner i den sociala
strukturen. I tabell 3 redovisas bedémningarnaav tidningsegenskaper fordelat efter
kon alder och uthildning. Eftersom rangordningen av de olika egenskaperna faller
ut relativt likartat oberoende av om man rangordnar efter de som beddmer egen-
skapen som mycket viktig eller som atminstone ganska viktig har de tva bedom-
ningsgraderna mycket viktig och ganska viktig slagits samman i den fortsatta redo-
visningen. | tabellen har egenskaperna sorterats efter dimensionerna i faktoranaly-
sen (tabell 2)
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Tabell 3 Andel som anser olika tidningsegenskaper atminstone ganska
viktiga efter kon, lder och utbildning 15-80 ar (procent)
Atminstone Utbildning

Egenskap ganska Alder medel medel

hostidningen  viktigt M&an Kvinnor 15-29 30-49 50-64 65-80 lag 1&g hog hog

Ar njutbar attlasa 60 54 65 63 59 60 56 57 59 61 63

Innehaller ofta

nagot ovantat 38 37 38 50 35 37 29 37 41 39 32

Haren

modern form 47 44 49 51 46 50 41 43 50 49 47

Stimulerande

attlasa 77 72 81 77 80 77 68 69 78 79 84

Engagerande 74 68 80 79 80 72 60 65 79 77 79

Har ett intressant

innehall 90 90 90 96 93 89 77 81 93 93 97

Bevakar de stora

politiska nyheterna 71 70 72 65 76 73 67 60 68 77 84

Opartiski

nyheterna 78 79 77 75 83 81 66 67 82 80 88

Tillforlitlig 90 90 90 91 93 90 82 83 93 92 96

Satter enskilda

fragor i storre

sammanhang 58 56 61 55 65 61 45 46 58 62 73

Ar partipolitiskt

obunden 51 49 54 55 52 51 46 46 51 56 50

Prisvéard 74 70 79 78 79 73 63 73 78 76 72

Lattlast 72 66 78 70 72 75 71 78 78 69 60

Bra pa lokala

nyheter 83 81 85 75 87 85 82 86 88 81 77

Har bra bilder 53 47 58 55 52 53 52 56 57 53 45

Léatt att hitta i 79 75 82 76 81 80 75 78 83 78 78

Kommer i tid

pa morgonen 79 79 80 68 82 84 81 79 80 78 85

Antal svar 1788 882 906 389 627 442 330 534 356 575 305

Det ar relativt sma skillnader i bedémningen mellan olika grupper av manniskor. Om
man rangordnar egenskaperna blir utfallet ndstan detsamma. Det finns dock ett antal
intressanta skillnader som &r varda att papeka. Kvinnor féster i hogre omfattning an
man vikt vid att tidningen dr lattlast, engagerande, stimulerande och njutbar att lasa.
| 6vrigt &r skillnaden mellan kvinnors och méns beddmningar liten. Nar det géller
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alder marks skillnader mellan olika egenskaper bade i avseende pa rangordningen och
paprocenttalen. | den aldsta gruppen hamnar egenskapen att tidningen &r brapa loka-
lanyheter pa delad forsta plats med tillforlitligheten foljt av att tidningen kommer i tid
pa morgonen. | den yngsta gruppen hamnar ett intressant innehall och tillforlitlighe-
ten Gverst. Att tidningen ar engagerande och prisvard hamnar pa tredje respektive fjar-
de plats. Att tidningen kommer i tid pa morgonen kommer relativt langt ned om man
rangordnar resultatet i den yngsta gruppen. Om man bortser fran rangordningen och
jdmfor procenttalen upplevs egenskapen att tidningen har en modern form som
forhéllandevis viktigare bland ungdomar an bland aldre. Langs utbildningsvariabeln
marks flera tydliga tendenser framst i avseende pa skillnader mellan procenttal.

De storsta skillnaderna méarks mellan Iag och hogutbildade. Andelen som anser att
egenskaperna; att tidningen &r lattlast och att den &r bra pa lokala nyheter ar forhal-
landevis hog bland lagutbildade. Hogutbildade vérderar saker som att tidningen ar
opartisk, engagerande, att den satter in enskilda fragor i storre sammanhang, beva-
kar de stora politiska nyheterna och att den ar stimulerande att l&sa i klart hogre
utstrackning &n lagutbildade. Ett par egenskaper kan hanforas bade till dlder och
utbildningsniva. Nar man jamfor rangordningen mellan olika grupper mérks
bland annat prisvardheten som hamnar forhallandevis hogt bade i den yngsta
gruppen och bland lagutbildade. Samma sak galler egenskapen att tidningen ar bra
pa lokala nyheter som vérderas forhallandevis hogt bland aldre och bland medel
och lagutbildade. Det géller ocksa egenskapen att tidningen r stimulerande som
hamnar forhallandevis hogt i rangordningen bland yngre och hogutbildade.

Tidningsegenskaper och typ av l&st tidning

Resultaten avseende olika gruppers varderingar av tidningsegenskaperna antyder
en viss sociokulturell distinktion i synen pa medieegenskaperna. Samtidigt vet vi
att det ocksa finns innehallsliga skillnader mellan olika tidningar och tidningsty-
per. Fragan ar om lasare av olika typer av dagspress bedomer tidningsegenskaperna
pa olika sétt. Tabell 4 redogor for detta bland regelbundna lasare av olika typer av
dagspress. Sett till Idsning av olika tidningstyper kan det konstateras att den inbor-
des rangordningen i huvudsak faller ut pa samma satt i alla lasargrupper. Trots den
relativt allménna formuleringen kan man i jAmforelsen mellan ldsare av olika
tidningar urskilja ett monster som ligger i linje med vad som kunde férvéntats mot
bakgrund av olika tidningstypers kvaliteter.
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Tabell 4 Andel som anser olika tidningsegenskaper atminstone ganska
viktiga fordelat pa tidningsgrupper 15-80 ar (procent)

Laser Stock-  Laser storstads- Laserlandsorts- Laser kvalls-

Egenskap holmspress minst  press minst press minst  tidning minst
hos dagspress 5 ggr/ivecka 5 ggr/ivecka 5 ggr/ivecka 5 ggr/ivecka
Ar njutbar att lasa 62 61 60 57
Innehaller ofta

nagot ovantat 37 29 39 41
Har en modern form 44 45 49 45
Stimulerande att lasa 86 80 77 75
Engagerande 80 71 75 74
Har ettintressant

innehall 91 92 91 87
Bevakar de stora

politiska nyheterna 90 80 70 71
Opartisk i nyheterna 87 77 78 74
Tillforlitlig 93 92 92 89
Satter enskilda fragor

i storre sammanhang 80 62 55 55
Ar partipolitiskt obunden 58 52 48 49
Prisvard 67 76 78 73
Lattlast 62 64 78 72
Bra pa lokala nyheter 66 85 92 85
Har bra bilder 44 46 60 50
Latt att hitta i 80 80 83 78
Kommer i tid

pa morgonen 84 85 86 82
Antal svar 237 233 847 429

Anm: Med Stockholmsmorgonpress avses hér lasning av Dagen, Dagens Industri, Dagens Nyheter,
Finanstidningen eller Svenska Dagbladet. Metro ingér ej. Med storstadsmorgonpress avses lasning
av Arbetet, G6teborgsposten, Skénska Dagbladet och Sydsvenska Dagbladet . Med l4sning av lands-
ortspress avses lasning av tidningar med utgivning utanfor storstadsregionerna Géteborg, Malmé
och Stockholm.

168



viktiga egenskaper hos morgonpressen

Om man ser till procenttalen for de enskilda egenskaperna mérks det bland annat
att regelbundna lasare av storstadsmorgonpress bedémer bevakning av de stora
politiska nyheterna och att man satter in enskilda fragor i ett stérre sammanhang
som viktiga egenskaper i hogre utstrdckning &n regelbundna lésare av land-
sortspress. Lasare av landsortspress bedomer egenskaper som bra pa lokala nyheter
och att tidningen har bra bilder som viktiga i hdgre utstrdckning an storstadsmor-
gonpressens, och Stockholmsmorgonpressens lasare. Att tidningen ar partipoli-
tiskt obunden beddms i mindre utstrdckning som viktig bland landsortspressens
lasare &n bland Stockholmsmorgonpressens lasare. Bland de som léser kvallstid-
ningar minst fem dagar i veckan marks inga stérre avvikelser fran lasare av andra
pressgrupper, kanske framst beroende pa att svarspersonerna i fragan har fatt bedo-
ma dagstidningar i allménhet och inte specifika tidningsgrupper. Vi vet ocksa att
l&sning av kvallspress ofta dr 14sning utdver morgontidningar vilket gor att i grup-
pen regelbundna kvallstidninglasare ingar ocksa en stor andel lasare av morgontid-
ningar. Att tidningen innehaller nagot ovantat hamnar langst ned i en rangordning
av de olika egenskaperna. Det dr dock den egenskapen som tenderar att bedémas
som viktig i ndgot hégre utstrackning bland regelbundna lasare av kvéllspress dn
bland regelbundna l&sare av storstadsmorgontidningar och Stockholmspress.

Utbildning och typ av l&st tidning

Forklaringar till lokalpressens styrka kan sokas i samspelet mellan & ena sidan egen-
skaper hos det lokala samhéllet och dess invanare, & andra sidan egenskaper hos
tidningarna. Vi har bland annat konstaterat att social position i form av utbildning
spelar en relativt stor roll for hur man ser pa de olika tidningsegenskaperna. Det har
ockséa konstaterats att lasare av olika typer av press tenderar att ge olikartade bedom-
ningar av vilka egenskaper som uppfattas som viktiga. Den storsta skiljelinjen
marks mellan regelbundna lasare av Stockholmsmorgonpress och landsortspress.
Om man nu jamfér hur manniskor med olika social position ser pa de olika
tidningsegenskaperna under kontroll for vilken typ av morgonpress man laser
regelbundet kan samspelet mellan I&sarnas egenskaper och tidningarnas egenska-
per ges en bittre forstaelse. Tabell 5 presenterar en sadan analys.
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Tabell 5 Andel som anser olika tidningsegenskaper atminstone ganska
viktiga fordelat pa lasargrupper och utbildning 15-80 ar (procent)

Laser Stockholmspress Last landsortspress

minst 5 ggr/vecka minst 5 ggr/vecka

Egenskap LAg Medel Hog Lag Medel Hog
hos dagspress utb* utb* utb utb utb utb
Tillforlitlig 85 90 98 91 95 93
Prisvéard 65 68 69 79 76 78
Lattlast 74 71 52 82 77 64
Engagerande 77 85 80 71 79 79
Bra pa lokala nyheter 69 77 61 86 82 69
Har bra bilder 43 59 40 65 55 52
Latt att hitta i 87 83 76 85 83 76
Opartisk i nyheterna 81 85 91 74 82 84
Har ett intressant innehall 88 83 95 88 94 94
Har en modern form 46 34 47 49 49 52
Ar njutbar att lasa 62 61 64 60 61 59
Innehaller ofta ndgot ovantat 41 32 37 42 40 27
Kommer i tid pa morgonen 84 93 81 88 83 84
Stimulerande att lasa 78 88 90 75 81 77
Satter enskilda fragor

i stérre sammanhang 69 76 87 52 57 60
Bevakar de stora politiska nyheterna 82 95 82 66 73 77
Ar partipolitiskt obunden 57 59 59 47 54 43
Antal svar 68 41 127 504 180 159

*Antalet svarspersoner & mycket lagt i denna grupper och siffrorna bor darfor tolkas med forsiktighet

Anm: Med Stockholmsmorgonpress avses hér lasning av Dagen, Dagens Industri, Dagens Nyheter,
Finanstidningen eller Svenska Dagbladet. Metro ingér ej. Med lsning av landsortspress avses
lasning av tidningar med utgivning utanfor storstadsregionerna Géteborg, Malmé och Stockholm.

Nar man delar in Stockholmspressens och landsortspressen lasare efter utbildning
finner man att andelen lag och medelutbildade ar lag i Stockholmspressen lasekrets
samt att lagutbildade ar en stor grupp bland landsortspressen lasare. Detta forhal-
lande avspeglar sig troligen i hur lasare av olika tidningsgrupper bedémer de olika
egenskaperna. Lésarnas sociala positioner har betydelse for vilka varden man till-
skriver de morgontidningar man laser. I Janssons studie (1997) har lasarna fatt ta
stallning till liknande egenskaper men fatt ange huruvida de stimmer eller inte
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stammer pa den tidning man laser. Har marks tydligt hur tidningar som Svenska
Dagbladet och Dagens Nyheter med en lasekrets bestaende av personer med
forhallandevis hoga sociala positioner varderar sina tidningar annorlunda jamfort
med t ex landsortspressens och kvallspressens lasare ( jfr Jansson 1997). Det gar
givetvis inte heller att bortse fran att enskilda tidningar faktiskt har olika profil och
att ocksa tidningarna sjélva i viss man styr synen och forvantningarna pa dem.

Ett antal av tidningsegenskaperna uppvisar intressanta skillnader under kontroll
for vilken tidning man laser och utbildningsniva. Det géller bland annat synen pa
de lokala nyheterna. Lasare av landsortspress beddmer denna egenskap i genoms-
nitt nagot oftare som viktig &n lasare av stockholmsmorgonpress. Om vi kontrolle-
rar for utbildning visar det sig att de lokala nyheterna, oberoende av I&st tidning,
oftare uppfattas som viktiga bland 1ag och medelutbildade &n bland hogutbildade
| jamforelsen mellan lagutbildade lasare av olika typer av press marks ocksa den
lokala tidningens grundlaggande funktion som barare av lokalt material, lagutbil-
dade lasare av stockholmsmorgonpress har inte samma forvantningar pa det lokala
materialet i sin dagliga tidning. Méanga av de skillnader som marks i tabell 5 ror
egenskaper som kan kopplas till hur innehallet presenteras i tidningen, det galler
bland annat att det ar viktigt att man sétter in enskilda fragor i storre sammanhang
och bevakningen av de stora politiska nyheterna. Nér det géller att satta in fragor i
ett storre sammanhang ar det framst hdgutbildade lasare av stockholmsmorgon-
press som utmarker sig genom att vardera denna egenskap forhallandevis hogt.
Betraffande bevakningen av de stora politiska nyheterna kan det noteras att stock-
holmspressens lasare dverlag bedomer denna egenskap som viktig.

Slutkommentar

Foreliggande 6versikt av hur ett antal tidningsegenskaper uppfattas av lasarna har
kunnat visa att tillforlitligheten &r den egenskap som I&sarna skattar hdgst hos en
dagstidning. Hela 73 procent beddmer att denna egenskap ar mycket viktig. Om
man ser till andelen som anser att denna egenskap ar &tminstone ganska viktig kan
det konstateras att samtliga lasargrupper skattar egenskapen tdmligen hogt obero-
ende av social tillhorighet eller vilken typ av tidning man laser. Olikheterna av
bedomningarna utgar i stort sett fran det som ar utmarkande for de olika tidning-
styperna och deras i viss man olika socialt sammansatta lasekretsar . Stockholms-
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morgontidningarna brukar ofta bendmnas som s k "kvalitetstidningar”. De har ett
storre utbud av prestigefyllt innehall som inom omradena ledare, politisk debatt
och kultur, samtidigt som deras lasekrets ocksa vardesatter dessa typer av egenska-
per i storre utstrackning . Den svenska landsortspressens lasekrets tillskriver till
skillnad fran stockholmspressen lasekrets egenskaper som lokala nyheter ett hogt
varde i hog utsrackning.

Synen pa hur méanniskor varderar olika egenskaper hos den svenska dagspressen
kan inte forklara varfor ménniskor véljer att regelbundet lasa i en dagstidning.
Vanan av att lasa tidningar &r for det flesta nagot som man inte reflekterar Gver i
vardagslag. En del forskare liknar vanan av att 14sa en tidning vid ett rituellt hand-
lande snarare &n ett 6vervéagt beteende. De olika egenskaperna belyser dock att
bakom det rituella handlandet gommer sig olika sétt att se pa dagspressens egen-
skaper beroende pa vem man ér och pévilken tidning man valjer att lasa.

Noter

! Dagspresskollegiet ar ett forskningsprogram vid institutioenen for journalistik och masskommunika-
tion, Géteborgs universitet. Programmets syfte ar att belysa dagspressens langsiktiga utveckling i ett
publikperspektiv. Programmet startade 1979.
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VAD MENAS
MED NEGATIVA NYHETER?

LENNART WEIBULL

Manniskors dagstidningslasning bygger pa vanor. Vi etablerar vara lasrutiner
oavsett om det ar vid frukostbordet, pa pendeltaget eller i lunchrummet pa arbetsp-
latsen. Tidningen ar en kélla till information och forstréelse. Den &r bade ett satt att
fordriva tiden och ett satt att skaffa praktiska upplysningar, nagot att engagerasig i
ochirriteras dver (Weibull och Kratz, 1995).

Lasarnas dagliga forhallande till sin tidning ar sa invévt i manga andra rutiner att
det ofta blir svart att skilja ut tidningens roll. Den som laser sin’ morgontidning
regelbundet har svart att distansera sig fran den och att vardera den. Det r forst nar
den prenumererade tidningen uteblir som man reagerar. 'Det ar ingen bra borjan
pa dagen’ svarade fortidspensionaren Fiona i en undersokning som avsag att stude-
ra tidningars symbol- och bruksvérden (Christiansen och Bergstrém, 1997:21f).

Men pa ytterligare en sak reagerar manga lasare: de s k negativa nyheterna. 'Ja dom
flesta nyheter tycker jag, &r ju negativa. Det ar alltsa negativa handelser’ sager en
svarsperson i samma undersokning. Samtidigt framhaller flera att detta nog oftare
galler TV: 'det dom rapporterar dr ju nastan bara negativa saker’ (Christiansen och
Bergstrom, 1997:34). Fragan ar da vad som ar negativa nyheter och vad det betyder
for synen pa dagspressens innehall.

Samtalsintervjuerna om enskilda méanniskors lasupplevelser var en del i ett storre
projekt med syfte att belysa tidningskvalitet. Utgangspunkten var att manniskors
tidningslasning huvudsakligen styrs av tre faktorer

« egna behov och intressen
« tidningarnas form- och innehallsegenskaper m m
« samhallsklimatet, inkl utvecklingen av andra medier
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Med ménniskors behov och intressen avses i forsta hand den upplevda betydelsen
av attlasaen dagstidning, tidningens roll for den dagliga orienteringen och tidningens
roll i ett socialt natverk. Mojligheten att realisera sina behov och intressen genom
tidningslasning har att gora med dagspressens form- och innehallsegenskaper. Att
det finns en tillgang till dagstidningar med ett brett innehall ar en viktig forutsatt-
ning for en stor tidningsspridning. Nér vi talar om tillgang avser vi framfor allt
innehallet - bade det redaktionella och annonserna.

Samspelet mellan lasarnas och tidningarnas egenskaper paverkas i sin tur av det
klimat som rader i samhéllet. Det som hander i omvarlden, aven utvecklingen hos
andra medier ger ramarna for lasintresset. Ett politiskt eller nyhetsmassigt intensivt
opinionsklimat gynnar troligen lasvanorna, medan en langdragen lagkonjunktur
innebdr ett ointresse.

En grundtanke inom projektet var dels att de flesta studier som belyst lasvanor
koncentrerat sig pa egenskaperna hos lasarna — deras bakgrund, sociala situation
och intressen, dels att de relativt fa studier som genomforts snarast betonat bety-
delsen av tidningsegenskaper kritiskt. Den fraga vi stéllde oss i det s k kvalitetspro-
jektet var vilka brister hos en dagstidning lasarna kunde ténkas reagera pa, bl a i
vilken utstrackning det finns forestallningar om negativa nyheter och vad som i sa
fall ligger bakom dem.

Mot denna bakgrund stéllde vi bade inom ramen for samtalsintervjuerna och i en
kvantitativ undersokning en rad fragor for att avlocka lasarna kritiska synpunkter
pa tidningsinnehallet. Den kvantitativa ansatsen tillimpades forsta gangen i den
nationella SOM-undersékningen 1996. Ar 1997 stalldes en n&got modifierad
fraga (Weibull, 1998). 1 1998 ars undersokning forekom fragan pa nytt med
samma upplaggning som i 1997 ars formular i syfte att utrona stabiliteten i denna
typ av kritiska tidningsbedémningar.

| det foljande &r syftet att redovisa huvudtendenserna i allmanhetens syn pa dags-
pressens brister 1998 och jamfora dem med resultaten fran 1997. | slutdiskussio-
nen skall iakttagelserna fran de kvantitativa undersokningarna relateras till vad som
framkom i samtalsintervjuerna.
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Negativa nyheter &r en morgontidningsbrist

Underlaget for ménniskors beddmning var en lista med tretton angivna brister.
Bristerna hade tagits fram pa grundval av informella expertintervjuer, mediekritiska
debattinlagg i medierna och observationer fran samtalsintervjuerna. I fragan skul-
le svarspersonernaange i vilken utstrackning de upplevde att de redovisade brister-
naforekom i dagspressen. For bedémningen fanns fyraalternativ. Det kunde anges
om bristen forekom "'mycket ofta’, 'ganska ofta’, 'nagon gang' och 'aldrig'.

Svarspersonerna fick bedoma férekomsten av samma brister for bade morgon- och
kvéllspress. Resultatet redovisas i figur 1a och 1b. I figurerna stélls andelen som
menar att respektive brist forekommer mycket eller ganska ofta mot andelen som
menar att bristen aldrig forekommer. De som anser att bristen forekommer 'nagon
gang’ redovisas inte, inte heller de som inte kan ta stéllning.

Tvé allménna iakttagelser kan omedelbart goras. For det forsta uppfattar allmén-
heten att det forekommer innehallsbrister i pressen, for det andra menar man att
innehallsbrister &r vanligare i kvallstidningar an i morgontidningar: for morgon-
pressen ar genomsnittet for alla brister som férekommer mycket eller ganska ofta
21 procent (mycket ofta=49%), for kvéllspressen 42 procent (16%).?

Kvallstidningar anses saledes ha innehallsbrister ungefar dubbelt sa ofta som
morgontidningar. lakttagelsen &r knappast dverraskande och moénstret &r detsam-
ma 1998 som det var 1997.

I bedémningarna av morgonpressen finns det ingen av de angivna bristerna som nar
upp till 50 procent. HOgst ligger 'negativa nyheter’; 37 procent av allménheten
beddmer att sadana forekommer mycket eller ganska ofta. 1 dvrigt ar det tre brister
som anses forekomma relativt ofta: partiskhet i politiska nyheter (31%), ointres-
santa nyheter (28%) och for mycket personligt tyckande bland journalister (25%).

Tvéav de brister som fanns med pa listan uppfattas néstan inte alls att forekomma:
daligt sprék och bristande respekt for lasarna anses vara nagot mycket ovanligt hos
morgontidningar: nastan en fjardedel menar att detta dr nagot som inte alls finns i
morgontidningar.
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Figur 1 Andel som anser att bristen forekommer mycket ofta, ganska
oftaeller aldrig (procent

A. Morgonpress
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B. Kvallspress
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A. FOr mycket negativa nyheter H. Ointressanta nyhter

B. Partiskheti politiska nyheter I.  Skrivfel

C. Okritiska nyheter J. Felaktiga sakuppgifter

D. Formycket personligt K. Dalig 6verensstammelse
tyckande hos journalister mellan rubrik och text

E. Alltfor stora dverdrifter L. Daligtsprak

F. Forenklade och ytliga nyheter M. Bristande respekt for lasarna

G. Bristande respekt fér
manniskors privatliv

Kommentar: Procenten &r berdknade av dem som svarat minst nagot pé fraga. | procentbasen ingar
saledes aven de som saknar uppfattning. Om vi skulle begransa oss till dem som har uppfattning sa
skulle andelarna 6ka for kvallspressen pa mellan 5 och 20 procent.

Bedémningarna rymmer inte nagra klara ménster. Det finns emellertid en tendens
att de beddmningar som har att géra med en kansla infor tidningen — bl a person-
ligt tyckande och overdrifter i innehallet — hanger samman. Ocksa det som galler
nyhetsmaterialets karaktar — t ex negativa nyheter och okritiska nyheter — finns det
likartade bedémningar, liksom aven i fraga om sprak. Huvudmanstren i bedém-
ningarna dr likartade mellan 1997 och 1998. Det &r i stort samma rangordning i
synen pa morgonpressens brister bada de tva undersokta aren.

For kvallstidningarna ligger "bristande respekt for manniskors privatliv' (62%) och
"alltfor stora Overdrifter’ (58%) klart hogst — om vi exkluderar dem som inte kan ta
stéllning 6kar andelarna till 80 respektive 75 procent. Det var samma som bedém-
des vara mest utméarkande for kvallspressens brister dven 1997. Dérefter foljer
egenskaper som 'for mycket personligt tyckande hos journalister’, 'negativa nyhe-
ter’ och 'forenklade och ytliga nyheter’ —samtliga tre med ca 50 procent som anser
att de férekommer mycket eller ganska ofta.

Skrivfel och daligt sprak ar det som anses forekomma minst ofta. Intressant ar att
den senare ligger pa samma niva som de brister som kommer hogst i morgonpres-
sen. Situationen var densamma ett ar tidigare.
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Resultatet av bedémningarnaav morgon- och kvallspress ligger i linje med vad som
har framkommit i andra studier av synen pa morgon- och kvallspress (Weibull och
Bdrjesson, 1995:129ff; Elliot, 1997:148ff). Morgontidningarnas brister ligger
framst inom den traditionella nyhetsformedlingens omrade, kvallstidningarnas
brister tar nagot oftare sikte pa journalistikens karaktar.

Aven om tendensen i beddmningarna r i stort detsamma 1997 och 1998 finns det
en svag fordndring i sjalva nivan. Bade for morgon- och kvallspress anses bristerna
overlag vara nagot mindre frekventa 1998. | genomsnitt ar nedgangen knappt fem
procentenheter. Den tenderar att vara storre for morgon- &n for kvéllspress (figur
2aoch 2b).

Det ar svart att se ndgon entydig forklaring till att manniskor uppfattar en nagot
mindre forekomstav brister 1997 4n 1998. Det &r majligen intressant att notera att
aven den regelbundna morgontidningslasningen gatt upp nagot under samma tid
och kvéllstidningens nedgang har bromsats upp (jfr Anders Lithners artikel om
dagspress i denna volym). Detta ligger i sin tur i linje med andra iakttagelser som
tyder pa mer positiva framtidsbedomningar bland den svenska allmanheten.

Aandrasidan kan det vara en tillfallighet ett enskilt r, t ex en paverkan av samhéll-
sklimatet och den s k valarseffekten (jfr Séren Holmbergs och Lennart Weibulls
inledningsartikel i denna volym). Det &r darfor angeldget att betona att det utmar-
kande draget snarast ar stor stabilitet. Detta galler sarskilt i friga om rangordning-
en av forekommande brister. Bland allmé&nheten finns uppenbarligen en tdmligen
Klar forestélining om vilka som &r de vanligaste bristerna man har att forvanta sig
nar man laser en morgon- respektive en kvéllstidning.

Vilka brister &r de allvarligaste?

Det allménna intrycket &r saledes att morgontidningarna dverlag kommer forhal-
landevis vél ut i allmanhetens 6gon. Men hur hdgt tidningarna vérderas &r givetvis
beroende av den vikt allmanheten tillmater respektive brist. Om en brist som
manga anser vara vanlig samtidigt inte bedéms som sarskilt allvarlig innebar det en
mera positiv virdering av dagspressen &n om samma brist beddéms vara allvarlig.
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1998: andel som anser att bristen férekommer mycket eller

Synen pa forekomst av brister i morgonpress mellan 1997 och
ganska ofta (procent)

Figur 2
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I underskningen ombads manniskor déarfor ange vilka av de 13 bristerna i fragan
de ansag vara de allvarligaste. Det fanns mojlighet att markera tre. Ca tre fjardede-
lar av svarspersonernaangav atminstone nagon allvarlig brist i morgonpressen mot
ca tva tredjedelar for kvallspressen.

De allvarligaste bristernai morgonpressen &r nér det forekommer felaktiga sakupp-
gifter eller nar tidningarna visar bristande respekt fér manniskors privatliv. Ca 45
respektive 35 procent ser dessa som sarskilt allvarliga. Brister i spraket anger endast
catio procent vara en allvarlig brist.

| kvallstidningarna ar det samma brister som uppfattas allvarligast — men nivan ar
hdgre. Narmare 65 procent anger bristande respekt for personlig integritet som en
allvarlig brist i kvallspressen och ca 40 procent anger felaktiga sakuppgifter.
Ytterligare en kvallstidningsbrist beddmsallvarlig av en lika stor andel svarspersoner:
kvéllstidningarnas overdrifter.

Figur 3 Forhallandet mellan bristernas upplevda betydelse och deras
upplevda forekomst i morgon- och kvallspress
(exemplifierande typfall)

Morgonpress Kvéllspress
Mera Mindre Mera Mindre
allvarlig allvarlig allvarlig allvarlig

Edrekommer | Negativa Okritiska Bristande | Ointressanta

ofta nyheter nyheter respekt nyheter

for privatlivet
Ointressanta Felaktiga
nyheter sakuppgifter
Férekommer Felaktiga Sprakfel Sprakfel
mindre ofta sakuppgifter
Bristande
respekt
for privatlivet

Kommentar: Bade i frdga om bedomningen av betydelse och av férekomst aves det relativa

forhallandet mellan respektive brister.
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Om vi anvdnder ménniskors beddmning av bristens allvar som ett slags vikt &r det
tydligt att skillnaderna i vardering mellan morgon- och kvallspress blir stérre. De
brister som uppfattas som allvarligast i morgontidningarna uppfattas inte som
sarskilt vanligt forekommande, medan det omvéanda géller for kvallspressen (figur 3).

For morgonpressen ar saledes negativa och intressanta nyheter den mest patagliga
bristen i lsarnas 6gon: det uppfattas som relativt allvarligt och bedémas férekom-
ma ofta. Felaktiga sakuppgifter och bristande respekt for manniskors privatliv ar i
allmanhetens 6gon huvudproblemet med kvéllstidningarna. Sprakbrister tillmats
dverlag inte nagon stdrre betydelse.

Gruppskillnader i bedémningarna

Nar det galler férekomsten av brister i morgon- och kvallspress gér allménheten en
relativt likartad bedémning. Ett genomgaende drag ar emellertid att méan &r mera
kritiska till tidningarna &n vad kvinnor &r.

Aldersskillnaderna i bedémningen av morgontidningar ar forhallandevis smé
betraffande morgonpressen. Det ar dock tydligt att det ar de medelalders och aldre
som oftare observerar 'negativa nyheter’ och ‘personligt tyckande bland journalis-
ter’ i jAmforelse med vad de yngsta gor. De yngsta menar daremot oftare att
morgonpressen ofta har ‘ointressanta nyheter’.

Nar det galler kvallspressen ar de yngre genomgaende mera kritiska. Det galler
framst bristen pa respekt for manniskors privatliv och alltfor stora Gverdrifter, men
ocksa i fraga om bristande respekt for ldsarna och ointressanta nyheter. Det ligger
néra till hands att relatera resultatet till den forsvagning som kvallspressen fatt
vidkdnnas bland de unga sedan bérjan av 1980-talet (Weibull, 1996).

Utbildningsfaktorn har en forhallandevis liten inverkan pa bedomningar av
morgonpressen. Lag- och hogutbildade har i stort sett samma bild av innehallsbrist-
erna. Ett undantag géller bristande respekt for manniskors privatlivsom nagot oftare
markeras av de lagutbildade. De hogutbildade noterar &sin sida nagot oftare skrivfel.

| fraga om kvallspress finns det daremot klara skillnader mellan 1ag- och hogutbild-
ades bedomningar. Samtliga tretton i fragan angivna brister uppfattas oftare av de
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hogutbildade. De storsta skillnaderna finns i fraga om ‘forenklade och ytliga ny-
heter’, ‘okritiska nyheter’, ‘daligt sprak’ och ‘felaktiga sakuppgifter’. Minst ar skill-
naderna for ‘negativa nyheter’ och ‘politisk partiskhet’ dar 1ag- och hégutbildade
gor i stort sett samma bedémning.

Om vi begrénsar oss till den relativa forekomsten av brister visar sig att rangord-
ningen i de olika lders- och utbildningsgrupperna r i stort sett likartad. Aven om
det finns nagra tydliga skillnader i bedomningar pa enstaka punkter visar sig sale-
des att man i olika aldrar och utbildningsgrupper gor férhallandevis likartade
bedomningar av dagspressen. Detsamma galler i fraga om de brister som anses vara
allvarligast.

Fortroende, lasning och brister

En central fraga som berorts i det foregaende galler vilka samband det finns mellan
manniskors lasvanor respektive instélining till dagspress och deras bedémningar av
innehallsbrister. Hur betraktar personer med hogt fortroende for tidningar inne-
hallsbristerna i jamforelse med dem som har Iagt fortroende? Och vad betyder
regelbundenheten i lasningen for synen pa innehallet? | tabell 1 finns en Gversikt av
hur personer med olika grad av medieengagemang uppfattar brister i morgon- och
kvéllspress.

| fraga om morgonpress ar det tydligt att synen pé brister ar nara kopplad till fortro-
endet for morgonpressen. De som har lagt fortroende ser genomgaende oftare svag-
heterna i tidningarna. Det &r framfor allt utslagsgivande i fraga om synen pa jour-
nalistikens karaktér: alltfor stora 6verdrifter, bristande respekt for ménniskors
privatliv och personligt tyckande hos journalister. For bedémningen av okritiska
nyheter och sprak ar effekten minst.

Hur ofta en person I&ser eller tittar i morgontidningen har daremot inte samma
tydliga samband med synen pa brister. Det &r knappast éverraskande: tidningar
lases inte bara for innehallets kvalitet i dessa avseenden, utan fyller dven helt andra
funktioner (Weibull och Kratz, 1995; jfr dven Karin Hellingwerfs artikel i denna
volym). De som ar regelbundna lasare verkar ocksa se fler brister. De ligger hogre an
de oregelbundna lasarna i betoningen av daligt sprak och negativism i nyheterna, i
ovrigt ar skillnaderna mellan de tva grupperna relativt sma.
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Tabell 1 Synen pa forekomst av brister i morgon- och kvallspress efter
fortroende for dagspress och regelbundenhet i 1dsning for
respektive tidningstyp 1998 (procent)

Beddmning av morgonpress Beddmning av kvallspress
Fortroende Laser Fortroende Laser

for dagspress morgonpress  for dagspress kvallspress
Morgonpress Hogt Lagt 5-7d/v Mersdllan Hogt Lagt 3-7d/v Merséllan
Felaktiga sakuppgifter 18 30 15 17 40 43 40 46
Bristande respekt for
manniskors privatliv 10 35 19 24 61 67 62 73
For mycket personligt
tyckande hos journalister 16 39 26 26 41 54 49 50
Alltfor stora Overdrifter 13 39 20 24 58 63 60 67
Dalig 6verensstammelse
mellan rubrik och text 11 24 14 14 40 46 43 51
For mycket negativa
nyheter 32 43 39 31 44 50 50 53
Forenklade och ytliga
nyheter 16 30 21 22 46 51 45 51
Okritiska nyheter 17 25 17 20 34 38 33 34
Partiskhet i
politiska nyheter 26 39 32 26 36 41 43 43
Bristande respekt
for lasarna 5 22 9 13 30 47 30 37
Daligt sprak 11 22 18 11 25 29 23 29
Skrivfel 13 22 20 10 18 24 17 22
Ointressanta nyheter 24 38 30 28 44 49 41 43
Antal svar 493 293 1304 403 493 293 419 473

Kommentar: Hogt fortroende for dagspress = mycket eller ganska stort fortroende, lagt fortroende
=mycket eller ganska litet fortroende. 1 procentbasen for forekomst av brist ingar samtliga som
angivit &tminstone nagon brist.
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For kvallstidningarna ar tendensen likartad i fraga om effekten av fortroende men
betydligt Iagre. Resultatet visar snarast att de med hogt fortroende for dagspressinte
ar fullt sa negativa till kvéllspressen. Enda storre avvikelsen galler i fraga om kvalls-
pressens brist pa respekt for sina lasare. Har menar de med hogt fortroende att det
inte forekommer lika ofta som de med Iagt fortroende.

Till skillnad fran morgonpressen finns det for kvallspressen ett samband mellan
lasning och synen pé brister. De som regelbundet laser kvallstidningar ligger i samt-
liga bristbedomningar lagre eller pd samma niva som dem som laser da och da.
Differensen dr dessutom betydligt stérre om vi tar hdnsyn till att den senare grup-
pen rymmer dven en stor andel som inte har ndgon uppfattning om kvallspress.
Om vi bara skulle ta hdnsyn till dem som har en uppfattning om brister i kvall-
spressen visar sig intressant nog att de som menar att innehallsbrister mycket ofta
forekommer &r de som séllan eller aldrig laser kvéllstidningar (jfr Elliot, 1997).
Nagon motsvarande tendens finns inte fér morgonpress.

Forklaringen till skillnaden mellan morgon- och kvéllspressbeddmningar ar att
kvallstidningarna pa ett helt annat sétt &n morgontidningarna star for en viss typ av
innehall. Morgonpresslasningen ar snarast knuten till en situation, dar morgon-
pressen fyller olika funktioner for olika individer, ofta inom ramen for ett lokalt
samhdlle. Morgontidningen &r dessutom mera an kvéllstidningen ett informa-
tionsmedium (Weibull och Kratz, 1995:199f; Jansson, 1997:207; Johansson, 1998).

Hur var det nu med de negativa nyheterna?

Utgangspunkten for foreliggande analys var den allmanna fragan om innehalls-
brister i dagspressen: upplever allménheten att sadana forekommer - och vad bety-
der de i sa fall for lasvanorna? Vi har kunnat observera att ett flertal av de innehalls-
brister som var utgangspunkten for undersokningen ocksa av allmanheten bedéms
som ganska allvarliga. De viktigaste bristerna var bristande respekt for manniskors
privatliv och for fakta. Men dven personligt tyckande bland journalister och just
negativa nyheter namndes av manga.

Dessutom har vi pavisat att allméanheten menar att sadana brister forekommer hos
bade morgon- och kvéllspress - och att flera av dem ocksé anses férekomma ofta.
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Men det &r da framfor allt kvéllspressen som utmarker sig. Monstret ar mycket
stabilt mellan de tva undersokta aren.

Den forenklade slutsatsen tycks vara att morgonpressen anses hélla en klart hogre
kvalitet pasittinnehall an kvallspressen. Det d&r mojligt att sa ocksa ar fallet, men det
analysen frdmst visar &r att morgon- och kvallstidningar har helt olika karaktér.
Kvéllstidningarna dr ett tillval och de har en markerad redaktionell profil som
paverkas av att de skall séljas varje dag. Det &r naturligt att deras innehall blir omst-
ritt, men de blir anda lasta - kanske delvis aven for en spanning som ligger i tidning-
arnas tilltal — samtidigt som deras trovardighet ar Iag. S k negativa nyheter &r inget
storre problem for deras lasare. Men det finns ocksa granser, dar sarskilt bristande
respekt for enskildas privatliv ar ett kritiskt omrade.

Morgontidningarna fungerar annorlunda. De allra flesta har en lokal profil och ar
en del av det samhélle dar de utkommer. Det ar t o m rimligt att pasta att fér manga
l&sare &r tidningarna néstan detsamma som det lokala samhaéllet. Det &r i ljuset av
detta lasarkritiken av negativa nyheter — att det &r den brist som oftast forekommer
av de brister som anses sarskilt allvarliga - skall forstas. Ett illustrativt exempel kan
hamtas fran samtalsintervjuerna. Dér sager en kvinnlig lasare omsin lokala tidning:
"Jag tycker det ar mycket ‘dom slar ner dom’ och det ar inbrott och dom stjal och det
ar en massa olika krig och mycket sant tycker jag det ar. Det ar liksom inget positivt
att det har hant nat bra, utan att det &r negativt.” (Christiansen och Bergstrém,
1997:36)

Men handlar det verkligen om tidningen?Vad intervjupersonen upplever r snarast
att det hdnder sa mycket negativt i det samhalle dér hon bor. Det sénker hennes livs-
kvalitet att det finns problem dar: omgivningen kanns fattigare. Oavsett om
tidningens rapportering stimmer med verkligheten eller ej &r det naturligt att en
del av lasarreaktionerna kommer att riktas mot tidningen.

Det &r svart att dra nagon enkel slutsats av detta. For att belysa fragan om dags-
pressens lokala nyheter kréavs helt andra studier. Samtalsintervjuerna ger dock en
antydan om att det inte ar enskilda artiklar om olyckor, brott och vald som kritise-
ras - svarspersonerna ar val medvetna om att ‘negativa’ handelser intraffar. Ett test
pa lasintresse genomfort i samband med en lokal lasarundersokning visade dess-
utom att en negativ lokalnyhet I&stes mer (Bjorkqvist, 1988).

187



188

vad menas med negativa nyheter?

Det lasarna reagerar pa ar snarare den bild som skapas av den journalistiska helhe-
ten, inte minst av vad som skulle kunna kallas rituell negativism’ och som innebér
attdven artiklar som egentligen bara presenterar ett skeende, t ex ett beslut i en poli-
tisk forsamling, ofta far en kritisk eller "'negativ’ vinkel sarskilt i rubrik och ingress.
Lasningen av dilemmat &r darfor knappast att balansera det ‘negativa’ genom att
plocka fram ’glada nyheter’ utan i stéllet att ha en bred nyhetsbevakning dar
nyhetshandelser presenteras som de dr.

Noter

1Projektet har stotts av Jenz och Carl-Olof Hamrins Stiftelse och genomférts inom ramen for forsk-
ningsprogrammet Dagspresskollegiet, Institutionen for journalistik och masskommunikation,
Goteborgs universitet, med bidrag fran Tidningsutgivarna. Foreliggande artikel redovisar den tredje
kvantitativa undersokningen av upplevd mediekvalitet. Den bygger huvudsakligen pa Weibull
(1998).

20m vi tar hansyn till att relativt manga inte anger ndgon uppfattning om kvallspressens brister, i
forsta hand beroende pé att de inte laser kvallspress, okar den genomsnittliga andelen som uppfattar
brister i kvallstidningarna till ca 60 procent. | och med att mycket fa saknar asikter om morgonpress
hojer en sadan bearbetning de kritiska bedomningarna av morgonpress med endast ett par procent-
enheter.
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RADIOVANOR — EN FRAGA OM ALDER

JAN STRID

Radiolyssnandet bland allméanheten i Sverige omfattar drygt tva och en halv
timmar. Det dr ungefar detsamma som for tio ar sedan. En genomsnittlig dag lyss-
nar ungefar 80 procent av allménheten pa radio (Mediebarometern 1998). Inget
annat massmedium agnar vi sa mycket tid & men samtidigt kombineras radiolyss-
nandet i hogre grad dn andra massmedier med andra sysselsattningar. Detta gor det
svartatt matakvalitet i lyssnandet och att fa en exakt bild av vilka olika program som
de svarande lyssnar pa: dels vet de svarande ofta inte vad det speciella programmet
heter, dels delas programmen inte in lika tydligt som t ex ndr det géller television.

SOM-undersokningarna har darfor fran starten tagit sikte pa vilka kanaler som
allménheten brukar lyssna pa. Detta innebar att siffrorna inte direkt kan jamféras
med undersokningar som mater vad man lyssnade pa under gardagen eller den
gangna veckan. Eftersom manniskors vanor ar tamligen stabila och radiolyssnan-
det i huvudsak &ger rum pa tre platser, i hemmet, pa arbetet/i skolan och i bilen, sa
kan manniskor lattare svara pa vilka kanaler de brukar ta del av. En vanefraga riske-
rar visserligen att missa de kanaler som man mera tillfalligt rakar lyssna pa, t ex i
varuhus eller annan offentlig miljo men eftersom vi & mera intresserade tendenser
over tid ar "brukarfragan” om vad man brukar gora béttre.

Syftet med féljande framstéllning ar att folja upp de tidigare undersékningarna
gallande radiolyssnandet for att utréna om de nya kanalernainnebér nagon utveck-
ling i lyssnandet eller om vi nu har natt den stabilitet som 1997-ars undersékning
gav en antydan om. En viktig fraga blir da om vi kan se generations- eller aldersten-
denser. Ar det sd att de som véxer upp med de kommersiella kanalerna fortsatter att
lyssna till dessa ocksa nar de blir aldre eller slutar man att lyssna till de kommersiel-
la kanalerna nar man natt en viss alder? En annan fraga ar huruvida man lyssnar till
fler kanaler nar utbudet av kanaler okar eller haller vi oss till nagra fa? Den vergri-
pande fragestallningen ar dock vad som hander nar den sa omdiskuterade mang-
falden pa radiosidan okar.
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Radiolyssnandet

Flest lyssnare har P4 i Sveriges Radio 40 procent lyssnar pa kanalen minst fem dagar
per vecka, andelen ar nastan tre ganger sa stor som den kanal som har nast flest lyss-
nare —P1 med 16 procent. Men P4 &r egentligen inte en kanal utan rymmer inom
sig Sveriges Radios hela lokala programutbud. Innehallet varierar med sand-
ningsorten, forutom gemensam sport, gemensamma nyheter och program pa
kvéllstid och veckoslut. Lite tillspetsat kan man sdga att det &r storre variation inom
kanalen P4 an mellan de kommersiella lokalradiostationerna, eftersom de snarast
har utvecklats till ett antal musikkanaler. I och med att dessa ingar i nétverk och inte
ar lokala blir variationen mindre framfor allt inom samma nétverk (Lundberg
1999). Dessutom skall tillaggas att inget av natverken tacker hela Sverige pa samma
satt som P4 och Sveriges Radios 6vriga kanaler.

Tabell 1. Andel som brukar ta del av olika radiokanaler mer eller mindre
regelbundet, hésten 1998 (procent)

Station Dagl 5-6div  3-4div 1-2d/iv  Merséllan Aldrig S:a%
PliSverigesRadio 13 3 4 7 24 49 100
P2 i Sveriges Radio 3 1 2 4 26 64 100
P3iSveriges Radio 8 5 9 15 32 31 100
P4iSverigesRadio 31 9 10 12 19 19 100
Radio Rix 6 4 6 8 15 61 100
Radio City 3 2 4 5 13 73 100
NRJ/Radio Energy 4 3 6 7 15 65 100
Mix Megapol 5 5 6 7 15 62 100
Annan privatkanal 4 2 4 4 15 71 100
Narradio 3 2 2 5 17 71 100

Anm: Antal svar &r 1821. Antalet stationer som sdnder under namnet Rix &r 24, City 5, Energy 21
och Mix Megapol 13 (RUAB, SOU 1997:92 samt Radio- och TV-verket)

Storst av de kommersiella kanalerna &r Radio Rix och Mix Megapol — bada med tio
procents lyssnande minst fem dagar i veckan. Vid beddmningen av de kommersi-
ella lokalradiostationernas genomslagskraft maste vi halla i minnet att det dels ror
sig om olika manga stationer och dels att de sander inom omraden med olika stora
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befolkningsunderlag. Energy som ldnge var den stora stationen, ligger liksom City
nagot efter de tva stora. Det som kallas Annan privatkanal &r en blandning av flera
stationer och &r darfor svar att vardera.

Intressant att notera dr att samtliga musikkanaler har en stérre andel som lyssnar 1-
2 dagar i veckan jamfért med andelen som lyssnar varje dag (inklusive P2 och P3 i
Sveriges Radio). Kanalerna har med andra ord manga strélyssnare. De i huvudsak
talade kanalerna (P1 och P4) har ddremot en évervikt av regelbundna lyssnare. Om
vi jamfor SOM-undersékningens matt lyssnar minst fem dagar i veckan med
RUAB:ssiffror sa ligger ocksa SOM:ssiffror ndgot hdgre for P1 och P4. Detta torde
vara en foljd av att dessa ar de mest regelbundet och ddrmed vaneméssigt anvanda
kanalerna. I 6vrigt finns inga avvikelser mellan de bada unders6kningarna som
Overstiger 2 procentenheter.

Stabilitet

P& samma satt som numera en stabilitet tycks har intrétt pa dgarsidan forefaller nu
ocksa lyssnandet ha stabiliserats. Samtliga forandringar mellan 1996 och 1997
ligger inom ramen for den statistiska felmarginalen vilken &r ca tva procentenheter
vid 50-50-férdelning (i tabell 2 &r den 2 procentenheter for P4 och 1 for P2).

Tabell 2. Andelen dagliga lyssnare pa de olika radiokanalerna 1994-1998

(procent)
Station 1994 1995 1996 1997 1998
P1iSveriges Radio 17 13 12 12 13
P2 i Sveriges Radio 4 3 3 2 3
P3i Sveriges Radio 15 12 9 8 8
P4 i Sveriges Radio 32 34 30 29 31
Radio Rix 4 4 5 5 6
Radio City 4 4 4 2 3
NRJ/ Radio Energy 4 6 6 5 4
Mix Megapol - - 3 4 5
Annan radiokanal 5 5 4 3 4
Narradio 4 3 4 3 3
Antal svar 1704 1777 1779 1754 1821
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Det forefaller sdledes som en viss vanemassighet i lyssnandet nu har tagit over.
Eftersom vanor normalt ar tamligen stabila blir ocksa lyssnandet stabilt. Liknande
fenomen har sedan lange observerats pa dagstidningsmarknaden (Weibull 1983).
Om vi ser det i ett langre perspektiv kan vi nu fastsla att den enda grupp som egent-
ligen forandrade sina lyssnarvanor ndr de kommersiella kanalerna kom 1993 var
ungdomarna. Forklaringen Iag i att de nya kanalerna hade en musikprofil som tog
sikte pa en ung publik, samtidigt som yngre méanniskor dverlag har mindre fasta
medievanor och darmed &r mer bytesbenédgna. |1 och med att de kommersiella
musikkanalerna har etablerat sina profiler har det ocksa intratt stabilitet i
ungdomsgenerationen. Om vi ser till ungdomsgrupperna 15-19 ar samt 20-29 &r
aterfinns endast lyssnarférandring géllande en station namligen Energy dar ande-
len lyssnare forandrats med statistisk sakerhet och det ar i gruppen 15-19 ar dar lyss-
narandelen gatt fran 22 procent till 13 procent.

Konsekvenserna av ungdomsgruppens férdndrade lyssnarinriktning har inneburit
att radiolyssnandet har blivit an mer segregerat an vad det var fore 1993 da endast
Sveriges Radios fyra kanaler samt narradion fanns att tillga. Hur starkt uppdelat
lyssnandet ar pa olika aldrar framgar i tabell 3.

Tabell 3 Andelen dagliga lyssnare pa olika radiokanaler efter alder,

1998 (procent)
Station 15-19 20-24 25-29 30-39 40-49 50-59 60-75 76-80
P1 2 3 3 5 9 17 26 32
P2 0 2 1 0 1 1 7 11
P3 9 13 16 12 8 4 5 5
P4 4 5 7 15 31 46 55 50
Rix 9 15 12 6 10 1 0 0
City 4 6 5 4 4 0 0 0
Energy 13 10 9 4 5 1 0 0
Mix Megapol 11 8 10 8 5 1 0 0
Annan kanal 11 5 7 7 4 3 1 1
Narradio 3 1 1 3 3 2 6 5
Antal svar 222 260 292 613 658 657 712 147
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Av lyssnarna upp till 29 ar har Sveriges Radios kanaler ungefar en tredjedel dagliga
lyssnare medan de av gruppen mellan 30 och 50 &r har néstan tva tredjedelar och av
gruppen 6ver 50 ar nastan hundra procent. Utéver P3 ar Sveriges Radios andel i den
yngsta gruppen endast ca 10 procent. Resultatet kan tolkas sa att det finns tre gans-
ka distinkta aldersgrupper de som lyssnar till musik (15-29) den blandade gruppen
(30-49) och gruppen som lyssnar till talade program (50 och éver). Om vi ser till
sambandet i kanalval mellan de som &r mellan 30 och 49 och gruppen som ar Gver
50 sa &r sambandet uttryckt som rho 0.27 medan sambanden inom gruppen 30-49
ar &r 0.72 och inom gruppen 50 och dver &nnu hogre (rho &r ett sambandsmatt for
rangordning dar +1 &r total Gverensstimmelse och -1 helt olika rangordning).
Uttryckt med andra or s liknar gruppen mellan 20 och 29 i sitt kanalval mera de
mellan 15 och 19 ar an de mellan 30 och 39 ar vilka i hogre grad liknar de mellan 40
och 49 ar. De 6ver 50 ér liknar mera varandra i sitt kanalval an de liknar de som &r
under 50 ar.

Om vi jamfor med lyssnandet 1995 sa ar de tre aldersgrupperna ungefar lika
distinkta men Sveriges Radios kanaler har atertagit nagra procentandelar fran de
kommersiella kanalerna. Detta galler alla aldrar. Om Sveriges Radios framgang
skulle vara ett uttryck for en ny trend &r dnnu for tidigt att uttala sigom men en del
av nyhetens behag tycks ha forsvunnit fran de privata musikkanalerna. Det forefal-
ler dock inte som om vi skulle ha ett generationsfenomen eftersom musikkanaler-
na inte 6kar sin andel i de aldre grupperna utan tvartom minskar nagot.

Ett litet problem i sammanhanget &r kanalen P2 i Sveriges Radio. Denna kanal ar
en kanal for i huvudsak Klassisk musik kompletterad med invandrarprogram. Att
kanalens musikprofil inte passar ungdomen &r tydligt. Mera ovantat &r mojligen att
andelen lyssnare &r lagre bland invandrare. Daremot lyssnar invandrargruppen i
hogre grad an infodda pa narradion troligen som en f6ljd av att invandrargrupper-
na dér kan lyssna pa den egna gruppens program. Hela 63 procent av svenska
medborgare lyssnar aldrig pa nérradion och 3 procent lyssnar dagligen jamfort med
ej svenska medborgare dar 48 procent aldrig lyssnar och 7 procent lyssnar dagligen
(jfr Wadbring och Weibull 1999).
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Unik och mixad publik

En av de fragor som stélldes vid inforandet av de nya lokala privatradiostationerna
var om dessa skulle bli komplement eller konkurrenter till Sveriges Radios kanaler.
Som vi har sett blev de nya "lokalradiokanalerna” framst en fraga om musik, nyhe-
ter tavlingar och reklam. Bland Sveriges Radios kanaler kan tva sdgas vara "talkana-
ler” P1 och P4 medan P3 ar merablandad liksom P2 med kultur, klassisk musik och
invandrarprogram.

Innan vi gar in pa hur lyssnarna kombinerar olika kanaler i sitt lyssnande ar det
rimligt att se hur manga som enbart haller sig till en kanal. Detta géller ungefar en
tredjedel av lyssnarna. Med detta menas att de bara lyssnar pa en kanal minst tre
ganger per vecka. Samtidigt &r det en stor skillnad mellan de olika kanalerna i hur
stor andel “egna” lyssnare de har.

Tabell 4. Andel av respektive kanals lyssnare som enbart lyssnar pa denna
kanal, 1998 (procent av lyssnarna minst tre ganger per vecka)

Mega Annan  Nar-
PL P2 P3 P4 Rix City NRJ -pol kanal  Radio

Andelegna 21 5 14 39 9 10 12 13 13 4

Antal
lyssnare 448 99 396 938 266 152 235 278 198 113

Storst andel egna lyssnare har de tva Sveriges-Radio-kanalerna P4 och P1. Bland de
lokala privatkanalerna har Megapol och NRJ nagot hogra andel &n City och Rix.
Detta & samma monster som tidigare och P4, P1, Energy och Mix Megapol har
dessutom Okat sin andel "egna” fran foregaende ar. Lagst andel “egna” har P2 och
Narradion. De tva kanalerna som har den ojamforligt storsta andelen egna lyssna-
re (P1 och P4) &r ocksa de som har de aldsta lyssnarna, men det forefaller inte som
om det skulle bero pa nagon generationseffekt utan snarare pa en alderseffekt efter-
som bada 6kar sin andel egna lyssnare.
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De kanaler som uppvisar den stérsta forandringen fran foregaende ar ar P3 och
Megapol. P3 har minskat sin andel med tre procentenheter medan Mix Megapol
har dkat sin med fem procentenheter. Detta ger en antydan om att P3 forsoker bli
mera lik de lokala privatkanalerna medan Megapol forsoker skilja sig fran dem.
Tanken &r da att ju mera lik andra desto farre egna lyssnare och ju mera olik desto
fler egna lyssnare givet da att man inte lagger sig i en nisch dar publikintresset ar
mycket litet, dvs det som &r utmdrkande for P2. Férandringen ligger i linje med vad
Mix Megapol och P3 har uttalat: den forra har sokt att na fler av de medelalders an
vad privat lokalradio hittills gjort, medan P3 har sokt na yngre fran privat lokalradio.

Nésta fraga blir da hur de vriga lyssnarna kombinerar sina kanalval och for att se
det maste vi ta hansyn till antalet lyssnare pa varje kanal. Det visar sig da att den
vanligaste kanalkombinationen &r den mellan P3 och P4 och darnést mellan P4
och P1 medan den vanligaste kombinationen for de lokala privatkanalerna ar den
mellan NRJ och Mix Megapol.

Tabell 5. Andel av respektive kanals lyssnare (minst tre ganger per vecka)
som ocksa lyssnar pa de 6vriga kanalerna, 1998 (procent av
respektive kanals samtliga kombinationer)

Mega Annan  Nar-
PL P2 P3 P4 Rix City NRJ -pol kanal Radio

P1 36 9 18 3 3 3 3 6 7
P2 19 5 6 1 2 1 1 2 4
P3 15 16 21 16 11 14 15 15 12
P4 42 26 30 20 13 15 18 25 34
Rix 4 4 14 12 22 19 18 13 9
City 2 3 6 5 14 14 13 6 5
NRJ 3 3 10 8 16 19 19 10 6
Mix Megapol 5 4 12 11 17 19 23 12 9
Annankanal 5 3 8 9 8 6 8 8 14
Narradio 5 5 6 10 5 4 3 5 11

S:aprocent 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Antal
svarande 445 232 738 1038 636 395 527 606 395 312
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Sveriges Radios kanaler P1 och P2 kan sdgas vara de mest exklusiva kanalerna till-
sammans med ndrradion. Med detta menas att deras lyssnare kombinerar med farre
kanaler &n ovriga. Dessa tre kanalers lyssnare tillhor ockséa de dldsta inom radio-
publiken. Daremot kan vi ocksa se att de lokala privatkanalernas lyssnare har latta-
re att kombinera med andra kanaler. Detta bekréftar tidigare antagande om att de
yngre har mindre fasta vanor. Men i huvudsak &r tendensen sammasom tidigare dvs
att Sveriges Radios kanalers lyssnare helst kombinerar med andra SR-kanaler
medan de privata lokalradiokanalernas lyssnare hellre kombinerar med andra loka-
la privata kanaler. Denna tendens forefaller ocksa ha starkts nagot om man undan-
tar Mix Megapol som har 6kat sin andel bland samtliga andra kanalers lyssnare
utom P3:s. P3 har & andra sidan tappat i attraktionskraft fran nastan samtliga
andras lyssnare. Alla forandringar &r dock sma.

Kanalval

Vad manga forvantade sig nar utbudet av radiokanaler okade i i bérjan av 1990-
talet var att det svenska folket skulle lyssna till flera olika kanaler. Mangfalden i
utbudet skulle 6ka och da borde ocksa mangfalden i lyssnandet 6ka. Om mangfal-
den har okat kan diskuteras men klart &r att de yngre lyssnar till fler kanaler (i
huvudsak musikkanaler) medan de &ldre lyssnar till farre kanaler (i huvudsak tala-
de kanaler).

Sammantaget har det totala antalet kanaler som genomsnittspersonen lyssnar pa
inte 6kat. | genomsnitt lyssnade svensken 1998 pa 1,7 kanaler — om vi utgar fran
lyssnandet minst tre ganger per vecka. Siffran ar lagre &n 1997 och ungefar lika med
siffran fran 1996 och om man jamfor med siffror fran Goteborg sa forefaller siffran
vara ungefar densamma som fore den stora kanalékningen.

De som lyssnar till fler &n tre kanaler 1998 &r 9 procent. Det & marginellt farre &n
desom lyssnade till tre eller fler 1996 och 1997. Samtidigt skall sgas att de som inte
lyssnade till ndgon kanal 1998 ér farre dn de som inte lyssnade till ndgon kanal tidi-
gare, sd har kan mojligen mangfalden sdgas ha okat.

En konsekvens av att publiken inte lyssnar till fler kanaler regelbundet &r att de nya
kanalernas publik i huvudsak kommer att bestdmmas av omférdelningar i lyssnan-
det mellan kanalerna. Eftersom detta alltsa i forsta hand géller den yngre publiken
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blir musikprofilen avgérande. Né&r det daremot géller omférdelningen mellan
talade kanaler och musikkanaler forefaller aldern och inte generationen vara avgo-
rande vilket skulle innebéra att monstret i stort blir detsamma savida inte kanaler-
na drastiskt skulle dndra sitt format.

Tabell 6.  Andel personer som lyssnar respektive inte lyssnar till olika
antal kanaler minst tre ganger per vecka 1996-1998 (procent)

Antal kanaler 1996 1997 1998
Ingen kanal 17 18 15
En kanal 34 33 36
Tvé kanaler 27 26 28
Tre kanaler 12 13 12
Fyra kanaler 6 6 6
Fem kanaler eller fler 4 4 3
Summa procent 100 100 100
Antal svarande 1779 1754 1821

Radiolyssnande med alderns ratt

Av de senaste arens undersokningar av svenska radiovanor ar det rimligt att dra
framfor allt en slutsats: lyssnarna beter sig inte alltid som férvantat. Aven nar utbu-
det Okar raknat i antal kanaler sa lyssnar manniskor till samma antal som tidigare.
Sociala vanor tillsammans med upplevd nytta verkar bestdmma lyssnande, vilket i
sin tur innehar att aldern blir avgérande. Aven om det givetvis ar val tidigt att bedo-
ma vari alderseffekten bestar tyder anda resultaten pa att det mera ar en fraga om
livscykel an om generation bl adérfor att lyssnandet pa musikkanalerna inte verkar
foljamed upp i aldrarna. Sa blir t ex de lokala nyheternas nytta viktigare hégre upp
i dldrarna. Vikten av att ha trafiknyheter pa morgonen (i bilen) har uppmarksam-
mats av de lokala privatkanalerna s att dven dessa har trafikinformation vilket tidi-
gare endast férekom i P4. Att folja med i det nya musikutbudet blir heller inte lika
intressant for att kunna delta i den gemensamma diskussionen hogre upp i aldrar-
na. De kommande arens SOM-undersokningar far prova i vad méan tolkningen av
alderns roll &r korrekt.
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INTERNET SOM MASSMEDIUM

ANNIKA BERGSTROM & LENNART WEIBULL

Fa svenskar kan numera ha undgatt att det finns nagot som heter Internet. Med
sjalvklarhet presenteras webbadresser i annonser, i tidningsartiklar och efter radio-
och TV-program. Barn fick en speciell kod for att kunna fortsatta samvaron med
1998 ars TV-julkalender pa Internet efter programseriens slut och sma vetenskap-
sman kan chatta med stora efter TV-programmet Hjarnkontoret. Tradgardstips,
heminredning och matlagning utvecklas ytterligare pa natet. Nattidningarna
expanderar och utveckilas.

Trots den omfattande uppmarksamheten ar det rimligt att stalla fragan vilken
spridning Internet faktiskt har. De senaste arens matningar har visat pa en kraftig
okning bade i fraga om tillgdng och anvandning, men natet har anda haft en
begransad spridning i forhallande till de traditionella medierna. Den allméanna
fragan ar darfor hur spridningen utvecklas, den specifika fragan vad som bestam-
mer spridningsmonstret for Internet.

For att kunna géra beddmningar av natets utbredning ar det nédvandigt att forso-
ka f& en bild av dess tankbara funktioner. Ar Internet ett massmedium och i s fall
pa vilket sitt? Lennart Weibull (1997a) liknade for nagra ar sedan Internet vid ett
torg ddr ménniskor kunde motas och utbyta meningar, varor och tjanster. Idag finns
ett antal sadana torg eller handelsplatser pa natet dar alla tankbara varor och tjans-
ter salufors och dér det finns méjlighet till debatt (jfr Dahlbom och Janlert, 1995).

Samtidigt fungerar natet som ett slags forlangning av andra medier. Manga dags-
tidningsartiklar, liksom radio- och TV-program, "fortsatter’ pa Internet. Nétet har
blivit en form av dold pendang till de synliga’ medierna. Internet ger manga asso-
ciationer: text och bilder pa skarm anknyter till TV medan anvandningsformen
snarast liknar tryckta mediers i det man sjalv "bladdrar” och viljer ut det man vill
lasa (Hadenius och Weibull, 1999). Till skillnad fran TV och radio, men i likhet
med dagstidningar ar Internet oberoende av tid —innehallet finns alltid tillgangligt
och uppdateras hela dygnet. Dessutom medger nétet interaktivitet. Det &r mojligt
att nastan omgaende fa reaktioner fran andra. Att chatta pa natet liknar snarast ett
gruppsamtal pa telefon.
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Att forsoka ge en definition av Internet som medium &r i det ndrmaste omdgjligt.
Medierna upptréder dessutom allt oftare i blandformer. Gransen mellan olika
medier ar langt ifran klar, och dven gransen mellan olika kommunikationsformer
har sedan flera ar blivit luddig (Hadenius och Weibull, 1997:406). Internets breda
spektrum samt det faktum att nétet standigt forandras gor inte definitionsfragan
l4ttare. Istallet far man forsoka fasta blicken pa hur Internet anvands och av vem,
for att pa sa satt fa en uppfattning om hur medieformen kan betraktas.

Det hér kapitlet avser att folja upp spridningsutvecklingen av Internet och andra
medieteknologier i svenska hushall fran slutet av 1980-talet fram till hosten 1998
(jfr Weibull, 1997b; Bergstrom och Weibull, 1998). Vidare analyseras anvand-
ningen av Internet: vilka som anvénder och vad det anvands till.

Svenskarnas medieinnehav 1988-1998

Radio, TV och telefon ar medier som i stort sett alla hushall har tillgang till, och har
haft tillgang till i manga ar. Medan tillgangen har varit konstant, har daremot inne-
havet fortatats — man har fler TV-apparater och fler telefoner idag. Nédrmare en
femtedel av befolkningen har tillgang till tre eller fler TV-apparater i hemmet
(tabell 1).

Under det gangna seklet har olika medieformer vuxit fram i vagor; dagspressen slog
igenom i breda kretsar pa 1920-talet, radion pa 1930-talet och televisionen under
1960-talet (Hadenius och Weibull, 1999). Efter 1980 kan vi urskilja tre vagor av
nya medier som slar igenom i de svenska hushallen. Under 1980-talet var det video
och text-TV, kort dérefter gjorde CD-spelaren sin entré. Spridningen av dessa
medier har numera stabiliserats kring narmare 80 procent. | en tredje vag kom
mobiltelefon och persondator. Fran 1993 har vi haft en konstant 6kning for dessa
medier i de svenska hushéllen. Hosten 1998 hade tva tredjedelar av hushéllen till-
gang till mobiltelefon och drygt halften till persondator. Sarskilt mobiltelefonen
har haft ett anmérkningsvért snabbt genomslag i Sverige (figur 1).
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Figur 1 Tillgang till olika slags medie- och kommunikationsteknologier
i hushallen 1987-1998 (procent av befolkningen)
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1) Fore 1993 géllde fragan "hemdator/speldator”
Kommentar: Alternativet mobiltelefon tillkom 1993 och Internetanknytning 1995.

Persondatorn skiljer sig fran de 6vriga genom att den egentligen inte &r ett kommu-
nikationsmedium, om den inte tillférs ndgot slag av kommunikationsutrustning
och programvara for att ge tillgang till Internet och andra kommunikationsmoéjlig-
heter. Ett modem och ett abonnemang hos en Internetleverantdr &r den vanligaste
hushdllsvarianten for att f& kontakt med néatet, dartill kommer en webblasare i
datorn. Dagens datorer har som regel inbyggt modem, ett abonnemang for
Internetuppkoppling kostade 1998 nagra hundralappar per ar och webblasaren
ingar vanligen som standard (jfr Ohrlings Coopers & Lybrand AB, www.
pts.se/Aktuellt/pdf-instr.htm).

Internetutvecklingen efter 1997 borjar nu framtrada som en fjarde vag.
Expansionen har varit snabb. Hosten 1998 hade en tredjedel Internetanknytning i
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sin bostad. Det innebdr att tva tredjedelar av alla med tillgang till persondator nu
har Internetuppkoppling —i jamftrelse med mindre &n tio procent 1995. Internet-
anknytning &r saledes pa vég att bli standard. Utvecklingen for Internet gar dven
fortsatt mycket fort. | februari 1999 — alltsa tre manader efter SOM-métningen
1998 - lagtillgangen i hemmet pa 41 procent. 58 procent hade vid samma tidpunkt
tillgang pa atminstone nagot sitt - hemma, pa arbete eller skola (MMS, 1999).!

Tabell 1 Tillgang till ndgra olika medier i olika grupper, hosten 1998
(procent av befolkningen)

Alder Social klasstillhérighet
Medieteknologi Alla  15-29 30-49 50-64 65-80 Arb. Lij Htj Efo

Minsten TV 97 96 96 97 98 97 98 98 97
Minsttre TV 18 20 23 16 7 17 19 15 28
Text-TV 79 77 82 84 68 81 81 77 83
Kabel-TV 43 54 42 39 38 44 45 47 41
Parabol 21 19 26 23 12 22 20 20 31
Video 79 84 90 81 45 81 81 82 82
Telefon 97 97 97 98 98 97 99 99 98
Telefonsvarare 32 44 38 28 12 24 36 54 36
Mobiltelefon 65 74 77 64 31 64 66 73 78
CD-spelare 76 96 89 70 32 74 78 89 78
Fax 18 15 24 20 6 10 19 31 37
Persondator 54 65 72 48 11 44 64 78 61
Digital-TV 1 2 1 1 0 1 1 2 2
Internet 35 44 49 29 5 27 46 54 42
Antal svar 3561 774 1271 893 623 1481 862 462 325

Bland person-
datorinnehavare:

Internet 65 51 71 67 80 57 69 66 73
E-post 57 50 62 58 57 49 62 62 68
Egen hemsida 11 14 11 6 7 12 10 12 13
Antal svar 1767 635 782 320 30 581 523 354 161

Kommentar: subjektiv klass bygger pa manniskors sjalvklassificering efter familjetillhGrighet:
Arb=arbetarfamilj, Jor=jordbrukarfamilj, Ltj=lagre tjanstemannafamilj, Htj=hogre tjanstemanna-
/akademikerfamilj och Ef6=egen foretagarfamilj.
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Medieinnehav i olika grupper

Spridningen av persondatorer och Internet i hushallen har fran starten varit socialt
snedfordelad. Skevheten bestar dven hosten 1998. 1 tabell 1 visas skillnader med
avseende pa alder och social klass — de tva faktorer som &r mest betydande i
sammanhanget.

Ndr det géller de &ldre medieteknologierna finns inga egentliga skillnader mellan
olika gruppers tillgang. Nyare teknologier star daremot dverlag svagt i den aldsta
aldersgruppen. Pensionarerna har i mycket liten utstrackning tillgang till kommu-
nikationsteknologier som mobiltelefon, fax och persondator/Internet, men &ven
vad géller video, telefonsvarare och CD-spelare &r innehavet glesare &n bland de
medelélders och yngre.

Skillnaderna mellan olika sociala grupper ar inte riktigt lika patagliga som mellan
aldersgrupperna, atminstone inte for CD-spelare, video och mobiltelefon.
Daremot ar tillgangen till fax och persondator/Internet betydligt storre i olika
tjanstemannafamiljer an i arbetarfamiljer. Spridningsmonstret ar pa intet satt unikt
for dessa medier, utan snarare det typiska for hur nya teknologier sprids: unga
manniskor i hog social position, med hog utbildning och hég inkomst har genom
historien gétt fore da det gallt innovationer, medan sérskilt de aldre kommit sent i
spridningsforloppet (Rogers, 1995). En jdmforelse av spridningen av video och
persondator i olika grupper illustrerar ménstret (figur 2).

Videon som numera dr att betrakta som ett 'halvgammalt’ medium 6kade under
introduktionsperioden pa 1980-talet betydligt langsammare i pensionarsgruppen
an bland 6vriga. Det innebar att skillnaden mellan 6vriga grupper och pensioné-
rerna okade. Forst under de senaste aren ar 6kningstakten nagot snabbare i pensio-
narshushallen och gapet minskar darmed nagot. For ett nytt medium som datorn
ar det svart att dverhuvudtaget talaom nagon egentlig spridningstakt bland pensio-
narer. Aven personer i 6vre medelaldern ligger efter de yngre grupperna, men
kurvorna foljs trots allt at uppat. Det ar saledes tydligt att medan videoklyftan’
minskar mellan yngre och aldre, 6kar den vad galler tillgangen till persondator.
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Figur 2 Video- och persondatorinnehav i hemmet i olika aldersgrupper
1993-1998 (procent av befolkningen)
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Den socialt sneda spridningen av persondatorn blir &nnu tydligare av den extrem-
gruppsanalys som redovisas i figur 3. Dar relateras alder och social position till
varandra. Och det blir dd méjligt att utlasa effekten av respektive faktor —alder och
social klasstillhdrighet. Effekterna av social position har ndstan halverats bland
ungdomar sedan 1995. Bland de aldsta har den varit mer eller mindre konstant.
Daremot 6kar effekten av alder bland bade arbetare och hogre tjansteman. Detta dr
intressant framfor allt fran demokratisynpunkt — det r inte nédvandigtvis perso-
ner med lagre social status som de narmaste aren kommer att sta utanfor 1 T-samhél-
let, utan aldre personer, framfor allt pensionérer.

Hur fort spridningen av Internet bland de aldre kommer att ske ar mycket svarbe-
domt. Den redovisade analysen av videospridningen tyder pa att en stor grupp av
den aldsta generationen aldrig kom att skaffa sig video. De senaste arens okning
torde snarast ha astadkommits genom att det tillkommit en ny generation pensio-
narer, dar manga sedan tidigare har en video. Det ar dock vanskligt att av detta dra
slutsatser om persondator- och Internetspridning. En persondator med Internet-
anknytning har betydligt fler anvandningsomraden &n en video. A andra sidan ar
det tekniken som av de dldre upplevs som mycket komplicerad (se nedan). Nétets
genomslag bland pensionarerna torde saledes bestammas av bade hur tekniken
utvecklas och av relevansen hos det innehall som faktiskt finns att tillga pa nétet.
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Figur 3 Inverkan av social klass och alder pa persondatorinnehav i
hemmet 1995 och 1998 (procent av befolkningen)

1995 Effekt av 1998 Effekt av
15-298r 65-80&r alder 15-298r 65-804&r  alder
Arbetarfamilj 23 1 -22 59 1 -58
Hogre tjansteman 57 28 -29 78 33 -45
Effekt av klass +34 +27 +19 +32

\em anvander néatet hur ofta?

For att 6verhuvudtaget forsta Internets roll i medielandskapet ar det viktigt att se
till anvdndningen hos befolkningen. Andelen regelbundna Internetanvandare har
nastan fordubblats mellan 1997 och 1998. | tabell 2 framgar att Internetanvand-
ningen i sjalva verket har férdubblats varje ar efter 1995.

Okningen mellan 1997 och 1998 &r likartad i olika grupper. Det finns emellertid
ett klart undantag: pensiondrerna. Dessa har endast marginellt 6kat sin anvand-
ning av natet.

De regelbundna anvandarna aterfinns i samma grupper som innehavarna: unga,
hdgutbildade, personer med hdg social position anvander i hogre grad Internet an
andra grupper. Efter vad vi sett av hur néttillgangen ar spridd ar resultatet knappast
overraskande. Om vi ser ndrmare pa okningstakten i procentenheter mellan 1997
och 1998 ar den klart Gver genomsnittet for personer mellan 30 och 39 ar samt for
tjdnsteman och hdgutbildade; den &r under genomsnittet bland pensionérer och
arbetare.

For att fa en bild av vad som bidrar till utvecklingen av Internetanvandning &r det
viktigt att fa en bild av hur och var natet anvands.
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Tabell 2 Regelbundna Internetanvéndare i olika grupper, 1995-1998
(procent av befolkningen)

Regelbunden Internetanvandning:

1995 1996 1997 1998
Alla 4 9 19 34
Man 6 13 25 39
Kvinnor 1 6 14 28
15-19ar 9 25 46 61
20-29 ar 6 14 34 52
30-39 ar 6 12 22 46
40-49 ar 4 9 19 39
50-59 ar 3 7 16 29
60-75ar 0 1 3 7
Arbetare 1 5 11 23
Lagre tjansteman 7 10 24 43
Hogre tjansteman/akademiker 9 24 43 61
Egna foretagare 5 10 20 34
L&g utbildning 1 3 9 18
Mellanutbildning 4 7 26 43
Hog utbildning 9 18 34 54
Antal svar 1777 1779 1754 3561

Kommentar: Med regelbundet menas minst en gang i veckan. All Internetanvandning ingar, inte
bara anvandning i bostaden.

Internetanvandningens villkor

Utgangspunkten for var beskrivning av den svenska I T-utvecklingen var tillgangen
till olika slag av medieutrustning i hemmen. Tanken var att detta ar en god indika-
tor pa nya mediers utbredning. Daremot ar det givetvis inte sa att all mediean-
vandning sker i hemmet. Tvartom &r det vél ként att en inte obetydlig del av frimst
radiolyssnandet men ocksa dagstidningslasningen sker pa arbetsplatsen, i skolan
eller pa annan offentlig plats (Weibull och Kratz, 1995:179ff; jfr aven Anders
Lithners och Jan Strids artiklar i foreliggande volym). Samma sak galler givetvis
Internetanvandningen.
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Anvéndningsplatsen for Internet dr i lika stor utstrdckning hemmet som bostaden.
Hosten 1998 uppgav sig 32 procent under det gangna aret ha anvéant Internet i
hemmet, 33 procent hade gjort det pé arbetsplatsen eller skolan och 9 procent pa
bibliotek eller annan offentlig plats (tabell 3). Om vi utgar fran den del av allméanheten
som anvént natet under det gangna aret ar motsvarande siffror 65, 66 och 18 procent.

Att siffrorna klart 6verstiger 100 procent forklaras att de flesta av anvédndarna har
nyttjat nétet pa mer an en plats. Genomsnittet pa dem som anvant natet under de
senaste aret visar sig vara 1,48 platser av 3 majliga.

Det &r de yngsta och de hogre tjdnstemannen som har den mest omfattande
anvandningen béade i hemmet och pa arbetet eller i skolan. Men det som framfor
allt utmarker dem ar deras betydligt hogre anvandning pa arbetet/i skolan. Av de
yngsta har 59 procent anvant natet pa dettasatt (72 procent av dem som faktiskt har
anvént nétet), medan andelen bland de &ldsta &r 1 procent (27 procent).

Det redovisade monstret efter anvandningsplats ger ett ytterligare bidrag till forstael-
sen av det klara foresteg som de yngre och de hogre tjansteméannen har i fraga om
Internetanvandning. Genom den tillgang de har till natet via skolan eller arbetet
kommer de att snabbare utvecklastill bredaanvéandare. Pa dettasétt har de dels fatt upp
ogonen for hur Internet kan anvandas, dels kunnat trana upp sig. De grupper som star
utanfor sadan tillgdng, t ex pensionérsgruppen och stora delar av arbetargruppen, har
en mycket hogre troskel att na dver for att kunna bli regelbundna Internetanvandare.

Madnstret blir &nnu tydligare ndr vi skiljer mellan Internetanvédndning med privat
respektive yrkesméssig karaktar. Om vi ser till dem som anvént nétet under det senas-
te dret uppger 29 procent att deras anvandning bara har varitav privat natur, 10 procent
attdetenbart varit en fragaom arbete och 56 procent att det varit bade privat och i arbe-
tet. Sammantaget innebdér det att néstan alla anvdndare har sysslat med privat anvand-
ning (85%), medan andelen som anvant det for sitt arbete ar nagot lagre (66%).

I alla grupper dvervéger anvdndning av privat karaktar. Endast bland de hogre
tjansteméannen ar andelen privat- och andelen arbetsanvandning pa nastan samma
niva (80% i arbetet och 87% privat). De grupper dar skillnaden ar som storst ar som
vantat bland pensiondrer (37 respektive 87%) och bland arbetare (53 respektive
85%). Det bor framhallas att detta géller anvandare; om vi skulle utga fran samtli-
ga svenskar skulle skillnader i niva bli betydligt storre.
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Tabell 3 Anvandningsplats for Internet under det gdngna aret bland
samtliga och bland anvandare 1998 (procent)

Anvant

Internet  Alder
Plats for senaste 15-29 30-49 50-64 65-80
anvandning Alla &ret Alla  Anv Alla  Anv  Alla Anv Alla Anv
Hemma 32 65 48 58 43 69 24 66 4 77
Skola/arbete 33 66 59 72 38 62 24 66 1 27
Bibliotek eller
offentlig plats 9 18 24 29 8 12 4 10 0 10

Antal platser 0,74 1,48 131 159 089 143 052 142 0 1,13
Antal svar 3561 1767 774 635 1271 782 893 320 623 30

Arb Ltj Htj Efo
Social klasstillhdrighet Alla  Anv Alla Anv  Alla Anv Alla Anv
Hemma 25 62 40 66 51 66 37 73
Skola/arbete 21 53 41 67 62 68 32 80
Bibliotek eller offentlig plats 9 22 7 12 13 18 7 15
Antal platser 054 137 089 145 1,26 164 0,76 1,53
Antal svar 1481 581 862 523 462 354 325 161

Kommentar: Alla = alla svarspersoner; Anv = de som anvant Internet minst ndgon gang under det senaste aret

Tabell 4 Plats for Internetanvdndning efter anvandningens inriktning i
olika grupper (procent av dem som anvant Internet senaste aret)

Alder
Alla 15-29 30-49 50-64 65-80
Priv_ Arb  Priv._ Arb  Priv. Arb Priv._ Arb  Priv._Arb
Hemma 62 30 55 31 66 33 63 22 77 20
Skola/arbete 42 58 54 64 36 56 30 57 13 27
Bibliotek eller
offentlig plats 13 10 21 19 8 7 7 4 10 0
Antal svar 1767 1767 635 635 782 782 320 320 30 30
Arb Ltj Hij Efo
Social klasstillhérighet Privi Arb  Priv. Arb  Priv. Arb  Priv Arb
Hemma 60 20 64 31 64 40 69 44
Skola/arbete 34 45 41 60 52 75 36 59
Bibliotek eller offentlig plats 14 12 9 6 14 11 8 11
Antal svar 581 581 523 523 354 354 161 161

Kommentar: Antalet svarande dr detsamma for privat- och arbetsanvandning i respektive grupp
Priv=anvandning for privata andamél, Arb=anvandning for forvarvs- eller skolarbete
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Utifran detta kan vi faen bild av vilken anvandning som sker var (tabell 4). Det visar
sig da att av den privata Internetanvandningen sker 62 procent i hemmet och 42
procent paarbetet/i skolan, av de yrkesmassiga anvandningen 30 procenti hemmet
och 58 procent pa arbete/skola. Tvartom mot vad manga har forutsagt tyder siff-
rorna paatt persondator- och Internetanvandning snarast flyttat delar av det priva-
ta till arbetet &n det flyttat det yrkesméssiga till hemmet.

Resultaten ligger i linje med vad som pavisats i Mediebarometern 1998. Dar fram-
kom att ndrmare 90 procent av dem som anvant Internet pa arbetet eller i skolan
ockséa hade anvant det for privat bruk. Den privata anvandningen pa arbetet skatt-
ades till ca 40 procent av anvéndningstiden (Mediebarometern 1998). Skillnad-
erna mellan olika grupper féljer tidigare redovisade sociala ménster. Den hdgsta
andelen privat anvandning pa arbetet eller skolan finns hos de yngsta och bland de
hdgre tjanstemannen, de ldgsta hos pensiondrer och hos arbetare.

Slutsatsen &r att tillgangen till en valutrustad arbetsplats &r en viktig faktor bakom
en persons Internetanvandning. Att ha ett arbete som ger sédana majligheter bety-
der att individen far ett klart forsteg i det moderna informationssamhallet. Utanfor
Internetsamhallet star de som ar utanfor arbetslivet samt de som finns inom icke-
datoriserade sektorer pa arbetsmarknaden. Det &r da latt att forklara. Vi har redan
pekat pa pensionarernasom en utanforstaende grupp. Arbetare star visserligen inte
utanfor, men ligger klart efter tjansteman vad géller Internetanvandning. Ytter-
ligare en grupp med liten anvdndning ar arbetslésa (jfr Mediebarometern, 1998).

Eftersom vi saknar uppgifter om anvandningsplats for tidigare ar kan vi inte uttala
0ss om nagon utveckling. Allt tyder dock pa att den héga andelen privat anvand-
ning pa arbetsplats eller skola ar ett Gvergaende fenomen. Pasikt &r det sannolikt att
andelen anvandare i hemmet kommer att 6ka.

Anvandningsomraden for Internet

Viktigt &r vad Internet anvands till, dels for att forsta hur det eventuellt paverkar
annan medieanvéndning, hur det placerar sig i medielandskapet, dels i ett storre
samhalleligt perspektiv ndr man resonerar kring de klyftor som Internet eventuellt
bidrar till att skapa eller forstarka. Vad ar det da mer specifikt som Internet kan
anvandas till? Filéverforing, uppkoppling till Iangdistansdatorer, olika samtals-
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och diskussionsgrupper, informationssoékning i World Wide Web (www) samt
e-post ar de vanligaste anvandningsomradena. Det som ar mest utbrett bland
gemene man &r e-postanvandning och www. Det ar ocksé pa den s k webben som
den egentliga masskommunikationsdelen finns.

Internets funktioner, likt mediefunktioner i allmanhet, kan ses ur manga olika
dimensioner. Mest applicerbart ar Rubins (1995) och Hayers (1989) perspektiv
nar de skiljer mellan ritualiserad medieanvdndning/medieorienterat val och instru-
mentell medieanvindning/budskapsval. Det férrainnebér att anvandningen foku-
serar pa sjalva processen, pa anvandningen som tidsfordriv t ex, det senare att
anvandningen fokuserar pa sjalva innehaéllet, t ex informationssokning.

I figur 4 visas 6versiktligt svenskarnas huvudsakliga syfte med Internetanvandningen.
Informationssokning och e-postanvandning r de vanligaste anvandningsomradena
bland dem som anvént Internet nagon gang senaste aret (jfr ocksa Mediebarometern,
1998). Det har egentligen inte skett nagra storre forandringar i syftet med
Internetanvandningen jamfort med foregaende ar (Bergstrom och Weibull, 1998).

P& samma sdtt som 1997 ars resultat uppvisar anvandningen aven hosten 1998
Klart skilda monster mellan olika grupper (tabell 5). N6jesanvdndningen &r mest
utbredd bland ungdomar och bland personer i arbetarfamiljer. Det ar ocksa ung-
domar som i stdrst utstrackning chattar. Informationssokning &r mest utbredd
bland tjansteman och akademiker i olika aldrar, e-postanvandning ar ocksa nagot
vanligare i dessa grupper. Andra omraden for Internetanvandning ar relativt jamnt
spriddai olika aldersgrupper och sociala klasser.

Dessa resultat stérker det som tidigare namnts om betydelsen att se till anvand-
ningensart. Klyftan i friga om informationsinhdmtandets villkor ar darmed i prak-
tiken storre &n vad det allménna spridningsménstret och den allménna anvénd-
ningen later paskina, eftersom de nagot efterslantrande lagresursgrupperna anvand-
er natet mera till underhéllning an till informationssokning.

Anvéndning for praktisk nytta, till exempel inkdp eller bestéliningar har inte 6kat
1998 jamfort med 1997. Den utveckling som spaddes av manga (jfr Bergstrom,
1999) verkar inte ha tagit fart, &tminstone inte om man ser till vad Internetanvand-
arna sjalva framhaéller som huvudsaklig anvandning.
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Figur4 Syften med den privata Internetanvandningen hésten 1998
(procent av dem som anvant Internet senaste aret)
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Internet forandras hela tiden. Problemet for anvdndarna ar framfor allt att hitta ratt
i informationsdjungeln. Bland de mest besokta webbplatserna aterfinns forutom
olika Internettjanstforetag, bland annat portalen Passagen och tidningen Afton-
bladet (www.sifointeractive.com). Samma bild framkommer i SOM-data fran
hosten 1998 (jfr Lowe Hedmans och Anders Lithners artiklar i denna volym).
Framgangsrika sajter forefaller vara de som samtidigt erbjuder sina anvandare flera
olikafunktioner: genom ett sorterat, blandat utbud kan de attrahera en stor publik,
inte minst genom att férena nytta med noje. Det &r samma slutsats som géller for
de flesta framgangsrika massmedier.

213



214

internet som massmedium

Tabell 5 Syften med den privata Internetanvandningen i olika grupper,

hosten 1998 (procent av dem som anvant Internet senaste aret)
Kon Alder Social klasstillhérighet

Syfte Alla Man Kv 1529 30-49 50-64 65-80 Arb Lt Ht Efo

Information:

Info.s6kning 67 68 68 60 72 70 63 54 74 79 68

Nyhetsinhamtning 40 43 37 41 39 42 37 40 44 40 34

Nojefforstr/spel 51 53 49 67 46 34 30 65 46 39 49

Kommunikation:

E-postanvandning 60 60 60 67 57 55 60 50 62 73 62

Knyta kon-

takter/chatta 17 18 16 33 8 8 7 24 10 12 16

Inkdp/

bestallningar 17 20 13 16 18 13 13 14 18 20 19

Datorteknisk anv/

gora hemsidor 2 16 7 15 10 9 13 13 8 12 14

Annat 9 9 8 9 8 9 3 9 9 9 9

Antal svar 1767 919 848 635 782 320 30 581 523 354 161

Kommentar: Det begréansade antalet svarspersoner i aldersgruppen 65-80 gor svaren mycket osakra.

Internet bland andra medier

Mycket har forutspatts kring huruvida Internetanvandningen kommer att paverka
annan medieanvandning och pa vilket sitt. Amerikanska och brittiska studier har
visat att det framfor allt & TV-tittandet som minskar (Nilsson, 1997; Svennevig,
1998; van Eimeren mfl, 1998). En svensk studie om anvéndare av Svenska CNN
pekade pa att nyhetslasare pa natet minskat sin tidningslasning (Fjellman och
Sjogren, 1998). Aven om denna studie berdr en mycket liten och speciell grupp, &r
det dndé en tendens vi bor fasta uppmarksamhet vid, eftersom dagstidningslas-
ningeni Sverige ar forhallandevis hog jamfort med tex USA. 1 arets SOM-undersok-
ning har vi fragat Internetanvandarna om just detta. Resultaten aterfinns i tabell 6.
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Tabell 6 Internetanvandningens upplevda paverkan pa annan medie-
anvandning (procent av dem som anvant Internet senaste aret)

Kén Alder Social klasstillhérighet
Syfte Alla Man Kv 15-29 30-49 50-64 65-80 Arb Lt Ht Ef6
Ja, absolut 5 6 3 8 4 1 0 4 4 8 5
Ja, kanske 16 18 14 24 12 9 13 18 16 17 14
Nej, knappast 44 43 46 44 44 47 47 41 44 48 45
Nej, inte alls 33 31 36 23 39 41 40 36 36 25 34
Antal svar 898 474 424 328 395 160 15 315 259 165 85

Ungefér en femtedel av Inernetanvéndarna bedémer att annan medieanvdndning
har minskat i ndgon utstrackning till formén for natet. Om man jamfor olika grup-
per finner man i huvudsak skillnader mellan yngre och éldre. De yngsta upplever i
dubbelt sa stor utstrackning som personer 6ver 50 ar att de minskat annan medie-
anvandning. I andragrupper ar skillnadernasmaeller obefintliga. Vidare har svars-
personerna fatt ta stéllning till vilket medium som anvandningen har minskat for.
11 procent uppger dagstidningar, 7 procent TV och 2 procent radio. Gruppen ar
forhallandevis liten och resultaten far betraktas som tendenser.

Att en s liten andel menar att Internetanvandningen inte gatt ut 6ver den tid som
agnas at de traditionella medierna torde delvis forklaras av att en stor del av
Internetanvandningen inte sker pa fritid utan pa arbetstid. Darigenom kommer
inte Internet att bli ndgon direkt konkurrent till anvandningen av traditionella
medier i hemmet.

Vi ska ocksé ge en kort glimt av Internetanvandarnas dvriga medieanvandning.
Skiljer sig surfarens medieanvandning fran den genomsnittliga befolkningens?
(figur 5). Skillnaderna visar inte sa stora, men finns framfor allt for etermediernas
reklamkanaler och for radions P4. Den senare kanalen &r i betydligt mindre
utstrdckning anvand bland regelbundna Internetanvdndare &n bland den totala
befolkningen. Omvant forhallande rader vad betréffar reklamkanaler. Detta ar i
forsta hand ett dldersfenomen — reklamkanaler av olika slag &r de Internetanvand-
ande ungdomarnas kanaler, riksradions P3 likasa, medan P1 och P4 har en aldre
publik (jfr Bergstrom, 1999).
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Figur 5 Regelbunden anvidndning (minst 5 dagar/vecka) av olika
massmedier hosten 1998 (procent av hela befolkningen samt
regelbundna Internetanvéndare)
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De traditionella klyftorna mellan resursstarka och resurssvaga forstarks snarast da vi
tar hansyn till anvandningens funktioner: de resursstarka betonar informationsan-
vandning och de resurssvaga néjesanvandning. 1 forhallande till andra medier tycks
Internet snarast fungera som ett komplement, kanske just beroende pa den utbredda
arbetsplatsanvandningen, som gor att Internet inte konkurrerar om tiden i hemmet.
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Massmediet Internet

Internets roll som massmedium dr &nnu 16s i formerna. Framtiden handlar i stor
utstrackning om manniskors forestallningar om Internet, hur utbredd tron pa
Internet & och vad det &r man tror Internet om. | SOM-undersékningen har svens-
karna fatt ta stéllning till ett antal pastdenden om Internet. Tabell 7 visar hur stor
andel av befolkningen som instammer i respektive pastaende. En knapp femtedel
anser att Internet &r en forutsattning i framtiden, en ungefar lika stor andel ar skep-
tisk och menar att Internet & ungdomarnas ngje och ett Gverskattat informa-
tionsmedium. Omkring en femtedel tycker att Internet &r alldeles for komplicerat.

Nar det géller huruvida Internet kommer att ersétta traditionella medier och
kommunikationsformer, &r det frdmst post och telefon som anses aktuellt.
Déremot tror inte sa manga att nattidningen kommer att ersatta papperstidningen
(jamfor Lowe Hedmans artikel i denna volym).

Det finns betydande skillnader mellan olika grupper i uppfattningarna om nétet.
Skillnaderna ar i stort sett desamma som vi observerat i fraga om tillgang och
anvandning. Ungdomar &r exempelvis mer bendgna &n &ldre att se Internet som
nagot man bor ha for att hanga med i utvecklingen, medan aldre tycker att Internet
ar alltfor komplicerat. Yngre ar ocksa mer positiva an aldre till Internet som ersétt-
ning for traditionella medier. Pensionérsgruppen forefaller kluven. A ena sidan
menar man att natet inte kan ersitta traditionella medier, & andra sidan anser man
att barn som har Internet lyckas béttre i skolan. Relativt manga i alla grupper stéar
bakom pastaendet att Internet ar dverskattat som informationsmedium. Vi ser en
kluvenhet inte bara mellan olika grupper, utan ocksa inom grupperna nar vi jamfor
olika pastaenden.

Internet véxer fort och spridning och anvdndning bland Sveriges befolkning dkar
explosionsartat — dock frdmst i resursstarka grupper. Den skevhet som funnits
sedan flera r bestar. Aldersklyftorna dkar och &r stérre dn socio-ekonomiska klyftor
— pensionarerna star i stort sett utanfor. Det visar sig vidare att arbetsplatsanvand-
ning ar en viktig motor i natets expansion, och det far konsekvensen att de som star
utanfor arbetsmarknaden ocksa star utanfor Internetanvandningen, t ex pensiona-
rer men ocksa arbetsl6sa och personer i icke-datoriserade branscher.
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Tabell7  Uppfattningar om Internet i olika alders- och sociala grupper

(procent av hela befolkningen)

Alder Social klasstillhérighet

P&staende Alla 15-29 30-49 50-64 65-80 Arb Jbr Lt Htj Efo
Internet & ndgonting man
maste ha i sitt hem for att
hénga med i utvecklingen 17 20 20 15 12 14 2 19 28 22
Barn som har tillgang till In-
ternet lyckas battre i skolan 17 14 14 20 23 18 9 17 15 24
Internet &r i forsta hand
ett noje for ungdomar 13 8 7 15 26 17 11 9 6 10
Internet &r dverskattat
som medium for att soka
information 20 16 16 23 26 19 15 20 20 21
Internet &r &nnu s&
lange allt for komplicerat 18 6 10 23 40 19 19 17 12 20
Internet kommer pa sikt
att ersatta postoch telefon 21 22 21 23 15 22 9 20 24 19
Den som har Internet
behover inte ha ndgon
dagstidning 14 22 16 8 8 18 2 13 8 8
Inom en tiorsperiod
kommer tidningar att
formedlas 6ver Internet
och dagstidningar pa
papper att férsvinna 9 11 9 8 6 10 4 7 7 6
Antal svar 1821 395 639 450 337 775 53 437 218 170

Kommentar: Andelen avser de personer som instimmer pa respektive pastdende, d vs. de som paen

skala mellan 0-10 angett 8-10. Om social klasstillhérighet se forklaring till tabell 1.

Svenskarna har i stort sett en positiv instéallning till Internet — en installning som
ocksa finns i den offentliga debatten, dér foretag, stat och kommun star bakom
6kad uppkoppling och anvandning. Denna 6ppna famn torde gynna en fortsatt
snabb expansion av Internetutrustning och —anvéandning.
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Fragan &r i vilken utstrackning en sadan expansion kommer att paverka annan
medieanvandning, i forsta hand lasning av papperstidningen och tittande pa den
traditionella televisionen. | en tidigare analys har gjorts forsok att placera in
Internet som ett slags specialmedium som haller pa att breddas (Hadenius och
Weibull, 1999:448ff). Men de tva senaste arens undersékningar visar att situa-
tionen ar mera komplex. Det finns atminstone tva viktiga understrommar i
Internetanvandningen som pekar at olika hall. De representeras av de tva mest
frekventa anvandargrupperna: de resursstarka och de yngre.

De resursstarka grupperna - hogutbildade och hogre tjinsteman - har etablerat sina
Internetvanor via arbetsplatsen. For denna grupp &r natet inte en ersattning for
utan snarare ett tillskott till annan medieanvandning. De resursstarka tar sedan
lange regelbundet del av manga olika medier och Internet ger gruppen ytterligare
informationsresurser: de har hogst tillgang och de anvander oftare an andra nétet
for informationssokning.

For de yngre ar nétet pa vég att bli ett nytt huvudmedium. Om vi anknyter till
inledningen &r detta ocksa den forvantade vagen. Det &r i den yngre gruppen ett
medium kan etableras. Men &ven har star andra medier starkt, t ex Metro, men aven
traditionell morgonpress.

De yngre ar den entusiastiska gruppen. De anvander nétet flitigt och betonar dess
fordelar. For dennayngre generation ar Internet pa vag att kunna bli ett huvudme-
dium. Ovrig medieanvandning har fatt sté tillbaka for Internet—eller ocksa tar man
del avandra medier via natet. Overlag ar dettaen grupp med hog mediekompetens
och med ett distanserat forhallningssétt till medier (jfr Jansson och Wadbring, 1997).

Men den interaktiva natanvandningen bland de yngre &r ett tecken pa att dessa
anvander Internet pa ett annat satt an de hogutbildade. For dem ér det inte baraen
fraga om forldngning av existerande massmedier, utan ett medium av annat slag:
det &r en informationsbérare som i sig rymmer traditionella massmedier som
dagspress och radio, en CD-spelare och en enkel interaktiv teknik som liknar tele-
fonen. Visserligen dr deras anvéndning idag i stor utstrdckning nojesinriktad, men
sattet de utnyttjar mediet pa ger anda en antydan om framtida utvecklingslinjer.
Det dr darfor ytterst viktigt att folja Internetvanornai dennagrupp, inte minst med
tanke pa att det ar natanvandningen bland de yngre som kommer att paverka den
roll Internet pa sikt kommer att spela i samhéllet.

219



internet som massmedium

Noter

1 Okningen ar inte linjar dver aret. Sarskilt vid jultid dkar andelarna genom att Internetabonnemang
givits bort som julklapp. Motsvarande tendenser har dven tidigare iakttagits fér video och CD-spelare.
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FORUTSATTNINGAR FOR
DAGSTIDNINGAR PA INTERNET

LOWE HEDMAN

Fragestallning

Inom ramen for ett projekt om morgondagens dagstidningar® ar det naturligtvis
intressant att forsoka fanga in vilka variabler, som kan tdnkas paverka den framtida
utvecklingen for papperstidningar och deras elektroniska motsvarigheter. | den
studie, som genomfordes hosten 1998 och som avrapporteras har, var syftet att fa
en forestélining om vilka faktorer, som kan tdnkas ha betydelse for presumtiva
konsumenters benagenhet att lamna papperstidningen och 6verga till att lasa
tidningen pa Internet. Allmanhetens uppfattning om papperstidningars varde (se
Karin Hellingwerfs artikel i denna bok samt Jansson, 1997:209f) och deras syn pa
néttidningar kommer i varje fall pa ikt att ha betydelse for spridningen av dagstid-
ningar pa nétet.

Forst kommer dock nagra saker som har direkt betydelse for tidningslasandet pa
Internet att tas upp, ndmligen spridningen av Internetuppkopplingar och datorer,
som dar en forutsattning for detta. | just det har sammanhanget ar det sprid-
ningstakten snarare an det faktiska laget som dr det intressanta. Antalet datorer har
6kat mer &n fem ganger sedan 1995 och andelen hushall med en persondator
uppgick hosten 1998 till 54 procent. Bara under det senaste aret har 6kningen varit
26 procent. Samtidigt har andelen hushall uppkopplade till Internet 6kat mycket
kraftigt, ndmligen med 50 procent om vi enbart ser till dem som har persondator i
hemmet. Raknar vi pa befolkningen i dess helhet har 6kningen varit hela 94
procent, alltsa nastan en fordubbling mellan aren 1997 och 1998. Drygt en tredje-
del av de svenska hushallen hade hosten 1998 mojlighet att utnyttja Internet (Jfr
Annika Bergstroms och Lennart Weibulls artikel i denna volym).

En annan forutsittning for att tidningslasning pa Internet skall kommatill stand ar
att det finns tidningar att lasa pa natet. Andelen svenska nattidningar har 6kat, aven
om tillvaxttakten inte har varit lika snabb som tidningarna sjalva bedémde for ett
par ar sedan (Hedman, 1998a:31). Idag finns ett sjuttiotal dagstidningar pa
Internet med ett nagot sa nar stort och intressant utbud. For de flesta tidningsfore-
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tagen har det visat sig vara bade dyrare och mer komplicerat &n vad man hade tankt
sig att fa ut en elektronisk variant av papperstidningen. Flera av de storre dagstid-
ningarna har ocksa kommit att bli stora pa natet, samtidigt som konkurrensen fran
andra medier, som ligger i grdnslandet mellan tidningsvérlden, radio- och TV-
marknaden, har etablerats.

Traditionella mediekonsumenter

Precis pa samma satt som nér det géller andra nya idéer, varor och tjanster, tar det
en viss tid innan nyheter pa medieomradet nar en storre grupp av manniskor. Det
finns alltid innovatorer, som &r beredda att prova det mesta som ar nytt pa ett visst
omrade. Flertalet avstar dock att prova den nya produkten och tillvaxten ar vanligt-
vis relativt langsam. Vid nagon tidpunkt 6kar antalet manniskor som tar del av
produkten i fraga och vi ser en kraftig tillvaxt i spridningen av densamma.

Det ar framfor allt tvd fenomen, som kan vara intressanta att notera i det har
sammanhanget. Det ena &r att spridningen av nya medier vanligtvis hAmmas av
tekniska och/eller ekonomiska faktorer, vilket inte &r lika vanligt i nar det géller
andra produkter. Ett braexempel pa det &r utbyggnaden av kabel-TV-néaten. En del
av de som Onskade ansluta sig till ett ndt kunde inte gora det vid den tidpunkt de
onskade pa grund av att anslutning var férbehallen dem som bodde i néra anslut-
ning till var kabelnéten lades ned (se t ex Hedman/HolmlGv, 1986). Priserna panya
produkter inom mediesektorn &r vanligtvis relativt hoga i inledningsskedet av
spridningen. Ett aktuellt exempel pa det ar de nya digitala radioapparaterna. Det
hoga priset ar inte gnat att paskynda spridningen.

Den andra intressanta faktorn i det hir sammanhanget &r att spridningen av nya
medier, som har kommit pa senare tid, har gatt snabbare an medier som kom tidi-
gare. Vikan exempelvis notera att spridningen av TV till en viss andel av den svens-
ka tankbara malgruppen gick snabbare &n spridningen av radio, farg-TV-penetra-
tionen skedde snabbare &n spridningen av de dldre, svart-vita, TV-apparaterna, etc.
Vid négon tidpunkt i utvecklingen kommer manniskor att uppfatta att nu &r det
intressant att ansluta sig till natet och utnyttja natets olika funktioner inklusive att
l&sa tidningar och tidskrifter, som finns utlagda.



forutsattningar for dagstidningar pa internet

Forutom de egenskaper som produkten i sig bar pa, ar det ofta egenskaper hos de
presumtiva konsumenterna som avgdr om och ndr spridningen kommer att sétta
fart. Generellt & vi som mediekonsumenter konservativa. Vi ar inte sarskilt benég-
na att &ndra vara medievanor och det tar vanligtvis relativt lang tid innan vi tar till
oss nya medier och vi gor det under en férhallandevis lang tidsperiod.

Faktorer som talar fér papperstidningen

Vad &r det som talar emot lasningen av dagstidningar pa Internet? En viktig hypo-
tes i det hdr sammanhanget &r just att vi, som mediekonsumenter, i stor utstrack-
ning véljer att konsumera samma medier hela tiden. Den hér traditionella synen
har sin grund i olika férhallanden. Nedan redovisas dessa i hypotesform. Den Gver-
gripande hypotesen ar att ménniskor inte ar sarskilt forandringsbenagna och avstar
fran att prova nya tekniker anda tills en kritisk massa har borjat anvanda dessa.

1. Hypotesen att vi ar fangade i vanans makt

Spridningen av dagstidningar pa Internet hammas till en del av attityder hos
tidningslasarna. Det &r séledes inte bara tillgangen till en dator och Internet, som
avgodr om man borjar lasatidningar pa natet eller inte. Det finns anledning att miss-
tanka att relativt stora grupper av manniskor inte kan ténka sig att avsta fran
papperstidningen, som en del av det dagliga livet — papperstidningen &r en del av
vardagen. Tidningslasningen ingar hos de allra flesta i den rutin, som vanligtvis
etableras av en ménniska och som &r en del av ménniskans satt att skapa ordning
och reda i tillvaron. Weibull (1995:196) talar om pressens "trygghetsskapande
roll”. Att bryta det monstret, att tdnka sig att ldsa hela eller delar av tidningen pa
natet, ar formodligen inte latt.

2. Hypotesen att en tidning maste vara av papper for att ratt kansla skall skapas

En vanligt forekommande uppfattning tycks vara att en dagstidning maste se ut
precis som den gor, framfor allt att den maste vara av papper. Det ar ocksa ett argu-
ment som ofta fors fram i diskussionen kring papperstidningar contra elektroniska
tidningar. Ingen har dock undersokt saken ordentligt. | det har ssmmanhanget blir
det naturligt att stalla frdgan hur viktigt det ar. Hypotesen ar alltsa att manga
tidningslasare inte kan tanka sig att avsta fran en tidning producerad av papper.
Mycket talar for att hypotesen kommer att fa ett stort stod.
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3. Hypotesen att Ianga texter pa bildskarm inte lases

Det kan vara sa att manga manniskor uppfattar det som svart att lasa langre styck-
en pa en dataskarm. Det ar i varje fall en vanligt forekommande synpunkt, som
ocksa far stod av forskningsresultat.2 Om det innebar att man heller inte vill eller
tycker sig kunna lasa tidningen pa natet ar svart att veta. Hypotesen &r att manni-
skor i stor utstrackning avstar fran att lasa dagstidningar pa Internet darfor att de
anser att det &r svart att lasa pa bildskarm, men ocksa rent allméant for att det upplevs
som komplicerat att ta fram materialet och sedan lasa det pa skarm.

Faktorer som talar for elektronisk publicering

Vad finns det da for faktorer som talar for elektronisk publicering? P4 samma satt
som ovan tas nedan nagra tankbara hypoteser upp till diskussion.

1. Hypotesen om ett standigt 6kande behov av nyheter.

Mycket talar for att vart behov av nyheter ar omattligt. Vi vill hela tiden bli uppda-
terade pa vad som har hant runt omkring oss, bade internationellt, nationellt och
regionalt/lokalt. Behovet av stdndiga nyheter har méjligtvis sin grund i att vi vill
kanna oss trygga. Vi vill fa reda pa att inget har hiant runtomkring oss, som kan
tankas paverka oss pa ett eller annat sitt.

Om det kan visas att Internet huvudsakligen anvénds for att séka information - och
framfor allt om det &r nyheter som soks mer &n ndgot annat - borde sannolikheten
foren framtida snabb spridning av utnyttjandet av elektroniska tidningar vara stor-
re &n om Internet huvudsakligen anvénds for e-postmeddelanden, for att séka nya
underhallningsspel, surfa pa natet i allméanhet eller liknande.

2. Hypotesen att medierna haller pa att kommersialiseras i storre utstrackning an tidigare
En hypotes ar att medieutvecklingen gar mot en punkt, dar medierna blir mer
kommersialiserade 4n tidigare. Reklamen skall sta for en 6kande del av kostnader-
na och manniskor borjar i allt storre utstrackning forvanta sig att innehallet i medi-
erna skall vara gratis. De flesta tecken tyder att betalningsviljan nér det galler TV-
avgiften har blivit lagre. Trots att Radiotjénst i Kiruna AB, som har riksdagens
uppgift att ansvara for att TV-avgiften kommer in, med framgang har satsat pa att
fa foretag, foreningar och organisationer att betala for sina TV-mottagare, samti-
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digt som antalet svenska hushall inte har minskat, visar det sig att de samlade licen-
sintékterna har minskat i storlek.

Antagandet ar darfor att ju langre tid dagstidningarna staller de elektroniska utga-
vorna till forfogande utan krav pa erséttning fran lasarna, desto storre blir sanno-
likheten att uppfatta att vi inte behover betala for medieutbudet. Om en sadan
uppfattning sprider sig blir det annu svarare att i ett senare skede infora en avgift.

3. Hypotesen att mediekonsumenter véljer det som &r gratis

Hypotesen anknyter till den foregaende. Vi kan se att medier, som stélls gratis till
forfogande snabbt kan na framgéang. Tidningen Metro &r naturligtvis det bésta
exemplet pa det (jfr Ingela Wadbrings artikel i denna volym). Hypotesen &r att
nattidningarna kommer att locka till sig manga manniskor just av det skalet att de
ar gratis. Varfor betala for nagot som man kan fa gratis, ar en fraga papperstid-
ningsldsarna maste stélla sig? | takt med att datorerna blir mer vanligt forekom-
mande i hemmet och att Internetuppkoppling héller pa att bli standard for varje
datoranvéandare, desto lattare blir det att utnyttja informationen pa natet aven for
de mer vardagliga behoven som att leta efter extraprisen pa matvaror, bio- och
teaterpremidrer, 6vriga lokala evenemang, alldeles oavsett om det &r den lokala
nattidningen eller den lokala portalen, som férser oss med uppgifterna.

4. Hypotesen att en formaténdring har &gt rum

Pa senare tid har vi kunnat se hur utbudet av framfor allt nyheter har 6kat radikalt.
Det galler s& gott som uteslutande korta nyheter i sdval radio som TV. Aven de
privata lokala radiostationer, som vanligtvis inte har sarskilt mycket av annat mate-
rial an musik, haller sig med korta nyheter.

Hypotesen &r att vi som mediekonsumenter paverkas av fordndringar i utbudet pa
sa satt att vi anpassar oss till den form som medierna erbjuder. Ger oss medierna i
allt storre utstrackning korta inslag, kommer vi sa smaningom att efterfraga just
korta inslag och inget annat. Det talar till nattidningarnas fordel, eftersom manga
elektroniska publikationer véljer att portionera ut informationen i mindre bitar.
Ungefdr som man i en papperstidning oftast kan véljaatt lasa en ingress, kan de som
laser en elektronisk tidning eller tidskrift valja att I&sa den inledande delen av en
artikel. Framtida studier far visa i vilken utstrackning lasaren valjer att ga vidare
eller om de ngjer sig med den inledande, sammanfattande texten.
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Vad séger resultaten?
Hur ser man pa Internet?

En central hypotes dr att attityden till och kunskapen om Internet som foreteelse
har betydelse for i vilken utstrackning man utnyttjar natet och darmed ockséa bena-
genheten att anvénda Internet for att lasa tidningar och tidskrifter. Instéllningen
till Internet har matts med hjalp av nagra olika pastaenden som respondenterna har
fatt ta stallning till pa en 11-gradig skala. Ett sadant pastaende &r att “Internet ar i
forsta hand ett noje for ungdomar”. Ett instdammande i det pastaendet torde kunna
tolkas som att man inte féster sa stor vikt vid Internet som foreteelse.? En av fem till-
fragade (21 %) har den uppfattningen. Det &r betydligt vanligare att taavstand fran
pastaendet. Det gor tre av fem (59 %). Vi far val tolka resultatet som att de flesta
tycker att Internet berdr fler grupper i samhdllet &n ungdomar och att det inte bara
ar till for att underhalla dem.

En majoritet tycks alltsa uppfatta Internet som en vésentlig foreteelse i dagens
svenska samhalle. Utifran svaren pa den fragan hade vi forvantat oss att svarsfordel-
ningen pa néasta attitydfraga, “Internet ar nagonting man maste hai ett hem for att
hanga med i utvecklingen™, skulle se lite annorlunda ut &n vad den gjorda. Det &r
namligen bara knappt en tredjedel (29 %), som instammer i pastdendet. Vi hade
forvantat oss en storre andel instammanden. Halften av de tillfragade tycker inte att
Internet &r en nddvandig funktion i hemmet. Forklaringen till att det inte &r fler
som instammer i pastaendet kan vara att familjen har tillgang till Internet pa arbe-
tet respektive i skolan och att man anser att det ar fullt tillrackligt.

Ett incitament for allm&nheten att skaffa sig Internet & om de tror att det skulle
paverka de egna barnens forméga att klara sig i skolan. Aven hushall utan barn
borde stélla sig positiva till 6kad Internetanvandning, om man anser att ett sadant
samband foreligger. Det visar sig att pastaendet att “Barn som har tillgang till
Internet lyckas battre i skolan” delar de tillfragade i tre ungefar lika stora delar. Det
ar de som instimmer i pastaendet (34 %) och de som tar avstand fran det (32 %)
samt de som valt att placera sig i mitten (34 %).* Nagon riktig uppslutning kring
hypotesen om ett samband mellan tillgang till Internet och framgang i skolan
finner vi inte. Det betyder att det inte heller kommer att vara nagot starkt argument
for att ansluta sig sjélv eller familjen till Internet.
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Det forefaller som att det finns en karna av personer som ser Internet som nagot
nodvandigt infor framtiden. Den &r kanske inte sa stor som forvantat med tanke pa
hur lange diskussionen om I T-satsningar i samhallet forekommit och hur omfat-
tande den har varit och dar har Internet kanske varit den viktigaste foreteelsen de
senaste fem aren. Resultaten antyder att Internet inte uppfattas som ett avgérande
instrument for att lyckas i samhéllet.

Vad anvands Internet till?

Resultaten visar att ungefar hélften av de tillfragade har anvént Internet under det
senaste aret. Inget sags har om hur frekvent anvandandet &r. Det &r vanligast att
anvanda Internet for informationssokning (detta behandlas utférligare i
Bergstroms och Weibulls artikel i dennavolym). Tva tredjedelar av dem har anvéant
Internet under det gangna aret soker “fack-/specialinformation inom vissa amnen”
via Internet, vilket motsvarar ca en tredjedel av alla svenskar. Den dérefter vanli-
gaste typen av funktion hos Internet som utnyttjas r e-post (60%). Det darefter
vanligaste anvandningsséttet r att utnyttja Internet for noje, spel och forstroelse i
allmanhet. Det gér ungefar hélften av de tillfragade (51 %). Ett stort anvand-
ningsomrade ar ocksa att "soka, hamta och lasa dagliga nyheter”. Det gor 4 av 10
tillfragade. Att "chatta” och knyta kontakter med andra méanniskor samt att hand-
la pa natet ar inte lika vanligt forekommande, men néstan en av fem som varit inne
pa natet gor inkop eller bestallningar den vagen.

Hur manga laser dagstidningen pa nétet?

Drygt halften (54 %) av dem som varit inne pa nétet det gangna aret séger sig lasa
dagstidningar pa natet med en viss regelbundenhet. Det betyder att ca en fjardedel
(28 %) av hela befolkningen laser dagstidningar pa Internet. En mindre del, unge-
far en av tio, laser regelbundet. Hur frekvent lasarna tar del av nattidningar och
andra nyhetstjanster framgar av diagram 1. De mer eller mindre dagliga lasarna
utgér en minoritet, ca tre procent (av dem som uppger att de under det senaste aret
anvant Internet). Om vi med regelbundna lasare avser sédana som laser atminsto-
ne en gang per vecka uppgar den andelen till ungefar en fjardedel (26 %). Den stor-
re delen av nattidningslasarna ar mer sporadiska lasare &n sa.
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Figur 1. Andelar som i olika utstrackning l&ser dagstidning eller tar del
av dagliga nyhetstjanster pa Internet, hosten 1998 (procent av
dem som anvant Internet det senaste aret)*
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Kommentar: *1 procent har avstatt fran att svara pa hela fragan. Antal svar: 1766

Fragan ar om det ar tidningarnas vanliga prenumeranter som ocksa laser tidningen
pa nétet eller om det &r helt nya grupper. Vara data tillater oss inte att titta pa
sambandet mellan prenumeration pa enskilda tidningar och lasning av just deras
variant av tidningen pa nétet, utan vi far ndja oss med ett mer generellt samband
mellan morgontidningsprenumeration och lasande av dagstidningar pa Internet.
De som laser tidningar pa natet utgors till knappt en tredjedel (29 %) av sddanasom
inte prenumererar pa en tidning. Resterande drygt tva tredjedel (71 %) ar prenu-
meranter pa papperstidningar. Det foreligger saledes ett relativt omfattande
dubbelldgsande, om vi forutsatter att de som prenumererar ocksa laser tidningen i
fraga. Drygt halften (54 %) av prenumeranterna laser nagon gang dagstidningar pa
natet. Det ar dock bara halften (25 %) som gor det regelbundet, dvs minst en gang
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per vecka. De bada gruppernas lasbeteende r relativt lika, dock ar icke-prenume-
ranterna nagot mer aktiva pa natet an prenumeranterna. En majoritet i bagge grup-
perna utnyttjar nattidningen mer sallan an en till tva dagar i veckan.

Vi kan ocksa konstatera att av de regelbundna ldsarna® av morgontidningar, som
inte ar prenumeranter, laser fem procent tidningen pa Internet. Andelen ar fortfa-
rande forhallandevis liten, men har nastan fordubblats under ett &r. Det 4r dock
fortfarande mycket vanligare att skaffa sig tillgang till tidningen pa arbetsplatsen
eller i skolan (48 %) eller att man I&ser hos bekanta (16 %) eller att man kdper
[6snummer (ocksa 16%).

Vilka &r det da som laser dagstidningar pa natet? Mannen &r, som redan har fram-
gatt, mer intresserade av Internet an kvinnor. Det géller ocksa lasning av nattid-
ningar. Som forvéantat har aldern och den formella utbildningen betydelse. Aven
om de yngsta, 15-29 ar, laser nagot mer &n de ovriga alderskategorierna ar skillna-
derna marginella och inte statistiskt signifikanta.

Utbildning uppvisar en del stdrre skillnader. De med hdgre utbildning l&ser i stor-
re utstrackning tidningar pa natet an de med lagre. Ser vi narmare pa den formella
utbildningsbakgrunden &r det tydligt att de, som enbart har folkhdgskola, enhets-
skola eller grundskola och flickskola eller realskola som grund, i mindre utstrack-
ning laser tidningar pa nétet an andra utbildningskategorier. Nér det galler de som
har realskola och flickskola bakom sig spelar alder ocksa in. Att det forhaller sig pa
det sattet kan mojligtvis hdnga samman med att de hdgutbildade har haft méjlig-
het att lasa nattidningar pa gymnasiet, hogskolan respektive universitetet i de data-
salar, som i allt strre utstrackning har stéllts till de studerandes férfogande.

Dagstidningar konkurrerar pa Internet med liknande tjanster som formedlas av
andra medieforetag. Det géller i synnerhet pa nyhetsomradet. Ungefar en fjardedel
av dem som har anvéant Internet det senaste aret har ocksa vid nagot tillfalle utnytt-
jat dessa nyhetstjanster (se diagram 1). En av tio gor det regelbundet, dvs atminsto-
ne en gang i veckan.

Till stor del &r det samma ménniskor som laser dagstidningar pa natet och som tar
del av nyhetstjanster fran andra medier pa Internet. Sammantaget ar det drygt half-
ten (57 %), som hamtar information fran Internet. Drygt en fjardedel (29 %) gor
det regelbundet.
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Tabell 1.  Andelen som laser dagstidning eller tar del av nyhetstjanster via
Internet bland man respektive kvinnor samt i olika alders-,
utbildnings- och sociala grupper (procent av dem som anvéant
Internet det senaste aret, n=1767)

Kon Alder Utbildning
Anvandning Alla Man Kv 15-29 30-49 50-75 Lag Medel Hog
Tar del av minst nagon 54 59 48 55 54 51 53 52 55
dagstidning pa natet
Tar del av minst ndgon 28 34 21 30 28 22 31 26 29

nyhetstjanst pa natet

Tar del av antingen dags- 57 64 50 59 57 53 56 56 58
tidning eller annan

nyhetstjanst pa natet

Antal svar 1767 920 847 636 782 348 501 547 708
Svensk medborgare Social klasstillhtrighet

Anvandning Ja  Nej Arb  Jbr Ltj Htj Efo

Tar del av minst nagon 54 47 53 50 56 57 53

dagstidning pa natet

Tar del av minst nagon 28 16 29 0 27 31 25

nyhetstjanst pa natet

Tar del av antingen dags- 58 49 56 50 59 60 56

tidning eller annan nyhets-

tjanst pa natet

Antal svar 1684 68 537 4 529 256 114

Vad &r det da man valjer att lasa eller ta del av pa Internet? Som framgar av tabell 2
ar det framfor allt Aftonbladet som hittar en publik pa natet. Néastan halften (41 %)
av dem som anvant Internet det senaste aret har ndgon gang besokt Aftonbladet pa
natet. Niastan en av fem (16 %) laser tidningen pa natet atminstone nagon gang i
veckan. Ingen annan tidning eller annan tjanst pa natet nar denna andel. Narmast
kommer Expressen och Dagens Nyheter.
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Tabell2.  Andelen som nagon gang last dagstidningar pa nétet (procent
av dem som anvant Internet det senaste aret, n=1767)

Kon Alder Utbildning
Tidning Alla Man Kv 15-29 30-49 50-75 Lag Medel Hog
Aftonbladet 41 45 38 45 41 34 47 41 37
Expressen 24 25 22 24 24 22 28 283 21
Dagens Nyheter 24 25 21 23 25 22 19 20 31
Svenska Dagbladet 17 19 15 17 17 18 12 14 23
Goteborgs Posten 12 12 10 11 13 9 13 10 11
Dagens Industri 17 12 8 14 18 20 15 15 20
Antal svar 1767 920 847 636 782 348 501 547 708

Det dominerande mdonstret r att mannen ar mer flitiga anvandare av nétet an
kvinnor. Det blir sarskilt tydligt nar det galler Dagens Industri (DI). Néstan var
tionde man (9 %) laser tidningen pa natet regelbundet, mot bara tva av tio kvin-
norna. Aldersméssigt &r skillnaderna mellan olika grupper inte sarskilt stora,
oavsett om vi ser till det totala lasandet eller det regelbundna I&sandet. Undantaget
ar aven har DI. Medelalders laser mer an andra. For DI framstar sdledes gruppen
medelalders man som den primara gruppen for tidningen. Det forefaller vara
samma malgrupp som pappersversionens.

Uthildningens betydelse i sasmmanhanget varierar fran tidning till tidning. Nér det
galler Aftonbladet, Expressen och Géteborgs-Posten pa Internet minskar lasandet
med hdgre utbildning, medan det omvénda galler fér Dagens Nyheter, Svenska
Dagbladet och Dagens Industri. Aftonbladet pa nétet tilltalar i storre utstrackning
vansterpartister och socialdemokrater &n dem med andra partisympatier. Dagens
Nyheter, Svenska Dagbladet och Dagens Industri drar till sig fler bland folkpartis-
ter och moderater. I stort sett féljer monstret det som géller for sambandet mellan
ovanndmnda variabler och papperstidningen.
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Ytterligare néstan 40 tidningar anges som nétkéllor, men ingen, med undantag av
Vestmanlands Lans Tidning, far fler besokare an tio.

De 6vriga nyhetstjansterna pa Internet nar en forhallandevis begransad grupp av
manniskor. Andelen, om vi raknar utifrdn dem som anvént Internet det senaste
aret, uppgar till som mest fem procent. Det avser TV4:s nyhetstjanst pa Internet.
SVT24 och Svenska CNN far bada lika stor publik, namligen 3 procent. Eko-
redaktionens natsandningar har en publik pa 2 procent.

Innovationsgrunder

Bra for att séka nyheter

Som vi sag ovan kommer nyhetsinhamtning, dvs att man soker, hamtar och laser
dagliga nyheter pa Internet, forst pa fjarde plats bland aktiviteter man kan ha for sig
pa nétet. 1 genomsnitt 40 procent av dem som har anvant Internet under det senas-
te dret har utnyttjat natet for att himta nyheter. Aven om det ar betydligt fler som
anvander Internet for allmén informationssékning &r det en férhallandevis stor
andel som ar intresserad av att skaffa sig nyheter sammavag. Det &r ocksa en véxan-
de andel. Gruppens relativa storlek har 6kat med 25 procent i jamforelse med aret
innan, medan exempelvis anvdndningen av Internet for ndjes skull knappast har
forandrats alls (se Bergstrom, 1999:21).

Det ar inte alla av dem som soker nyheter pa natet som &gnar sig at annan informa-
tionssokning, men andelen &r forhallandevis stor, namligen drygt tva tredjedelar
(70 %). Andelen intresserade av sokfunktionen hos Internet antyder att intresset
for tidningar pa natet kommer att 6ka framaover.

De som, enligt tidigare undersékningar (se bl a Hedman, 1998:22f), har lamnat
dagstidningarna och alltsa inte hamtar sin nyhetsinformation darifran ar bl a
ungdomar och lagutbildade. Fragan ar om dessa grupper har valt att i stéllet soka
information via natet. Eftersom de i mindre utstrackning &n andra férvéntas hatill-
gang till Internet borde det kanske pa det hér stadiet av utvecklingen vara svart att
se sadana generella spar i statistiken. De uppgifter, som redovisas har, bygger dock
pa data fran dem som sagt sig ha anvant Internet under det gangna aret. Det visar
sig att den allra yngsta alderskategorin, 15-29 ar, tillhor de mer frekventa anvan-
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darna (41 %), men skillnaderna mellan aldersgrupperna r forhallandevis sma. De
varierar mellan 37 procent for de allra dldsta och 42 procent for alderskategorin 50-
64 ar. Vi kan ocksa konstatera att ungdomarna inte ovantat anvander sa gott som
alla Internetfunktioner flitigare &n andra. Undantagen &r generell informa-
tionssdkning och inkdp via nétet.

Nagot linjart samband mellan nyhetsinhamtning och alder finns alltsa inte. Det
forvantade sambandet dr svagt. Nér det daremot géller utbildning verkar hypote-
sen bli bekraftad. De lagutbildade utnyttjar Internet for nyhetsinhamtning mer dn
nagon annan utbildningsgrupp, dven om skillnaden gentemot dem med medelhdg
utbildning ar liten (42 % mot 41 %). Med tanke pa att monstret ar det direkt
motsatta nar det géller generell informationssokning skulle det naturligtvis vara
intressant att studera detta nagot narmare. Samma monster aterfinns om vi tar
hansyn till social klasstillndrighet. Det ar alltsa inte det forvantade sambandet att
hdgre tjansteman skulle utnyttja nyhetsinhdmtningen som funktion mer an arbe-
tare och lagre tjinsteman. Det &r inga ndmnvarda skillnader mellan grupperna. De
lagre tjansteméannen utnyttjar Internet for det har &ndamalet nagot mer &n de tva
andragrupperna, som har lika storaandelar (44 % mot 40 %). Aven utifran den har
kategoriindelningen uppvisar allmén informationsdkning det forvantade monst-
ret, dvs att andelen utnyttjare 6kar med hdgre social klasstillntrighet.

Det har havdats att lokala annonser ar viktiga for [asarnas intresse for ett medium
och att sadana aterfinns i mycket liten utstrackning pa Internet i dag. Vi fragade
respondenterna, som varitinne pa natet det senaste aret, om de tyckte att bristen pa
lokala annonser var en svaghet med Internet.® En knapp tredjedel (28 %) instam-
mer i pastaendet, medan exakt en tredjedel havdar motsatsen. Avsaknaden av loka-
la annonser pa Internet kan alltsa vara en orsak till att intresset for Internet inte &r
storre dnvad det &r. Samtidigt sa pagar nu en intensifiering av arbetet med att forso-
kagora Internet mer attraktivt for annonsorer. De tidningar som ligger ute pa nétet
bidrar inte minst till detta. Det galler framfor allt de som parallellt med sin egen
webbplats forsoker skapa lokala portaler, som skall kunna fungera som lokala/regi-
onal marknadsplatser och dar tidningens framsta uppgift &r att administrera och
underhalla webbplatsen i fréga.

I 6vrigt kan vi konstateraatt det &r vanligare bland mén &n bland kvinnor att hdmta
nyheter via Internet. Daremot dr det ingen skillnad mellan kdnen nér det géller infor-
mationssokning i dvrigt. Mén forefaller generellt mer nyhetsfixerade &n kvinnorna.
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For att det skall vara intressant att utnyttja Internet maste informationen som finns
dér vara attraktiv i en eller annan mening. Vi stéllde ett pastaende, som atminstone
till en del méter detta, namligen att Internet ger bade battre och snabbare infor-
mation &n andra medier”. Drygt en tredjedel (39 %) tycker att Internet &r snabba-
re och béttre, medan knappt en tredjedel (29 %) har den motsatta uppfattningen.
En stor grupp av de tillfragade ar foljaktligen tveksamma och vet inte vad de skall
tycka i den har fragan. Den i det har ssmmanhanget mest intressanta gruppen ar
sjalvfallet de som har praktisk erfarenhet, dvs de som har last nagon tidning pa
natet. Om de tycker att lasa tidningen pa Internet ar battre och snabbare an att lasa
en papperstidning, &r det troligt att de fortsétter att gora det. Eftersom det ar sa latt
attgéavidare fran den “egna” tidningen till andra tidningar pa natet, innebar den hér
uppfattningen férmodligen ocksa att lasaren utvecklar sitt Internetldsande.
Mycket talar for att det haller pa att utvecklas en ny laskultur nar det géller ldsandet
pa Internet, som inte alls liknar den kring en papperstidning (Hedman, 1998b).
Det visar sig ocksa att de som last tidningar pa natet i storre utstrackning an de som
aldrig har gjort det” anser att natet ger béttre och snabbare information &n andra
medier. Andelen uppgar dock till knappt hélften (46 %) av anviandarna. Aven om
de ar betydligt fler &n de som inte anvander sig av dagstidningar pa natet har de inte
en samstammig uppfattning i fragan.

Den ekonomiska, kommersiella aspekten pa nattidningslasning

Ovan ndmndes att det &r troligt att mediekonsumenten kommer att bli mindre och
mindre benagen att betala for i forsta hand nyheter och information. Fragan arom
det kan avspeglasig i viljan att skaffa sig prenumeration pa en dagstidning generellt
och/eller om det &r beroende av mojligheten att ta del av motsvarande utbud viaen
nattidning.

Andelen prenumeranter som har funderat pa att avsluta sin prenumeration nagon
gang under det senaste aret har inte, som forvantat, okat under de senaste fem aren,
dvs sedan tidningar pa natet borjade etableras. Andelen har varierat mellan 25 och
30 procent, men vi kan alltsa inte notera nagon 6kad andel under de senare aren.
Hur stor ar da benagenheten att sluta prenumerera pa tidningen pa grund av
mojligheten att lasa den pa Internet? Den ar sjalvfallet ratt liten hosten 1998. Totalt
uppger dock sex procent av dem som nagon gang funderat pa att sdga upp sin
prenumeration att anledningen ar att de kan lésa tidningen pa Internet. Det utgor
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caen procent av samtliga prenumeranter. Det kan tyckas som en liten grupp, men
skulle, om de gjorde allvar av sina planer, kunna paverka branschens Ionsamhet.
Effekten skulle bli stor inte bara pa grund av gruppens avhopp i sig, utan kanske
framfor allt pa grund av den bandwagon-effekt, som skulle kunna bli féljden.

Det &r troligen for tidigt att se sparen av tidningarnas publicering pa natet. Det
finns férmodligen for lite information pa tidningarnas hemsidor an sa lange.
Andelen, som anger att skalet till att de ndgon gang funderat pa att séga upp sin
prenumeration pa grund av att de kan lasa tidningen pa Internet, har fordubblats
sedan 1997. Forklaringen kan vara att fler tidningar har kommit ut pa nétet och att
de som redan var ute 1997 har forbattrat sina sidor.

Gar vi till dem som lite mer allvarligt tankt pa att séga upp sin prenumeration, de
som sager sig ha funderat “flera ganger” pa det, finner vi en nagot lagre andel. De
utgor fyra procent av samtliga som gatt i sddana tankar. Aven denna andel har
fordubblats mellan aren 1997 och 1998.

Det finns ett svagt samband mellan ekonomiska foérhallanden och prenumera-
tionsbenagenhet. Det syns tydligt nar de som funderat pa att avsluta sin prenume-
ration far ange skélen till det. Dér framstar i varje fall en ekonomisk faktor som
viktig, namligen pastaendet att "allt annat har blivit sa dyrt”. Andelen som angivit
det som skél har okat med tio procentenheter (fran 36 % till 46 %) mellan aren
1994 och 1998. Det ror sig alltsa om en ganska kraftig 6kning (jfr Anders Lithners
om artikel om dagspress i denna volym).

Den traditionella instéllningen

1. Vanan talar for papperstidningen

Ju langre vana man har av att ldsa en papperstidning, desto svarare borde det vara
att dndra sin vana och borja lasa tidningar pa natet. P4 pastaendet “Om
Internettidningar kunde presenteras pa sladdlosa, medtagbara skarmar, skulle jag
vara beredd att 6verge papperstidningen” ar det bara knappt en femtedel (17 %) av
dem som anvant Internet under det senaste aret som instimmer. Aven bland dem
som alltsa har en viss vana vid ny teknologi finns det en stark motvilja— 66 procent
av de tillfrdgade — mot att anvanda en elektronisk variant av dagstidningen.t Som
forvantat 6kar motviljan med stigande alder och, far vi anta, mer vana vid att lsa
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papperstidningar. De yngre ar generellt mer positiva till att utnyttja framtida
mojligheter &n de dldre.

En konservativ installning till elektroniskt publicerade tidningar borde ocksa ta sig
uttryck i Iag tilltro till att de kan ge ndgra namnvarda fordelar i jamforelse med
papperstidningar. Om vi mater det med hjalp av pastaendet “Man far ut mer av
nyheter och information genom Internet &n genom vanliga tidningar” visar det sig
att drygt halften av de tillfragade (55 %) inte stéller sig bakom detta. Det &r faktiskt
bara 16 procent som instammer i pastaendet. En relativt stor grupp ar tveksamma.
Aven har ar ungdomarna de som avviker, som tror mer pa de elektroniska tidning-
arnadn andra grupper.

De som ar traditionalister i fraga om lasning av papperstidningen borde heller inte
tro att det kommer att bli ndgra namnvérda férandringar pa mediemarknaden och
framaover allt inte vad galler dagstidningssituationen. Forst stélldes ett pastaende av
mer generell karaktar, namligen ”Internet kommer pé sikt att ersatta post och tele-
fon”. Tva pastaenden stélldes upp for att méta respondenternas uppfattning om
denframtidadagstidningssituationen. Detenavar att ’Den som har Internet beho-
ver inte ha nagon dagstidningsprenumeration” och det andra att ”Inom en 10-
arsperiod kommer tidningar att formedlas dver Internet och dagstidningar pa
papper att forsvinna”.

En tredjedel tror att Internet kommer att ersétta post och telefon ”pa sikt”. Det &r
naturligtvis oklart vad respondenterna lagger i det uttrycket, men grundinstall-
ningen &r Klar. Det &r dock betydligt fler (44 %), som inte tror att det kommer att
intraffa. Nar det galler fragan om man kan saga upp sin tidningsprenumeration nar
man skaffat sig Internet, svarar bara en femtedel (19 %) att sa ar fallet. Néastan tva
tredjedelar (63 %) av de tillfragade, som alltsa &r Internetanvandare, menar att
dagstidningsprenumerationen behovs daven om man har tillgang till en
Internetuppkoppling. Det dr ingen tvekan om att papperstidningen har ett myck-
et starkt stod. Stodet ar, som forvéntat, storst bland de aldre. Det foreligger ett klart
positivt linjart samband mellan stodet for papperstidningen och alder. Det géller
ocksa det tredje pastaendet om att dagstidningar pa papper kommer att forsvinna.
Det ar en knapp femtedel (16 %), som tror att sa kommer att bli fallet, medan ater-
igen néstan tva tredjedelar (62 %) staller sig tveksamma: de tror pa en papperstid-
ning &ven efter 2008.°
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2. Kénslan av papper &r viktig

Hypotesen att kanslan av att halla en papperstidningen i handen ar viktig for den
svenske tidningslasaren bekréftas tydligt i undersékningen. En klar majoritet
instammer helt och héllet i pastaendet att Internet aldrig kan ersatta kanslan av att
bladdra i en papperstidning eller en bok. Hela fyra av fem personer (82%) instam-
mer i pastaendet, medan knappt en av tio (7 %) tar avstand fran det.”® Den senare
gruppen ar alltsé den som skulle kunna tanka sig att ga 6ver till att lasa tidningen pa
natet. Det intressanta &r att det inte bara a&r manga som betonar vardet av en
papperstidning utan att de ocksa ar mycket bestamda pa den punkten. Hela sex av
tio (59 %) anger extremvardet 10 pa den skala mellan 0 och 10 som anvandes som
svarsalternativ till pastaendena.

Det intressanta ar om den har uppfattningen haller i sig aven efter att man har
provat att ta del av nyheter pa Internet. Bland dem som last tidningar pa natet ar
motstandet inte lika stort som i den stérre gruppen. Bland lasarna finns det en
majoritet, om &n liten, som ifrdgasatter pastaendet. Lite grovt uttryckt kan vi saga
att tidningslasningen halverar gruppen som tycker att papperstidningen ger en
speciell kansla. Gruppen ar dock fortfarande forhallandevis stor.

3. Svartatt lasa och komplicerat med Internet

Den upplevda svarigheten med att lasa atminstone langre texter pa natet ar doku-
menterad i andrastudier. | det har sammanhanget har vi fragat i vilken utstréackning
respondenterna upplever att Internet &r komplicerat.®* Antagandet &r att ju storre
grupp som upplever Internet som komplicerat, desto I&ngre tid kommer det att ta
innan andelen regelbundna anvandare av natet vaxer till sig. Det paverkar natur-
ligtvis ocksa penetrationen av dagstidningar pa Internet.

Det vanligaste svarsalternativet ar att lagga sig i mitten pa den 1-gradiga skalan, dvs
svara att det varken ar komplicerat eller okomplicerat. Med tanke pa att exakt hélf-
ten svarar pa det sattet finns det rétt bra grund for att saga att Internet inte upplevs
som sa komplicerat att det i sig skulle l1agga nagra hinder for lasandet av tidningar
pa néatet. Det &r bara ungefar en fjardedel (27 %) som har en annan uppfattning.
Inga ndmnvérda skillnader i uppfattningen om detta finns mellan mén och kvin-
nor. Daremot ar skillnaderna stora mellan olika aldersgrupper och manniskor med
olika utbildningsbakgrund. Som férvantat instimmer de &ldre i mycket storre
utstrackning i pastaendet dn de yngre. Sambandet ar linjart. Detsamma géller
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sambandet med uthildningsvariabeln. De lagutbildade tycker i storre utstrackning
an de tva andra utbildningskategorierna att Internet ar alltfor komplicerat.

Innovatdrerna contra traditionalisterna

Vi kan notera att det finns en pataglig konservatism nér det galler synen pa dags-
tidningens form. En stor grupp av manniskor foredrar den pappersdistribuerade
varianten och har svart att forestalla sig att den skall forsvinna fran marknaden (se
tabell 3). De tillfragade kanner mycket for sin dagliga tidning och har sakert mycket
forknippat med den. Kénner man en sadan tryggheten med papperstidningen, tar
man sakert avstand fran pastaendet att tidningen inte behdvs om man skaffar sig
Internet.

Som vi har sett finns det ocksa en mer innovativ grupp, som garna kan tanka sig att
lasatidningen pa natet. Den ar fortfarande férhallandevis liten och, som framgar av
tabellen &r det bara pa tva pastaenden, som vi finner en storre andel, som &r positi-
va till den elektroniska utgavan av dagstidningen an papperstidningen. Det &r en
storre andel som anser att Internet ger bade battre och snabbare information &n
andra medier, inklusive dagstidningar, &n som har en motsatt uppfattning. Det &r
ocksa en storre andel som anser att Internet ar ett bramedium for att soka informa-
tion &n det finns respondenter som har en annan uppfattning. Det &r pa informa-
tionssokningens omrade som Internet och elektronisk publicering kan ha fram-
gangar i framtiden.

Utifran de ovanndmnda pastaendena konstruerades en skala som var avsedd att
méta respondenternas samlade installningen till papperstidningar respektive
tidningar pa Internet. | en forsta omgang gavs variabeln tre varden utifran en triko-
tomisering av skalvardena. Det innebar en fordelning som blev mycket sned.
Nastan hélften (45 %) kom att klassificeras som positiva till papperstidningen,
drygt halften (51%) hamnade i den neutrala gruppen och bara fyra procent kom att
uppfattas som positiva till nattidningar. Den sneda fordelningen gjorde att resulta-
tet inte kunde anvéndas for att beskriva de olika grupperna vad géllde exempelvis
bakgrundsvariabler. I stallet trikotomiserades frekvensférdelningen och vi erhéll
en ny variabel, dar det ena ytterlighetsvardet kan ségas representera dem som &r
positivt instéllda till den konventionella tidningen och det andra dem som &r posi-
tiva till nattidningen. | tabell 4 redovisas hur de olika grupperna &r sammansatta.
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Tabell 3. Procentandelar bland dem som anvént Internet senaste aret som

instammer respektive tar avstand fran olika pastaenden hosten

1998, (n=959)

Positiva ill Positiva till
Pastdende papperstidning nattidning
1. Internet kan aldrig ersétta kénslan av Instammer Tar avstand
att bladdra i en papperstidning eller en bok 82 7
2. Den som har Internet behdver inte ha Tar avstand Instammer
nagon dagstidningsprenumeration 63 19
3. Inom en 10-arsperiod kommer tidningar Tar avstand Instammer
att férmedlas 6ver Internet och dagstidningar 62 16
pa papper att forsvinna
4. Man far ut mer av nyheter och information Tar avstand Instammer
genom Internet &n genom vanliga tidningar 55 16
5. Internet &r ett dverskattat Instammer Tar avstand
medium for att sdka information 31 43
6. Internet ger bade battre och Tar avstand Instammer
snabbare information &n andra medier 29 39

Som framgar har saval papperstidningen som nattidningen en storre andel anhang-
are bland mén &n bland kvinnor. Kvinnorna ér i storre utstrdckning &n ménnen
tveksamma. F6r mannen &r tidningen férmodligen viktigare &n vad den dr for kvin-
norna oavsett form. | 6vrigt &r resultaten de forvantade. De yngre &r i mindre
utstrdckning an vad som kunde forvantas av deras andel av befolkningen positiva
till papperstidningar och i storre utstrdckning positiva till ndttidningar. Detsamma
galler de med lag och medelhdg formell utbildningsbakgrund. De hégutbildade ar
i storre utstrdckning &n vad som kunde forvantas av deras andel positiva till
papperstidningen och, pa motsvarande satt, i mindre utstrackning positiva till de
elektroniska varianterna - detta géller trots att de i stor utstrackning anvander sig av

de senare.
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Tabell 4. Andelen positiva till papperstidningar respektive tidningar pa
Internet i olika undergrupper, hdsten 1998.

Positiva till Positiva till
Samtliga papperstidningar tidningar pa Internet

Kon

Kvinnor 48 46 45
Méan 52 54 55
Alder

15-29 37 28 45
30-49 44 45 40
50-75 20 26 15
Utbildnin

Lag 31 28 33
Medel 31 28 35
Hog 38 45 32
Social klass

Arbetare 32 23 37
Lagre tjansteman 30 39 24
Hogre tjansteman 14 14 14
Egna foretagare 7 7 5
Antal svar 888 308 291

Foréndringensvind

Aven om papperstidningarna har ett starkt stod bland allménheten innebar utveck-
lingen att deras marknad pa sikt begrénsas, liksom den gor for alla andra traditio-
nella medier. Vilka effekter kan vi da se att Internet har haft pa andra medier?
Sammanlagt &r det drygt en tiondel (13 %) av de tillfragade som menar att deras
anvéndning av Internet har gjort att de anvander andra medier i mindre utstrack-
ning. Konsekvenserna syns, som vantat, i forsta hand pa dagstidningsutnyttjandet.
Drygtenavtio (11 %) havdar att de anvénder dagstidningar i mindre utstrackning
4n tidigare. Aven tiden for radio och TV har paverkats, i varje fall om vi far tro
respondenternas sjalvuppskattning (jfr Annika Bergstroms och Lennart Webulls
artikel i dennavolym).
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Vad ar det da som driver pa utvecklingen? Aven om vi hér har lagt tonvikten pa
konsumentsidan och forsokt att fa en uppfattning var tidningslasaren i dag star nar
det galler synen pa de gamla dagstidningarna och de nya elektroniska varianterna,
ar det nog andra faktorer som driver fram utvecklingen. Inte minst &r det tidnings-
foretagen sjalva som bidrar med att satta fart pa utvecklingen genom att delta och
uppmuntra den. Mycket talar for att det ror sig om en dialektisk process, dér de
elektroniska medierna anpassas in i en tidningsmiljo, som &r under stark forand-
ring (jfr Rasmussen, 1996:7). Tidningarna har mycket att vinnaekonomiskt i form
av minskade tryckkostnader och, framfor allt, minskade distributionskostnader.
Deras osdkerhet ligger naturligtvis i ovissheten om vilka som kan tankas vilja beta-
la for tjansterna pa natet och vilka tjanster som det gar att ta betalt for. Till de padri-
vande krafterna hor, som vanligt, teknikerna som utvecklar battre mojligheter till
snabb informationséverforing, komprimering av data, tekniker for att underlatta
lasning pa bildskarm, etc. Den starkast padrivande faktorn torde dock vara andra
foretag an dagstidningar, som fran sitt perspektivinom bl a data- och teleindustrin,
ser stora utvecklingsmdjligheter i nyhets- och informationsbranschen och en ny
stor marknad fér industrins tjanster och produkter. Som en aterhéllande kraft star,
som vi har sett, de dagliga tidningsl&sarna, som gérna ser att det gamla bevaras.

Noter

! Forskningsprojektet “Frén papper till elektronik — Den nya tidningens framvaxt” finansieras av
Kommunikationsforskningsberedningen (KFB) och &r forlagt till Institutionen for informationsve-
tenskap vid Uppsala universitet.

2 Christer Edeborg (1999:25) har i en C-uppsats i medie- och kommunikationsvetenskap granskat
forskningen pa omradet. De flesta resultat tyder pa att det ar svarare att lasa fran bildskérm an fran
en papperskopia.

3 Att “instimma i eller “ta avstand fran” ett visst pastdende innebir i det har sammanhanget att
respondenten har kryssat i ndgon av de fem alternativen till hoger eller vanster om mittenalternati-
vet pa en 11-gradig skala. Till det senare alternativet har, om ej annat anges, forts de som inte har
svarat pa pastéendet i fraga.

* Till den senare gruppen har, som tidigare, forts de som valt att inte svara pa fragan. Detta med
motiveringen att de sannolikt avstétt att svara pa grund av tveksamhet.
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% Med regelbundna lisare avses dven hér personer som laser morgontidning minst en dag i veckan.
6 Pastdendet 16d, “En svaghet med Internet &r att det innehéller for fa lokala annonser”.

"I den har gruppen har ocksa inkluderats de som inte har svarat pa fragan, eftersom vi utgar fran att
de inte heller har last nagon dagstidning pa Internet.

® Hela 66 personer har avstatt fran att svara pa samtliga pastaenden av den hér karaktaren, vilket kan
tolkas som att de inte har tillracklig erfarenhet for att gora uttalanden. Bortser man frén dem skulle
andelen tveksamma 6ka till 71 procent.

°1982 bestktes Sverige av en brittisk medieexpert, Alan Sapper, som infor
Utbildningsdepartementet och Filminstitutet uttalade sig om den framtida mediesituationen. Han
menade att det om tio ar, dvs 1992, inte skulle finnas négra papperstidningar dverhuvud taget.
Bedémningen presenterades bl a pa Dagens Nyheters forsta sida den 4 december 1982 (Rudberg,
1982:1).

10 De tillfrégade utgdr de som séger sig ha anvént Internet under det senaste éret. Det ror sig totalt
om 959 personer.

11 Respondenterna fick p& en 11-gradig skala ta stéllning till pastdendet “Internet &r &nnu sa lange
alltfor komplicerat”.
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STIGANDE FORTROENDE
FOR RIKSDAGEN UNDER VALAR!

MARTIN BROTHEN

Det minskande fortroendet for politiker, partier och nationella parlament har pa
senare ar fatt stor uppmarksamhet i samhallsvetenskaplig forskning. Forsoken att
identifiera specifika forklaringar till medborgarnas bristande fortroende har inte
alltid varit helt framgangsrika; fortroende &r ett svarfangat fenomen. 1 den nyligen
utkomna boken Critical Citizens (Norris 1999) diskuteras tankbara forklaringar
till de nedatgaende fortroendekurvorna i vasterlandska demokratier utifran fyra
olika perspektiv. Fragan stélls i boken om fortroendeminskningarna har att gora
med det forsvagade civilasamhallet, en bristande formaga hos regeringar att levere-
ravad medborgarna efterfragar, sasmhallets modernisering och andrade vérdering-
ar, eller med brister i det politiska systemets utformning (Norris 1999:21). 2

Inget av de tva forstnamnda forklaringsperspektiven far nagot sarskilt starkt stod av
resultaten i Critical Citizens. Enligt boken finns det daremot stod for den tredje
forklaringsansatsen; tesen att samhallets modernisering och vérdeforskjutning i
postmaterialistisk riktning minskar manniskors auktoritetstilltro och bidrar till ett
minskat politikerfortroende samtidigt som stodet fér demokratin ékar (Norris
1999:21-25).

Enligt forfattarna till Critical Citizens finns ocksa ett samband mellan politiker-
tilltro och politikens spelregler. Politikerfortroendet dr enligt bokens resultat hogre
i lander med majoritetsvalsystem &n i lander med proportionella valsystem, i lander
med parlamentariska system &n i lander med presidentsystem och i lander med fa
partier an i lander med manga partier (alternativt ett dominerande parti) (Norris
1999:232 f.). En minskande politikertilltro skulle darfér kunna tillskrivas brister i
de politiska systemens utformning. Till en liknande slutsats har statsvetaren Olof
Petersson kommit. Han har skrivit féljande: "Det faktum att svenskarna i dag har
mycket lagt fortroende for partier och politiker kan inte bara skyllas pa yttre
omstandigheter. En viktig forklaring ar ocksa att det politiska ledarskapet och de
politiska institutionerna har stora brister (min kursivering)” (Petersson 1997. Jfr.
Petersson 1999:108).
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Bade Olof Petersson och Pippa Norris vill saledes fora tillbaka allménhetens laga
fortroende for politik, partier och politiker till de institutionella formerna for det
politiska systemet. Vad som i bada fallen diskuteras ar ndrmast de konstitutionella
spelreglerna for det politiska systemet. I det foljande &r det detta forhallningssatt
som skall utnyttjas nér fortroendet for den svenska riksdagen analyseras 6ver tid.

Enviktig konstitutionell aspekt & mandatperiodens 1&ngd. | Sverige &r den, genom
regeringsformen 3 kap. 3 §, bestamd till fyra ar. Den forsta fragestélining som
kommer att besvaras i kapitlet ar om fortroendet for riksdagen varierar beroende pa
om det ar valar eller mellanvalsar. En rimlig forvantning ar att fortroendet for riks-
dagen 6kar under valaren. Riksdagsvalen far t.ex. till foljd att de aktuella partisym-
patierna bland medborgarna far genomslag i riksdagens sammanséttning. Mel-
lanvalsar kan daremot riksdagens sammanséttning skilja sig markant fran parti-
sympatierna bland medborgarna. Medborgarnas majlighet att paverka riksdagens
sammansattning dr darfor en tdnkbar anledning till att vi — som kapitlets forsta
hypotes — kan forvanta oss ett 6kat fortroende for riksdagen under valaren.

Utifran Olof Peterssons och Pippa Norris resonemang kan vidare forvantas att
allménhetens laga fortroende for riksdagen kan harledas tillbaka till faktiska eller
upplevda brister i institutionen. Nagot strikt test av teorier om att institutionella
spelregler forklarar graden av medborgarnas tillit till det nationella parlamentet
kommer inte att goras i detta kapitel; ett sadant test skulle forutsatta data fran flera
olika lander. En naraliggande tanke skulle ddremot kunna vara att institutionens
och dess ledamoters satt att hantera de egna uppgifterna ifragasétts av medborgar-
na, vilket i sin tur paverkar fortroendet for riksdagen negativt. Ett samband skulle
darfor kunna forvantas mellan medborgarnas bedémningar av hur riksdagen
skoter sina uppgifter och vilket fortroende riksdagen atnjuter.

Statsréattsligt sett har riksdagen tre funktioner. Till riksdagen hanfors lagstift-
ningsmakten, finansmakten och kontrollmakten (Holmberg & Stjernquist
1980:29 f. och 49).% I litteraturen om nationella parlament brukar ytterligare ett
antal uppgifter och funktioner omnédmnas. Avsikten med detta kapitel &r inte att
formulera en heltdckande funktionskatalog kring vilka uppgifter riksdagen har att
hantera. Syftet &r snarare att undersdka om det 6verhuvudtaget finns stod for tesen
att allménhetens bedémning av hur olika tdnkbara riksdagsuppgifter hanteras
paverkar det generella fortroendet for riksdagen. Har fortroendebedomningen
nagot att géra med i vilken grad medborgarna anser att riksdagen skoter sina
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uppgifter pa ett braeller daligt satt? Den andra hypotes som kommer att prévas kan
saledes formuleras pa foljande sétt: allmanhetens fortroende for riksdagen hanger
samman med beddmningen av hur riksdagen och dess ledamdter hanterar olika
uppgifter och funktioner.

Hur medborgarna beddmer att riksdagen och riksdagsledamdoterna hanterar sitt
demokratiska uppdrag, och fértroendet for riksdagen, &r troligen forknippat med
hur riksdagen och riksdagens arbete presenteras infér medborgarna. Pa flera olika
sdtt kan medborgarna komma i kontakt med riksdagen och riksdagens arbete,
vilket i sin tur antas paverka den syn medborgarna har dels pa hur riksdagen hante-
rar sina uppgifter, dels pa vilket fortroende som skall tillskrivas institutionen.

De mdjliga och tdnkbara kanalerna for kontakter som ger tillfalle till information
och presentation av riksdagen ar manga. Sjalvklart ar massmediernas bild av riks-
dagen en viktig sadan kontaktkanal (Holmberg 1999a:119 f.). Ytterligare sétt for
medborgarna att fa information om riksdagsarbetet har tillkommit pa senare ar
genom riksdagens hemsida pa Internet och genom ett 6kat antal direktsanda riks-
dagsdebatter i radio och television. Den bild som riksdagsledaméterna sjélva ger av
sig och sin institution ar rimligen ocksé av betydelse for allmanhetens bedémning
av riksdagen. Inte minst Richard Fennos uppmarksammade bok Home Style har
pekat pa betydelsen av hur de enskilda parlamentarikerna presenterar sig sjalva och
parlamentet (Fenno 1978; Parker 1989:45 ff.).

Medborgarnas kontakter med riksdagen och dess ledamoter kan saledes ta sig olika
former. Den tredje hypotes som skall provas i detta kapitel sdger att manniskor som
har kontakter med riksdagen och dess ledamdter har ett storre fortroende for riks-
dagen an manniskor utan sadana kontakter.

Okat fortroende for riksdagen under valaren

Tidigare undersékningar kring hur fortroendet for riksdagen har varierat dver tid
har indikerat att fortroendet tenderar att vara nagot hogre under valar jamfort med
aret dessforinnan (Brothén 1998:53 f. och 63; Holmberg 1999a:110 ff.). SOM-
institutets métserie av fortroendet for riksdagen kan utnyttjas for att avgéra om det
ligger nagot i ett sadant pastaende om att fortroendet skulle 6ka under valaren.
Sedan matningarna bérjade 1986 har institutet stallt en och samma fraga om svars-
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personernas fortroende for en rad olika samhallsinstitutioner, déribland riksdagen.
Vi har mojlighet att besvara fragestallningen om en elektoral cykel pa ett tidshisto-
riskt material som omfattar inte mindre &n fyra valar: 1988, 1991, 1994 och 1998.

Den frageformulering som undersokningen baseras pa lyder: "Hur stort fortroende
har Du for det satt pa vilket foljande samhallsinstitutioner och grupper skoter sitt arbete?”.
Svarsalternativen har varit: "mycket stort fértroende”, “ganska stort fértroende”,
"varken stort eller litet fértroende”, "ganska litet fortroende” och “mycket litet fortroende”. s

I tabell 1 redovisas hur fortroendet for riksdagen har utvecklats mellan 1986 och
1998.¢ | tabellen redovisas dels hur svarspersonerna fordelar sig pa de fem alterna-
tiva svarsmojligheterna och hur andelen svarspersoner med stort fortroende minus
andelen svarspersoner med litet fortroende (balansmatt) har varierat under samma
tidsperiod. Figur 1 askadliggor hur andelen personer med mycket eller ganska stort
fortroende for riksdagen har utvecklats under den aktuella tidsperioden.

Tabell 1 Fortroendet for riksdagen 1986-1998 (procent, balansmatt)

Mycket Ganska Varkenstort Ganska Mycket Balans-

stort stort eller litet litet litet Summa  matt N
1986 10 37 38 11 4 100 +32 1556
1987Y 12 52 - 29 7 100 +28 1606
1988 10 39 37 10 4 100 +34 1558
1989 6 31 41 16 6 100 +14 1483
1990 4 21 39 22 14 100 -11 1522
1991 4 27 41 19 9 100 +3 1502
1992 3 21 41 23 12 100 -11 1663
1993 2 18 45 22 13 100 -15 1645
1994 5 35 43 13 4 100 +24 1511
1995 3 25 39 23 10 100 -5 1589
1996 2 16 40 26 16 100 -23 1541
1997 2 19 41 26 12 100 -17 1514
1998 3 27 41 21 8 100 +1 3133
Differens
1986-98 -7 -10 +3 +10 +4 -31

Kommentar: » Mittenalternativet "varken stort eller litet fértroende” fanns inte med i 1987 ars
undersdkning. Kélla: SOM-undersékningarna 1986-1998.
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Figur1 Bedémningar av fortroendet fér riksdagen 1986-1998 (procent)
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Kommentar: Resultaten visar andelen svarspersoner som svarat att de har mycket eller ganska stort
fortroende for riksdagen 1986-1998. 1987 har inte tagits med i analysen eftersom svarsalternativen
var annorlunda formulerade det aret, se kommentar till tabell 1. Kalla: SOM-undersokningarna
1986-1998

Redan en hastig inventering av resultaten ger vid handen att fortroendet for riks-
dagen tycks Oka de ar vi haft riksdagsval. Sett till hela tidsperioden fran 1986 och
framat har fortroendet for riksdagen varit foremal for en svag nedgangstrend.
Huruvida den nedatgaende trenden for riksdagens fortroende nu kan sagas vara
bruten eller inte &r troligen for tidigt att uttala sig om, &ven om resultaten for 1997
och 1998 gar i den riktningen. Numera har fortroendet stabiliserats pa de nivaer
som uppméttes under nedgangsaren i borjan av 1990-talet. Under hela nittiotalet
har andelen personer med ett mycket eller ganska stort fortroende pendlat mellan
20 och 30 procent.”

Det som sérskilt fortjanar uppmarksamhet &r iakttagelsen att fortroendet for riks-
dagen okar under valaren 1988, 1991, 1994 och 1998. Vid samtliga dessa tillfallen
ar fortroendet for riksdagen négot hogre an aret dessforinnan.? Resultaten visar pa
en elektoral cykel nar det galler fortroendet for riksdagen; valar tenderar fortroendet
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att oka jamfort med aret dessférinnan. Som Séren Holmberg och Lennart Weibull
visar i ett annat av bokens kapitel kan det uppatgaende fortroendet for riksdagen i
samband med valar hanféras till en mer allmén elektoral cykel for politikertilltron.®

Slutsatsen av detta maste vara positiv for den som ser ett demokratiskt vérde i att
medborgarna hyser ett fortroende for riksdagen. De ar riksdagen star i fokus for den
politiska handelseutvecklingen, och de ar medborgarna ges majlighet att paverka
sammanséttningen av den parlamentariska forsamlingen, okar fortroendet.*

Medborgarnas bedémning av hur riksdagen uppfyller sina uppgifter

Forskningsdiskursen om vilka uppgifter som skall tillskrivas nationella parlament
ar stor och nagon gemensam uppfattning om vilka dessa uppgifter skulle vara finns
inte.* En végledning ger dock litteraturen och utifran den kan ett antal uppgifter
och funktioner for riksdagen preciseras: "fatta avgdrande beslut fér samhéllsutveck-
lingen”, "6vervaka regeringens arbete”, "vara central debattarena”, “forutse framtida
problem innan de blir akuta”, "avspegla asiktsfordelningen bland valjarna” och "ta
initiativ i fragor som inte tas upp av regeringen”. Dessa sex uppgifter har Peter
Esaiasson och Soéren Holmberg tidigare angivit som centrala for riksdagen
(Holmberg & Esaiasson 1988:252; Esaiasson & Holmberg 1996:239). Sedan
deras undersokningar fran 1985 och 1988 genomfordes har Sverige blivit medlem
av Europeiska unionen, vilket motiverar att en sjunde uppgift for riksdagen kan
anges: "bevaka utvecklingen inom EU”.> Sammantaget ger det saledes sju tankbara
uppgifter som riksdagen och dess ledamoter har att hantera. Dessa behdver inte
vara de enda tédnkbara eller mojliga uppgifterna utan kan ses som indikatorer pa
olika uppgifter det ar rimligt att riksdagen och dess ledamoter agnar sig at. For att
—som syftet med kapitlet & —undersoka om medborgarnas bedémningav hur riks-
dagen skoter sina demokratiska uppgifter paverkar det allmanna fortroendet for
riksdagen torde de sju uppgifterna vara tillrackliga.

Hypotesen att fortroendet for riksdagen hanger ssmman med beddmningar av hur
riksdagen och riksdagsledamaterna uppfyller sina uppgifter kommer att provas pa
ett material som insamlatsi 1998 ars SOM-undersokning. Svarspersonerna har fatt
bedoma hur bra eller déligt riksdagen uppfyller de sju uppgifter som i det ovansta-
ende har presenterats. Fragan har varit formulerad pa foljande satt: "Riksdagen har
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olika uppgifter. Hur bra eller daligt anser Du att riksdagen och riksdagens ledamdéter
uppfyller nedanstaende uppgifter?”. Svarsalternativen var: "mycket bra”, “ganska bra”,
"varken bra eller daligt”, “ganska daligt” och "mycket daligt”. 2

I tabell 2 redovisas hur de svarande har bedémt att riksdagen och riksdagsledamo-
terna skoter de olika uppgifterna. Tabellen presenterar ocksa ett statistiskt
balansmétt som véager andelen svarspersoner som svarat mycket eller ganska bra
mot andelen svarspersoner som svarat ganska eller mycket daligt.

Tabell 2 Medborgarnas syn pa riksdagens satt att uppfylla olika
uppgifter 1998 (procent, balansmatt)

Varken
Mycket Ganska braeller Ganska Mycket Summa
bra bra daligt  daligt  daligt procent Balansmatt
Fatta avgdrande beslut
for samhéallsutvecklingen 1 33 a7 15 4 100 +15
Overvaka
regeringens arbete 2 25 54 15 4 100 +8
Vara central debattarena 2 26 52 16 4 100 +8
Forutse framtida problem
innan de blir akuta 1 9 34 38 18 100 -46
Avspegla asiktsfordel-
ningen bland véljarna 2 19 48 23 8 100 -10
Tainitiativ i frAgor som
inte tas upp av regeringen 1 13 55 24 7 100 -17
Bevaka utvecklingen
inom EU 1 19 49 24 7 100 -11

Kommentar: Resultaten bygger enbart pa svarspersoner som besvarat alla uppgifter (n = 1539).
Kélla: SOM-undersdkningen 1998.

Om tre av riksdagens uppgifter & medborgarnas beddmning évervagande positiv;
andelen svarspersoner som tycker att riksdagen skoter dessa uppgifter bra ar storre
an andelen svarspersoner som tycker att riksdagen skoter uppgifterna daligt.
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Balansmatten for uppgifterna att fatta de avgorande besluten (+15), Gvervaka
regeringen (+8) och vara central debattarena (+8) ar darfor positiva. Vad géller 6vriga
fyra uppgifter & ddremot andelen svarande som tycker att riksdagen hanterar
uppgifterna daligt stérre 4n andelen som tycker att riksdagen hanterar dessa
uppgifter bra. Sémst ut i medborgarnas utvardering hamnar riksdagen ndr det
galler uppgiften att ta initiativ i fragor som inte tas upp av regeringen (-17) respek-
tive uppgiften att férutse framtida problem innan de blir akuta (-46).*

En naturlig fraga att stalla till materialet & om resultaten aterspeglar en rimlig
bedomning av hur riksdagen uppfyller sina uppgifter. Nagot facit att jamfora resul-
taten mot finns naturligtvis inte. En majlig indikator pé validiteten i de resultat
som undersokningen visar skulle istallet kunna erhallas om resultaten jamfordes
t.ex. med vad riksdagsledamaéterna sjalva skulle svara pa en motsvarande fraga.

En sadan jamfarelse har mojliggjorts genom att samtliga riksdagsledamoter fatt
besvara samma fraga i en undersokning genomfard parallellt med SOM-under-
sokningen.* Ett satt att prova validiteten i medborgarnas svar om bedémningen av
hur riksdagen skoter sina uppgifter skulle kunna vara att jamfora riksdagsledamo-
ters och medborgares uppfattning om vilka uppgifter som riksdagen skoter bra
respektive daligt; att helt enkelt jamfora rangordningen av medborgarnas och riks-
dagsledamoternas beddmningar.

I tabell 3 redovisas hur stor andel av de svarande medborgarna och riksdagsleda-
moterna som tycker att riksdagen och riksdagsledamdterna skoter de olika uppgif-
terna mycket eller ganska bra.¢

Medborgare och riksdagsledaméter gor ungefdr samma bedémning av vilka
uppgifter som riksdagen och dess ledamdter skoter bra respektive mindre bra."’
Overensstammelsen mellan de folkvaldas och medborgarnas rangordning av de sju
uppgifterna &r relativt god.*® Riksdagsledamdter och medborgare dr t.ex. dverens
om vilka tva uppgifter som riksdagen hanterar bést ("fatta avgérande beslut for
samhallsutvecklingen” respektive "0vervaka regeringens arbete”). Likasa ar med-
borgare och folkvalda dverens om att riksdagen ar minst bra pa att férutse framti-
dens problem (’forutse framtida problem innan de blir akuta”).
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Tabell 3 Medborgarnas (mb) och riksdagsledamdéternas (rd) syn pa
riksdagens satt att uppfylla olika uppgifter 1998 efter partitill-
horighet (procent, balansmatt)

Balans-
Partitillhorighet matt
\ S c fp m kd mp alla alla
Fatta avgdrande beslut mb 32 49 23 39 26 33 33 34 +15
for samhéllsutvecklingen rd 61 90 88 86 58 72 50 74 +61
Overvaka regeringens mb 24 37 21 38 25 30 22 27 +8
arbete rd 46 79 53 79 63 75 58 68 +55
Vara central debattarena mb 22 34 23 33 28 26 28 28 +8

rd 34 45 59 29 34 32 42 40 +8

Forutse framtida problem mb 4 16 5 2 4 10 4 10 -46
innan de blir akuta rd 10 25 12 0 11 8 0 15 -35
Avspegla asiktsfordel- mb 17 26 13 25 21 23 22 21 -10
ningen bland valjarna rd 56 74 59 43 44 45 33 57 +38
Ta initiativ i fragor som inte mb 11 16 15 10 1 14 19 14 -17
tas upp av regeringen rd 49 56 53 71 42 45 33 50 +29
Bevaka utvecklingen mb 13 24 16 15 16 25 18 20 -11
inom EU rd 29 41 24 43 47 30 0 37 +4
Antal intervjuade mb 149 459 61 61 291 135 67 1539 1539

rd 41 117 17 14 73 40 12 314 314

Kommentar: Resultaten visar andelen svarspersoner som svarat att riksdagen uppfyller olika
uppgifter mycket eller ganska bra. Resultaten visar ocksa balansmattet, dvs. andelen mycket eller
ganska bra minus andelen ganska eller mycket déligt (andelen bra minus déligt). Endast svarsperso-
ner som besvarat alla uppgifter har medtagits i analysen. Kélla: Riksdagskandidat 1998 och SOM-
undersokningen 1998.

Problembilden hos riksdagsledamater och valjare ar saledes densamma; man ar
Overens om riksdagens starka och svaga sidor. Resultaten kan jamféras med fors-
karnas bild. Peter Esaiasson har t.ex. tidigare visat att riksdagsledamoter inte lyck-
ats sarskilt bra med den svara uppgiften att forutse framtida problem for att kunna
vidta lampliga atgarder innan problemen blir akuta (Esaiasson & Holmberg
1996:171-191). Séren Holmberg har i en rad studier undersokt hur vél riksdags-
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ledaméterna avspeglar asiktsfordelningen bland véljarna och kommit fram till att
svensk asiktsoverensstammelse inte ar hogre &n i de andra nordiska landernaeller i
lander som Tyskland, Frankrike och USA, samt att asiktsrepresentationen t.om. ar
samre &n vad som skulle ha dstadkommits genom en lottningsprocedur (se t.ex.
Holmberg 1996; 1999b; 1999c). Statsvetarna Magnus Isberg (1984) och David
Arter (1984) har i sina utvarderingar av riksdagens starka och svaga sidor funnit att
riksdagen &r bast pa att formulera och initiera politiska fragor, mindre bra pa att
fatta viktiga beslut och sémst nér det galler uppgiften att 6vervaka regeringens arbe-
te (se &ven Holmberg & Esaiasson 1988:259; Esaiasson & Holmberg 1996:244).
Det forefaller séledes som om medborgarnas respektive riksdagsledamoternas ut-
vardering av riksdagen inte bara star i 6verensstaimmelse med varandra utan ocksé i
nagorlunda 6verensstimmelse med tidigare forskningsresultat.

Medborgarnas vardering av hur riksdagen och dess ledamoter skdter de sju uppgif-
terna dr forknippad med hur stort fortroendet for riksdagen bedéms vara. For
samtliga sju uppgifter som riksdagen har att skota har ett positivt samband med
fortroendet kunnat uppmatas bland befolkningen som helhet.® Klart hogst ar
sambanden mellan fortroendebedémningen och bedémningen av hur riksdagen
skoter uppgifterna att fatta viktiga samhallsbeslut respektive att kontrollera och
Overvaka regeringen (.53 och .46). Svagast &r sambandet mellan fortroendebe-
démningen och uppfattningen om hur riksdagen har bevakat EU-fragorna (.33).

I en rationell modell &r det rimligt att forvanta sig att medborgarnas beddémning av
hur riksdagen hanterar sina uppgifter foregar bedomningen av fortroendet for riks-
dageniallménhet. Den allménna och generella fértroendebeddmning som manni-
skor gor av riksdagen antas i en saidan modell forklaras utifran den vardering
manniskor gor av hur riksdagen hanterar olika funktioner och uppgifter.?

En multivariat analys, som beaktar samtliga sju riksdagsuppgifter, gér det mojligt
att vaga de olika riksdagsuppgifterna mot varandra. Man kan stélla sig fragan vilka
av de sju varderingarna som har storst betydelse for manniskors fortroende for riks-
dagen. Spelar — som resultaten av de bivariata analyserna antyder — bedémningen
av uppgiften att fatta de avgdrande besluten en storre roll f6r manniskors fortroen-
de for riksdagen an uppgiften att bevaka utvecklingen inom Europeiska unionen?

| tabell 4 redovisas en sddan multivariat regressionsanalys. | analysen har bedom-
ningen av de sju riksdagsuppgifterna medtagits som ténkbara forklaringsfaktorer
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till fortroendet for riksdagen. Bedémningen av dessa sju uppgifter ses som obero-
ende variabler och kan i den multivariata regressionsanalysen variera mellan vdrdena
0 ("mycket daligt”) och 4 ("mycket bra”). Den beroende variabeln — fortroendet for
riksdagen —kan inta vdrden mellan O ("mycket litet fértroende™) och 4 ("mycket stort
fortroende”).2* | tabellen redovisas de ostandardiserade regressionskoefficienterna
avseende bade de bivariata regressionsanalyserna med respektive forklaringsfaktor
och den multivariata regressionsanalysen med samtliga forklaringsfaktorer.

Tabell 4 Forklaringsfaktorer till ménniskors uppgivna fértroende for
riksdagen (ostandardiserade regressionskoefficienter)

b
Forklaringsfaktor Bivariat Multivariat
Fatta avgorande beslut for samhallsutvecklingen .62* .36*
Overvaka regeringens arbete .55* .18*
Vara central debattarena .45* .03
Forutse framtida problem innan de blir akuta A4A4* A1+
Avspegla asiktsférdelningen bland véljarna 40* A1
Tainitiativ i fragor som inte tas upp av regeringen 43* .07**
Bevaka utvecklingen inom EU .35% .05***
Konstant .25**
Forklarad varians (R?) - .35
Antal intervjuade 1528 1528

Kommentar: Fortroendet for riksdagen har métts med en femgradig skala fran 0 ("mycket litet for-
troende”) till 4 ("mycket stort fortroende™). | analysen ingar svarspersoner som har svarat med mitten-
alternativet "varken stort eller litet fortroende” (vérdet 2 pa skalan). B-véirdena i tabellen kan utlésas
som den forandring i svarspersonernas bedomning av fortroendet for riksdagen (pé en skala fran 0-4)
som vi far om svarspersonen gér fran vardet O till 4 pa den aktuella forklaringsfaktorn. Av tabellen kan
saledes utlasas att fortroendet for riksdagen ar 0.36 skalsteg hdgre for en svarsperson som tycker att
riksdagen skéter uppgiften att fatta avgérande beslut fér samhéllsutvecklingen “mycket bra” (4) &nen
svarsperson som tycker att riksdagen skoter den uppgiften "mycket daligt” (0) om allting annat halls
konstant (ceteris paribus) i modellen. * p<.01; ** p<.05, *** p<.10. Kélla: SOM-understkningen 1998.
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Tillsammans bidrar manniskors bedémning av hur riksdagen hanterar dessa sju
uppgifter till en stor del av forklaringen av fortroendet for riksdagen; andelen
forklarad varians uppgar till 35 procent. Det ar uppenbart att manniskors uppfatt-
ning om hur riksdagen hanterar ett antal olika uppgifter har betydelse for i vilken
grad riksdagen tillskrivs nagot fortroende. Dértill ger analyserna ett tydligt stod for
att manniskors fortroende for riksdagen bestams i olika hog grad av synen pa hur
dessa sju uppgifter uppfylls av riksdagen. Uppfattningen om hur riksdagen skoter
vissa uppgifter har storre effekt pa det allmanna fortroendet for riksdagen an
bedémningen av andra uppgifter. Hur riksdagen lyckas med uppgiften att fatta de
stora samhéllsavgdrande besluten utgor det enskilt viktigaste beddmningskriteriet
for fortroendet for riksdagen. Minst effekt, om vi ser till de statistiskt signifikanta
effekterna, pa fortroendet for riksdagen har manniskors forestallning om hur riks-
dagen lyckas hantera uppgiften att bevaka utvecklingen inom EU.

Medborgarnas kontakter med riksdagen och dess ledaméter

Ett i tidigare forskning belagt resultat ar att m&nniskor som har kontakter med
partier och politiker ocksa har en generellt sett storre politikertilltro. Séren
Holmberg skriver t.ex. i den tidigare omnadmnda boken Critical Citizens:

”Allkinds of measures of contacts, as measured in the Election Studies, provide the same
result: greater contact with parties and politicians is positively correlated with strength
of party identification, as well as with trust in politicians. The correlations tend to be
modest (about .10), but the point is clear: people in contact with parties or MPs tend to
be more appreciative and trusting of them compared to people without any contacts”
(Holmberg 1999a:110).

Holmbergs slutsats bygger saledes pa data om sambanden mellan medborgarnas
politikerkontakter och ett allmant fortroende for politiker. Darfor aterstar att
undersoka om ett samband ocksa kan aterfinnas nar det preciseras till att gélla
medborgares kontakter med parlamentariker och fortroendet for parlamentet.
Tidigare undersokningar pa ett amerikanskt material tyder pa att s ar fallet (Parker
& Parker 1993:450 ff.). Nu skall undersokas om samma resultat aterspeglas i
Sverige. Tenderar ménniskor som har kontakter med riksdagen och riksdagsleda-
moter att ha ett storre fortroende for riksdagen?
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Fragestallningen kommer att kunna besvaras med hjalp av ett material som insam-
lats i 1998 ars SOM-undersokning. I undersékningen har ingatt fragor om svars-
personernas kontakter med riksdagsledamoter. Undersokningen har ocksa omfat-
tat fragor om i vilken utstrackning svarspersonerna kommit i kontakt med riksda-
gen genom dess hemsida pa Internet.

Undersokningen baseras pa tva fragor om medborgarnas kontakter med riksdagen
och dess ledamoéter. Den forsta fragan hade féljande formulering: “Under de senas-
te 12 manaderna, har Du haft nagon form av kontakt med nagon riksdagsledamot?”.
Svarsalternativen var “ja” och “nej”. Fragan om medborgarnas anvandning av riks-
dagens hemsida var formulerad pa foljande satt: “Hur ofta brukar Du ta del av nagot
av foljande pa Internet?” (Riksdagens hemsida). Svarsalternativen var “6-7 dagar/
vecka”, “3-5 dagar/vecka”, “1-2 dagar/vecka”, “mera séllan” och “aldrig”.?

Tabell 5 redog6r for hur stor andel av befolkningen som har uppgivit sig ha haft
kontakt med nagon riksdagsledamot respektive besokt riksdagens hemsida pa
Internet vid nagot tillfalle. Tabellen anger ocksa hur stor del av befolkningen som
haft antingen kontakt med nagon riksdagsledamot eller besokt riksdagens hemsida,
alternativt uppgivit sig bade ha haft kontakter och gjort besok pa riksdagens hemsida.

Omkring var tionde medborgare (11 procent) uppger sig under det senaste aret ha
haft nagon kontakt med nagon riksdagsledamot. Det kan tyckas vara en nagot hog
andel med beaktande av att andra undersdkningar rapporterat ungefér lika héga
kontaktnivaer med politiker i allmanhet. Den svenska maktutredningen studerade
t.ex. manniskors kontakter med politiker, tjansteman och journalister och alltsa
inte specifikt kontakter med folkvalda riksdagsledamdter (SOU 1990:44, s. 209
ff.; Petersson, Westholm & Blomberg 1989:95 ff.). Maktutredningens medbor-
garundersokning har senare foljts upp dels av Mikael Gilljam och Séren Holmberg,
delsav SNS Demokratirad. Dessa undersokningar har rapporterat likvardiga resul-
tat; en knapp tiondel av medborgarna uppger sig ha nagon form av politikerkon-
takter (Gilljam & Holmberg 1995:180 ff.; Petersson m.fl. 1998:53 ff.). Att politi-
kerkretsen i SOM-undersdkningen har sndvats in till att enbart gélla riksdagsleda-
moter har saledes inte paverkat resultaten i den riktningen att farre rapporterat
sadana kontakter. Det behéver dock inte innebara att resultaten i den nu genom-
forda SOM-undersokningen skulle vara 6verskattade; valar som 1998 ar det natur-
ligtvis rimligt att forvanta sig att andelen medborgare som har haft nagon form av
kontakt med riksdagsledamdoter ar hog.?
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Tabell 5 Medborgarnas kontakter med riksdagsledaméter och besok pa
riksdagens hemsida (procent)

Kontakt med Besokt riks- Kontakt och/eller

riksdagsledamot dagens hemsida hemsidebestk
Samtliga 11 9 18
Kén
Man 13 11 22
Kvinna 8 8 15
Alder
15-19 &r 23 14 33
20-29 ar 7 10 13
30-39 ar 9 10 17
40-49 ar 13 13 24
50-59 ar 12 11 22
60-75 ar 9 3 11
Utbildning
Lag 7 5 11
Medel 12 10 19
Hog 16 14 29
Yrke?
Arbetare 6 6 12
Tjansteman 14 9 24
Foretagare 14 12 24
Bostadsomrade
Ren landsbygd 11 7 17
Mindre tatort 8 8 13
Stad eller storre tatort 11 10 19
Stockholm/Gdéteborg/Malmd 11 10 22
Parti
Vansterpartiet 12 11 22
Socialdemokraterna 7 8 14
Centerpartiet 18 8 29
Folkpartiet 12 9 20
Moderaterna 14 12 24
Kristdemokraterna 10 10 18
Miljopartiet 8 8 17
Antal intervjuade 1718 3421 1656
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Kommentar: Resultaten visar andelen svarspersoner som uppgivit sig ha haft ndgon form av
kontakt med nagon riksdagsledamot eller gjort nagot besok pa riksdagens hemsida. Med kontakt
med riksdagsledamot avses att svarspersonen haft nagon kontakt med nagon riksdagsledamot de
senaste 12 manaderna. Med besokt riksdagens hemsida avses att svarspersonen svarat “6-7
dagar/vecka”, “3-5 dagar/vecka”, “1-2 dagar/vecka’ eller “mera sallan” pa fragan om regelbundenheten
i utnyttjandet av riksdagens hemsida pé Internet. Med kontakt och/eller hemsidebesok avses andelen
svarspersoner som haft antingen kontakt med nagon riksdagsledamot eller besokt riksdagens
hemsida, alternativt haft och gjort bade och. » Antalet jordbrukare som besvarat fragorna ar for litet
for att kunna redovisas. Kalla: SOM-undersékningen 1998.

Andelen manniskor som uppger sig besoka riksdagens hemsida &r ungefér densam-
ma (9 procent). Moéjligheterna att validera detta resultat &r begransade; nagon
motsvarande undersokning har mig veterligen inte genomforts tidigare. En natur-
lig jamforelsepunkt &r andelen personer som utnyttjar Internet dverhuvudtaget.
Som Annika Bergstrom och Lennart Weibull rapporterar pa annat hall i denna bok
var det 1998 hela 34 procent av befolkningen som uppgav sig anvdnda Internet
regelbundet, dvs. atminstone nagon gang i veckan. En annan jamférelsepunkt ar
valundersokningens undersokning i samband med 1998 ars val av véljarnas besok
pa partiernas hemsidor. Preliminara analyser fran valundersokningen pekar pa att
andelen viljare som besokt atminstone nagot partis hemsida ligger i paritet med
andelen ménniskor som besokt riksdagens hemsida. Dértill kan, som en tredje
jamforelsepunkt, laggas statistik fran riksdagen som visar att hemsidan hade
omkring en miljon besdk under 1998 (Arsredovisning for riksdagsforvaltningen
1998, s. 36). Mattet ar en grov uppskattning av antalet besokare pa hemsidan.
Antalet besok sager t.ex. inget om huruvida en och samma individ star for ett eller
flera besok pa riksdagens hemsida under aret, inte heller om de besékandes ip-
adresser som registrerats harror fran en och samma individ eller fran olika perso-
ner. Bland den miljon besdkare som riksdagens hemsida registrerat under 1998
finns sakerligen personer som varit inne vid mer &n ett tillfalle, vilket & ena sidan
skulle indikera att de i SOM-undersékningen uppmétta nivaerna troligen ater-
speglar en viss dverskattning av medborgarnas utnyttjande av riksdagens hemsida.
A andrasidan kan det bakom varje registrerad ip-adress dolja sig ett stort antal olika
anvandare.

Sammantaget finns det skél som talar for det rimliga i att iaktta viss forsiktighet
med nivaskattningarna av dels andelen méanniskor som haft kontakt med nagon
riksdagsledamot, dels andelen manniskor som besokt riksdagens hemsida.?
Sambanden i olika befolkningsgrupper kan dock fortfarande vara intressanta.
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Bada kontaktvagarna uppvisar vissa skillnader mellan olika befolkningsgrupper.
Andelen man &r t.ex. hogre bade nar det géller kontakter och besok pa riksdagens
hemsida; nivaerna for arbetare tenderar pa samma satt att vara lagre an for andra
yrkeskategorier. Utbildningsfaktorn har — som i manga andra studier om politiskt
deltagande —en viss effekt pa graden av kontakt med riksdagsledaméter och utnytt-
jandet av riksdagens hemsida. Hogutbildade uppger sig i stérre utstrackning &n
lagutbildade ha sadana kontakter och utnyttja riksdagens hemsida.

Nar det galler aldersskillnader ser vi att andelen kontakter med riksdagsledamater &r
hogst i den yngsta aldersgruppen, i vilken forstagangsvaljarnaingar. Var femte 15- till
19-aring uppger sig ha haft nagon form av kontakt med en riksdagsledamot under
valaret 1998. Det ar en betydligt hogre niva an i ndgon annan aldersgrupp. Det ar
samma grupp som uppmater hégst andel som gjort besok pa riksdagens hemsida.

Partimassigt visar resultaten att det ar centerpartiets sympatisdrer som uppméter
hdgst andel kontakter med riksdagsledamoter medan socialdemokratiska sympati-
sérer hamnar ldgst.?s Utnyttjandet av mdéjligheten att besdka riksdagen genom
Internet &r mer jAmt spridd mellan partiernas sympatisorer.

For att aterga till fraigan om kontakterna med riksdagen och dess ledamater héanger
samman med den bedémning manniskor gor av fértroendet for riksdagen stalls vi
forst infor problemet med den kausala ordningen. Med tvdrsnittsdata av den typ
som det nu utnyttjade SOM-materialet erbjuder &r det svart att avgora den kausa-
la ordningen mellan kontakter och fortroende. Ar det méanniskor med fortroende
for riksdagen som tar, eller later sig utséttas for, parlamentariska kontakter (graden
av fortroende forklarar graden av kontakter) eller dr det ménniskor som haft
kontakter med riksdagen och dess ledamoter som utvecklar ett fortroende (graden
av kontakter forklarar graden av fortroende)?%

Eftersom vi med det tillgdngliga materialet inte kan falla avgérandet i fragan om
den kausala ordningen far vi n6ja oss med en analys av huruvida ndgot samband
overhuvudtaget kan aterfinnas mellan den beddmning medborgarna gér av fortro-
endet for riksdagen och deras egna parlamentariska kontakter.

Sambandsanalyserna med hjalp av Pearson’s r ger inget stdd for hypotesen att
ménniskor som har kontakter med riksdagen och dess ledamdéter har ett stérre
fortroende for riksdagen &n manniskor utan sadana kontakter. | den man ett
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samband kan uppmatas gar det forvisso i den riktning vi kunnat forvanta oss, men
sambanden &r svaga och inte alltid statistiskt signifikanta. Det enda statistiskt signi-
fikanta sambandet finns mellan hemsidebesdk och fortroendet for riksdagen
(Pearson’s r=.06).?

Avslutande diskussion

Som andra statsvetare tidigare havdat finns det skél att se fortroendet for nationel-
la parlament i ett institutionellt perspektiv. Manniskors allmdnna och generella
bedémning av fortroendet for riksdagen visade sig vara starkt kopplat till de
bedémningar som gdrs av hur riksdagen och dess ledaméter hanterar sina funktio-
ner i det representativa styrelseskicket.

Fortroendet for riksdagen har sakert flera forklaringar. Ett av resultaten i kapitlet
var att fortroendet for riksdagen i en inte ringa utstrdckning bestdms av medbor-
garbeddmningarna av hur riksdagen och dess ledamoter hanterar ett antal olika
uppgifter. Ett sddant resultat pekar i en bestamd riktning. Fortroendet for riksda-
gen &r inte oberoende av de institutionella spelregler och de eventuella institutio-
nella brister som omger det parlamentariska arbetet. Medborgare utvecklar sin
bedémning av fortroendet for riksdagen i ndra samklang med i vilken utstrackning
de bedomer att riksdagen hanterar olika uppgifter bra eller daligt. En given reser-
vation som bor foras in i resonemanget ar att bade den allmanna beddmningen av
fortroendet for riksdagen och de olika bedémningarna av hur riksdagen hanterar
sina uppgifter skulle kunna foras tillbaka pa andra forklaringsfaktorer, vilka i den
nu féreliggande understkningen inte har beaktats. Syftet har, som tidigare ndmnts,
varit begrénsat till att se om det Gverhuvudtaget &r relevant att fora in bedémning-
ar av hur riksdagen hanterar sina uppgifter som tdnkbara férklaringar till det sjun-
kande fortroendet for nationella parlament i vésterlandska demokratier.

De tvaandraresultaten i kapitlet ar ocksa vardaatt lyfta frami ett institutionellt och
konstitutionellt ssmmanhang. En tydlig elektoral cykel vad géller fortroendet for
riksdagen kunde konstateras. Daremot fanns det inte nagot egentligt stod for
hypotesen om ett samband mellan kontakter och fortroende.

Givetattvianser att ett demokratiskt samhaélle &r beroende av ett 6msesidigt fortro-
ende mellan medborgarna och den folkvalda forsamlingen ar detta tva resultat som
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manar till eftertanke. Resultaten kan ses i samband med tva konstitutionella vagval
ett land har att gora; bestdmningen av mandatperiodens l1angd och bestdmningen
av parlamentets storlek.

Den svenska mandatperioden for riksdagen &r som i flertalet av EU:s medlemslén-
der fyra ar. Bara i fem av EU:s medlemslander ar mandatperioden langre: fem ar.
Internationellt sett avviker saledes inte Sverige fran andra EU-ldnder. Daremot har
havdats att Sverige, vid en internationell jamforelse, skulle ha en stor parlamenta-
risk férsamling (se t.ex. Ekonomikommissionen 1993:158 f.). | jamforelse med
samtliga femton EU-lander &r en sadan bild bara delvis rattvisande. Fyra andra
l&nder har en storre folkvald forsamling (Frankrike, Italien, Storbritannien och
Tyskland) och tre I&nder (Finland, Irland och Luxemburg) har fler parlamentariker
per medborgare. 2

De resultat som detta kapitel kunnat visa pa tyder pa att en kortare mandatperiod
skulle kunna vara nagot positivt for fortroendet for det nationella parlamentet.?
Déremot finns i dessa resultat inget stod for att medborgarnas kontakter med riks-
dagen och dess ledaméter skulle samvariera med fortroendet for riksdagen. Det &r
darfor knappast mojligt att argumentera for att en stor parlamentarisk forsamling
—med dess mojligheter for medborgarna att fa kontakter med folkvalda represen-
tanter —skulle vara véardefullt for medborgarkontakterna och darmed for fortroen-
det. Nagot sadant tydligt samband mellan kontakter och fértroende har inte
kunnat uppmatas.

En intressant jamforelse —och framtida forskningsuppgift —skulle kunnata fasta pa
hur fortroendet for det nationella parlamentet varierar mellan lander med olika
langa mandatperioder och olika antal medborgare per folkvald parlamentariker.
En sddan undersokning skulle ocksa kunna undersdka i vad man variationer i
medborgarnas kontakter med parlamentariker kan foras tillbaka pa parlamentets
storlek i forhallande till befolkningens storlek.

Noter:

1 Detta kapitel utgdr avrapportering av forskningsprojektet "Fortroendet for riksdagen”, finansierat
av Riksdagens informationsenhet. For deltagande i SOM-institutets utvarderingsresa till Warszawa i
mars 1999 har stipendium fran Paul och Marie Berghaus’ donationsfond erhallits.
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2] bokens terminologi talas om "declining social trust and civic engagement”, "failure of government
performance”, "modernization and changing values” samt “failure of constitutional design” (Norris
1999:21-25).

*For ett motsvarande resonemang om minskande auktoritetstilltro och en "naturlig misstro”, se
Moller 1998:50 ff.

* Detta ar de tre funktioner som framgar av regeringsformen 1 kap. 4 §: ”Riksdagen &r folkets framsta
foretrddare. Riksdagen stiftar lag, beslutar om skatt till staten och bestdmmer hur statens medel skall
anvandas. Riksdagen granskar rikets styrelse och férvaltning.”. Numera anvands ofta termen norm-
givningsmakten som synonym till lagstiftningsmakten.

s Fragan om fortroendet for olika samhéllsinstitutioner har stéllts i de bdda SOM-undersékningarna.
Urvalet for undersokningen har darfor bestatt av 5600 personer i hela Sverige i aldrarna 15-80 ar. For
en diskussion om frageformuleringen, se Brothén 1998:51.

sUrvalet for undersokningarna har varierat nigot under tidsperioden 1986 till 1998. Fér att uppna
jamforbarhet for hela undersékningsperioden kommer endast svarspersoner med svenskt medbor-
garskap och personer mellan 15 och 75 ar att inga i de tidsjamférande analysernai detta kapitel. | 1998
ars undersokning saknas 15-dringarna helt, se Anders Lithners kapitel i denna volym om SOM-
undersdkningens genomfdérande och utfall.

7Det framsta undantaget 4r 1994 da andelen personer med mycket eller ganska stort fortroende
uppgick till hela 40 procent.

¢ Mittenalternativet "varken stort eller litet fortroende” fanns inte med i 1987 ars SOM-undersok-
ning, varfor viss forsiktighet bor iakttas vad galler resultaten i forhallande till andra ars resultat och
darmed resultaten for valaret 1988. En jamforelse av balansmatten (andel stort fortroende minus
andel litet fortroende) visar dock pa den elektorala cykelns giltighet ocksa for valaret 1988.
Balansmattet var +34 valaret 1988, jamfort med +28 aret dessforinnan.

°En sadan allmén elektoral cykel for fortroendet for politiker indikeras ocksa av andra undersokning-
ar. Enstudie kring allménhetens fortroende for politiker i allmé&nhet mellan 1973 och 1994 visar t.ex.
pé ett uppatgéende fértroende i samband med valen, med undantag av valet 1979 (Osterman
1995:16).

10 SOM-métningarna genomfors normalt under tidsperioden oktober-januari, dvs. efter ett nytt riks-
motes 6ppnande och darmed efter en nyvald riksdags férsta sammantréde. 1998 &rs SOM-undersok-
ning genomfdrdes mellan den 6 oktober 1998 och den 27 januari 1999. Mellan den 21 september och
7 oktober 1998 — dvs. under tidsperioden mellan riksdagsvalet (den 20 september) och riksdagens
Oppnande (den 6 oktober) —genomférde Lennart Weibull och S6ren Holmberg, via MedieAkademin
i Goteborg, en motsvarande undersdkning av fértroendet for riksdagen. Faltarbetet gjordes av under-
sokningsforetaget Infratest Burke och antalet svarspersoner i undersdkningen uppgick till 936 perso-
ner, fordelade mellan 15 och 79 ar. Undersokningen genomfordes med telefonintervjuer. Andelen
svarspersoner med ett mycket eller ganska stort fortroende for riksdagen uppgick i den undersok-
ningen till 37 procent, dvs. 7 procentenheter hdgre &n i SOM-undersdkningen (Medie-Akademin
1998:7).
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LFr en diskussion om tidigare funktionsindelningar i litteraturen om de nationella parlamentens
roll, se t.ex. Holmberg & Esaiasson 1988:250 ff; Esaiasson & Holmberg 1996:237 ff.

12Ge riksdagsordningen, kap. 10 Behandlingen av fragor i Europeiska unionen.
Urvalet for undersdkningen har bestatt av 2800 personer i hela Sverige i aldrarna 15-80 ér.

¥“Rangordningen av medborgarnas bedémning av hur riksdagen uppfyller sina uppgifter blir
densamma om vi ser till andelen svarande som svarat "mycket bra” eller "ganska bra”. Att lagga mérke
till &r att andelen svarande som utnyttjat mittenalternativen "varken bra eller daligt” ar tamligen stor
for samtliga uppgifter.

5Fragan har stéllts inom ramen for forskningsprojektet "Riksdagskandidat 1998”, som bedrivs pa
uppdrag av en parlamentarisk utredning: Radet for utvirdering av 1998 ars val. Projektledare for
forskningsprojektet har Martin Brothén varit. | forskningsprojektets enkatundersékning med riks-
dagsledamaterna blev svarsfrekvensen 94 procent. Insamlingsperioden (13 oktober 1998-1 mars
1999) har varit parallell med SOM-undersdkningens (6 oktober 1998-27 januari 1999). For en
dokumentation av undersékningen, se Brothén 1999.

16| denna jamforelse finns det skal att utnyttja balansmattet eftersom andelen svarande som uppgivit
svarskategorin “varken bra eller daligt” &r ganska olika for medborgare och riksdagsledamater.

1 Riksdagsledaméter gér genomgéende mer positiva bedémningar av hur riksdagen hanterar de olika
uppgifterna. Endast for en av sju uppgifter ar andelen “déligt” storre an andelen "bra”, vilket kan
jamforas med medborgarna dar fyra av sju uppgifter uppmatte ett negativt balansmatt.

8 Spearmans rho ( P=.73. Spearmans rho () &r ett rangkorrelationsmétt med vilket tva rangordning-
ars likhet kan jamforas. Mattet uttrycker graden av dverensstaimmelse betréffande rangordningarna
for medborgarnas respektive riksdagsledamdéternas bedémning av hur riksdagen skéter sina uppgif-
ter. Rangkorrelationskoefficienten Spearmansrho () berakipas med féljande formel: =1—(63@?/(n*-
n)), dar n = antalet riksdagsuppgifter (dvs. 7) och d = differensen mellan en riksdagsuppgifts placer-
ing i de tva olika rangordningarna. Mattet kan variera mellan -1,0 (hur riksdagen uppfyller sina
uppgifter rangordnas helt olika av medborgare och folkvalda) och +1,0 (hur riksdagen uppfyller sina
uppgifter rangordnas helt lika av medborgare och folkvalda).

19 Med sambandsmattet Pearson’s r underséks om det finns nagot samband mellan medborgarnas
beddmning av hur riksdagen hanterar de olika uppgifterna och bedémningen av fortroendet for riks-
dagen. Mattet ar ett statistiskt korrelationsmatt for att studera sambandet mellan tva specifika vari-
abler och kan variera fran -1,0 (perfekt negativt samband) till +1,0 (perfekt positivt samband). |
sambandsanalyserna kan bade medborgarnas bedémning av respektive riksdagsuppgift och bedom-
ningen av fortroendet for riksdagen variera mellan 0 och 4. Tolkningen av sambandsmattet &r enkel.
Positiva virden nara 1,0 skall lasas som att det finns ett starkt samband mellan de bada olika typerna
av beddmning. Det séger oss att medborgare som bedémer att riksdagen skéter en viss uppgift pé ett
bra satt ocksé i stor utstrackning uppgivit sig ha fortroende for riksdagen.
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2 | gsaren bor ha i atanke att forhallandet skulle kunna vara det motsatta; att manniskors allménna
bedémning av fortroendet for riksdagen fargar av sig pa bedomningen av hur riksdagen skéter olika
uppgifter.

2 Svarspersoner som svarat med mittenalternativen "varken braeller daligt”, respektive "varken stort
eller litet fortroende™ har medtagits i denna analys och har givits vardet 2.

2 Urvalet for undersokningen har bestatt av 2800 personer i hela Sverige i aldrarna 15-80 ér. Fragan
om medborgarnas anvandning av riksdagens hemsida har stallts i bdda SOM-undersokningarna;
urvalet 4r saledes 5600 personer.

2 Undersokningens validitet styrks av ytterligare tva skél. Parallellt med SOM-undersékningen har
Valforskningsprogrammet, i samarbete med SCB, genomfort 1998 érs valundersokning och dar stallt
exakt samma fraga om valjarnas kontakter med riksdagsledamoter. | valundersékningen uppgar
andelen véljare som haft ndgon kontakt med en riksdagsledamot under det senaste aret till 12 procent.
Relevanta och mdjliga jamforelser mellan olika grupper av befolkningen styrker likheten i de bada
undersokningsresultaten. Det andra skalet for att resultatet inte behGver aterspegla en tendens till
Overskattning &r tidigare forskningsresultat som visat att ménniskor tenderar att dverskatta framst i
telefonundersékningar (Togeby 1989). SOM-undersdkningarna genomfors med postenkater;
valundersékningen genomfors med besoksintervjuer.

2 Det &r ett generellt problem i samhéllsvetenskapliga undersdkningar att studera beteende genom
sjalvrapporterade uppgifter. Exempel pd omraden dar problematiken gor sig géllande &r just medie-
anvandning som Internet ar ett exempel pé (se t.ex. Cerha 1967; Weibull 1983; Hadenius & Weibull
1997) och politisk aktivitet som kontakter med riksdagsledamater ar ett exempel pa (se t.ex.
Martinussen 1973; Lafferty 1981; Rose & Waldahl 1982; Hellevik 1983; Togeby 1989).

% Resultatet dverensstdmmer med tidigare forskningsresultat som séger att centerpartister har storst
kandidatkdnnedom medan s-véljare har samst kandidatkdnnedomen (Holmberg 1993:36; Gilljam
& Holmberg 1995:76). Centerpartiets valjare var ocksa de som i storst utstrackning utnyttjade
mojligheten att personrdsta i hostens riksdagsval (41 procent). Socialdemokraternas véljare var de
som i minst utstrackning utnyttjade den méjligheten (26 procent). Genomsnittet for samtliga vélja-
re var 30 procent.

% Parker & Parker (1993) har i sin uppsats valt att utga frén den senare situationen. | deras studie antas
maénniskors grad av kontakter med kongressledamater forklara graden av tillit och fortroende.

2 De Gvriga sambanden uppgdr till Pearson’s r = .04 respektive .05.

2 Jamforelsen av mandatperiodens langd och antalet parlamentariker per medborgare avser underhuset
i de fall nagot land inte har enkammarsystem.

» Négot stod for att aterinfora tredriga mandatperioder mellan riksdagsvalen finns dock inte bland
riksdagens ledamoter; 92 procent av de ledaméter som besvarat en enkatfradga om detta forslag i
Riksdagskandidat 1998 tyckte att det var ett ganska eller mycket daligt forslag.
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SEGRARNA I UPPSTICKARNAS VAL

HAKAN HVITFELT OCH LARS NORD

Valet hosten 1998 var anmarkningsvart pa tre viktiga punkter: valdeltagandet,
valresultatet och valdebatten. Valdeltagandet blev det lagsta i ett svenskt riksdag-
sval sedan extravalet efter ATP—striden 1958. Valdeltagandet 1998 stannade pa
81,4 procent vilket var betydligt lagre dn vid narmast foregaende riksdagsval.
Valresultatet redovisade betydande framgangar for tva tidigare smapartier, vanster-
partiet och framfor allt kristdemokraterna. Dessa bada partier nadde sina bésta
valresultat nagonsin. Samtidigt uppvisade tre andra parter — centern, folkpartiet
liberalerna och socialdemokraterna— rekordstora tillbakagangar i véljaropinionen.
Aldrig tidigare har sa stora opinionsforskjutningar noterats i ett svensk riksdagsval
i modern tid.

Valdebatten, slutligen, dominerades av ett i medierna upprepat mantra: vard, skola
och omsorg. Mantrat upprepades av saval politiker ur alla politiska lager och av
journalister fran olika medier som de skilda representanter for allmanheten som
fick komma till tals. Valdebatten kom i hog grad att kopplas till fragor som
sammanhangde med dessa tre omraden, d&ven om den svenska ekonomin och
sysselsattningen standigt var narvarande. Valet 1998 utmarktes dock inte av nagra
stora partiskiljande konfliktfragor. I stor utstrackning gallde debatten vem som
ville satsa mest och béast pa samma tre saker: vard, skola och omsorg.

Den moderna valrorelsen

Valrorelser hor till de foreteelser som ar allra mest utforskade inom @mnesomradet
politisk kommunikation (Swanson & Nimmo 1990, McQuail 1979). Inom stats-
vetenskapen har mangariga studier av valjare och partier gett stora kunskaper om
valrorelsens villkor. Inom journalistikforskningen finns en motsvarande regelbun-
den fokusering av hur medierna skildrar valrérelsen; vilka aktorer som far komma
till tals och hur de behandlas i medierna. Studier av mediernas effekter och dagord-
ningsfunktioner har under lang tid ocksa varit av centralt intresse (McCombs &
Shaw och Weaver 1997).
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Det &remellertid viktigt att kommaihag att valrorelsen inte ar ett statiskt fenomen.
Villkoren for den politiska opinionsbildningen férandras i takt med omfattande
strukturférandringar i de politiska och massmediala systemen. Dessa fordndringar
kan ibland vara nationellt betingade och ha att géra med forandringar i politisk
kultur eller mediekonsumtion, men &r i allmanhet resultat av internationella fakto-
rer sasom teknologiutveckling, globalisering och kommersialisering (Herman &
McChesney 1997, Weymouth & Lamizet 1996, McManus 1994).

I den moderna svenska valrérelsen har ocksa rollerna for politiska makthavare,
massmedier och medborgare férandrats jamfort med tidigare. Den partipolitiska
stabiliteten och lojaliteten i valmanskaren har ersatts av snabba opinionskast och
antalet valjare med tydlig partiidentifikation har minskat over tid, dven om valér
regelmassigt innebar en viss uppgang. Antalet partibytare har ékat liksom antalet
medborgare som hyser misstro mot politiker, partier och det politiska systemet i sin
helhet (Holmberg—Weibull 1998). Kampen om véljarna har blivit allt hardare och
viktigare for partierna. Politik handlar d& mer om att vilja 6verleva an 6vertyga.

Valrdrelsen bevakas inte av samma sorts medier som forr. Partipressen &r i spillror
och har ersatts av ett oberoendeideal som omfattar néstan alla dagstidningar (Nord
1998). De nyaste och mest framgangsrika— Dagens Industri och Metro—har ingen
politisk uppfattning alls. Public service-radio och public service-TV & omgivna av
nya, kommersiella konkurrenter. Som all annan nyhetsverksamhet i denna miljo
omfattas ocksa den politiska journalistiken av den 6kade konkurrensen. Kampen
om publiken star i centrum, och den politiska journalistiken blir mer marknads-
styrd &n tidigare (Hvitfelt 1996).

En valrérelse maste ytterst bedomas utifran sina demokratiska funktioner; den
moderna demokratin handlar till stor del om kommunikation (Hill & Hughes
1998, McCombs & Shaw och Weaver 1997). Tillater den de politiska aktorernaatt
fora fram sina visioner och ambitioner pa ett rittvisande sitt? Ar det verkligen
mojligt att fa fullgod information om de politiska alternativ som erbjuds?
Formedlar medierna en verklighetstrogen bild av valets viktigaste fragor? Ger
valrorelsen medborgarna politisk konsumentupplysning dnda fram till valdagen?
Dramatiken i valrorelsens slutspurt, personstriderna och opinionssiffrorna brukar
forvisso vara det som far mest uppmarksamhet saval bland politiker och journalis-
ter som vid politiska samtal pa arbetsplatser och lunchserveringar. Inte desto
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mindre ar det valrérelsens demokratiska roll och dess langsiktiga effekter for poli-
tiskt deltagande och politiskt fértroende som &r av storst betydelse att analysera.

Avsikten med denna artikel &r att belysa nagot av det delvis nya samspelet mellan
politik, medier och medborgare i den moderna valrorelsen. Vilka sakfragor blir
viktigast nar egentliga stridsfragor saknas? Vilka kriterier spelar da storst roll for
véljarnas val av parti? Hur viktig ar partiledaren i den moderna valrérelsen? Vilka
massmedier upplevs som mest informativa av véljarna ndr medieutbudet standigt
okar? Svaren pa dessa fragor séger givetvis inte allt om den moderna valrérelsens
villkor. VVar ambition ar snarast att peka pa nagra trender i denna utveckling.

Rundgang eller opinionsspiral?

I IMG-Granskaren (1998:3) redovisas analyser av mediernas innehall infor valet.
Dar visas att sakfragorna kvantitativt sett dominerade valrorelsen, men samtidigt
hévdas att de segrande partierna inte vann pa dessa utan pa idéfragor som réttvisa,
etik och moral. Men den avgorande fragan ar vad véljarna egentligen réstade pa,
och hur viktiga de fann valrorelsens sakfragor. Bakom denna fraga ligger ocksa
problematiken kring mediernas betydelse och om vilka medier som var mest bety-
delsefulla och for vem.

Figur 1 visar vilka fragor som svenskarna ansag vara viktigast under valrorelsen
uppdelat mellan dem som réstade respektive inte rostade. Det mest slaende ar att
det var i stort sett samma fragor som de bada grupperna upplevde som viktigast.
Aven bland de som inte rostade ar de fragor som ligger i toppen respektive botten
de samma. Sysselsattning, sjukvard, skola och dldreomsorg ansag savél rostande
som icke rostande vara valrorelsens viktigaste fragor. Det finns saledes inga
valgrundade skal att tro att de som avstod fran att rosta gjorde det pa grund av att
"fel” fragor diskuterades i valrérelsen. Den enda storre skillnaden mellan grupper-
na fanns i synen pa regeringsfragan. Det politiska spelet ansags mindre viktigt i grup-
pen icke rostande. Resultaten dr Gverlag i linje med en parallell undersékning i sex
svenska kommuner som Demokratiinstitutet i Sundsvall genomférde hosten
1998. | samtliga kommuner ansag medborgarna att dldreomsorg, sjukvard,
barnomsorg och sysselsattning var valrorelsens viktigaste fragor (Nord 1999).
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Figurl.  Viktigafragor iaretsvalrorelse. Medelvarden.

Fraga: Hur viktiga var foljande fragor i valrérelsen?
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Kommentar: Respondenternas bedémning av hur viktiga olika fragor var i valrorelsen uttryckt i ett
medelvarde. Skalan for medelvardet varierar mellan 0 och 4.

Mediernas och politikerns mantra blev uppenbarligen ocksa valjarnas mantra. |
JMG-Granskaren talas om rundgangsvalet; saval valjare, medier som politiker satte
vard, skola och omsorg hogst pa dagordningen infor valet. Teorin om rundgang ar
nog riktig till en viss del. Men fragan &r &nda vad som utléser denna rundgang; vad
som &r orsak och verkan. En rimlig tanke forefaller vara att medierna, eller kanske i
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synnerhet de som paverkar deras politiska innehall, exempelvis politiker och
patryckningsgrupper, ligger forst i nagot som snarast &r en opinionsspiral. Vissa
fragor hamnar pa mediernas dagordning vid ratt tidpunkt, skapar intresse och
engagemang hos medborgare och blir pa olika sétt anvandbara fér politiker och
partier 6ver hela det politiska faltet. Resultatet kan ses som en rundgang men ocksa
som ett bevis pa mediernas roll i en valrorelse. Om det ytterst ar sa att starka lobby-
grupper lyckades placera dessa fragor pa dagordningen, handlar det om en val
orkestrerad valrérelse. Lararnas Riksforbunds kampanj for att fa in skolfragorna i
valrorelsen 1998 &r formodligen det bésta exemplet.

Partiledarnas val

Men det ar inte bara sakfragorna som har betydelse for valjarnas val. | SOM-under-
sokningen 1998 tillfragades de intervjuade om de avgorande skalen till att de valde
som de gjorde pa valdagen. En motsvarande fraga ingick i valundersokningen 1994
(Gilljam — Holmberg 1995).

Tabell 1 visar pa det ganska uppenbara: manniskor réstar pa ett parti for att det har
braasikter i de fragor som de tycker ar viktiga och for att de uppfattar att partiet har
en braideologi. Véljarna rostade alltsa pa partiets idéer och i detta fall pa idépolitiska
fragor.

Det ar vért att notera att véljarnasjélva anser att asikter framforda i mediernavar ett
mindre viktigt skél vid val av parti. Detta skulle kunna tyda pa att medierna hade
relativt sett underordnad betydelse, men majligen ocksa att mediernas betydelse
vid ett val &r av delvis annan art &4n vad som kan matas med denna fraga. Det &r vida-
re kant fran tidigare medborgarundersokningar att formagan att bilda sig egna
uppfattningar anses betydligt mer hedrande an att lata sig paverkas av asikter i
medierna.

Mojligen framtrader mediernas roll infor partivalet pa ett mer indirekt sitt. De som
svarat att det &r viktigt for deras val att partiet har en bra partiledare, bor rimligen
har fatt detta partiledarintryck framst fran medierna och fran partiledarens fram-
trddanden i TV under valrgrelsen.
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Tabell 1. Viktigaste skél vid val av parti. Procent.

Ettavde Inte Inte
absolut Ganska sarskilt alls
viktigaste  viktigt viktigt  viktigt Balans- Medel- Antal
skalen skal skal skal Summa matt  varde personer
Partiet har bra &sik-
ter i de fragor som
jag tycker ar viktiga 51 44 5 1 101 89 2,44 1329
Partiet har en
braideologi 47 44 8 1 100 82 2,36 1318
Partiet har kompetenta
personer som kan
skota landets politik 36 47 15 2 100 66 2,17 1305
Partiet har en
bra partiledare 35 39 21 6 101 47 2,02 1316
Partiet var det
minst daliga 26 29 20 24 99 12 1,58 1309
Asikter framforda
i medierna 10 37 34 19 100 -6 1,37 1315
Jag brukar alltid
rosta pd samma parti 14 14 29 43 100 -43 1,00 1305

Kommentar: Respondenternas beddmning av betydelsen av olika skél vid val av parti till riksdagen
uttryckt i procent. Balansmattet &r virdet av den procentuella andelen positivt svarande subtraherat
med den procentuella andelen negativt svarande. Skalan fér medelvérdet varierar mellan 0 och 3.

Det &r givet att de olika skélen kan véga olika tungt for olika partier. | figur 2 visas
detta.

Resultaten visar bland annat att socialdemokraterna &r slentrianrdstarnas parti
framfor andra. Det skalet att rosta pa partiet ar visserligen det minst starka av de
alternativ som gavs men i jamforelse med de 6vriga partierna upplever socialdemo-
kratiska véljare detta skél som starkare &n véljare av andra partier.
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Figur 2. Betydelsen av olika skl vid val till riksdagen efter partisympati.
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Kommentar: Partisympatisérers bedémning av betydelsen av olika skal vid val av parti till riksdagen
uttryckt i medelvérde. Skalan for medelvérdet varierar mellan 0 och 3.
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Nar det géller en slags missnojesrostning, dvs att ett viktigt skal att rosta pa partiet
ar att det var det minst daliga, ar det tydligt att moderaterna var de minst missnoj-
das parti. Socialdemokraterna var de missndjdas parti. Man kan s&ga att socialde-
mokraterna darmed var de missnéjda slentrianvéljarnas parti framfor andra.

Det enda parti vars ideologi var det frimsta skélet att valja partiet ar folkpartiet.
Detta ar intressant med tanke pé partiets interna eftervalsdebatt. Den internakriti-
ken gick ut pa att partiets ideologi inte kom fram i medierna. I sjalva verket kanske
de liberala idéernas attraktionskraft raddade folkpartiet kvar i riksdagen.

Det mest slaende i figur 2 aremellertid partiledarens betydelse. Véljarnaav de parti-
er som gick fram i valet, kristdemokraterna, vansterpartiet och i nagon man mode-
raterna, anser att partiet har en bra partiledare och att det &r ett viktigare skl att
rosta pa partiet dn dvriga partiers véljare tycker. Mest dragkraft pa valjarna hade
uppenbarligen kristdemokraternas partiledare Alf Svensson. Samst draghjélp fran
sina partiledare hade centerpartiet och folkpartiet, féljda av miljopartiet.

An intressantare blir valjarnas bedomning av partiledarnasom skl att valja ett visst
parti om detta relateras till hur mycket méanniskor gillar respektive ogillar respekti-
ve partiledare. Detta bedémdes pa en skala fran -5 till + 5 vid denna liksom tidiga-
re SOM-enkéter. Figur 3 visar en jamforelse mellan respektive partis véljares
beddémning av hur viktigt det var att partiet har en bra partiledare och den enskilde
partiledarens popularitet hos den svenska befolkningen.

Figur 3 visar pa ett i det narmaste perfekt samband mellan partiledarens allmanna
popularitet och hur viktigt skal att rosta partiledaren var for respektive partis vélja-
re. Kristdemokraternas Alf Svensson &r den populéraste partiledaren och partiets
véljare angav partiledaren som skal att rosta i hogre utstrackning &n andra partiers
véljare. FOr den hos allmé&nheten minst populére partiledaren, Lars Lejonborg, var
det i stort sett tvartom. Lag popularitet hos partiledaren — ingen anledning att rosta
pé hans parti.

De flesta svenskar har ingen direktkontakt med partiledarna. Uppfattningen om
dem grundas i mycket hog, om &n oklar, grad pa hur dessa framtréader i medierna
och sannolikt sarskilt i TV. Uppfattningen om partiledaren ar naturligtvis méngdi-
mensionell. Det kan handla om uppfattning om partitillhérighet, allmén duglig-
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het och politisk kompetens, men ocksa om direkt personliga egenskaper som att
overhuvud taget gora ett trevligt intryck. Uppenbart &r emellertid att vid 1998 ars
val spelade partiledaren en formodligen direkt avgérande roll nér det géllde valut-
gangen. De popularaste partiledarnas partier gick framat i forhallande till forega-
ende val, och detta ungefér i relation till partiledarens popularitet.

Figur 3. Forhallandet mellan partiledaren som rostskal och respektive
partiledares allménna popularitet. (Medelvérden).

Partiledaren Allmén parti-
skal att rosta  ledarpopularitet

A A
1,00 T
. T Alf Svensson
Kristdemokraterna ——
12,50
—— Gudrun Schyman
Moderaterna —— ]
——— Carl Bildt
Véansterpartiet ——
0,00 +
12,00
—— Lennart Daléus
Socialdemokraterna — | Goran Persson
. | Birger Schlaug/
Miljopartiet Marianne Samuelsson
Folkpartiet Lars Leijonborg
Centerpartiet 1,00 +
11,50
v v

Kommentar: Medelvardet &r baserat pa de intervjupersoner som besvarat varje delfraga. Skalan for
medelvérdet varierar mellan 0 och 3 for partiledaren som réstskal samt mellan - 5 och + 5 fér den
allménna partiledarpopulariteten.
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Mediernas roll i sammanhanget stérks ytterligare vid en jamforelse med IMG-
Granskarens analys av partiledarnas framtoning i etermediernas nyhetsprogram
under valrérelsen. Mest positivt omtalad var Alf Svensson och han var ocksa myck-
et i centrum. Mest i medievalrdrelsens centrum var naturligt nog regeringspartiets
ordférande Goran Person men han var samtidigt mest kritiserad av alla partiledar-
na. Carl Bildt och framfor allt Gudrun Schyman befann sig néra valrérelsens
centrum men blev betydligt mindre positivt omtalade &n Alf Svensson, men inte
lika negativt omtalade som Goran Persson. De 6vriga partiledarna blev positivt
omtalade men befann sig i medievalrorelsens utkant. Men detta handlade alltsd om
valrorelsen. Uppbyggnaden av popularitet hos en partiledare ar en betydligt mer
langvarig process.

TV4:svallokomotiv

Det svenska medielandskapet forandrades en del mellan 1994 och 1998 ars val-
rorelser. Det mest patagliga ar den 6kande styrkan hos kommersiell TV och den i
motsvarande man avtagande styrkan hos Sveriges Television. Publikmassigt ar
Sveriges storsta TV-kanal idag kommersiella TV4. En annan trend &r en upplage-
massig nedgang for den samlade svenska kvéllspressen. Privatradiokanalerna har
publikmassigt okat nagot, men har i synnerhet skaffat sig en mycket stark position
bland de yngre lyssnargrupperna (Ohlsson 1999).

De olika medierna satsade naturligtvis olika mycket pa sin bevakning av valrérel-
sen. | debatten pastods att Sveriges television minskat sin valbevakning vilket
fornekades av foretradare for foretaget. Valbevakning sades forekomma éven i
programtyper som inte etiketterades "val 98” eller liknande. TV4 I&t den populare
ledaren for Bingo-Lotto, Leif "Loket” Olsson, bli utfragare av partiledarna, nagot
som togs emot med stor skepsis fran manga hall, inte minst fran méanga etablerade
politiska journalister.

Den viktiga fragan ar emellertid hur val olika medier lyckades med sin valbevak-
ning i valjarnas 6gon. | SOM-undersokningen 1998 stalldes en frdga om hur n6jd
allménheten var med den valinformation den tog del av i nagra medier. | tabell 2
redovisas svaren pa denna fraga uppdelade pa politiskt intresserade respektive poli-
tiskt ointresserade.
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Tabell 2.
(Procent).

Politiskt intresserade

Tillfredsstallelse med medieinformationen infor valet.

Inte Inte
Mycket Ganska sarskilt alls Summa Balans- Medel- antal
nojd nojd nojd néjd  procent matt  varde personer
TV4 16 62 18 4 100 57 1,91 768
Sveriges Radios
kanaler 16 63 17 5 101 56 1,89 555
Dagens Nyheter 17 60 16 6 99 55 1,89 289
Svenska Dagbladet 19 56 18 7 100 51 1,88 195
Lokala morgon-
tidningen 15 62 19 4 100 53 1,87 594
SVT?2 9 67 20 4 100 52 1,82 799
SVvT1 8 68 21 3 100 52 1,81 793
Goteborgs-Posten 16 49 24 11 100 32 1,72 152
Kvéllstidningarna 8 49 34 9 100 16 1,58 445
Privatradiokanaler 4 27 37 32 100 -38 1,03 195
Politiskt ointresserade
Inte Inte
Mycket Ganska sérskilt alls Summa Balans- Medel- antal
nojd nojd nojd néjd  procent matt  varde personer

TV4 15 67 15 3 100 64 1,95 448
Lokala morgon-
tidningen 14 67 16 3 100 61 1,91 380
Dagens Nyheter 18 57 20 5 100 50 1,88 104
Kvéllstidningarna 11 67 18 4 100 56 1,85 267
SVT?2 8 71 19 3 101 57 1,83 429
SVT1 6 72 19 3 100 56 1,82 412
Sveriges Radios
kanaler 7 68 23 3 101 50 1,80 235
Goteborgs-Posten 7 65 21 8 101 43 1,70 77
Svenska Dagbladet 8 61 22 9 100 38 1,68 77
Privatradiokanaler 7 42 36 15 100 -2 1,42 122

Kommentar: Tillfredsstéllelse med medieinformationen infor valet efter politiskt intresse uttryckt i
procent. Balansméttet ar vérdet av den procentuella andelen positivt svarande subtraherat med den

procentuella andelen negativt svarande. Skalan for medelvérdet varierar mellan 0 och 3.
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Tabell 2 visar att bade politiskt intresserade och politiskt ointresserade var mest
ndjda med den information de fick i TV4. Skillnaderna jamfort med Gvriga ledan-
de massmedier &r dock inte sarskilt stora. Men det verkligt intressanta &r snarast att
Sveriges Television inte langre tycks vara ledande pa vad som egentligen borde vara
en klar hemmaplan —valbevakning. Inte heller & TV4 kanalen for de mindre poli-
tiskt intresserade och Sveriges Television kanalerna for de politiskt intresserade.
Dettaikraftaven forutfattad uppfattning omettstorre djup hosde senare. Lokets parti-
ledarutfragningar nadde nog bade politiskt intresserade och politiskt ointresserade.

De ledande TVV-kanalernavalde i valrérelsen ocksa att pa helt olika satt samla parti-
ledarna till en avslutande debatten i valrérelsen. TV 4 sande ett mer improviserat
samtal, med utgangspunkt i politiska fragor som introducerades i egna férhand-
sproducerade inslag. Nagon tidtagning av repliker férekom inte. I Sveriges
Televisions traditionella partiledardebatt hade alla partiledare lika mycket tid till
forfogande, och det fanns pa forhand bestamda regler for anféranden och repliker.
Att doma av svaren i SOM-undersékningen har den kommersiella televisionens
nyare grepp i valbevakningen uppskattas av publiken.

En tydlig skillnad finns dock med hur tillfredsstallda manniskor var med valinfor-
mationen i kvéllstidningarna. Dessa var mer de politiskt ointresserades informa-
tionskanal &n de politiskt intresserades. | den férra gruppen var det bara Dagens
Nyheter av dagstidningarna som i nagon man var lika betydelsefull som informa-
tionsbérare. De politiskt ointresserade var ocksa betydligt mindre missnéjda med
privatradiokanalernas roll i sammanhanget. Det omvéanda forhallandet finns
betraffande Sveriges Radios kanaler dar tillfredsstallelsen &r nagot storre bland de
politiskt intresserade.

Skillnader mellan de bade konkurrerande morgontidningarna i Stockholm &r
varda att notera. Bland de politiskt ointresserade var andelen mycket nojda betyd-
ligt storre for Dagens Nyheter &n for Svenska Dagbladet. Den senare tidningen
hade ocksa betydligt fler inte alls n6jda lasare i den ointresserade gruppen.
Forhallandet ar svagt det motsatta nar det géller de politiskt intresserade.
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Valrgrelse for uppstickare

For tio ar sedan var kds narmast ett politiskt skamt. Partiet tycktes domt till en poli-
tisk 6kenvandring och roster pa kds ansags som "bortkastade”. Forst nar partileda-
ren Alf Svensson till foljd av &ndrade regler fick rétt att delta i Sveriges Televisions
partiledarutfragningar fick partiet vind i seglen. Alf Svenssons popularitet 6kade
och partiet har sedan 1991 varit representerat i den svenska riksdagen. Rekordvalet
1998 bekréftade att partiet bliviten central del av det borgerliga regeringsalternativet.

Sveriges Television dominerade lange den svenska valrérelsen med sina utfragning-
ar av partiledarna och flera viktiga debatter i valrérelsens slutskede. Inslagen
kommenterades och refererades i efterhand i de flesta andra medier. Men de senas-
te valen har ocksé den tredje marksinda kanalen, TV 4, haft en ambitios valbevak-
ning som fatt stor uppmarksamhet, och i vart fall 1998 ocksa rént stor uppskatt-
ning bland publiken.

Det ar uppenbart att den modernavalrorelsen pa flera avgorande satt skiljer sig fran
den traditionella i vart land. De enkatresultat som redovisas hér visar att uppfatt-
ningen om partiledarna spelar en allt viktigare roll for valresultatet, i synnerhet
kanske nar de politiska sakfragorna upprepas som ett mantra av alla och nar medi-
ernai stort skildrar valrorelsen pa samma satt. | konforma politiska och massmedi-
ala samtal sticker partiledaren ut som mest. Dessutom &r partiledaren den medie-
massigt i sdrklass dominerande av alla politiker i ett parti. Partiledaren &r partiet for
manga valjare.

Utvecklingen kan majligen synas dyster, men rymmer samtidigt forsonande drag.
Den politiska rorligheten skulle kunna ha fott nya mindre demokratiska partibild-
ningar, men har snarare starkt befintliga fore detta smapartier pa den politiska
arenan. Det tycks finnas en politisk mognad i Sverige som fungerar ocksa i en delvis
ny form av valrorelse. Pa samma satt tycks konkurrensen mellan i vart fall public
service—-TV och TV 4 inte ha lett till en sémre valbevakning och populistiskt tittar-
frieri, utan till valprogram som i hog grad uppskattas av véljarna oavsett vilken av
dessa TV—kanaler de véljer.

Men det &r naivt att tro att den politiska kommunikationen i valrdrelser i Sverige
kan forbli helt opaverkad av internationella trender. Personifiering, politisk mark-

285



286

segrarna i uppstickarnas val

nadsféring, opinionsundersokningar, tabloidisering och politisk cynism kommer i
olika utstrackning att praglakommande valrérelser ocksa i vart land. Men detinne-
bér inte att amerikaniseringen behdver bli total. Nationella sérdrag som en
anti—populistisk och anti—extremistisk politisk kultur samt en tradition av
samhdllsengagerade medier kan kanske motverka en demokratisk urvattning.

Noter

! valet fick moderaterna 22,9 procent (=0,5 procentenheter), centern 5,1 (-2,5), folkpartiet 4,7
(-2,5), kristdemokraterna 11,8 (+7,7), socialdemokraterna 36,4 (-8,9), vansterpartiet (+5,8) och
miljopartiet 4,5 (-0,5).
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SPARA OCH SLOSA

LENNART NILSSON

Valrérelsen 1994 préaglades av debatten om budgetunderskottet och den vaxande
statsskulden. Saneringsprogram och skarpa forslag foljde slag i slag. Partierna bjod
Over varandra med ansvarsfulla besparingar och nddvandiga inkomstforstarkning-
ar. Nya reformer och 6kade satsningar lyste med sin franvaro. Skandiachefen Bjorn
Wolraths utspel under sommaren fore valet med bojkott av statens obligationer var
ett exempel pa ekonomiska aktorers inldgg i debatten som bidrog till att satta
budgetunderskottet och statsskulden i fokus. Fragan gallde inte om utgiftsbe-
gransningar skulle genomforas utan i vilken omfattning och pa vilka omraden och
om ocksa skattehojningar var nddvandiga.

Fyra ar senare hade perspektivet forskjutits. Med en forbattrad ekonomi gallde det
pavilka omraden angelagna forstarkningar skulle goras efter en period av atstram-
ning. Jobben och vard, skola och omsorg var centrala teman i samtliga partiers
budskap i valrorelsen. Skattefragan med krav pa omedelbara eller framtida skatte-
sankningar blev ocksa ett inslag i debatten.

For medborgarna var sysselsattningen det viktigaste samhaéllsproblemet under
béada de senaste valrorelserna. Sveriges ekonomi kom 1994 pa andra plats. Cirka 30
procent ansag att ekonomin var ett viktigt problem. Fyra ar senare hade denna
andel sjunkit till under 10 procent. Istallet var det vard, skola och omsorg som blev
de mest angelagna fragorna efter arbetsldsheten.(Bennulf 1999).

Utgangspunkten for debatten har forskjutits med férandringen av den ekonomisk
situationen. De andrade ekonomiska forhallandena illustreras av figur 1 6ver den
offentliga sektorns finansiella sparande, som redovisar de offentliga inkomsterna
minus utgifterna, sedan 1980.

Under forsta héalften av 1980-talet dversteg den offentliga sektorns utgifter
inkomsterna. Budgetaret 1982/83 uppgick de totala offentliga utgifterna till 67
procent i relation till BNP och underskottet i det offentliga finansiella sparandet
motsvarade 7 procent av BNP. Den langa hogkonjunkturen, en stigande skattekvot
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och en minskad offentlig konsumtion bidrog till ett forbattrat sparande och 1990
redovisades ett finansiellt Gverskott. Tre ar av sjunkande BNP, stigande arbetsloshet
och sjunkande skattekvot medférde emellertid pa nytt ett snabbt vaxande gap
mellan den offentliga sektorns inkomster och utgifter; for 1993 redovisades ett
rekordstort underskott i det finansiella sparandet motsvarade 13 procent av BNP,
och de offentliga utgifterna uppgick till 73 procent av BNP. Dérefter vande tren-
den; 1998 visade den offentliga sektorn ett Gverskott pa drygt 2 procent av BNP,
och sparandet beréknas ligga pa denna niva under de narmaste aren.

Figur 1 Den offentliga sektorns finansiella sparande 1980-1998
(procent av BNP)
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Anmarkning: Exkluderat berdkningsteknisk dverforing.
Kallor: Konjunkturinstitutet, Statistiska centralbyran och Finansdepartementet, Prop.
1998/99:100, bilaga 1.
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Den statsfinansiella krisen under 1980-talets forsta halft géllde i forsta hand den
statliga sektorn medan 1990-talets mera djupgaende kris dven omfattade den
kommunala. En andra skillnad &r att under 1980-talets sanering spelade hégkon-
junkturen och 6kande inkomster med hdjda skatter en stor roll, medan utgifts-
minskningar var av storre betydelse under 1990-talet, samtidigt som det forelag en
lagkonjunktur med minskande BNP under tre ar. Det statsfinansiella underskottet
har inneburit att finanspolitiken inriktats pa kortsiktiga balansproblem, medan de
samhallsekonomiska fragorna skjutits i bakgrunden.

Den nya budgetprocess, som tradde i kraft i och med budgetaret 1997, har inne-
burit att regeringen fatt en forstarkt stallning vid behandlingen av de offentliga
inkomsterna och utgifterna. En bred parlamentarisk uppslutning bakom kravet pa
att Sverige, oavsett anslutning till EMU eller ej, skall uppfylla konvergenskraven
har ocksa bidragit till ett samlat grepp Gver statsfinanserna.

| Sverige bygger vélfardspolitiken i hogre grad &n i andra OECD-léander pa den
offentliga sektorn. Medborgarna nyttjar i stor omfattning tjanster och transferer-
ingar och forutsatts som skattebetalare vara med och betala. Méanga svenskar arbe-
tar ocksa inom den offentliga sektorn framst i kommuner och landsting.

Genomférandet av den svenska valfardspolitiken bygger pa att det finns en
uppslutning bland medborgarna. | denna artikel skall opinionsstddet fér den
offentliga sektorn och skatterna under 1980- och 1990-talets dramatiska svang-
ningar av den ekonomiska situationen analyseras. Underlaget for studien utgors av
data fran de nationella SOM-undersokningarna 1986-1998. Nér det géller synen
pa den offentliga sektorn gors jamforelser med resultat fran valundersokningarna
1982-1998.

Opinionen om den offentliga sektorn

Svenska folkets allménna instéallning till att minska den offentliga sektorn under
perioden 1982-1998 kan avlasas i tva undersokningsserier. Valundersokningarna
t&cker hela tidsperioden men genomférs endast i anslutning till de allménna valen.
Samma fraga har stallts i de arliga SOM-undersokningarnas postenkater 1986-1998.
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Opinionen i denna centrala vanster-hogerfraga ar tudelad under perioden 1982-
1988, med ungefar lika manga som stoder som motsétter sig forslaget att minska
den offentliga sektorn. I valundersékningarna 1982 och 1988 &r det en svag Gver-
vikt for dem som ar positiva till den offentliga sektorn. Valaret 1985 ar de tvé sikts-
grupperna lika stora. Efter 1988 sker en dramatisk forskjutning. Hosten 1991
utgor de somvill minska en majoritet, medan de som sluter upp bakom den offent-
liga sektorn sjunkit till en knapp tredjedel. Dérefter intraffar en kraftig rekyl och
1994 &r bilden spegelvand jamfort med 1991 med en dvervikt fér dem som inte vill
minska den offentliga sektorn och denna dvervikt forstarks 1998.:

Figur 2 Svenska folkets asikter om den offentliga sektorn i SOM-under-
sOkningarna 1986-1998 (procent)
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Kommentar: De svarande fick ta stallning till forslaget Minska den offentliga sektorn med svarsalter-
nativen: Mycket bra forslag, ganska bra forslag, varken bra eller daligt férslag, ganska daligt forslag och
mycket daligt forslag. Andelen som inte tagit stallning till frigan utgor andelen vet ej. | procentbasen
ingar samtliga svarande utom de som avstatt fran att besvara hela fragesviten om aktuella forslag, i
1998 &rs undersokning 19 personer.
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| SOM-undersokningarna kan forandringarna féljas ar fran ar.2 Fram till och med
1988 dr opinionsléaget stabilt, men 1989 dkar andelen som vill skédra ner, samtidigt
som de som vill bibehalla eller 6ka de offentliga insatserna minskar. Aret dérpa sker
ett rasistodet for den offentliga sektorn. Histen 1990 &r andelen personer somvill
minska den offentliga sektorn mer &n tre ganger sa mangasom de som motstter sig
en sadan forandring. Darefter bryts trenden. For forsta gangen i SOM-undersok-
ningarna ar det 1993 fler som motsétter sig en minskning av den offentliga sektorn
an som vill géra nedskarningar, och 1994 &r det ocksa nagot fler som ar positiva till
den offentliga sektorn aven om skillnaderna minskat nagot i forhallande till aret
innan. Gapet okar till 1996 men har dérefter minskat nagot, samtidigt som ekono-
min forbattrats.

Jamfort med SOM-undersokningarna framtrader i valundersékningarna en nagot
mera positiv installning till den offentliga sektorn. I anslutning till fyra val sedan
1988 har bada undersokningarna genomfarts samma ar och vid samtliga tillfallen
ar de svarande i valundersokningarna mera positiva till den offentliga sektorn; vid
valen 1994 och 1998 uppgick differensen till 18 balansmattsenheter. Det forefaller
troligt att det foreligger en valrorelseeffekt som innebdr att i valundersokningarna
som genomfors i direkt anslutning till valet, da brister i den offentliga sektorn ges
stor uppmadrksamhet, & medborgarna mindre bendgnaatt skéra ner.* Motsvarande
skillnad foreligger inte nar det géller instéllningen till privat sjukvard, se nedan.

Genomgaende har vansterpartiets sympatisorer varit mest positiva och moderata
samlingspartiets mest negativa till den offentliga sektorns storlek. Opinionshalansen
for socialdemokratiska sympatisorer var 1986 klart positiv; anhéngare till mp och
kd intog positioner mellan blocken med en svagt negativ instalining. Mitten-
partiernas sympatisorer var klart negativa, men inte lika eniga om att skéra ner som
moderaterna.

Under perioden 1986-1988 var opinionen stabil inom de olika partierna med
undantag for kd, dar sympatisdrerna blev mer bendgna att minska. Dérefter
forskots positionerna inom alla partier mot en mer negativ installning till den
offentliga sektorn, och det var frdmst vansterpartiets och socialdemokraternas
sympatisorer, som blev mera kritiska. Ar 1990 var opinionsbalansen negativ inom
samtliga partier. Det var frimst sympatisorer till partier som varit mest positiva till
den offentliga sektorn som hade nérmat sig de traditionella borgerliga véljarnas
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negativa positioner. Forskjutningarna pa vansterkanten var mycket stora mellan
1986 och 1990. Pa den borgerliga sidan var forandringarna véasentligt mindre.

Figur 3 Partisympati och instélining till den offentliga sektorn
1986-1998 (balansmatt)
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Kommentar: Balansmattet anger andelen negativa till en minskning av den offentliga sektorn
minus andelen positiva.

Sett dver hela perioden 1986-1998 ar det stora opinionsforskjutningar som har agt
rum. | denna centrala vanster-hogerfraga har ocksa spannvidden mellan de posi-
tioner som partiernas sympatisorer intagit varit betydande, men varierat dver tid.
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Dérefter vande trenden anyo och installningen till den offentliga sektorn blev mer
positiv, forst inom v och s. Aret efter valet 1991 blev attityden sedan mera positiv
inom alla partier. Fram till 1993 fortsatte svdngningen mot en mera positiv install-
ning och férdndringen var starkast bland anhéngare till de borgerliga partierna.
Fortfarande var balansmatten for de borgerliga partiernas sympatisorer dock nega-
tiva, dvs. det var fler som ville minska den offentliga sektorn &n som motsatte sig en
minskning. Under valaret 1994, och den starka fokuseringen pa budgetunderskot-
tet och statsskulden, var opinionen inom samtliga partier, utom mp, nagot mindre
kritisk till nedskarningar &n aret innan och mp-sympatisorerna intog en position
till vdnster om de socialdemokratiska sympatisdrerna.

Samtliga partiers sympatisorer blev darefter mer kritiska till minskningar av den
offentliga sektorn. Aren 1996-97 var det bara bland moderata sympatisérer som
det finns en opinionsovervikt for att minska den offentliga sektorn. Hosten 1998
forskjuts emellertid instélliningen till den offentliga sektorn i mer kritisk riktning
utom bland miljopartiets sympatisorer, som liksom det féregaende valet &r mera
positiva &n socialdemokraternas.

Opinionen om privatisering

I SOM-undersokningarna har ingatt fragor om forslag till privatisering sedan 1987
(Nilsson och Stromberg 1988). Mot bakgrund av debatten utvaldes fem omraden,
varav fyra ingatt saval 1987, 1988, 1990 som 1993-1998. De géller sjukvard,
skolor, dldreomsorg och statlig affarsverksamhet. Tre av dem avsag en privatisering
i betydelsen dvergang till en 6kad andel privat produktion:
« Bedriva mer av sjukvarden i privat regi,
« Oka antalet privatskolor/satsa mer pa friskolor,
» Lta privata foretag svara for aldreomsorg.

Det fjarde omradet avsag utforsaljning av statlig affarsverksamhet:
« Overfora statlig affarsverksamhet, t.ex. Telia/Televerket i privata hander.

De tvaundersokningsaren 1987 och 1988 kannetecknades av stor stabilitet i opini-
onen. Opinionen var positiv till privatiseringar nar det gallde sjukvarden, medan
denvar negativ till privatiseringar ndr det géllde affarsverksamhet, skola och sarskilt
aldreomsorg.
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Fordndringen av attityden till privatisering 1987 — 1993 f6ljer ssmma huvudmaons-
ter som instéllningen till den offentliga sektorn som helhet. Motstandet mot priva-
tiseringar minskade 1988 — 1990. Ar 1990 fanns ett klart stod for privatiseringar
inom sjukvarden och av statlig affarsverksamhet, medan det var lika manga for som
emot privatiseringar inom skola och &ldreomsorg. Dérefter rasade opinionsstodet
for privata alternativ. Ar 1993 var motstandet mot privata l6sningar inom sjukvard,
skola och dldreomsorg vésentligt storre an 1987. Pa dessa tre omraden tog en majo-
ritet avstand fran ytterligare privatiseringar. For sjukvarden var forandringen sarskilt
markant. Darefter ar bilden mera splittrad for de olika policyomradena.

Figur4 Svenska folkets installning till forslag om privatisering av
offentlig verksamhet 1987 — 1998 (balansmatt)
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Kommentar: Svarspersonerna fick ta stallning till forslagen som redovisas i figuren och svarsalterna-
tiven var: Mycket bra forslag, ganska bra forslag, varken bra eller daligt forslag, ganska daligt forslag och

mycket déligt frslag. Balansmattet anger andelen bra férslag minus andelen déligt forslag.
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Under perioden 1993-1998 har synen pa privatisering av statlig affarsverksamhet
fluktuerat med ungefar lika ménga fér som emot att 6verfora Telia i privata hander.

Inom skolans omrade har det under senare ar skett en svangning mot stérre stod for
alternativ till den kommunala skolan. I undersékningarna fram till 1996 fick de
svarande tastallning till forslaget att 6ka antalet privatskolor men i 1997 ars under-
sokning hade forslaget dndrats till satsa mera pa friskolor vilket forsvarar en jamfo-
relse. Forandringen av fragan hade emellertid foregatts av att bada alternativen
testats i 1996 ars vastsvenska SOM-undersokning, vilket visade att balansmatts-
vardet for friskolor var 11 enheter hogre &n for privatskolor.*

For privat sjukvard har opinionslaget under perioden 1994-1998 forskijutits i
nagot mindre negativ riktning. Aven synen pa privat dldreomsorg blev mindre
negativ 1995 och 1996. Hosten 1997 paverkades emellertid opinionen av en serie
reportage som startade i Rapport om férhallandena vid det privata vardhemmet
Polhemsgarden. Medieeffekten innebar att balansmattet for privat dldreomsorg
och sjukvard forskots med tio enheter under en dryg manad. Aldrevérden fick inte
bara stort utrymme i medierna utom betraktades ocksa av allménheten som en
viktigare fraga hosten 1997 4n tidigare. Beddmningen av privata alternativ inom
andra omraden paverkades ej. (Nilsson 1998).

Privatiseringsvagen 1987-1990 forskot opinionen pa alla omraden och inom fler-
talet partier, och rekylen 1990-1993, som var dnnu starkare, berérde alla verksam-
heter och alla partier. P4 samma satt som nar det gallde instéllningen till de offent-
ligasektorn var forandringarna 1987-1990 kraftigast bland personer som sympati-
serade med vansterpartiet och socialdemokraterna. Asikterna hos anhangare till de
borgerliga partierna, som i utgangslaget var positiva till privatiseringar, andrades
endast i begrdnsad utstrdckning. D&remot var svdngningen i privatiseringsnegativ
riktning 1991-1993 i flertalet fall storre bland de borgerliga partiernas sympatiso-
rer. Sedan 1993 har det endast skett smérre forskjutningar.

Hosten 1998 &r det bara bland moderata samlingspartiets sympatisorer som det
finnsen viss dvervikt for att lata privata foretag svara for aldreomsorg. Nar det galler
att bedriva mer av sjukvarden i privat regi ar moderata sympatisorer klart positiva,
och det finns ocksa en viss dvervikt bland fp- och kd-anhéngare for privatisering.
Déremot r det bara s- och v-sympatisorer som inte vill satsa mer pé friskolor, och i
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denna fraga ar de borgerliga positiva liksom miljopartisterna. Nar det galler statlig
affarsverksamhet ar opinionen polariserad med sympatisorer till v, s och mp nega-
tiva till att Gverfora Telia i privata hdnder och anhéngare till kd, fp samt m positiva,
medan c-sympatisorer intar en position i mitten.

Figur 5 Partisympati och installning till privatisering inom sjukvard,
skola, och aldreomsorg samt av statlig affarsverksamhet 1987,
1990, 1993, 1996 och 1998 (balansmatt)
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C.a. Oka antalet privatskolor
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Kommentar: Balansmattet anger andelen bra forslag minus andelen daligt forslag och -100 (alla
negativa) redovisas till vanster i figuren och +100 (alla positiva) till hoger.

Skatter och service

I alla tider och i alla lander har manniskor klagat Gver skatter och palagor.
Skatterevolter har brutit ut och protestpartier har bildats. Det finns emellertid
inget entydigt samband mellan skatteniva och skatteprotest. | valfardsstater med en
utbyggd service och omfattande transfereringar till hushallen ar medborgarnas syn
pa avvagningen mellan betalningen i form av skatter och den offentliga sektorns
service central (Peters 1991).
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Svenskarnas instéllning till skatterna har kartlagts i ett flertal undersékningar
under efterkrigstiden (fér en oversikt se Aberg 1993). I en studie, som genomfér-
des 1968, analyserades bl.a. relationen mellan skatter och forméaner med anvan-
dandet av en intervjufraga som ocksé ingatt i senare undersékningar (Vogel 1970).
Mot slutet av 1960-talet ansag en majoritet av svenska folket att skatterna var for
hoga i forhallande till de formaner som staten gav medborgarna, medan majorite-
ten under 1980- och 1990-talen gjorde beddmningen att skatterna inte var for
hoga i relation till formanerna. Svenskarna har visserligen allmént sett haft asikten
att skatterna ar for hoga; framfor allt gallde det marginalskatterna fore den stora
skattereformen. Men vid en avvégning mellan skatter och formaner har synen pa
skatterna varit mera positiv (Aberg 1993).

P& kommunal nivavar det vid mitten 1960-talet fler som ansag "att det borde ga att
minska utgifterna, sa att man kunde sanka kommunalskatten” &n som svarade att
"det &r sd mycket som behdver goras har i kommunen, att kommun bor éka sina
insatser &ven om man skulle bli tvungna att héja kommunalskatten” (Strémberg
1974). | kommunala medborgarundersok-ningar under slutet av 1970-talet och
bdrjan av 1990-talet prioriterades den kommunala servicen framfor skattesdnk-
ningar (Westerstahl och Johansson samt SOM-undersékningarna).

Tabell 2 Instéliningen till forslaget att hoja skatterna hellre &n att minska
den offentliga servicen 1994-1997 (balansmatt)

Bésta parti Diff.
Ar v S mp C fp kd m Samtliga v-m
1994 +61  +47 +30 +9 -8 -9 -46 +15 107
1995 +45  +43 +24  +16 -7 +10 -42 +11 87
1996 +41 435 +28 +11 +3 -3 -38 +8 79
1997 +36 +32 +20  +19 -13 +5 -32 +6 68
1998 +28 425 +28 -8 -29 -18 -60 -3 88

Kommentar: Fragans lydelse har varit: Hoja skatterna hellre an att minska den offentliga servicen med
fem svarsalternativ Mycket bra forslag, ganska bra forslag, varken bra eller daligt forslag, ganska daligt
forslag samt mycket daligt forslag.
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Fran och med 1994 ars nationella SOM-undersokning har svarspersonerna fétt ta
stéllning till forslaget att hoja skatterna hellre n att minska den offentliga servicen.
I takt med genomfdrda skattehdjningar och forbattrade statsfinanser har svenska
folkets bendgenhet att acceptera skattehojningar gradvis minskat. Valaret 1994
fanns det en tydlig 6vervikt for skattehdjningar bland hela folket men den har ar
fran ar minskats och 1998 fanns det en svag Gvervikt emot skattehojningar.

Partierna och deras sympatisorer har i denna fraga intagit sina traditionella positio-
ner pa vanster-hogerskalan. Under perioden 1994-1997 minskade spannvidden
mellan partierna genom att saval v- och s- som m- sympatisorer forflyttade sig mot
mitten. Valaret 1998 fortsatte denna tendens pa vansterkanten medan motstandet
mot skattehdjningar skarptes bland de borgerliga partiernas sympatisrer. Endast
miljopartiets sympatisorer har intagit samma position under hela tidsperioden,
vilket sakpolitiskt inneburit en forskjutning till vanster, och 1998 hade miljoparti-
ets véljare ssmma installning till skatterna i relation till service som socialdemokra-
ternas och vénsterpartiets valjare.

Om skatterna inte kopplas till service fanns hosten 1998 en klar évervikt for att
sanka skatterna, drygt 60 procent. Det galler ocksa inom samtliga partier men
spannvidden var emellertid ocksa i skattesankningsfragan stor mellan partiernas
sympatisorer fran ca 45 procent bland v-, s- och mp-sympatisorerna till en i det
narmaste total uppslutning for en skattesdnkning bland moderata samlingspartiets
sympatisorer.> Sambandet mellan instéliningen i de tva skattefragorna ar starkt
(tau-b 0,48). Det vill sdga personer som hellre vill hoja skatterna &n att minska
servicen ar ocksa i storre utstrackning motstandare till sankt skatt och omvant.

Sammanfattningsvis kan konstateras att sedan 1970-talet har det funnits ett
motstand mot skattesankningar, om de far konsekvenser for servicenivan. | detta
avseende dverensstammer resultaten fran de kommunala medborgarundersok-
ningarna med resultaten fran de nationella skatteundersokningarna. Mot slutet av
1960-talet, fore den stora utbyggnaden av den offentliga sektorn, var skatterna i
forhallande till utgifterna ifragasatta. Sedan slutet av 1970-talet har det funnits en
overvikt bland svenska folket som ansett att skatterna inte varit for hoga i forhal-
lande till formanerna/servicen. Under den statsfinansiella krisen i mitten pa 1990-
talet fanns det vidare stéd bland svenska folket for att hoja skatten hellre dn att
minska servicen. Med en forbéttrad ekonomisk situation har stodet for skatte-
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hdjningar hdsten 1998 forbytts i en svag dvervikt for att inte hdja skatten i relation
till den offentliga servicen.

Att minska den offentliga sektorn —att hoja skatterna

Det finns ett starkt samband mellan installningen till att minska den offentliga
sektorn och att hoja skatten (tau-b 0,39 ar 1998). Personer som vill minska den
offentliga sektorn dr mer benégna att inte viljahdja skatterna och personer sominte
vill minska den offentliga sektorn &r i stérre utstrdckning beredda att hoja skatter-
na. Detta samband galler ocksa inom de olika partierna.

| det foljande skall stallningstagandet i dessa tva avseenden analyseras narmare. Av
samtliga som ingatt i undersékningarna var det 1994, 58 procent som gav uttryck
for en bestamd asikt i bégge fragorna, dvs. svarade att forslagen var bra eller daliga,
och fyra &r senare 52 procent. Ovriga valde vid bedémningen av ett eller bada
forslagen mittalternativet, varken braeller daligt forslag, eller avstod fran att besvara
nagon av fragorna. Vid bégge tillfallena var det vanligast att de som sympatiserade
med vansterpartiet och moderaterna tog stallning. For den fortsatta analysen &r det
de med en bestdmd uppfattning som bildar underlaget. Av dessa var det 1994-1997
nérmare hélften som inte ville minska den offentliga sektorn men var beredda att
hoja skatterna. Denna andel minskade 1998 till drygt 40 procent. Mellan en tredje-
del och en fjardedel har velat satsa pa den andra huvudformen av finansiellt sparande
nadmligen, minska den offentliga sektorn men inte hoja skatterna.

Valaret 1994, da debatten var inriktad pa budgetunderskott och statsskuld var det
14 procent som ansag att man bade behévde minska den offentliga sektorn och
hoja skatterna, men denna siffra hade fyra ar senare halverats. Omvant tredubbla-
des andelen som ansag att man varken skulle minska den offentliga sektorn eller
hoja skatterna mellan 1994 och 1996/98.

Under budgetsaneringens akuta fas 1994-95 placerade sig fyra av fem svenskar med
en bestamd asikt i nagon av motpolerna, dar man antingen ville minska den offent-
liga sektorn eller hoja skatterna. Eftersom det dr partierna i riksdag och fullmakti-
geférsamlingar som skall fatta beslut och fastod bland sina véljare for besluten finns
det anledning att narmare skarskada installningen hos de olika partiernas sympati-
sorer och hur den har forandrats.
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Figur5 Instéliningen till skattehdjningar och till en minskning av den
offentliga sektorn bland medborgare med en bestamd asikt
1994-1998 (procent)

Hoja skatten Ej hoja skatten

1994 14 1994 33

Minska den 1995 9 1995 32
offentliga sektorn 1996 6 1996 26
1997 8 1997 27

1998 7 1998 34

1994 47 1994 6

Ej minska den 1995 48 1995 11
offentliga sektorn 1996 51 1996 16
1997 48 1997 18

1998 42 1998 17

Kommentar: Underlaget for procentberakningen utgéres av dem som haft en bestamd &sikt om
bade forslaget att minska den offentliga sektorn och forslaget att hellre héja skatterna an att minska den
offentliga servicen, dvs. svarat att forslagen varit mycket eller ganska bra/déliga.

Partiernas sympatisorer intar ocksa i detta avseende sina positioner pa vanster-
hoger skalan och avstanden dem emellan ar stora. En mycket klar majoritetav v-, s-
och mp-sympatisorer med en bestamd asikt vill hojaskatternamen inte minskaden
offentliga sektorn bade 1994 och 1998. Bland moderater med en bestamd uppfatt-
ning ar det ndrmare 80 procent som har asikten att man inte skall h6ja skatterna
men minska den offentliga sektorn. Personer som sympatiserar med c, fp och kd &r
bade 1994 och 1998 splittrade och det finns betydande grupper inom dessa parti-
er i bada motpolerna, men med en 6vervikt for att inte hoja skatterna men minska
den offentliga sektorn.

Miljopartiets sympatisorer intar samma position bade 1994 och 1998 medan asikterna
bland Gvriga partiers sympatisorer forskjutits, vilket bland annat inneburit att fler 1998
an 1994 anser att man varken bor minska den offentliga sektorn eller hgja skatten.

Valet 1994 innebar att socialdemokraterna fick en mycket stark stéllning i riksda-
gen men inte tillrackligt stark for egen majoritet. Den socialdemokratiska reger-
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ingen maste for att fa igenom sina forslag pa den parlamentariska arenan fa stod
fran minst ndgot av de andra partierna. Dessutom maste de samverkande partierna
faacceptans for forslagen hos sina egna sympatisorer, atminstone pa lang sikt for att
fa fornyat fortroende. Om vi ser pa avstandet mellan partiernas sympatisérer kan
det beréknas genom att summera differenserna mellan partierna parvis i de fyra
rutorna. Avstandet fran regeringspartiets sympatisorer var 1994: mp 26, v 32, c 64,
fp 78, kd 90 och m 142 av maximala 200.

Figur 6 Instéliningen till skattehdjningar och till en minskning av den
offentliga sektorn bland partiernas sympatisérer med en
bestamd asikt 1994 och 1998 (procent)

1994 1998
Hoéja skatten  Ej hdja skatten Hoja skatten Ej hdja skatten

Parti

v 10 - 6 6
S Minska den 17 9 9 1
mp offentliga 4 16 6 13
oo Sem e 18 a7
kd 13 52 11 42
m 10 80 3 77
Parti

% 82 8 72 16
S Ej minska (751 ; Sg 12
MP " den offentliga 39 3 32 o4
fcp sektorn 32 6 12 23
kd 26 9 25 22
m 7 3 6 14

Kommentar: Se anmarkning till figur 5. Summa procent uppgar till 100 for varje parti.

Avstandet mellan socialdemokraternas sympatisérer och anhangare till vénsterpar-
tiet och miljopartiet &r forhallandevis litet, medan avstandet till de borgerliga parti-
ernassympatisorer ar betydligt storre. Bland dessa ligger centerpartiets ndrmast och
darnést anhangarna till fp och kd. Daremot ar avstandet mellan socialdemokrater-
nas och moderaternas sympatisorer mycket stort.
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I valet 1998 forsvagades socialdemokraternas parlamentariska stéllning och for
fortsatt regeringsinnehav kravdes stod fran minst tva andra partier. Avstanden
mellan s och de Gvriga partierna var emellertid desamma som fyra ar tidigare, med
undantag for avstandet till folkpartiet som 6kat markant. | Sverige ar blockgransen
tydlig for medborgarna i synen pa den offentliga sektorn och skatterna.

Ekonomisk nddvéndighet och politisk ideologi

Den eviga debatten om grénserna mellan den offentliga och den privata sfaren i
samhéllet utgar i Sverige under 1990-talet fran en situation dar den offentliga
sektorn &r storre an i nagot annat OECD-land. Det innebér att det finns manga
organiserade intressen som foretrader offentliga I6sningar. Om vi som kontrast ser
pa USA, ér situationen omvand med en liten offentlig sektor och "vested interests”
i starka privata organisationer.

Forhallandenai Sverige och USA kan beskrivas med en metafor fran sportens varld:
i Sverige ager en forsvarskamp rum pa den offentliga planhalvan mot forslag om
privatisering; omvant utspelas i Férenta staterna en kamp pa den privata planhal-
van mot forslag om tkade offentliga satsningar. Forutsattningarna for spelen ar
olika liksom reglerna. | Sverige avilar bevisbordan dem som foresprakar privata
alternativ medan den i USA ligger pa dem som vill ggnomfora offentliga program.

Som framgatt av resultaten frin SOM-undersokningarna fanns hosten 1998 en
klar 6vervikt bland svenska folket for att inte minska den offentliga sektorn liksom
en Gvervikt emot privatiseringar inom sjukvard och aldreomsorg. Efter regel-
andringar inom skolsektornibdrjanav 1990-talet har antalet fristaende skolor 6kat
och instéllningen till friskolor har blivit mera positiv, speciellt i storstdderna. Nér
det géller statlig affarsverksamheten ar asikterna delade med lika manga for som
emot en privatisering av Telia.

Installningen till den offentliga sektorns grénser och attityderna till privatisering
har under det senaste artiondet svangt drastiskt. Genomgaende intar partiernasina
platser pa vanster-hdgerskalan med vansterpartiets och moderata samlingspartiets
sympatisGrer som motpoler. Positionerna har emellertid forflyttats for alla partier.
Vid privatiseringsvagens hojdpunkt 1990 fanns starkt stod for avreglering och
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privatisering men under lagkonjunkturen under 1990-talets forsta ar 6kade
uppslutningen bakom den offentliga sektorn markant.

Lat oss till slut aterknyta till artikelns titel och berattelsen om spara och slésa. De
statsfinansiella problemen har inneburit att den ekonomiska politiken under
1990-talet inriktats pa kortsiktiga balansproblem, medan de samhéllsekonomiska
fragorna och valfardspolitiken skjutits i bakgrunden. I den svenska politiska debat-
ten har partier som foresprakat begransade offentliga utgifter och en minskad
offentlig sektor med lagre skatter agerat slésa genom att regera under perioder med
budgetunderskott och véxande statsskuld. Omvént har andra regeringar vars
program foresprakat omfattande offentliga utgifter, en oférandrad offentlig sektor
och hoga skatter spelat rollen som spara genom att besluta om atstramningar och
budgetnedskérningar, ndr deras véljare forvantat sig véalfardssatsningar.

Noter

! 1 valundersdkningarna har mattet pa opinionsbalansen (andelen bra forslag minus andelen daligt
forslag att minska den offentliga sektorn) antagit féljande varden: 1992 -7, 1985 0, 1988 -5, 1991
+22,1994-21 och 1998 -35.

2 Vardet for 1998 avser den samhallsinriktade SOM-undersokningen men det dverensstimmer
med det for den medieinriktade undersokningen, balansmatt 17 respektive 14.

3 Aldersgruppen 15-17 &r ingdr i SOM-undersdkningarna men inte i valundersdkningarna, men
denna skillnad kan inte forklara avvikelserna. Inte heller &r det sannolikt att valunderstkningens
personintervjuer jgmfort med SOM-undersdkningarnas enkéter skulle ge denna effekt.

* Det fanns histen 1996 i Géteborg fler som var emot an for bada forslagen, balansmatt -16 for
privatskolor respektive -5 for friskolor, och svarssambandet var starkt, tau-b +0,57. Det var fler som
var for att satsa pa friskolor an som var for att 0ka antalet privatskolor. | Goteborg med en stor andel
elever i fristaende skolor var det 1997 en dvervikt for att satsa mera pa friskolor, balansmatt +6 och
valaret 1998 var det lika manga som var for som emot en 6kad satsning pé friskolor. (Carlsson
1998).

5 Balansmattet uppgick for samtliga till +45 balansmattsenheter. For v-, s- och mp-sympatisorer
varierade vdrdet kring +20 och fér de moderata sympatisdrerna uppgick det till +85.
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SVAGT STOD FOR
ARBETSLOSHETSPOLITIKEN

SOREN HOLMBERG, MARIA OSKARSON OCH BO ROTHSTEIN

Nar vi senhosten 1998 fragade svenska folket vad de tyckte om den politik som
bedrevs i Sverige pa olika samhallsomraden hamnade arbetsloshetspolitiken i
botten tillsammans med aldreomsorgen. Hela 56 respektive 57 procent ansag att
arbetsloshetspolitiken respektive dldreomsorgen var dalig. Endast 17 respektive 16
procent tyckte omradena skottes bra. Andra politikomraden som ocksa fick klart
mer kritik &n positivaomdémen var flyktingpolitiken, sjukvarden och skolan. Det
enda politikomrade som fick nagot mer berom an kritik var miljon. Endast 25
procent tyckte miljopolitiken var dalig, mot hela 33 procent som ansag den var bra.
Aven jamstalldhetspolitiken och ekonomin fick relativt hyfsade bedémningar med
endast nagot fler kritiska roster an uppskattande (se tabell 1).

Manniskornas bedomningar bar spar av 1998 ars valrorelse. De politikomraden
som beddms mest negativt ar de som dominerade valrérelsen, dvs arbetsldsheten
och socialdemokraternas slagord — vard, omsorg, skola. Sambandet ar tankevéck-
ande och illustrerar den centrala fragan om hur dagordningen bestams i en demo-
krati och vad det &r som bestimmer manniskors asikter. Tag arbetsloshetspolitiken
som exempel. Alla studier har visat att den var en av de stora valfragorna 1998 —
bland valjarna, saval som for partierna och i medierna (Hernborn m fl 1998, Asp
1998, Hvitfelts och Nords artikel i foreliggande volym). Fragan ar om det var medi-
erna och/eller partierna som mer eller mindre oberoende av véljarnas 6nskningar
gjorde arbetslosheten till en stor valfraga? Eller var det tvartom medierna och parti-
erna som anpassade sin valbevakning respektive sin valframtoning efter vad de
uppfattade var valjarnas prioriteringar?

Vad som bestammer ésikter och bedémningar ar lika centralt. Varifran kommer
manniskornas dvervagande negativa beddmning av arbetsloshetspolitiken — fran
egnaerfarenheter, fran erfarenheter i narmiljon, fran mediakonsumtion, fran ideo-
logiska overtygelser, fran partitillhorigheten eller fran egna teoretiska kunskaper.
Paverkanskanalerna ar manga. Svaret pa fragan vilka av dem som ér viktigast ar
central i en demokrati, bade nar det galler att bedomagraden av legitimitet for olika
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politikomraden och nar det galler att l4ra oss hur opinioner kan férandras. Ingen
paverkanskanal ar illegitim i en demokrati som utmarks av yttrandefrihet. Men
graden av legitimitet kan variera. Opinioner som praglats av en missvisande media-
kampanij eller av l6gnaktig partipropaganda fortjdnar inte att tas lika serigst som
exempelvis asikter som préglats av egna erfarenheter och sjélvreflektion. Normativt
sett bor det forstndmnda slaget av opinioner vdga mindre tungt i en demokratisk
beslutsprocess. | praktiken kan vi naturligtvis séllan fastsla att vissa opinioner &r
baserade pa felaktiga premisser medan andra bygger pa sékrare underlag. Vad vi
daremot kan bena upp nagorlunda val &r vilken roll olika paverkanskanaler spelar
nar asikter bildas.

Ett av syftena med forskningsprojektet Arbetsmarknadens politik &r att studera
asiktshildningen nér det géller arbetsmarknadspolitiken i Sverige.! Det teoretiska
syftet &r att kombinera studier av opinionshildning med analyser av politiska insti-
tutioner och genomférd politik inom det arbetsmarknadspolitiska omradet.
Mojligheten att framgangsrikt kunna genomfora ett offentligt atgardsprogramien
representativ demokrati bygger pa atminstone fem olika forutsattningar, namligen
att programmet: har stod i en korrekt policyteori (idéstdd), har stod i den allmén-
na opinionen (folkligt stod), har stod hos de beslutande politiska partierna (parla-
mentariskt stod), har stod av centrala intressegrupper och implementeringsorgan
(institutionellt stod) och har stéd av massmedia (mediestod).

Var forsta matning av det folkliga stodet for arbetslshetspolitiken fran senhdsten
1998 visar pa ett mycket svagt stod. Endast 17 procent tyckte den var bramot hela
56 procent som var kritiska. Det negativa resultatet understryks ytterligare nér vi
ser pa graden av fortroende for arbetsmarknadsstyrelsen (AMS), en av de viktigare
institutionerna ndr det géller att implementera arbetsléshetspolitiken. Resultaten
i tabell 2 visar att mycket fa personer i vara SOM-undersokningar uttrycker nagon
form av fortroende for AMS (9 procent 1997, 14 procent 1998). Andelen som
anger ett 1agt fortroende ar klart hogre, hela 47 procent 1997 och 37 procent 1998.
Jamfort med den grad av fortroende som de flesta andra samhallsinstitutioner
atnjuter r resultaten for AMS mycket déliga (se Séren Holmbergs & Lennart
Weibulls artikel om fortroende i denna volym). Den lilla uppgangen i fortroende
mellan 1997 och 1998 kan eventuellt vara hoppingivande for AMS, men den kan
ocksa enbart var en reflex av den allmanna fortroendeuppgéang som politiska insti-
tutioner brukar vederfaras under valar. Vara matningar under kommande ar far
visa hur politiskt trendkénsligt fortroendet for AMS 4r.
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Tabell 1 Beddmningar av den politik som bedrivs inom olika
samhéllsomraden (procent)

Fraga: "Vad tycker Du om den politik som bedrivs i Sverige inom foljande samhéllsomraden?”

grad av samband

andel bra mellan
varken summa minus beddmning och
Samhallsomrdde bra  eller dalig procent andeldalig partisympati(eta)
Miljén 33 42 25 100 +8 .18
Jamstalldheten 27 43 30 100 -3 .16
Sveriges ekonomi 30 33 37 100 -7 .35
Barnomsorgen 25 41 34 100 -9 .20
Foretagens villkor 18 47 35 100 -17 A2
Lag och ordning 21 39 40 100 -19 19
Energi/karnkraft 17 43 40 100 -23 27
Skolan/utbildn. 22 30 48 100 -26 .27
Halso/sjukvard 23 26 51 100 -28 22
Flykting/invandr. 13 43 44 100 -31 19
Arbetslosheten 17 27 56 100 -39 .36
Aldreomsorgen 16 27 57 100 -41 .19

Kommentar: Andelen personer som inte besvarade beddémningsfragorna holl sig kring 2-4 procent.
Sambandsmattet eta kan variera mellan .00 (inget samband) och 1.00 (maximalt samband). De sju
riksdagspartierna &r medtagna i sambandsanalysen.

Tabell 2 Lagt fortroende for AMS 1997 och 1998 (procent)

andel stort
mycket/ganska varken mycket/ganska summa minus
stort fortroende eller litet fortroende procent andel litet
AMS 1997 9 44 47 100 -38
AMS 1998 14 49 37 100 -23

Kommentar: Andelen personer som inte besvarade fortroendefragan om AMS var 8 procent 1997
och 2 procent 1998.

Preliminara analyser av vad det &r for individfaktorer som strukturerar méanniskors
bedémningar av arbetsloshetspolitiken visar att partipolitiska sympatier och véans-
ter-hdgerideologi spelar en viktig roll medan egna erfarenheter av arbetsldshet och
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mediaexponering tycks betyda mindre. Resultaten i tabell 1 visar att beddmning-
arna av arbetsloshetspolitiken, tillsammans med beddmningarna av politiken nér
det géller ekonomin och foretagens villkor var de omraden dar medborgarnas parti-
sympatier betydde mest. Sambandet mellan partisympati och beddmning héll sig
for dessa tre sakomraden kring .35-.40 pé en skala mellan .00 och 1.00 (eta-
varden). Bedémningarna var mindre partipolitiserade for 6vriga sakomraden (eta-
varden kring .20-.25).

Konkret uttryckt betyder detatt anhdngare till regeringspartiet (s) var mindre nega-
tiva till arbetsloshetspolitiken &n anhé&ngare till Gvriga partier. Andelen s-sympati-
sorer som angav att arbetsloshetspolitiken var dalig var endast 35 procent mot t ex
hela 74 procent bland moderata sympatisorer. Anhangare till vdnsterpartiet och
miljopartiet var ocksa mer kritiska dn s-sympatisorer men inte lika negativa som m-
anhangare. Andelen sympatisorer till v och mp som ansag att arbetsloshetspoliti-
ken var dalig var 60 procent i bada fallen; ungefar lika stora andelar var negativa
bland c- och kd-sympatisorer (61 respektive 64 procent) medan andelen kritiker
var hdgre bland fp-sympatisorer (74 procent).

De kritiska beddmningarna av arbetsloshetspolitiken har ocksa ett klart samband
med ideologisk position pa vanster-hdgerdimensionen. Personer som uppfattar sig
som klart till hdger & mycket mer negativa (81 procent) till arbetsloshetspolitiken
an personer som ser sig som klart till vénster (41 procent negativa). Vérderingarna
av arbetsloshetspolitiken &r ideologiskt laddade.

Jamfort med de relativt klarasambanden mellan partisympati respektive ideologisk
uppfattning och bedémningen av arbetslgshetspolitiken &r kopplingarna mellan
egna erfarenheter av arbetsloshet och véarderingen av politiken pa arbetsléshetsom-
radet anmarkningsvart svaga for att inte siga icke-existerande. Andelen kritiker av
arbetsldshetspolitiken var i allt vésentligt densamma bland forvarvsarbetande (57
procent ) som bland arbetsldsa (56 procent). Arbetslosa var alltsa inte mer Kritiska,
som man kanske kunde ha vantat sig med tanke pé att de inte annu blivit hjalptaav
den arbetsldshetspolitik som fors. A andra sidan kan man kanske forvanta sig att
arbetslosa som fétt viss hjalp via t ex AMS-atgarder skulle vara mer positiva.
Lennart Nilsson har for andra policyomraden visat att brukare av offentlig service
nastan genomgaende tenderar att vara mer positiva till den aktuella servicen &n
icke-brukare (Nilsson 1996). En viss tendens at samma hall kan vi ocksa iaktta nar
det galler arbetsldshetspolitiken och fortroendet for AMS. Arbetslosa med en aktuell
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erfarenhet av AMS-atgarder var nagot mindre kritiska mot arbetsloshetspolitiken
(39 procent) och nagot mindre negativa mot AMS (26 procent ) 4n genomsnittet
(56 respektive 37 procent). Antalet undersdkningspersoner dr dock mycket
begransat (23 personer) vilket gor att alla slutsatser maste bli hogst preliminara.

Sambanden mellan konsumtion av olika typer av media och grad av kritik mot
arbetsldshetspolitiken var ocksd mycket sma. Hog och lag konsumenter av sé olika
medier som t ex Ekot, Rapport, Aktuellt, TV4s Nyheterna, TV3 Direkt och
Expressen &r i allt vasentligt lika kritiska mot arbetsloshetspolitiken. Nagra enkla
mediesamband kan inte iakttas. Ett visst samband kunde dock konstateras ndr det
géller 1asning av Aftonbladet. Frekventa AB-lésare tenderade att vara mindre nega-
tiva till arbetsloshetspolitiken &n mindre frekventa AB-I&sare. Bakom det samban-
det finns en valk&nd partipolitisk faktor. Frekventa AB-lasare tenderar fortfarande
att oftare vara s-sympatisorer an icke-frekventa AB-lasare.

Vi skall inte driva analysen langre i detta preliminara skede. De olika opini-
onshildningsmodellerna skall naturligtvis prévas multivariat och de kommer att
vara lattare att testa nar vi far ett allt battre underlag vartefter vara métningar fort-
skrider in pa 2000-talet. Det mest véasentliga nu &r att konstatera att nér vi borjade
vara matningar 1998 var det folkliga stodet for arbetsloshetspolitiken mycket
svagt. Vart projekt startar inte med en solskenshistoria. Det handlar istéllet om ett
ifragasatt policyomrade med legitimitetsproblem.

Arbetsmarknadspolitiken och sérskilt AMS svaga stod ar ocksa intressant ur ett mer
institutionellt perspektiv. Den aktiva arbetsmarknadspolitiken var lange ett av
huvudnumren i den "Svenska modellen” och véckte under 1960- och 70-talen stor
internationell uppmérksamhet. Ett flertal OECD-lander gjorde under denna peri-
od stora férandringar av sin arbetsmarknadspolitik efter svensk modell. Aven
under senare tid har den svenska arbetsmarknadspolitiken uppmérksammats och
socialdemokraterna har gjort det till sin politik att fa EU att inrikta politiken at
detta hall. Vi skall inte uppehalla oss vid politikens innehall har, men vill fasta
uppmarksamheten pa att ett satt att fa medborgerligt stod och legitimitet for arbets-
marknadspolitiken var att ge de fackliga organisationerna ett stort inflytande éver
béde dess inriktning och genomforande. Tanken var att de som utsattes for politi-
ken lattare skulle kunna acceptera atgarderna om representanter for deras egna
organisationer var med och fattade besluten. Fram till bérjan av 1990-talet var
parterna pa arbetsmarknaden i majoritet i AMS centrala och regionala styrelser.
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Denna s k korporativa representationskanal avvecklades emellertid 1992 da SAF
beslutade sig for att dra sig ur dessa styrelser (Rothstein & Bergstrém 1999).
Samtidigt som den korporativa representationsprincipen dvergavs skedde som
bekant en dramatisk 6kning av arbetslsheten. Vi har tyvarr inte data Gver tid som
gor att vi kan mata om det svaga stodet for AMS och arbetsmarknadspolitiken har
nagot samband med att de fackliga organisationerna och arbetsgivarnas represen-
tation och inflytande har minskat, men det &r intressant att kunna konstatera att
arbetsmarknaden &r ett politikomrade dér legitimitet &r en stor bristvara pa tros-
keln till 2000-talet.

Noter

Forskningsprojektet finansieras av Radet for arbetslivsforskning (RALF) och leds av Séren
Holmberg, Maria Oskarson och Bo Rothstein, med Rothstein som huvudansvarig.
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ARBETSLOSHETEN
SOM POLITISK SAKFRAGA

MARIA OSKARSON

Langtin pa 1980-talet var arbetsloshet ett perifert politiskt problem i Sverige. Den
oppna arbetslosheten 1ag pa endast nagra fa procent, och sags knappast som ett
allvarligt samhélleligt problem. Den aktiva svenska arbetsmarknadspolitiken var
ett centralt inslag i vad som ibland kallas den svenska modellen, och ségs som ett
verksamt medel mot hig och bestdende arbetsloshet. Sedan borjan av 1990-talet ar
laget ett annat, och Sverige har idag en forhallandevis hég arbetsldshet. Den aktiva
arbetsmarknadspolitiken tycks inte langre vara lika effektiv. Samtidigt star atgarder
mot arbetsldsheten hogt pa bade de politiska partiernas och valjarnas dagordning.

I och med att den traditionella aktiva arbetsmarknadspolitiken inte I&ngre tycks
récka till, har ocksa olika uppfattningar kring hur arbetslésheten skall bekampas
kommit att framtrada. | princip kan det sdgas finnas tre huvudlinjer i debatten.
Den forsta ar fortsatta satsningar pa arbetsmarknadsatgérder och utbildning av
typen ALU och kunskapslyftet. Den andra &r att forenkla och forbilliga for foretag
attanstélla och dven att sdga upp personal, och den tredje &r att minska arbetstiden.
De politiska partierna driver har delvis olika linjer.

Den 6vergripande fraga som skall behandlas i detta kapitel ar vilka skiljelinjer som
finns hos svenska folket rorande instéliningen till de tre typerna av politik for
bekdmpande av arbetsldsheten. Detta sker genom att analysera det svenska folkets
installning hosten 1998 till sju olika typer av atgarder mot arbetsldsheten. I tabell 1
redovisas den sammantagna instéllningen till de sju férslagen.

Den atgard som samlar storst gillande ar 6kade resurser till det sa kallade
“kunskapslyftet”, som beddms som ett mycket eller ganska bra forslag av 52
procent av de svarande. Detta &r det enda forslag som en majoritet av svarsperso-
nerna &r positiva till. Av évriga forslag ar det tre som vinner stdd av minst 40
procent, ndmligen forslagen om att mjuka upp arbetsratten, om att inféra sex-
timmars arbetsdag samt att infora lagre ingangsléner for ungdomar. Att tidsbe-
grénsa rétten till arbetsloshetsersattning (en bortre parentes) gillas av 27 procent,
och forslaget att satsa mer pa arbetsmarknadspolitiska atgarder i AMS regi bedoms
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som ett bra forslag av 22 procent av de svarande. Att inte fler beddmer dkade sats-
ningar pA AMS-atgéarder som positivt kan sagas vara ett nagot férvanande resultat,
givet att det varit ett viktigt inslag i den vedertagna svenska modellen for arbetslds-
hetsbek&mpning. Det kan samtidigt sdttas i samband med den mycket kritiska
instéllning till AMS och den forda arbetsldshetspolitiken som redovisas i ett annat
kapitel i denna bok (Holmberg, Oskarson och Rothstein). Det minst populéra
forslaget av de sju &r att 6ka I6neskillnaderna. Det forslaget vinner endast stod av 18
procent av de svarande.

Tabell 1.  Opinionslaget vad géller olika forslag for att minska arbetslos-
heten. Procent.

Varken bra Summa Opinions-  Antal
Forslag Bra eller daligt Daligt Procent balans  personer
Satsa mer pa arbetsmarknads-
politiska atgarder i AMS regi 22 36 42 100 -20 1666
Oka resurserna till utbildning som t ex
till det sa kallade Kunskapslyftet 52 29 19 100 +33 1676
Mjuka upp arbetsratten 45 32 22 100 +23 1654
Oka loneskillnaderna 18 25 57 100 -39 1678
Inféra lagre ingangs-
|6ner fér ungdomar 46 24 30 100 +16 1682
Tidsbegransa ratten till
arbetsloshetserséttning 27 25 48 100 -21 1678
Infora sex-
timmars arbetsdag 49 23 28 100 +21 3446

Kommentar: Bra avser svaren "mycket bra forslag” och “ganska bra forslag” sammantaget, medan
daligt forslag avser svaren "ganska daligt férslag” och "mycket daligt forslag”. Opinionshalansmatt
avser andelen som svarat "bra forslag” minus andelen som svarat "daligt forslag”.

| den SOM-undersokning som genomfordes 1996 beddmdes ocksa nagra av dessa
atgarder. Att infora sex-timmarsdag uppfattades da som ett bra forslag av 60
procent av de svarande (opinionsbalans +41), att mjuka upp arbetsratten bedém-
des positivt av 43 procent (opinionsbalans +13) och att satsa mer pa ALU stoddes
av 45 procent (opinionsbalans +17).
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Stodet for arbetsmarknadspolitiska atgarder i AMS regi liksom for inforandet av
sex-timmarsdagen har alltsa rasat betydligt pa tva ar. Stodet for en forandring av
arbetsratten ar daremot nagot starkare ar 1998 &n 1996.

Inledningsvis urskiljdes tre huvudlinjer i debatten kring arbetsldshetspolitik ndmligen
den traditionellaaktivaarbetsmarknadspolitiken, att forenklaoch forbilliga arbetskraf-
ten och att minska arbetstiden. Att detta verkligen dr tre olika linjer bekréftas av mer
detaljerade analyser. En varimaxroterad faktoranalys enligt standardmodellen faller ut
i tva faktorer. Den forsta faktorn samlar de "icke-traditionella” atgardsforslagen, med
forslagen om att 6ka loneskillnaderna, tidsbegrénsa ratten till arbetsloshetsforsakring,
mjuka upp arbetsratten och infora lagre ingangsléner vid ena polen, och att infora sex-
timmarsdag vid den andra. Denna forsta faktor kan tolkas som en tydlig vanster-héger-
faktor. Den andra faktorn samlar de mer traditionellt svenska arbetsmarknadsatgér-
derna att satsa pa AMS-atgérder och att satsa pa utbildning.*

Instéllning i olika arbetsmarknadsgrupper

Maénniskors instéllning till olika former av arbetsldshetspolitik kan naturligtvis
antas hanga samman med med var pa arbetsmarknaden man befinner sig , eller om
man sjalv ar arbetslos eller riskerar att bli det. | tabell 2 redovisas instéllningen till
de sju forslagen bland arbetare, tjansteméan, jordbrukare respektive foretagare.
Gruppen jordbrukare ar for liten for att det ska vara mojligt att dra nagra egentliga
slutsatser av resultaten.

Det finnsen tydlig polarisering i instélining till samtliga sju forslagen mellan arbe-
tare och foretagare, med tjansteman i en mellanposition. Det &r dock endast for tva
av forslagen som opinionsbalansen véger at olika hall bland arbetare och foretaga-
re, ndmligen att tidsbegrénsa ratten till A-kassa och att infora sextimmars arbets-
dag. For 6vriga fem forslag &r opinionsbalansens riktning densamma i samtliga
yrkesgrupper.

Storst avstand mellan arbetare och foretagare aterfinns i forslagen om att infora
sextimmarsdag (opinionshalansen +42 respektive —19), att tidsbegrénsa ratten till
arbetsloshetsersattning (-36 respektive +14) samt att 6ka I6neskillnaderna (-59
respektive—9). Ndr det géller de forslag som kan karaktériseras som mer traditionell
svensk arbetsmarknadspolitik rader storre enighet mellan arbetare och foretagare.
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Nar det galler 6kade resurser till kunskapslyftet var opinionsbalansen +43 bland
arbetare och +25 bland foretagare, och vad géller mer AMS-atgarder ar motsvaran-
de balanser -8 bland arbetarna och =33 bland féretagarna.

Tabell 2. Instéllning till olika arbetsmarknadspolitiska forslag i olika
yrkesgrupper. Opinionsbalansmatt.

Arbetare Tjanstemén Jordbrukare Foretagare

Mjuka upp arbetsratten +11 +26 +75 +53
Satsa mer pa arbetsmarknads-

politiska atgarder i AMS regi -8 -36 -25 -33
Oka léneskillnaderna -59 -24 -21 -9
Oka resurserna till utbildning som

t ex till det s& kallade Kunskapslyftet +43 +28 -20 +25
Inféra lagre ingangsloner for ungdomar +1 +33 +70 +42
Tidsbegrénsa rétten till arbetsloshetsersattning -36 -14 +30 +14
Inféra sextimmars arbetsdag +42 +10 -56 -19
Lagsta antal svarande 652 630 19 116

Nar det géller instéllning till just arbetsmarknadspolitik &r det emellertid mojligt
att det inte framst &r stallningen pa arbetsmarknaden som ar mest vésentlig, utan
kanske snarare om man ar med pa den 6verhuvudtaget. Utifran tankar om
egenintresse ar det darfor relevant att ocksa jamfora installningen mellan de som
forvarvsarbetar och de som inte gor det. Resultatet redovisas i tabell 3.

Med reservation for att grupperna 1 arbetsmarknadsatgard” och "arbetslos” ar
sma, kan anda urskiljas ett visst monster. Vad galler de traditionella arbetsmark-
nadsatgarderna finns en tydlig skillnad framférallt mellan de svarspersoner som &r
i ndgon form av arbetsmarknadsatgard? och forvarvsarbetande. I installning till
forslaget om att oka resurserna till kunskapslyftet &r opinionshalansen —14 bland
forvarvsarbetande men +60 bland de som deltar i arbetsmarknadsatgérd, och for
forslaget om att satsa mer pa AMS-atgarder ar motsvarande opinionshalanser —30
respektive +36. Vad géller de 6vriga forslagen som kan kallas mer “icke-traditionel-
la” &r skillnaderna beroende pa relation till arbetsmarknaden mindre.
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Sammantaget tycks alltsa arbetsmarknadsposition ha betydelse pa sa satt att vad
géller den traditionella aktiva arbetsmarknadspolitiken har den egna relationen till
arbetsmarknaden betydelse — om man har arbete eller inte. Ddremot har det rela-
tivt sett mindre betydelse om man &r arbetare eller foretagare. Vad géller de mer
"icke-traditionella” atgarderna &r det snarare position pa arbetsmarknaden som &r
av betydelse, medan skillnaden mellan de som har arbete och de som inte har det &r
mindre. Vi kan alltsa konstatera att den tva-dimensionalitet som framkom i faktor-
analysen ocksa aterspeglas i hur grupper med olika relation till arbetsmarknads-
grupper bedémer forslagen.?

Tabell 3. Instéllning till olika arbetsmarknadspolitiska forslag uppdelat
pa arbetsmarknadsrelation. Opinionsbalansmatt.

Forvarvs- | arbetsmarknads- Ej i arbets-
arbetande atgard Arbetslés  kraften
Mijuka upp arbetsratten +19 +36 +27 +27
Satsa mer pa arbetsmarknads-
politiska atgarder i AMS regi -30 +36 +8 -10
Oka loneskillnaderna -39 -55 -47 -36
Oka resurserna till utbildning som
t ex till det s& kallade Kunskapslyftet -14 +60 +30 +36
Infora lagre ingangsloner for ungdomar +21 -10 +17 +10
Tidsbegransa ratten till
arbetsloshetsersattning +28 +14 +13 +29
Inféra sextimmars arbetsdag +24 +62 +48 +10
L&gsta antal svarande 914 42 79 543

Instélining bland partiernas sympatistrer

Nar det géllde vardering av den forda politiken pa arbetsmarknadens omrade visas
i ett annat kapitel i denna bok att vérderingarna hade ett mycket tydligt samband
med partisympati (Holmberg, Oskarson och Rothstein). | tabell 4 framgar att
detsamma galler bedomning av olika forslag till atgarder for att sinka arbetslosheten.
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Opinionsbalansmatten visar en tydlig polarisering mellan de olika partiernas
sympatisérer. Med ett undantag utgdér véansterpartiets respektive moderata
samlingspartiets sympatisorer ytterpunkterna i denna polarisering. Undantaget
géller forslaget om att 6ka resurserna till kunskapslyftet, dar de socialdemokratiska
sympatisérerna &r mest positiva och m-sympatisérer de minst positiva. Att tka
resursernatill kunskapslyftet ar det forslag som det rader minst polarisering kring —
opinionshalansmattet ar +56 bland socialdemokratiska sympatisorer och +5 bland
moderata. Kraftigast polarisering aterfinns i forslaget om sextimmarsdag, dar
opinionsbalansmattet for vansterpartiet ar +63 och bland moderaterna —26.

De forslag som respektive partis sympatisorer stodjer i hogst grad visar ocksa ett
tydligt V/H-monster. Det forslag som vinner starkast stod bland de vénsterpartis-
tiska sympatisorerna &r forslaget om sextimmarsdag, och detsamma géller for
miljopartiets sympatisorer. Miljopartisterna ar ocksa positiva till okade satsningar
pa kunskapslyftet och till att mjuka upp arbetsratten. Det mest impopuléra forsla-
get bland bada partiernas sympatisorer &r att 6ka loneskillnaderna.

Socialdemokratiska sympatisérer har 6kade satsningar pa kunskapslyftet som sitt
framsta forslag, och i likhet med vénsterpartiets och miljopartiets sympatisorer ar
det att oka loneskillnaderna som &r minst populart. Om vi ser till de tva mest posi-
tivt bemotta forslagen ar det forslagen om sextimmarsdag och om ¢kade satsning-
ar pa kunskapslyftet bland samtliga tre partiers sympatisorer. De partier som utgor
regeringsunderlaget grupperar sig alltsa forhallandevis tydligt.

Om vi istéllet ser till oppositionspartierna dr centerpartister mest positiva till att
infora lagre ingangsloner for ungdomar, och minst positiva till 6kade satsningar pa
AMS-atgarder. Folkpartiets, kristdemokraternas och moderaternas sympatisorer
har samtliga forslaget att mjuka upp arbetsratten som mest populéra forslag, och att
satsa mer pa AMS-atgarder som det minst populéra. Men ser vi dven hér till tva mest
positivt bedémda forslag, ar de desamma for alla fyra partierna.

Det &r med andra ord tva tydliga grupperingar som formerar sig. Regeringssidans
sympatisorer foredrar sextimmarsdag och 6kade utbildningssatsningar, medan
oppositionspartiernas sympatisorer har uppmjukning av arbetsratten och inforan-
det av lagre ingangsloner for ungdomar som sina framsta forslag. Oppositionens
minst populara forslag —att satsa pa uthildning av typen kunskapslyftet, ar alltsa ett
av regeringssidans mest populdra.
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Tabell 4. Instélining till olika arbetsmarknadspolitiska forslag bland
partiernas sympatisorer Opinionsbalansmatt.

v S mp ¢ fp kd m

Mijuka upp arbetsratten -16 +1 +8 +31 +59 +49 +62
Satsa mer pa arbetsmarknads-

politiska atgarder i AMS regi -17 +7 9 29 51 -31 -59
Oka l6neskillnaderna -71 61 -64 -28 -6 21 +9
Oka resurserna till utbildning som

t ex till det s& kallade Kunskapslyftet +49 +56 +36 +22 +28 +15 45
Infora lagre ingangsloner for ungdomar -18 +3 -4 +56 +33 +42 +40

45 41 -37  -12 +3  -15 +24

Tidsbegransa ratten till arbetsloshetsersattning
Inféra sextimmars arbetsdag +63 +37 +59 +2 -15 +17 -26

Lagsta antal svarande 217 550 98 65 79 178 354

Tre av de forslag som behandlats har stélldes som tidigare namnts ocksa i SOM-96.
Den frémsta slutsatsen &r att forslaget om att mjuka upp arbetsratten beddms mer
positivtinom samtliga partier 1998 dn det gjorde 1996, och att 6kade satsningar pa
AMS-atgarder bedoms som ett klart mindre positivt forslag bland samtliga partiers
sympatisorer. Forslaget om sex-timmarsdag uppvisar ocksa dverlag ett mindre
positivt bemdtande 1998 d4n 1996, med undantag for vansterpartiets sympatisorer
och i viss man miljopartiets.

Arbetslésheten som polariserad sakfraga

Arbetslosheten och arbetsmarknadspolitiken &r inte bara en fraga hogt pa den poli-
tiska dagordningen i Sverige utan ocksa en i hog grad polariserad sakfraga. Det
finns inte nagra entydiga l6sningar, vilket ocksa aterspeglas i opinionen till olika
atgardsforslag.

Analysen av opinionsléget i grupper med olika relation till arbetsmarknaden visar
olika monster avseende den klassiska svenska arbetsmarknadspolitiken och olika
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obeprdvade, "icke-traditionella” forslag som finns i debatten. Den aktiva arbets-
marknadspolitiken har stod framst bland dem som sjalva ingar i den — personer i
arbetsmarknadsatgarder och i viss man bland 6ppet arbetsldsa, och bland dem som
driver den — sympatisorer till det socialdemokratiska partiet. Men trots att det &r
dessa grupper som &r allra mest positiva, &r det bland det svenska folket som helhet
forslaget om att 6ka resurserna till atgarder av typen kunskapslyftet som bedoms
mest positivt av de sju.

Nar det géller de "nya” forslagen &r det istallet en bild av den klassiska vanster-
hogerpolariseringen som framkommer. Det finns tydliga och genomgaende opini-
onsskillnader mellan arbetare och foretagare, och mellan partier till vénster och
hoger. Skillnaderna i opinionsléget ar stora mellan dessa grupper, och de har helt
skilda rangordningar om vilka som &r de basta och de sémsta forslagen.

Sammantaget har dessa resultat visat pa arbetsmarknadspolitiken som ett mycket
tydligt politiserat omrade, med mycket tydlig ideologisk likval som klassméssig
polarisering. Den bild som framkommit tyder pa att oavsett vilken politik som
bedrivs for att atgarda arbetslosheten kommer nagon slags enighet eller entydighet
i opinionsstodet att vara mycket svar att uppna.

Noter

! Faktorladdningarna underskrider inte i nagot fall 0,42. Forklarad varians &r 2,46 for faktor 1
och 1.20 for faktor 2. Antalet faktorer ar avgjort med Mineigen-kriteriet. De tva fragor som
visar hogst laddning pa faktor 2 (0,69 respektive 0,67) har aven hoga laddningar pa faktor 1 (-
0.42 respektive -0.45).

2 Kategorin 1 arbetsmarknadsatgard” ar sammanslagen av ”har arbete i arbetsmarknadspolitiska
atgarder”, "Genomgar arbetsmarknadsutbildning i AMS regi” och ”Genomgar utbildning med
stod av det s k Kunskapslyftet”.

¢ Instéllningen till de sju forslagen visar inga stora skillnader mellan kénen, mellan olika alders-
grupper eller mellan personer med olika utbildningsniva. Undantaget ar installning till sextim-

marsdag som beddms betydligt mer positivt av kvinnor &n av mén.
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KARNKRAFTSOPINIONEN
PA TROSKELN TILL 2000-TALET

SOREN HOLMBERG

Karnkraften var en stor fraga pa medborgarnas politiska dagordningen under slutet av
1970-talet och under néagra ar efter Tjernobylolyckan 1986. Pa 1990-talet har
karnkraften dock haft en relativt undanskymd plats pa listan Gver valjarnas viktigaste
fragor. Liksom miljéfragorna har energi- och karnkraftsfragor fatt lamna plats at andra
mer angelagna problem under 1990-talet, som t ex ekonomin och arbetslésheten
(Bennulf 1999). Att kdrnkraften var en central fraga i slutet av 1970-talet illustreras av
att hela 26 procent av véljarna angav energi/karnkraft som viktiga fragor for partivalet
1979. Det var en hogre andel &n for nagot annat politiskt sakomrade. Sysselsattning
och skatter kom darefter med endast 18 respektive 17 procent (Holmberg 1981). |
senare val har andelen valjare som angivit energi- och karnkraftsfragor som viktiga for
partivalet aldrig dverstigit 3 procent. | valet 1998 var andelen just 3 procent.

Resultaten i figur 1 visar hur karnkraftsfragan har uppmarksammats pa medbor-
garnas dagordning ar for ar sedan 1986. Vi inkluderar sysselsittning och sjukvard
for jamforelsens skull. Enkétfragan som svarspersonerna fick besvara galler vilka
fragor/samhallsproblem de tyckte var viktigast i Sverige idag. Andelen personer
som utpekar karnkraften som en viktig fraga har minskat fran 7-11 procent under
sent attiotal till cirka 2 procent under 1990-talet. Sysselsattningen och sjukvarden
har gatt motsatt vag pa agendan. Andelen manniskor som anger sysselsattningen
som ett viktigt problem har 6kat fran endast 3 procent 1989 till 59 procent 1993
och 51 procent 1998. Motsvarande siffror for sjukvarden visar paen 6kning fran 14
procent 1987 till hela 30 procent 1998. Energi- och karnkraftsfragorna uppfatta-
des m a o som viktiga samhallsfragor av nastan lika manga manniskor som syssel-
sattningen och sjukvarden pa sent 1980-tal. Under sent 1990-tal befinner sig
fragorna inte ens i samma harad. Sysselsattningsfragorna och sjukvarden uppfattas
nu som viktiga samhallsproblem av mellan en tredjedel och halva folket medan
karnkraften ses som en viktig fraga av endast 2 procent. Karnkraften behéver dock
inte kanna sig 6vergiven pa botten av medborgarnas dagordning. Manga andra
sakligt sett tunga sakfragor befinner sig ocksa langt ned pa valjaragendan. Martin
Bennulfs uppstallning i kapitel z visar t ex att EU-fragor och skatter endast namn-
des av 4 respektive 7 procent som viktiga fragor i SOM-undersokningen 1998.
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Figur 1 Medborgarnas dagordning 1987-1998. Andel som anger
sysselsattning, sjukvard och energi/karnkraft som viktiga fragor
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Kommentar: Resultaten har hamtats fran M. Bennulfs kapitel .

Karnkraftens nedgang som viktig fraga pa medborgarnas dagordning har ssmman-
fallit med en nedgang i folkopinionen fér dem som pa lang sikt vill avveckla
karnkraften. Resultaten i figur 2 visar hur stodet for en langsiktig kérnkraftsav-
veckling minskade drastiskt i dvergangen mellan attio- och nittiotalen for att daref-
ter i stort sett vara stabilt. Rutschkanan utfor —fran 75 procent 1987 till 57 procent
1990—ger dock en dverdriven bild av ras eftersom opinionskurvan borjar strax efter
Tjernobylolyckan dé karnkraftsmotstandet var som starkast. Om vi jamfor langre
tillbaka i tiden, t ex till tiden for folkomrdstningen 1980, visar det sig att andelen
svenskar som pa lang sikt vill avveckla karnkraften var ungefar lika manga da som i
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SOM-undersokningen 1998 (58 respektive 57 procent). De intervjufragor som
utnyttjats ar olika utformade vilket forsvarar mer exakta jamforelser (Holmberg
och Asp 1984:288). Men slutsatsen haller. Majoritetsstodet for en langsiktig
karnkraftsavveckling fran folkomrastningen 1980 bestar fortfarande 1998.

Figur 2 Avveckla eller anvanda karnkraften pa lang sikt i Sverige ?
Opinionsutvecklingen 1986-1998 (procent)

Procent

_ W Avveckla
80 75
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Kommentar: Se tabell 1 for frageformuleringen 1998. Svarsalternativen 1-2 har klassificerats som
avveckla k&rnkraften medan svarsalternativ 3-4 klassificerats som anvdnda kérnkraften. Resultatet
for dren 1986-97 bygger pa en annan enkitfraga som ger resultat mycket lika de som 1998 ars fraga
ger (se Holmberg 1998). Resultatet for 1986 har justerats eftersom enkitfrdgan 1986 inte innehéll
ett explicit ingen asikt-alternativ. Det ojusterade resultatet 1986 var; avveckla 84 procent, anvanda
13 procent, ingen asikt/vet ej 3 procent.
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Tabell 1 Asikter om kirnkraftens langsiktiga anvandning i Sverige (procent)

Fraga: "Vad ar din asikt om karnkraftens langsiktiga anvandning som energikalla i Sverige?”

Asikt 1996 1997 1998
avveckla karnkraften
till senast ar 2010 22 19 17

avveckla karnkraften, men anvand
de 12 karnkraftsreaktorerna vi har
tills de har tjanat ut 31 32 40

anvand karnkraften och férnya

de 12 karnkraftsreaktorerna vi

har efterhand sé att Sverige i

framtiden har 12 reaktorer i drift 18 19 21

anvand karnkraften och satsa
pa fler karnkraftsreaktorer an

12iframtiden 6 7 5
ingen bestamd asikt/vet ej 23 23 17
summa procent 100 100 100
antal personer 1779 1754 1740
overvikt avveckla +29 +25 +31

Resultaten i tabell 1 visar mer detaljerat hur medborgarnas asikter om karnkraftens
langsiktiga anvandning i Sverige sett ut under senare ar. En minoritet vill avveckla
sd snabbt som till det gamla slutdatumet 2010 (17 procent 1998). Den mest popu-
lara asikten &r att avveckla karnkraften, men forst nar de nuvarande reaktorerna
tjanat ut (40 procent). Det sammanlagda stodet for en langsiktig avveckling blir
alltsd 57 procent. Andelen personer som vill satsa pa karnkraften utgér en minori-
tet (26 procent). Bland dem vill de flesta fornya reaktorerna efterhand sa att vi i
Sverige kan behalla tolv karnkraftsaggregat i drift. Endast en mindre grupp vill satsa
pa karnkraften och bygga fler an tolv reaktorer (5 procent).

Asikterna om den langsiktiga anvandningen eller avvecklingen av kérnkraften &r
forhallandevis svagt kopplade till ménniskors socioekonomiska omstandigheter.
Det har de alltid varit. Nagra av de svaga samband som finns kéanns dock igen (se
tabell 2). Kvinnor &r t ex nagot mer positiva till en avveckling an mén. Jordbrukare
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och personer boende pa landsbygden och i sma tatorter dr ocksa mer instéllda paen
karnkraftsavveckling an storstadsbor. Daremot aterfinns knappast det tidigare
sambandet mellan ungdom och karnkraftsmotstand. Nar det géller den langsikti-
ga avvecklingen av karnkraften &r opinionsstddet idag lika starkt (kring 56-58
procent) i alla ldersgrupper. Detsamma géller olika uthildningsgrupper, dven om
motstandet mot en avveckling 4r nagot starkare bland universitetsutbildade an
bland de I&gst utbildade.

Ett mycket klarare samband aterfinns om vi studerar manniskors partisympatier.
Det sambandsmonster som funnits mellan parti och kérnkraftsasikt &nda sedan
karnkraftsfragan politiserades i mitten av 1970-talet aterfinns fortfarande i stort
sett intakt. Resultaten i tabell 2 visar att anh&ngare till centerpartiet och vénster-
partiet r nagot mer positiva till en avveckling an sympatisorer till folkpartiet, soci-
aldemokraterna och framférallt moderaterna. Jamfort med 1970-talet har mode-
rata sympatisorer relativt sett blivit mer positiva till kdrnkraften samtidigt som s-
sympatisorer blivit relativt sett mer negativa (Holmberg, Westerstahl och Branzén
1977:90). Anhangare till kristdemokraterna ar tillsammans med m-sympatisorer
de véljare som &r minst positivatill en kdrnkraftsavveckling. Men kd-anhé&ngare har
enklar opinionsovervikt for en avveckling, 56 procent jAmfort med 24 procent for att
anvanda kéarnkraften. Bland moderata sympatisor aterfinns en svag opinionsover-
vikt at andra hallet, 43 procent for en langsiktig avveckling mot 46 procent for att
anvanda karnkraften. En sadan opinionsbalans till forman fér en Iangsiktig
anvéndning av karnkraften & moderaterna ensamma om bland véljarna.
Miljopartiet som inte existerade pa 1970-talet rymmer 1998 de mest karnkraftsne-
gativa sympatisdrerna. Bland mp-sympatisorer vill 80 procent avveckla kérnkraf-
ten medan endast 8 procent vill anvdnda den.

Resultaten i figur 3 illustrerar val att karnkraften fortfarande &r en starkt partipoli-
tiserad bland valjarna, om &n pa en nagot lagre niva dn under 1970-talet och vid
tiden fér folkomrostningen 1980. Siffrornai figuren dr eta-varden somvisar graden
av samband mellan manniskors partitillndrighet och karnkraftsasikter. Eta kan
variera mellan .00 och 1.00. Ju hogre vérde desto starkare samband. Analysmate-
rialet har hamtats fran valundersdkningarna saval som fran SOM-studierna.
Utfallet blir mycket 6verensstdmmande. Under 1970-talet holl sig eta-vérdet kring
.45 med en topp pa .49 ar 1980. Sedan dess har sambandet mellan parti och
karnkraftsasikt hallit sig kring .40 i valundersokningarna och kring .37 i SOM-
studierna.
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Tabell 2 Avveckla eller inte avveckla karnkraften pa lang sikt efter social
och politisk grupptillhdrighet (procent)

avveckla ingen  summa antal overvikt

avveckla inte asikt procent  personer avveckla
kén
man 56 33 11 100 855 +23
kvinna 59 19 22 100 885 +40
alder
18-30 57 23 20 100 405 +34
31-60 58 28 14 100 947 +30
61-80 56 25 19 100 322 +31
yrkesgrupp
arbetare 59 21 20 100 619 +38
tjansteman 59 30 11 100 623 +29
foretagare 49 37 14 100 117 +12
jordbrukare 85 5 10 100 20 +80
studerande 54 22 24 100 207 +22
utbildning
grundniva 60 21 19 100 521 +39
mellanniva 54 26 20 100 691 +28
universitet/hégskola 60 31 9 100 506 +29
bostadsort
landsbygd 62 22 16 100 366 +40
tatort 62 19 19 100 267 +43
stad 55 28 17 100 819 +27
storstad 56 30 14 100 251 +26
partisympati
\% 64 18 18 100 224 +46
S 60 21 19 100 580 +39
c 73 12 15 100 66 +61
fp 62 27 11 100 82 +35
m 43 46 11 100 365 -3
kd 56 24 20 100 185 +32
mp 80 8 12 100 101 +72
inget parti a7 24 29 100 107 +23
samtliga 57 26 17 100 1740 +31

Kommentar: Intervjufragan om kérnkraften redovisas i tabell 1.
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Partisamband av denna storleksordning dr séllsynta. Det brukar bara vara vanster-
hogerfragor och EU-fragan som uppvisar sa starka kopplingar till partitillndrighe-
ten (Gilljam och Holmberg 1995:144). Det &r ingen tvekan om att kdrnkraften
efter tjugofem ars debatt fortfarande &r klart partiskiljande bland valjarna.

Figur 3 Sambandet mellan véaljarnas partitillhérighet och karnkrafts-
asikt aren 1976-1998 (eta)
eta
.60 —
B Valundersokningsdata
50 49 ® SOM-data
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Kommentar: Eta ar ett sambandsmatt som kan variera mellan .00 (lagt) och 1,00 (hogt). Antalet
partier (oberoende variabel) har varierat genom aren. De var sex 1976-80, sju 1982-90, atta 1991-
94 och sju 1995-1998. Resultaten blir mycket likartade om vi begrénsar analysen till de fem gamla
partierna (se Holmberg 1992). | valundersékningsmaterialet har partivariabeln definierats som
partival och i SOM-materialet som basta parti. Karnkraftsasikterna (den beroende variabeln) har i
valundersokningarna (utom 1976) matts med en dikotom fraga — for och emot karnkraft. | SOM-
undersokningarna har vi utnyttjat en fraga med fem svarsalternativ 1986-95 och fyra svarsalternativ
1996-98 (se tabell 1).

329



330

karnkraftsopinionen pé troskeln till 2000-talet

Figur4 Sambandet mellan valjarnas karnkraftsasikter och sjalvupp-
skattad vanster-hdgerposition (r)
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Kommentar: Den subjektiva vanster-hdgerskalan &r elvagradig i valundersokningarna och fem-
gradig i SOM-studierna. Valjarnas karnkraftsasikter har i valundersokningarna (utom 1976) matts
med en dikotom fréga— for och emot karnkraft. | SOM-undersokningarna har vi utnyttjat en fraga
med fem svarsalternativ 1986-1995 och en fraga med fyra svarsalternativ 1996-1998. (se tabell 1).
Korrelationskoefficienten r kan variera mellan —1.00 och +1.00.

Men karnkraftsfragans ideologiska férankring har forandrats sedan politiseringen
pa 1970-talet. Da fanns bland valjarna en svag koppling mellan hoger och
karnkraftsmotstand som snabbt dvergick i ett nollsamband mellan vanster-héger-
position och karnkraftsasikt. Det talades om att den dominerande vanster-hoger-
dimensionen fatt konkurrens av en andra konfliktdimension. Sverige hade bega-
vats med tva okorrelerade konfliktdimensioner — karnkraften och vanster-hoger
(Holmberg 1978, Vedung 1979, Petersson 1979, Korpi 1980).

Resultaten i figur 4 visar att den sanningen inte géller Iangre. Det tidigare nollsam-
bandet bland valjarna mellan karnkraftsasikt och ideologisk vanster-hégerposition
har under 1990-talet forbytts i ett relativt klart samband mellan kérnkraftsmot-
stand och vansterposition. Korrelationen (r) mellan svarspersonernas subjektiva
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vanster-hogerposition och karnkraftsasikt var -.27/-.28 i bade valunderskningen
och SOM-studien 1998. I valundersdkningarna 1979 och 1982 var motsvarande
korrelation -.01 respektive -.04. Férandringen ar sa pataglig att det inte langre gar
att tala om kérnkraften som en konfliktfraga pa tvars mot vanster-hdgeruppdel-
ningen. Den alternativa karnkraftsdimensionen har borjat sammanfalla med den
gamla vénster-hdgerdimensionen.

Tabell 3 Asiktsoverensstammelse mellan riksdagens ledaméter och
véljare i fragan om karnkraftens langsiktiga avveckling (procent)

Fraga: "Sverige bor pa lang sikt avveckla karnkraften.”

riksdags-
svarsalternativ ledamdoter véljare
mycket bra férslag 41 22
ganska bra forslag 28 30
varken bra eller daligt férslag 8 15
ganska daligt forslag 10 17
mycket daligt forslag 12 13
vetej 1 3
summa procent 100 100
antal personer 329 1818
andel bra forslag 69 52

Kommentar: Riksdagsundersokningen genomfdrdes senhdsten 1998 under ledning av Martin
Brothén (1999). Valjardata kommer fran 1998 érs valundersokning. Resultaten for véljarna omfat-
tar samtliga svarspersoner, d v s dven icke-rostare. Fragan ingick ocksa i 1998 ars SOM-undersok-
ning med foljande resultat: Andel bra forslag, 47 procent, andel varken eller 21 procent, andel déligt
forslag 29 procent och andel inget svar 3 procent.

Om vi jamfor hur instéliningen till kdrnkraften har foréandrats i riksdagen och
bland folket visar det sig att opinionen i bada fallen blivit mer positiv. Andelen
karnkraftsmotstandare har minskat bade i riksdagen och bland valjarna i de repre-
sentationsundersokningar som vi genomfort 1985, 1988, 1994 och 1996
(Esaiasson and Holmberg 1996). Andelen personer som pa fragan "Behalla
karnkraften, aven efter 2010” svarade “daligt forslag”, dvs som var emot att anvanda
karnkraften efter ar 2010 var bland ledaméterna 54 procent 1985, 62 procent
1988, 54 procent 1994 och 38 procent 1996. Motsvarande andelar k&rnkrafts-
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motstandare har hela tiden varit lagre bland véljarna, 48 procent 1985, 44 procent
1988, 36 procent 1994 och 28 procent 1996 (Holmberg 1997:144). Véljaropini-
onen har gatt fore och riksdagen har foljt efter —ett vackert exempel pa en folkstyrd
representationsprocess.

Monstret med en riksdagsopinion som &r mer negativ till kdrnkraften &n valjarna
gar igen ocksa 1998 (se tabell 3). 1 1998 ars valundersokning fragade vi: ”Sverige
bor pa lang sikt avveckla karnkraften”. Andelen véljare som svarade att det var ett
bra forslag var 52 procent, alltséa en knapp majoritet. Motsvarande andel var klart
hogre i en enkdt som Martin Brothén genomférde med riksdagsledamdterna
senhosten 1998. Bland ledamdternavar det 69 procent som ansag att det var ett bra
forslag att langsiktigt avveckla den svenska karnkraften (Brothén 1999). Asikts-
Overensstammelsen mellan véljare och vald & m a o inte dverdrivet stor i karn-
kraftsfragan. Jamfort med andra sakfragor ligger den nara medelvardet (Holmberg
1999). Men majoriteten bland riksdagsledamoterna var i alla fall 6verens med
majoriteten bland valjarna att karnkraften pa lang sikt skall avvecklas i Sverige.

Figur5 Nar bor kdrnkraftsavvecklingen inledas? (procent)

Fraga: "Det kan diskuteras nar karnkraftsavvecklingen skall paborjas i Sverige.
Enligt din asikt nar bor avvecklingen av kdrnkraften inledas?”
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Resultaten &r inte lika idylliska nar det géller den stora stridsfragan i svensk
karnkraftsdebatt, ndmligen nar karnkraftsavvecklingen skall inledas. Beslutet att
starta avvecklingen under mandatperioden 1995-98 hade aldrig nagot stod i folk-
opinionen. SOM-undersokningarnas matserie visar att det d&nda sedan 1994
funnits en opinionsdvervikt emot en tidig avvecklingsstart. Andelen personer som
var negativa till att inleda avvecklingen under perioden 1995-98 var 56 procent
hdsten 1997 mot endast 22 procent som var for. Resultaten i figur 5 visar att opini-
onslaget var ungefar detsamma hosten 1998. En nagot mindre majoritet (52
procent) motsétter sig en avvecklingsstart under perioden 1999-2002 medan
andelen for ar 29 procent. Andelen personer utan asikt haller sig kring 20 procent,
ungefarsammaandel som inte kan tastallning till karnkraftens langsiktiga avveckling.

Tabell 4 Asikter om avvecklingsstarten 1998 (procent)

Fraga: "Det har diskuterats nar karnkraftsavvecklingen skall pabérjas i Sverige.
Enligt Din asikt nar bor avvecklingen av karnkraften inledas?”

béasta parti inget
avvecklingsstarten v S c fp m kd mp parti samtliga
omedelbart 18 10 20 5 5 10 39 23 13
nagon gang under 21 19 33 17 6 16 25 23 16
perioden 1999-2002
avvecklingen bor 22 29 24 43 33 29 18 20 28
starta senare
karnkraften bor 15 21 8 22 44 26 8 4 24
inte avvecklas

ingen bestamd asikt/ivetej 24 21 15 13 12 19 10 35 19

summa procent 100 100 100 100 100 100 100 100 100
antal personer 224 580 66 82 365 185 101 107 1740
overvikt senare/inte avveckla -2 +21 -21 +43 +66 +29 -38 -22 +23

Kommentar: Frageformuleringen for det andra svarsalternativet gallde perioden 1995-1998 under
aren 1994-1997
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Det finns endast tva grupper av partisympatisérer som uppvisar en klar overvikt for
att kdrnkraftsavvecklingen bor startaunder den kommande mandatperioden. Och
de grupperna &r sympatisorer till miljopartiet och centerpartiet. Klart éver halften
av mp-anhéngare ar for en avvecklingsstart under perioden 1999-2002 (64
procent) medan 18 procent ar emot (se tabell 4). Opinionslaget ar nagot mindre
entydigt bland c-sympartisdrer med 53 procent for en tidig avvecklingsstart och 32
procent emot. Vansterpartiets sympatisorer &r splittrade mitt i tu med endast en
svag overvikt for att paborja avvecklingen under de narmaste aren (39 procent for
vs 37 procent emot). Ovriga partiers sympatisorer uppvisar klara opinionsévervik-
ter emot att starta karnkraftsavvecklingen under aren 1999-2002. Mest tydligt
bland moderata sympatisérer men ocksa bland sympatisorer till socialdemokraterna.
Halften av socialdemokraternas sympatisorer motsatter sig att paborja karnkraft-
savvecklingen under dren 1999-2002. Endast 29 procent &r for. Regeringen har
alltsa varken folkopinionen eller det egna partiets sympatisrer med sig pa en
avvecklingsstart under de narmaste aren.

Beskedet fran svenska folket infor 2000-talet &r — avveckla kérnkraften, men borja
inte nu.
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PER HEDBERG

Svensk Kérnbranslehantering AB (SKB) har huvudansvaret for slutférvaringen av
det hdgaktiva kdrnbransleavfallet i Sverige. Det innebér arbete med tekniska och
naturvetenskapliga problemldsningar kring sakerheten vid en slutférvaring. Men
det innebar ocksa maéten med méanniskor och deras varderingar pa de lokala platser
som kan vara aktuella for ett slutforvar. SKB har tydligt uttalat att man inte avser
genomfdra en etablering i kommuner ddr en medborgarmajoritet &r negativ. Mot
denna bakgrund fortsétter arbetet med att finna en kommun dér det hégaktiva
svenska karnavfallet kan slutforvaras. SKB genomfor for narvarande sa kallade
forstudier i fyra kommuner - Oskarshamn, Osthammar, Nykoping och Tierp. | tva
kommuner har folkomréstningar genomforts efter avslutade forstudier. Bade i
Storuman och Mala har befolkningen forklarat att de inte énskar nagot slutforvar.
SKB har efter folkomroéstningarna avbrutit vidare undersékningar.:

Karnavfallforvaringen har tillhort en av de fragor inom karnbréanslecykeln som
svenska folket beddmt som mest riskfylld. | SOM-undersékningarna har manni-
skors riskuppfattningar i karnkraftsfragor (inklusive avfallsproblemet) matts pa en
skala fran 1 till 10 dar 1 star for mycket liten risk och 10 star for mycket stor risk. |
tabell 3 redovisas svenska folkets riskbedémningar i karnkraftsfragor 1986-1998.
Vardena utgors av medeltal pa riskskalan.2

Siffrorna har varit mycket stabila under hela 1990-talet. Av tabell 1 framgar att bara
smé forandringar pd négra fa tiondels enheter har skett. Oversiktligt kan vi konsta-
tera att svenska folkets bedomning av risker i karnkraftsfragor 1998 &r bland de
lagsta under hela métserien. Det galler emellertid inte bedémningen av riskerna i
karnavfallsfragan dér vi finner de lagsta riskbedomningarna 1995 (4,8) och 1997
(4,5). Riskbeddmningarna for hantering och slutférvaring av kérnavfallet har
under hela perioden legat nagot under bedémningen av risken for karnva-
penspridning och éver beddmningen av risken fér en olycka vid ett svenskt
karnkraftverk. 1 1998 ar matning har riskbedémningen i karnavfallsfragan (5,0)
narmat sig fragan om karnvapenspridning (5,2). | den senaste matningen skiljer
endast 0,2 enheter mellan fragorna.
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Tabell 1

Riskbeddmningar i kiarnkraftsfragan 1980-1998 (medeltal)

Hur stor &r risken for:

Fu SOM SOM SOM SOM SOM SOM SOM SOM SOM SOM SOM SOM SOM
80 86 87 88 89 90 91 92 93 94 95 96 97 98

att karnkraften
leder till att allt
fler lander skaffar
sig atomvapen

attvii Sverige inte
kan hantera och
slutférvara karn-
kraftens avfall p&
ett sakert satt

att karnkraften
ger 6kade milj6-
skador pa mark
luft och vatten

fler cancerfall och
andra sjukdomar
om vi anvander
karnkraften

en storre olycka
med radioaktivt
utslapp i ett karn-
kraftverk i Sverige

attlandernai Ost
europa inte kan
hantera sina karn-
kraftverk och sitt
karnavfall pa ett
sakert satt

62 68 65 58 57 55 59 57 59 58 56 59 52 52

48 52 46 43 42 37 43 42 46 44 - 46 - 40

51 52 47 43 41 37 42 41 45 43 - 44 - 39

48 48 44 39 39 35 37 37 40 39 36 39 37 35

o e e e e o . . . 88 87 89 84 85

Kommentar: Medeltalen kan variera mellan 1,0 (mycket lite risk) och 10,0 (mycket stor risk).
Siffrorna for 1980 (Fu) &r hamtade fran Kampen om karnkraften av Séren Holmberg och Kent Asp

(1984:sid 476).

| fragan om lokaliseringen av ett slutférvar for det hogaktiva karnavfallet finns,
trots SKB:s uttalade avsikt att ta hansyn till den lokala opinionen, méjlighet att pa
nationell niva fatta det avgorande beslutet. I SOM-undersokningarna har sedan
1987 stallts fragor om det kommunala vetot i slutférvaringsfragan, d vs om de
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aktuella kommunerna i sista hand skall ha det slutgiltiga avgérandet om ett slut-
forvar skall tillatas i kommunen eller gj. Resultaten for 1998 visar att en majoritet
(55 procent) bland den svenska befolkningen &r for ett kommunalt veto i slutfor-
varingsfragan, 16 procent aremot och 29 procent vet inte eller saknar asikt i fragan.
Som framgar av tabell 2 har vetoopinionen 1987-1998 varit stabil med cirka halva
befolkningen for ett veto, knappt en femtedel emot och ungefar en tredjedel utan
nagon asikt huruvida ett kommunalt veto boér finnas i slutforvaringsfragan.

Tabell 2 Vetopinionen 1987-1998 (procent)

SOM SOM SOM SOM SOM SOM SOM SOM SOM SOM SOM SOM
1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998

ja, kommunalt veto
skall finnas i karn-
avfallsfragan 54 51 52 46 48 -- 52 -- -- 53 -- 55

nej, kommunalt veto
skallinte finnas i

karnavfallsfragan 17 17 17 21 17 -- 17 -- -- 15 -- 16
haringen bestamd

asiktifragan, vetej 29 32 31 33 35 -- 31 -- -- 31 -- 29
summa procent 100 100 100 100 100 -- 100 -- -- 100 -- 100
antal personer 1624 16721634 15781573 -- 1857 -- -- 1779 -- 1740

Kommentar: Fragan om kommunalt veto i karnavfallsfragan stalldes inte 1992, 1994, 1995 och
1997. Vid 1986 ar undersokning stalldes fraga utan svarsalternativet “ingen bestamd asikt”.
Svarsfordelningen var da 72 procent ja, 24 procent nej och 4 procent som ej besvarade fragan.
Samtliga svarspersoner ingdr i procentbasen.

Sedan tidigare vet vi att kvinnor & mer positiva till ett kommunalt veto i k&rnav-
fallsfragan &n man. Alder och utbildning &r endast svagt kopplade till vetodsikt.
Personer som sympatiserar med miljopartiet och centerpartiet & mer positiva till
ett komunalt veto dn sympatisorer till moderaterna och folkpartiet. VVanster-hdger-
dimensionen saknade betydelse 1987 men har visat sig mer betydelsefull under
senare ar. Personer som placerar sig langt till vénster & numera mer positiva till ett
kommunalt veto an de som placerar sig langt till hoger. En viktig faktor nér det
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galler att forklara vad som strukturerar manniskors asikter i fragan om det kommu-
nala vetot dr installning till k&rnkraften och installning till ett slutférvar i den egna
kommunen. Tidigare SOM-undersokningar har visat att karnkraftsmotstandare ar
betydligt mer positiva till ett kommunalt veto an karnkraftsforesprakare och de
som inte 6nskar en slutforvaringsanldggning i den egna kommunen &r mer positi-
vatill ett kommunalt veto &n personer som dr for en etablering av ett slutfrvar i den
egna kommunen.? I tabell 3 redovisas hur vetoopinionen skilde sig at i olika befolk-

ningsgrupper 1998.

Tabell 3 Vetoopinionen 1998 i olika grupper bland befolkningen (procent)

ja, kommunalt nej, kommunalt

veto skall veto skall inte haringen

finnas i karn- finnasikarn- bestamd asikt summa  antal opinions-

avfallsfragan avfallsfragan i fragan procent personer balans
kon (eta .15)
man 52 23 25 100 855 +29
kvinna 59 8 33 100 885 +51
alder (eta .05)
15-30 56 16 29 100 405 +40
31-60 58 16 26 100 947 +42
61-80 49 16 35 100 322 +33
utbildning (eta .04)
lag 53 12 35 100 521 +41
medel 57 15 28 100 691 +42
hog 55 21 23 100 506 +34
partisympati (eta .19)
v 67 11 22 100 224 +56
s 54 16 30 100 580 +38
c 70 9 21 100 66 +61
fp 52 17 31 100 82 +35
m 44 26 30 100 365 +18
kd 59 15 26 100 185 +44
mp 72 8 20 100 101 +64
vénster-hégerideologi (eta .12)
klart till vanster 62 14 24 100 179 +48
nagot till vanster 61 15 24 100 481 +46
varken vanster
eller hdger 55 11 34 100 467 +44
nagot till hoger 52 18 30 100 402 +34
klart till hdger 44 28 28 100 167 +16
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Forts. pa tabell 3

ja, kommunalt nej, kommunalt

veto skall veto skall inte haringen
finnasikarn- finnasikarn- bestdmd asikt summa  antal opinions-
avfallsfragan avfallsfragan i fragan procent personer balans

karnkraftsasikt (eta .24)
avvecklatill 2010 77 7 16 100 296 +70

anvand de 12
reaktorernatills de

tjanat ut 60 17 23 100 703 +43
fornya de 12

reaktorerna 46 25 29 100 362 +21
satsa pa fler

an 12 reaktorer 41 33 26 100 84 +8
slutférvar i egna kommunen (eta .42)

bra forslag 29 50 21 100 147 -21
varken bra eller daligt 45 30 35 100 405 +24
daligt forslag 68 7 25 100 1119 +61
samtliga 55 16 29 100 1740 +39

Kommentar: Vid berdkningen av sambandsméttet eta har kategorin for ingen bestamd asikt lagts i
mitten. Till Iagutbildade raknas personer med obligatorisk utbildning (grund- eller folkskola) och
folkhdgskola. Till medelutbildade har personer med gymnasieutbildning, realskola och flickskola
forts. Hogre studier p& universitet eller hogskola har forts till kategorin hégutbildade. Procentbasen
utgdrs av samtliga svarspersoner.

Resultaten for 1998 innebdr inte att tidigare kunskap maste revideras. Sociala
bakgrundsfaktorer som kon, alder och utbildning korrelerar svagt med vetoopini-
on. Man, aldre personer och hégutbildade &r nagot mer negativa till det kommu-
nala vetot an kvinnor, personer under 60 ar och de som inte har hogskoleuthild-
ning. Fragans koppling till partisympati uppvisar liksom tidigare en gron profil.
Sympatisorer till miljopartiet, centerpartiet och vansterpartiet &r mer positivt
instéllda till vetot &n sympatisorer till moderata samlingspartiet, folkpartiet och
socialdemokraterna. Men fragan om det kommunala vetot ar ocksa en vanster-
hogerfraga. Medborgare med ideologisk hemvist klart at hoger ar mer negativa till
ett kommunalt veto &n personer som har sin hemvist klart at vanster. Installningen
i andra karnkraftsfragor har starkare forklaringskraft an sociala och politiska
bakgrundsfaktorer. Bland personer som omedelbart vill avveckla kéarnkraften ar 77
procent for ett kommunalt veto att jamféra med endast 41 procent bland dem som
vill bygga ut kdrnkraften. Bland personer som anser det vara ett bra forslag att

341



342

meningar om kéarnavfall

forlagga ett slutforvar till den egna kommunen var 29 procent for det kommunala
vetot. Motsvarande siffra bland dem som ansag det vara ett daligt forslag att forlag-
gaett slutforvar i den egna kommunen var 68 procent.

Ser vi till resultaten fran SOM-undersokningarna har SKB ingen latt uppgift att
finnaen kommun dér opinionen &r positiva till etablering av ett slutforvar. Det bor
emellertid poangteras att SOM-undersokningarna bygger pa ett rikstackande
urval, vilket medfér betydande svarigheter att uttala sig om férhallanden for enskil-
da kommuner. Det statistiska underlaget pa kommunal niva ar allt for litet for att
kunna genomfora tillforlitliga analyser. Det kan alltsa finnas lokala variationer i
folkopinionen vilka SOM-undersokningarna inte har mojlighet att pavisa. Men
fran andra undersokningar vet vi t ex att bland ungdomar i Oskarshamn ér det fler
som &r positiva (37 procent) till ett slutférvar i kommunen &n negativa (27
procent).* I en undersékning genomford i Nykdpings kommun, med en liknande
frageformulering var 26 procent bland befolkningen positiva till ett slutforvar i
kommunen och 33 procent negativa.® Resultaten i tabell 4 visar pa en ndgot annor-
lunda bild nér det géller folkopinionen i riket som helhet. ¢

Tabell 4 Svenska folkets instéllning till ett slutférvar i den egna
kommunen 1994 - 1998 (procent)

slutférvaring i den SOM SOM SOM SOM SOM
egha kommunen 1994 1995 1996 1997 1998
mycket positiv 2 2 2 3 3
ganska positiv 5 5 5 5 6
varken positiv eller negativ 19 19 17 20 24
ganska negativ 12 14 14 15 14
mycket negativ 62 60 62 57 53
summa procent 100 100 100 100 100
antal personer 1629 1702 1650 1614 1671
andel negativa 74 74 76 72 67

Kommentar: | tabellen redovisas de som besvarat fragan. De som inte vet eller inte vill svara ingar ej
i procentbasen.
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Resultaten frin SOM-undersokningen 1998 visar att endast 9 procent bland
befolkningen &r positiva till ett slutférvar i den egna kommunen, medan 67
procent ar negativa. Fragan har stéllts sedan 1994 och vi kan konstatera att andelen
negativa har minskat fran 76 procent 1996, da motstandet var som hdgst, till 67
procent 1998. Det minskade motstandet (9 procentenheter) har emellertid inte en
motsvarighet i 0kat foresprakande av ett slutforvar i den egna kommunen. Andelen
positiva ligger i stort sett stilla under tidsperioden, medan andelen personer som
varken tar stallning for eller emot ett slutférvar i den egna kommunen har 6kat med
7 procentenheter.

Det minskade motstandet mot en slutforvaring i den egna kommunen 1996-1998
slar igenom bland bade man och kvinnor, bland éldre och yngre medborgare och
bland boende pa ren landsbygd saval som bland boende i stader. Resultaten visar
ocksa att motstandet minskar oavsett hos vilket parti man har sina sympatier eller
om man vill anvénd eller avveckla k&rnkraften. I tabell 5 redovisas andelen negati-
va till ett slutforvar i den egna kommunen 1994-1998 efter kon, partisympati och
karnkraftsasikt.

Tabell 5 Andel negativa till ett slutforvar i den egna kommunen bland
olika grupper i befolkningen (procent)

SOM SOM SOM SOM SOM
1994 1995 1996 1997 1998
kon
man 65 64 67 63 55
kvinna 83 82 84 80 77
partisympati
v 81 85 79 83 78
s 76 69 76 71 64
c 84 77 89 80 86
fp 72 71 78 70 68
m 64 66 67 62 54
kd 76 79 88 75 70
mp 85 82 84 83 82
karnkraftsasikt
anvand karnkraften 47 46 53 50 43
avveckla karnkraften 84 83 85 81 78
samtliga 74 73 76 72 67

Kommentar: Personer som ej besvarat fragan om ett slutfrvar i den egna kommunen ingér ej i
procentbasen.
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Sedan métseriens borjan finner vi de starkaste sambanden med ésiktshildningen i
fragan om ett slutforvar i bakgrundsegenskaper som kon, politisk hemvist och hur
man ser pa karnkraftens anvandning i Sverige. Sociala bakgrundsfaktorer som
alder, utbildning eller om man ar bosatt i stad eller pa landsbygd betyder mycket
litet fér mé&nniskors instéllning till ett slutférvar i den egna kommunen. Resultaten
i tabell 5 visar att sambanden &ven bestar 1998. Kvinnor dr mer negativa till ett slut-
forvar i den egna kommunen &n mén och bland dem som vill avveckla kdrnkraften
ar man mer negativa till ett slutférvar &n bland dem som vill anvdnda karnkraften.
Intressant &r ocksa att resultaten pekar pa en nagot dkad politisering av fragan.
Partisympati har blivit en nagot viktigare asiktsstrukturande faktor i den senaste
méatningen &n vad den varit tidigare. Ett tydligare monster framtrader dér
motstandet ar kraftigast bland sympatisorer till centerpartiet (86 procent), miljo-
partiet (82 procent) och vénsterpartiet (78 procent) och minst bland sympatiscrer
till moderaterna (54 procent). Jamfors resultaten fran 1998 med 1996 ars under-
sokning, da svenska folket var som mest negativa till ett slutforvar, aterfinner vi de
storsta forandringarna bland kristdemokraternas sympatisorer (-18 procentenhe-
ter) och moderaternas sympatisorer (-13 procentenheter). Férdndringen bland
kristdemokraterna kan till en del forklaras av att partiet under senare tid attraherat
helt nya véljargrupper.

Vi har alltsa konstaterat att det foreligger ett samband mellan instéllning till ett
slutforvar i den egna kommunen och karnkraftsasikt sa tillvida att karnkraftsmot-
standare &r mer negativa till en slutférvaring i den egna kommunen an karnkrafts-
foresprakare. Fragan ar om personer som foresprakar en anvandning av karnkraf-
ten ocksa ar villiga att ta hand om det avfall en sadan energiproduktion ger upphov
till? Resultaten fran SOM-undersokningen 1998 visar att andelen som ser positivt
pa en slutforvaring i den egna kommunen utgor 18 procent av samtliga som vill
anvanda kérnkraften. Motsvarande siffror 1994-1997 har legat mellan 15 och 19
procent. Att vara for kirnkraftens anvandning innebdr inte med nddvandighet att
man ocksa ar positiv till ett slutforvar i den egna kommunen. Olampliga geologis-
ka forhallanden i kommunen eller kritiska bedémningar av den svenska slutforvar-
ingsmodellen kan vara aspekter som verkar i motsatt riktning. Om vi for det forsta
utesluter personer boende i Stockholm, Goteborg och Malm@, samt personer
boende i Skane av de skalen att vi antar att ett slutforvar aldrig kommer att forlag-
gas till ndgon av de tre storstaderna och att berggrunden i Skane ér alltfor olamplig
for ett slutforvar 6kar dock andelen kérnkraftsanhangare som dr for ett slutférvar i
den egna kommunen endast fran 18 procent till 19 procent. Utesluter vi dessutom
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personer som anser att hanteringen och slutférvaringen av kérnkraftens hogaktiva
avfall ar riskfylld, okar siffran till 20 procent.” Aterstér alltsd 80 procent bland
kdrnkraftsanhdngare som inte bor i de tre storstaderna, som inte bor under oldmp-
liga geologiska forhallanden i Skane och som inte bedomer riskerna vid hantering
och slutférvaring av karnavfallet som stora, men som anda inte ar positiva till en
slutférvaring av kérnavfallet i den egna kommunen.

I Sverige har vi valt en forvaringsmetod, den sa kallade KBS 3-metoden, som inne-
bér att det hogaktiva karnavfallet innesluts i kapslar som dérefter placeras i borrhal
berggrunden pa 500 meters djup. Pasikt har planerna varit att forvaret efter fyllnad
av bl a bentonitlera och tillslutning i framtiden skall kunna ldmnas odvervakat.
Karnavfallet anses en gang for alla forbrukat och ingen kommer kunna komma at
det. I debatten finns det dock de som hévdar att vi inte skall ha allt for brattom med
denslutnaforvaringen av karnavfallet och istéllet férordar en 6ppen och évervakad
forvaring. Ett skal till att vélja det 6ppna alternativet har bl a varit diskussioner om
anvandning av framtida ny teknik for att oskadliggora den farliga stralningen i
karnavfallet. | SOM-undersokningarna har en fraga om forvaring av karnavfallet
skall vara atkomlig eller ej stallts sedan 1987. Resultaten redovisas i tabell 6.

Tabell 6 Svenska folkets installning till en 6ppen respektive sluten
férvaring av kdrnavfallet 1987-1998 (procent)

SOM SOM SOM SOM SOM SOM
slutforvaringsasikt 1987 1988 1990 1992 1995 1998

en gang for alla slutforvara det
hogaktiva avfallet sa att det inte
gar att komma at i framtiden 40 37 30 34 33 27

slutférvara det hogaktiva avfallet sa
att framtidens manniskor kan éver-

vaka och komma at det 27 33 33 34 33 41
ingen bestamd asikt i fragan, vetinte 33 30 37 32 34 32
summa procent 100 100 100 100 100 100
antal personer 1673 1643 1582 1889 1777 1740

andel definitiv slutférvaring
bland personer med en asikt 60 53 52 48 50 40

Kommentar: Samtliga svarspersoner ingar i procentbasen.
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Sedan 1987 har det varit ungefér en tredjedel bland den svenska befolkningen som
saknar en asikt i frdgan. Bland personer med en asikt har en tydlig opinionsfor-
skjutning intréffat. Medborgarna foredrar i allt hdgre grad en férvaringsmetod dér
framtidens méanniskor kan 6vervaka och komma at karnavfallet. I mitten av 1980-
talet var 27 procent for en sadan metod, en siffrasom okat till 41 procent 1998. En
majoritet for en icke dvervakad och sluten forvaring har sedan 1987 ersatts av en
motsvarande stark majoritet for en 6vervakad och 6ppen forvaringsmetod. De
storsta forandringarna i opinionen har skett mellan matpunkterna 1987 och 1988
respektive mellan 1995 och 1998.¢

Tabell 7 Instéllning till en odtkomlig och 6vervakad forvaring respektive
till en dtkomlig och 6vervakad forvaring bland olika grupper i
befolkningen (procent)

atkomlig,
Oppenoch  haringen
ej atkomlig, Overvakad bestamd &sikt summa antal  opinions-

slutférvaringsasikt  sluten férvaring  férvaring i frigan procent personer balans
kon (eta .21)

man 23 53 24 100 855 -30
kvinna 32 29 39 100 885 +3
alder (eta .06)

15-30 24 41 35 100 405 -17
21-60 27 43 30 100 947 -16
61-80 31 35 34 100 388 -4
utbildning (eta .15)

lag 34 33 33 100 521 +1
medel 27 40 33 100 691 -13
hég 20 50 30 100 506 -30
partisympati (eta .09)

Y 25 41 34 100 224 -16
5 29 41 30 100 580 -12
[+ 26 42 32 100 66 -16
fp 20 45 35 100 82 -25
m 24 48 28 100 365 -24
kd 32 33 35 100 185 -1
mp 30 43 27 100 101 -14
vanster-hégerideologi (eta .09)

klart till vanster 27 44 29 100 179 -17
nagot till vanster 29 41 30 100 481 -12
varken véanster eller hoger 31 33 36 100 467 -2
nagot till hoger 24 45 31 100 402 -21
klart till hdger 23 48 28 100 167 -25
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Forts. pa tabell 7

atkomlig,
oppenoch  haringen
ejatkomlig, Overvakad bestamdasikt summa  antal opinions-

slutférvaringsasikt sluten férvaring  forvaring i fragan procent personer balans
karnkraftsasikt (eta .13)

avveckla till 2010 35 37 28 100 296 -2
anvand de 12 reaktor-

ernatills de tjanat ut 28 45 27 100 703 -17
fornya de 12 reaktorerna 26 52 22 100 362 -26
satsa pa fler

reaktorer an de 12 20 67 13 100 84 -47
slutférvar i egna kommunen (eta .12

bra forslag 25 62 14 100 147 -37
varken bra eller daligt 24 47 29 100 405 -23
daligt forslag 30 37 33 100 1119 -7
samtliga 27 41 32 100 1740 -14

Kommentar: Vid berakningen av sambandsmattet eta har kategorin for ingen bestamd asikt lagts i
mitten. Till 1agutbildade raknas personer med obligatorisk utbildning (grund- eller folkskola) och

folkhdgskola. Till medelutbildade har personer med gymnasieutbildning, realskola och flickskola

forts. Hogre studier pa universitet eller hogskola har forts till kategorin hogutbildade.

Resultaten i tabell 7 visar hur opinionen i fragan om kéarnavfallets atkomlighet skil-
jer sig at i olika grupper av befolkningen. Sambanden kanns igen fran Séren
Holmbergs tidigare studier.* Man ar i hogre utstrackning for en 6ppen och dtkom-
lig forvaring an kvinnor, liksom unga och medelalders personer. Nar det galler kon
har skillnaden mellan méan och kvinnor 6kat ndgot sedan den senaste matningen
1995. Intressant &r den forhéllandevis starka kopplingen till utbildningsniva. Varken
i fragan om det kommunala vetot eller fragan om slutforvaring i den egna kommu-
nen spelar utbildning nagon avgérande roll for siktsbildningen. Men nér det galler
fragan om en atkomlig eller icke dtkomlig forvaring av karnavfallet har utbildning en
klar betydelse. Manniskor med hdg utbildning férordar i stérre utstrdckning en
atkomlig och 6vervakad forvaring (50 procent) &n lagutbildade (33 procent).

Fragan om hur slutforvaringen skall ske ar politiskt vilande. Sambanden med parti-
sympati och ideologisk hemvist pa vanster-hoger skalan ar svaga. Samtliga partiers
sympatisorer foredrar den atkomliga forvaringen framfor den slutna. Mest ambi-
valenta ar kd:s valjare medan folkpartiet och moderaterna visar upp en nagot tydli-
gare profil i det 6ppna forvarets riktning. Pa vanster-hoger skalan finner vi nagot
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starkare stod for det 6ppna forvaret pa flyglarna an i mitten. Jamfort med Séren
Holmbergs analys av kopplingen mellan vanster-hoger ideologi och atkomlighet
under &ren 1987-1992 &r det en ny bild som framtrader 1998. Tidigare karaktari-
serades sambandet av att manniskor till vanster tenderade att férorda en sluten och
odvervakad forvaring medan ménniskor till hdger tenderade att véljaen 6ppen och
Overvakad l6sning.

Kopplingen till karnkraftsasikt och asikt om ett slutforvar i den egna kommunen ar
tydliga. Kérnkraftsforesprakarna véljer i hogre grad en 6ppen och Gvervakad
forvaring dn karnkraftsmotstandare. Bland de fa personer som &r positiva till en
slutforvaring i den egna kommunen anser 62 procent den atkomliga modellen vara
basta 16sningen. Motsvarande siffra bland personer som &r negativa till en slutfor-
varing i den egna kommunen &r 37 procent.

Svenska folket asikter och riskbedémningar inom kérnavfallsomradet har under
hela 1990-talet praglats av stor stabilitet. Men nar det galler fragan om en slutfor-
varing i den egna kommunen har andelen negativa minskat nagot de senaste tva
aren och nar det géller fragan om en 6ppen eller en sluten férvaring ar det idag en
Overvikt som foredrar det 6ppna alternativet.

Noter

! Statens kérnkraftsinspektion (SK1) har sedan 1994 finansierat forskningsprojektet
Kérnkraftsopinionen i Sverige och projektets medverkan i de arliga SOM-undersokningarna.
Matningarna mellan 1986 och 1993 finansierades av davarande Statens karnbranslenamnd (SKN).

2 Se tex Drottz-Sjoberg 1991 for analyser av manniskors riskuppfattningar i frdgor om kirnavfall
och karnkraft.

% Se Holmberg, 1988 och Hedberg, 1997
* Se Hedberg och Sundgvist, 1998

% Nykoping kommun, 1998. I Nyképings kommun har det bedrivits kérnteknisk forskningsverk-
samhet sedan 1950-talet.
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%1 borjan av 1990-talet gick SKB ut med en skrivelse till samtliga landets kommuner dar de tillfraga-
des om intresset for en framtida kanavfallshantering (SKB, 1992). Resultatet av skrivelsen blev tva
forstudier, en i Storuman och en i Mala. SKB fortsatte sitt arbete och 1995 presenterade man en
studie 6ver mojligheterna att forlagga slutforvaringen i nagon av de svenska kommuner dar det drivs
kérnteknisk verksamhet(SKB, 1995). Bakom den senare strategin kan ligga bedémningen att opini-
onen ar mer positiv till en slutférvaring i kommuner dar man har lang erfarenhet av karnenergi
jamfort med kommuner som saknar denna erfarenhet. Utnyttjar vi data fran samtliga fem senaste
SOM-undersokningar finner vi att det finns ett visst stod for ett dylikt resonemang. | kdrnkrafts-
kommuner &r 63 procent bland befolkningen emot ett slutférvar i den egna kommunen. | évriga
landets kommuner &r motsvarande siffra 72 procent. Slés de fem senaste undersokningarna samman
blir antalet intervjuade i Varberg, Kévlinge, Oskarshamn och Osthammar sammanlagt 132 personer.

7 Se tabell 1. Personer som angivit varde 7-10 pa riskskalan for fragan om hantering och slutforvar-
ing av det hogaktiva kdrnavfallet &r de som i sista ledet utesluts ur analysen.

81 en undersokning av oskarshamnsungdomars attityder till karnavfall som genomfordes i samarbe-
te mellan forskare vid Géteborgs universitet och Oskarshamns kommun 1996 stalldes en fraga om
man ansag det vara ett bra eller daligt forslag att "inte slutforvaras det hogaktiva avfallet utan avvakta
eventuella tekniska losningar att oskadliggora det hogaktiva avfallet”. Bland ungdomarna ansag 43
procent att det var ett bra forslag och 23 procent att forslaget var déligt.

®Se Holmberg, 1993 och 1996
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FLYKTINGMOTSTANDET MINSKAR —
POLARISERINGEN OKAR?

MARIE DEMKER

Motstandet mot att ta emot flyktingar i Sverige minskar. Sedan 1992 har trenden
varit stadigt sjunkande for att under hosten 1998 na den klart lagsta nivan sedan
matningar i SOM paborjades hosten 1990. Samtidigt med den sjunkande trenden
finns det dock tecken som tyder pa att polariseringen mellan olika samhallsgrupper
och politiska grupperingar ar stort eller i vissa fall till och med 6kat. | attitydernaftill
Sveriges mottagande av flyktingar fran andra delar av varlden ar gapet mellan akti-
vamedborgare som ser optimistiskt pa sin tillvaro och passiva och misstrognastort.

Alla tidigare analyser har visat att en storre grad av motstand aterfinns i vissa socia-
la grupper t ex bland lagt utbildade mén. Redan i undersokningen 1991 aterfanns
vissa definierade grupper som praglades av ett klart storre matt av flyktingmot-
stand.* En sadan grupp &r unga man som ar politiskt ointresserade och har kort
skolutbildning. En annan grupp ar partisympatisorer till moderata samlingsparti-
et. I senare undersdkningar har politiskt intresse och véanster/hdger-ideologi samt
utbildning ocksa visat sig ha forklaringskraft i andra lander pa attityderna till flyk-
tingmottagning, medan vare sig kén eller alder inte har samma tydliga effekter vid
jamforelser med andra lander.2 Studier har ocksa visat att partisympati har ett starkt
samband med attityder till flyktingmottagning; synen pa mottagandet av flykting-
ar ar starkt partiskiljande. Aven frégor om tilliten till medmanniskorna har visat sig
ha stark effekt pa attityderna till flyktingar och till bistandspolitik.3

Sammantaget har ett drygt decenniums studier av flyktingattityder fatt oss att mer
och mer tillméta individernas upplevelse av samhallet, och den egna platsen i det,
en allt storre plats i forklaringarna till asikter om mottagandet av flyktingar och
synen pa invandrarpolitiken.

I den hér artikeln ar avsikten att forsoka ytterligare penetrera tva aspekter av de slut-
satser om flyktingmotstandet som tidigare studier givit oss anledning till. Dels &r vi
intresserade av om det sjunkande motstandet mot att ta emot flyktingar ar jamnt
fordelat pa alla sociala eller organiserade grupper i samhallet, dels ar vi intresserade
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avom motstandet kan forklaras med hanvisning till tillhérighet och aktivitet i dessa
grupper och/eller till synen pa det svenska samhallets funktion i stort. Med grupper
avses har saval politiska partier som villaforeningar, med synen pa det svenska
samhdllet avses uppfattningar om demokratins funktion, fértroende for politiker-
na och syn pa den egna livssituationen.

Anledningen till vart intresse ar for det forsta att om vi kan iaktta en polarisering i
flyktingmotstandet mellan olika grupper trots att motstandet sjunker, kan detta ge
grogrund for patryckningsgrupper och intressegrupper mot invandring och flyk-
tingmottagning. Den egna standpunkten kommer i klarare motsatsstallning till
andras standpunkter. Opinionshildningen kring invandringspolitik och invandra-
re kan saledes komma att paverkas av en polarisering. En polarisering kan ocksa
leda till utanforskap hos marginaliserade grupper som upplever att deras uppfatt-
ningar inte kommer fram, vilket i sin tur kan leda till en 6kning av provokativa
inslag fran dessa grupper i den politiska verkligheten. For det andra ar vi intressera-
de av om synen pa mottagning av flyktingar kan harledas till grundlaggande attity-
der till samhaéllet och till individuella forestéliningar av samhallet, snarare &n till de
klassiska socio-ekonomiska faktorernasom alder, kon, utbildning, bostadsort, yrke
och civilstdnd. Om det skall vara en vésentlig vetenskaplig uppgift att utveckla ett
analysinstrument for individuella forestéliningars betydelse for politiska attityder,
maste vi finna beldgg for att de ocksa har en tydlig effekt i enskilda politiska fragor.

Varfor kan vi forvénta oss en polarisering eller att attityden till flyktingmottagning
h&nger samman med samhaéllssyn?

Utgangspunkten for en majlig polarisering &r att vi vet sedan tidigare att ju lagre
andel av befolkningen som omfattar en viss asikt desto tydligare avtecknar sig ett
specifikt sambandsmadnster — om det finns. Nar manga har samma uppfattning
skyms de grundlaggande sambanden av tillfélliga opinionsstormar eller intréffade
handelser som paverkat folkopinionen. Att undersoka attityderna till farjetrafik i
samband med Estonias fdrlisning ar ingen bra idé om man vill veta varfor vissa
manniskor inte tycker om att aka bat. Att undersoka attityderna till vapen i
samband med att ungdomar skjuter ihjél klasskamrater pa en amerikanska skola ar
heller ingen bra idé om man vill veta i vilka grupper som motstandet mot vapen-
tillgangligheten har mest stéd. Nar motstandet mot flyktingar sjunker finns det
darfor mojligheter att hitta de grupper inom vilka de negativa attityderna till
mottagning av flyktingar har ett sérskilt starkt f&ste. Dessa grupper avtacks ungefar
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som ojdmnheterna i havsbottnen nér tidvattnet sjunker undan.

Utgangspunkten for att synen pa samhallet och den egna platsen i samhallet, har ett
samband med attityden till flyktingmottagning &r de tidigare undersékningar som
visat att saval vanster-hogerideologi i allman mening samt tilliten till andra manni-
skor har ett starkt samband med attityden till flyktingmottagning. Teoretiskt finns
det ocksa anledning att tro att det egna missngjet och uppfattningar om huruvida
samhallet fungerar bra eller déligt kan vara en férklaring till attityderna till att ta
emot flyktingar. Socialpsykologiska teorier pekar pa att manniskor som upplever
vanmakt — brist pa kontroll och delaktighet — latt reagerar negativt infor nya fore-
teelser och forandringar. En upplevelse av att det egna livet dr misslyckat, samhéllet
inte har plats for just mig och att landets ledarskap ar korrumperat skapar darfor
alienation infor samhallet och da ocksa kanske infor de framlingar som “nagon
annan” bestamt skall slappas in i "mitt land”. Brist pa kontroll skapar, enligt denna
tankegang, en negativ attityd till forandringar.

En andra, sociologiskt orienterad, teoretisk forklaring &r att ett ”vi och dom-
perspektiv” snabbt skapar misstro mot allt det som ledarskapet beslutar. I en margi-
naliserad grupp uppstar en kollektiv identitet som i mangt och mycket handlar om
att definiera bort sig fran andra, ett satt att bli “nagon” &r att avgransasig fran “dom
andra”. En upplevelse av sédan marginalisering kan ledatill en negativ attityd till att
taemot framlingar i den egnamiljon. Viméanniskor har ocksai allmanhet en forma-
ga att lagga forklaringen till beteende och skeenden hos aktdrerna istéllet for hos
situationen.*

En tredje forklaring till att misstro mot samhéllet kan leda till en negativ syn pa
mottagandet av flyktingar anknyter till samhdrighetskénslans betydelse for att
forklara attityder till flyktingar. Om individen uppfattar sig som delaktig av det
samhalle hon/han lever i och har uppfattningen att de 6vriga medborgarna ocksa
tillhdr gemenskapen, kommer det i allménhet till uttryck genom tilltro till styrel-
seskick och tillfredstallelse med den egna livssituationen. En sddan samhorig-
hetské&nsla kan skapa en mer generds attityd till att ta emot flyktingar, medan en
kénsla av utanforskap kan skapa en mer restriktiv attityd till att ta emot flyktingar.
Har finns anledning att ndmna den teori som brukar kallas "kulturteori” och som
menar att var livsstil — eller kultur — forklarar mycket av vara hallningar i t ex flyk-
tingattityder. Kulturteorin grundas pa tva av varandra oberoende principer; grad av
gruppidentitet samt grad av auktoritetstro. Den kultur som har lite av bada kallas
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individualism, den som har mycket av bada kallas hierarki. Den kultur som har lite
gruppidentitet men mycket auktoritet kallas fatalism och den som har mycket
gruppidentitet men lite auktoritet kallas egalitér.s

| kapitlet kommer vi saledes att undersoka huruvida polariseringen okat i opinio-
nen kring flyktingmottagningen samt huruvida det finns nagot samband mellan &
enasidan missndje med det svenska styrelseskicket och/eller med det egna livet och
dandra sidan attityden till mottagande av flyktingar.

Opinionslaget

Sedan 1992 har den svenska opinionen mot att taemot flyktingar minskat.® 1 1998
ars undersokning har 50 procent av svarspersonerna angivit att de tycker att det &r
ett ganska bra eller mycket bra férslag att ta emot féarre flyktingar. 1 undersékning-
en ar 1992 hade 65 procent den uppfattningen, och i figur ett syns att trenden
sedan dess varit langsamt sjunkande.

Figur 1. Andel personer som anser att det &r ett bra eller ganska bra
forslag att ta emot farre flyktingar i Sverige (procent)
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Sedan SOM-undersokningarnaav opinionen i flyktingfragorna startade har vi sett
att fragorna om synen pa flyktingmottagning, men &ven andra fragor om invand-
rare och invandringspolitik, &r starkt partiskiljande. Sympatisorer till moderata
samlingspartiet har under hela perioden varit mest negativ till att taemot flyktingar,
med undantag for ny demokratis sympatisorer 1991. Folkpartiets och kristdemo-
kraternas sympatisorer har turats om att vara den mest flyktingpositiva gruppen.
Monstret i 1998 ars undersékning skiljer sig inte i dessa avseenden fran tidigare ar.
I tabell 1 redovisas procentandelen av partisympatisdrernasom ansag att det var ett
ganska bra eller mycket bra forslag att ta emot farre flyktingar i Sverige under peri-
oden 1995-1998.

Moderaternas sympatisérer &r mest negativa till att emot flyktingar medan folk-
partiets sympatisorer &r mest positiva. Gapet mellan de tva ar likastort som det varit
under de senaste aren, runt 30 procentenheter. Vad som forandrats ar daremot
kristdemokraternas sympatisorer, en grupp som i 1998 ars undersokning ligger pa
samma niva som befolkningen som helhet. 1 1996 ars undersékning var istallet
kristdemokraternas sympatisdrer den klart mest positiva gruppen. Folkpartiets
sympatisorer har gatt at andra hallet och blivit mer positiva till att ta emot flyktingar.
Miljopartiets sympatisorer har haft en sjunkande trend sedan 1995 ars undersok-
ning och &r nu nést mest positiva till att ta emot flyktingar.

Tabell 1 Andel personer som anser att det ar ett ganska bra eller mycket
bra forslag att ta emot farre flyktingar i Sverige; efter parti-
sympati 1995-1998 (procent).

1995 1996 1997 1998

Partisympati

moderaterna 67 68 68 59
kristdemokraterna 37 26 45 50
folkpartiet 38 40 38 27
centerpartiet 58 50 48 50
socialdemokraterna 55 53 52 48
miljopartiet 50 46 42 31
vansterpartiet 54 46 44 49
Samtliga 56 54 54 50

Kommentar: Svarspersoner som inte besvarat bada fragorna ar ej medraknade i procentbasen.
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En forklaring till folkpartiets och kristdemokraternas fordndring kan vara de
strdmmar av sympatisérer som rort sig mellan partierna i samband med valet
hosten 1998. Kristdemokraternas sympatisorer blev dubbelt sd manga som tidiga-
re - och kom till stor del fran higer - medan folkpartiets andel sjonk. Aven miljo-
partiet minskade sin andel av sympatisorer och flyktingmotstandet i den gruppen
fortsatte att sjunka.

Polariseringen mellan partierna har saledes inte dkat Gver tid, dven om partierna
som dr mest positiva till flyktingmottagning bytt plats. Gapet mellan hdgsta och
lagsta siffra &r néstan lika stort som tidigare. Allra storst var det emellertid 1996,
mellan just moderata och kristdemokratiska sympatisorer.

Delaktighet, missndje och flyktingmotstand

Att kdnna samhdrighet med det samhélle i vilket vi lever kommer ofta till uttryck
genom att vi ocksa véljer att engagera oss i olika féreningar eller organiserade grup-
per i samhallet. Méanga svenskar ar medlemmar i foreningar eller organisationer av
folkrorelsetyp, allt ifran de 80 procent som anger sig vara medlemmar i Svenska
Kyrkan till de knappa 10 procent som i 1998 ars SOM-undersokning anger att de
ar medlemmar i ett politiskt parti. Som medlem kan vi ocksa vara mer eller mindre
aktivaiforeningen eller organisationen. Ett aktivt medlemskap innebér att delta pa
foreningsmoten, men kan ocksa vara att ha ett uppdrag inom foreningen eller orga-
nisationen. Ju mer integrerad medlemmen &r, desto storre kansla av delaktighet
manifesteras.

En analys av de individer som uppgett att de & medlemmar i olika féreningar och
deras attityder till att ta emot flyktingar i tabell 2 visar att det inte finns nagon
enhetlig paverkan av foreningsaktivitet pa attityden till att ta emot flyktingar. Det
finns ett svagt samband i flera foreningstyper dar aktiva medlemmar och medlem-
mar med uppdrag tenderar att vara mer positiva till att ta emot flyktingar, men det
ar snarast skillnaden mellan olika féreningar som vécker intresse.

Ett engagemang i de gamla folkrorelserna tycks endast ge mycket svagt utslag avse-
ende synen pa mottagandet av flyktingar. Daremot ar personer som ar aktiva i poli-
tiska partier, miljéorganisationer, kulturféreningar, frikyrkoférsamlingar eller
andra foreningar (Amnesty, Radda Barnen, ABF m fl) klart mer positiva till att ta
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emot flyktingar. En sddan mer positiv attityd till flyktingmottagning har aven
personer som &r aktiva inom Svenska Kyrkan i den meningen att de har uppdrag
inom férsamlingarna, uppdrag som t ex kan vara att arbeta som kyrkvérd eller sitta
i kyrkoradet.

Tabell 2 Andel svarspersoner som anser det vara ett ganska bra eller
mycket bra forslag att ta emot farre flyktingar i Sverige, (procent).

Ej medlem Passiv Aktiv Har uppdrag

Idrotts- eller

Friluftsforening 50 49 46 51
Fackforening 51 49 46 46
Pensionarsforening 49 49 53 43

Boendeforening
(Hyresgast-, bostadsratts-

eller villadgarférening) 49 51 51 46
Politiskt parti 50 44 44 31
Miljdorganisation 51 27 -- --
Kulturférening 51 37 42 39
Annan forening 53 47 46 41
Svenska Kyrkan 44 54 49 28
Frikyrkoférsamling 50 -- 15* 15*

Kommentar: * = Procentbasen utgors av savél aktiva som de som har uppdrag, -- = alltfor litet N-tal
i dessa grupper. Svarspersoner som inte besvarat saval frdgan om féreningsmedlemskap som flykting-
fragan har ej medraknats i procentbasen.

Den delaktighet i samhéllslivet som ett foreningsmedlemskap och dérav foljande
engagemang kan saledes inte sjalvklart ses som grund fér en mer positiv attityd till
att ta emot flyktingar i Sverige. Snarare tycks typen av férening och dven graden av
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engagemang vara starkare korrelerat till attityden i flyktingfragor an forenings-
medlemskapet i sig.

Attvarandjd med hur det demokratiska styrelseskicket fungerar indikerar rimligen
dven det en viss kdnsla av delaktighet i samhéllet. De medborgare som upplever att
den svenska demokratin fungerar vél &r troligen béttre integrerade i samhallet,
medan de som &r missndjda med demokratins funktioner kan uppleva sig mera
utanforstaende. Resonemanget kan dven appliceras pa graden av fortroende for
politikerna i den svenska demokratin. Aven om vi vet att en allt mindre andel av
befolkningen har fortroende for politiker, finns det anledning att tro att de som
anda har det, upplever sig battre integrerade eller har en stérre samhorighet med det
svenska samhéllet, &n de som &r mer misstroende mot politiker. Ett likartat tanke-
satt galler medborgarnas grad av tillfredstéllelse med sina egna liv. Om individerna
kanner sig tillfreds och néjda med sina egna liv finns det anledning att tro att det
ocksa kanner sig mer delaktiga dn de som upplever sig missnéjda. Tillsammans kan
synen pa den svenska demokratin, politikerna och pa det egna livet sagas vara tre
matt pa samhalleligt missnoje. Lag grad av samhélleligt missnoje innebar, i enlighet
med resonemanget i artikelns inledning, ett visst métt av kontroll dver sin situation
och sitt liv. En sadan kontroll kan ha som effekt att individen ar mer positiv till
férdndringar, nya manniskor och nya samhéllsfenomen &n den som upplever
vanmakt och bristande mojligheter att sjalv foérdndra sin situation. Vi ndmnde
ocksa kulturteorins fyra livsstilar eller kulturer i anslutning till resonemanget i
inledningen, och vi kan da séga att fatalisten och hierarken &r de som upplever
minst grad av kontroll Gver sin situation, eftersom de bada har en stark betoning av
auktoriteten.

Som vi kan se i tabell 3 finns det ett mycket tydligt samband mellan attityden till
flyktingmottagning och graden av tillfredstallelse med demokratin i Sverige,
fortroende for politiker och dven — om an nagot svagare — graden av tillfredstéllelse
med det egna livet.

Vi kan se att alla frdgorna skapar ssmma monster, némligen att de missngjda och de
misstroende r avsevart mer negativa till att taemot flyktingar &n de som ér tillfreds
och som har fortroende for politiker. 1 en tidigare studie har vi ocksa visat att samma
monster géller i frdga om graden av tillit till medmanniskorna.” Ju storre grad av
tillit desto mer generos attityd till flyktingmottagning.
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Tabell 3 Andel svarspersoner som anser det vara ett ganska bra eller
mycket bra forslag att ta emot farre flyktingar i Sverige efter
samhélleligt missnoje, procent.

Mycket n6jd  Ganska néjd  Inte sarskilt néjd  Inte alls néjd

Demokratins

funktion 37 45 57 68
Mycket eller ganska stort Ganska litet Mycket litet

Fortroende

for politiker 35 53 65

Mycket n6jd  Ganska néjd Inte sarskilt néjd  Inte alls ngjd

No6jd med
det egna livet 48 49 56 68

Kommentar: Svarspersoner som inte besvarat saval fragorna om tillfredstéllelse som flyktingfragan
har ej medréaknats i procentbasen.

Eftersom vi vet att yngre (under 20 ar) &r mer positiva till att taemot flyktingar och
att aldre (6ver 60 ar) & mer negativa, har vi ocksa genomfart en enklare kontroll for
alder. Det visar sig da att sambandet mellan missndje och syn pa flyktingar kvarstar.
Aldre har storre fortroende for politiker an yngre och 4r mer néjda med sina liv
medan yngre tycker att demokratin fungerar samre dn vad dldre tycker.
Skillnaderna avseende uppfattning om flyktingmottagning mellan de grupper som
ar missnojda och de som ér tillfreds kvarstar.

Vadan och varthén?

Efter fleraars arbete med analyser av flyktingopinionen tycks det nu sta ganskaklart
att A) fragan ar starkt partiskiljande, B) fragan berér grundlaggande véarden hos
individen, samt C) tillfredstallelse med den egna livssituationen har betydelse for
attityden till flyktingar. Den utmanande forskningsuppgiften som ligger framfor ar

359



360

flyktingmotstadndet minskar — polariseringen dkar?

att genom kombinationer av dessa faktorer och genom att utveckla ett mer fingra-
derat analysinstrument ifrdga om attityderna till invandrare och flyktingar, soka
forklaringar till hur motstandet mot flyktingmottagning och negativa attityder
mot invandrare far starkare faste i vissa sociala grupper &n i andra.

Den inledande tesen att polariseringen skulle 6ka nar flyktingmotstandet sjunker
har inte besannats. Daremot ger vara resultat vid handen att en 6kande marginali-
sering av sociala grupper i samhéllet kan utgora grunden for fientliga stdmningar
mot invandrare och flyktingar. Om allt stérre grupper anser sig forfordelade och
inte anser att det svenska samhallet fungerar pa det sétt de forvantar sig, sa kommer
detta att fa till foljd en polarisering mellan missnojda grupper och grupper som &r
tillfreds. Den forestélining om “vi och dom” som utgér en av grogrunderna for ett
samhdlleligt missndje kan bli ”Sann” med stort ”S”, i meningen att vi” och "dom”
faktiskt har tva helt olika bilder av verkligheten. En sadan utveckling gynnar inte
nagon.

Noter
Bennulf och Demker 1992.

2Andersson och Demker 1997. Konsskillnaden i 1998 ars undersokning ar knappt markbar; 51
procent av mannen och 48 procent av kvinnorna tycker att det ar ett mycket eller ganska bra for-
slag att ta emot farre flyktingar i Sverige. Alderseffekten &r ndgot storre d 46 procent av 15-19-
aringarna och 56 procent av dem Gver 60 anser det vara ett ganska eller mycket bra forslag att ta
emot férre flyktingar.

*Bjereld och Demker 1998.

*Stevens 1998: 106ff.

Grenstad och Selle 1996:11ff

SEn liknande tendens aterfinns i Frankrike dar stodet for uppfattningen att “det finns for manga ...
i Frankrike” minskat ifrdga om “araber” fran 70 procent 1990 till 51 procent 1998 och ifrdga om

“svarta”’ frdn 46 procent 1991 till 30 procent 1998. Urvalet ar endast 1040 personer, undersok-
ningen fran Sondage CSA-Opinion, redovisas i Le Monde 25 mars 1999.

"Bjereld och Demker 1998.
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TRENDBROTT
| SVENSK NATO-OPINION

ULF BJERELD

| april 1999 firade NATO sitt 50-arsjubileum. Firandet hade forberetts mer an
ett ar i forvag. Avsikten var att infor millenieskiftet odelat hylla och hedra den
organisation som gatt segerrikt ur det kalla kriget och som skulle sakra freden i
Europa en bra bit in pa nasta artusende.

Men det blev inte som det var tankt. Firandet kom i skymundan av det pagéende
kriget i Jugoslavien. For forsta gangen under organisationens existens bedrev
NATO krigforing pa europeisk mark Situationen kannetecknades av en stark
osakerhet kring vart bade NATO och den tankta sidkerhetsordningen i Europa
var pa vag.

Den svenska linjen infor kriget var kluven. A ena sidan sade sig den svenska utri-
kesledningen hysa forstaelse for de pagaende bombningarna, & andra sidan ville
man inte uttala ett direkt stod for dem. Orsaken till den svenska kluvenheten var
att tva for Sverige viktiga principer stalldes mot varandra. For det forsta innebar
NATO:s bombningar ett brott mot folkratten i den meningen att FN-stadgan
endast godkanner valdsanvandning i sjalvforsvar eller efter beslut av FN:s saker-
hetsrad. Det ar en princip som Sverige alltid vérnat som ett sétt att trygga freden
i varlden. Men for det andra igangsattes NATO:s bombningar med det uttalade
humanitara syftet att skydda den albanska minoriteten i Kosovo fran serbiska
overgrepp. Folkratten har under senare ar lagt allt storre vikt pa manskliga rat-
tigheter och skydd at etniska minoriteter. Det vore bade politiskt och moraliskt
svart for den svenska regeringen att fordoma NATO-bombningarna, om syftet
med dessa var att hjélpa den albanska minoriteten att Gverleva.

Den svenska kluvenheten illustrerar val det bekymmersamma i Sveriges kontak-
ter med NATO. Samtidigt som Sverige bibehaller den militéra alliansfrineten i
syfte att kunna sta neutralt i handelse av krig i vart naromrade, deltar Sverige i
mycket stor utstrdckning i olika samarbetsprogram med NATO, t ex inom
ramen for PFF (Partnerskap for fred). Samarbetets granser gar vid NATO-
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fordragets artikel V, som foranstaltar om Omsesidiga forsvarsgarantier med-
lemsstaterna emellan. Sedan fragan om svenskt NATO-medlemskap bérjade
stallas i SOM 1994 har stodet for svenskt medlemskap standigt okat, om an fran
en ganska lag niva. Ar 1994 var det 15 procent av de tillfragade som forespraka-
de ett svenskt NATO-medlemskap, ar 1997 hade andelen 6kat till 24 procent. |
SOM 1998 stalldes fragan igen, innan kriget i Jugoslavien brutit ut.

Tabell 1 Svenska folkets installning till NATO-medlemskap 1994-1998
(procent)

Forslag: Sverige bor séka medlemskap i NATO

Ar Bra Varken Daligt Summa Balans-
forslag eller forslag procent matt
1994 15 37 48 100 -33
1995 17 37 46 100 -29
1996 21 34 45 100 -24
1997 24 38 38 100 -14
1998 22 35 43 100 -21

Kommentar. Balansmattet visar andelen som tycker att det ar ett bra forslag minus andelen som
tycker att det ar ett daligt forslag. Vardena kan darmed variera mellan +100 (alla tycker att det &r ett
bra forslag) och -100 (alla tycker att det ar ett déligt forslag). Positiva varden anger en 6vervikt for
andelen som anser att det &r ett bra forslag, medan negativa varden anger en évervikt for andelen
som anser att det ar ett daligt forslag. De personer som ej besvarat fragan ingar inte i procentbasen.

Resultaten visar att det skett ett trendbrott i den svenska NATO-opinionen. For
forsta gangen sedan matningarna pabdrjades 1994 okar inte stodet for ett svenskt
NATO-medlemskap. Av de tillfragade uppger 22 procent att de tycker att det ar ett
bra forslag att Sverige soker medlemskap i NATO, mot 24 procent foregaende ar.
Samtidigt har andelen som anser att det ar ett daligt forslag att Sverige soker
medlemskap i NATO o6kat fran 38 procent 1997 till 43 procent 1998. Vid samtli-
ga fem mittillfallen ligger andelen som uppger att det ar ett varken bra eller daligt
forslag mellan 34 och 38 procent.
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Vilka asiktsskillnader i NATO-fragan aterfinns bland olika befolkningsgrupper?
Finner vi t ex samma asiktsskillnader pa valjarniva som vi gér mellan de politis-
ka partierna? Tabell 2 visar svenska folkets instélining till NATO-medlemskap

efter kon, alder och partisympati for aren 1994-1998.

Tabell 2

Forslag: Sverige bor soka medlemskap i NATO

Svenska folkets installning till NATO-medlemskap efter kon,
alder och partisympati, 1994-1998 (balansmatt)

1994 1995 1996 1997 1998
Samtliga -33 -29 -24 -14 -21
Kon
Man -30 -22 -20 -13 -18
Kvinna -35 -33 -28 -16 -24
Alder
15-30 -45 -29 -30 -16 -12
31-60 -32 -32 -26 -15 -27
61-75 -20 -17 -16 -14 -12
Partisympati
Véansterpartiet -58 -53 -46 -57 -39
Socialdemokraterna -36 -39 -38 -30 -33
Centerpartiet -35 -26 -28 -32 -29
Folkpartiet -27 -4 -24 +11 -7
Moderaterna -17 +2 +7 +21 +9
Kristdemokraterna -32 -9 -24 +2 -12
Miljopartiet -61 -42 -50 -43 -52

Kommentar. Se tabell 1. Ju hogre positivt balansmétt, desto starkare stod for att Sverige bor soka

medlemskap i NATO.

Man &r nagot mer positivt instéllda till svenskt NATO-medlemskap &n kvinnor. Sa
har det varit dven vid tidigare matningar och skillnaden dr ungefér lika stor denna
gangen. Yngre och éldre ar mindre negativa till svenskt NATO-medlemskap &n
mellangenerationerna. Vid tidigare métningar har antingen den &ldsta gruppen varit
minst negativ (1994-1996), eller har det inte funnits nagra aldersskillnader alls (1997).
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De olika véljargrupperna foljer i stort det monster som partierna visar upp i
NATO-fragan. Miljopartister och vansterpartister dr mest negativa, foljda av soci-
aldemokrater och centerpartister. Moderater och folkpartister & minst negativa,
men det dr bara inom moderaterna som andelen som &r for svenskt NATO-
medlemskap &r storre &n andelen som &r emot.

Fragan arom instéllningen till forslaget "Sverige bor i fredstid fora en alliansfri poli-

tik, syftande till neutralitet i krig” utvecklats 6ver tid pa ett liknande satt som
NATO-fragan.

Tabell 3 Svenska folkets installning till bibehallen alliansfrihet, 1994-
1998 (procent)

Forslag: Sverige bor i fredstid fora en alliansfri politik, syftande till neutralitet i krig

Ar Bra Varken Daligt Summa Balans-
forslag eller forslag procent matt
1994 70 23 7 100 +63
1995 69 21 10 100 +59
1996 69 21 10 100 +59
1997 67 21 11 99 +56
1998 62 25 13 100 +49

Kommentar. Se tabell 1. Ju hogre positivt balansmétt, desto starkare stod for att Sverige skall
bibehélla alliansfriheten.

Resultaten visar att stodet for alliansfrineten och/eller neutraliteten minskat Gver
tid. Av de tillfragade anser 62 procent att Sverige i fredstid bor foraen alliansfri poli-
tik, syftande till neutralitet i krig. Det ar en nedgang med fem procentenheter
jamfort med 1997 och med sju procentenheter jamfort med 1996. Samtidigt har
andelen som anser att det ar ett daligt forslag 6kat nagot, fran 11 procent 1997 till
13 procent 1998.

Det till synes paradoxala resultatet ar alltsa att saval stodet for neutraliteten som for
svenskt NATO-medlemskap minskar. Det kraver en kommentar. Men forst skall vi
se vilka asiktsskillnader som aterfinns i olika befolkningsgrupper i alliansfrihets-
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fragan. Tabell 4 visar asikter om forslaget ”Sverige bor i fredstid fora en alliansfri
politik, syftande till neutralitet i krig” efter kon, alder och partisympati under aren
1994-1998.

Tabell 4 Svenska folkets instéllning till bibehallen alliansfrihet, efter
kon, alder och partisympati, 1994-1998 (balansmatt)

Forslag: Sverige bor i fredstid fora en alliansfri politik, syftande till neutralitet i krig

1994 1995 1996 1997 1998
Samtliga +63 +59 +59 +56 +49
Kdn
Man +61 +53 +50 +52 +44
Kvinna +65 +66 +67 +59 +56
Alder
15-30 +62 +50 +54 +52 +39
31-60 +61 +61 +59 +56 +42
61-75 +69 +63 +64 +58 +59
Partisympati
Véansterpartiet +83 +72 +76 +81 +66
Socialdemokraterna +69 +67 +64 +72 +57
Centerpartiet +65 +66 +61 +74 +66
Folkpartiet +45 +49 +62 +33 +33
Moderaterna +49 +42 +37 +29 +24
Kristdemokraterna +70 +52 +52 +61 +49
Miljopartiet +81 +71 +80 +65 +63

Kommentar. Se tabell 1. Ju hogre balansmatt, desto starkare stod for att Sverige skall bibehalla
alliansfriheten.

Resultaten visar att stodet for alliansfriheten har minskat i s gott som samtliga
befolkningsgrupper. Fortfarande ar kvinnor mer positivt instéllda till alliansfrihet
och neutralitet &n mén, aldre &r mer positiva &n yngre och vansterpartister, miljo-
partister, socialdemokrater och centerpartister & mer positivt instéllda &n folkpar-
tister och moderater. Kristdemokraterna utgor har en mellangrupp.
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Hur kan da stodet for alliansfrineten och neutralitet i handelse av krig minska
samtidigt som stodet for ett svenskt NATO-medlemskap ocksa minskar? Vore det
inte rimligare att forvénta sig att stodet for NATO-medlemskap 6kade nér stodet
for alliansfrihet och neutralitet minskade och tvartom? Jag tror att ett skal till resul-
taten ar att begreppet "neutralitet” idag fér manga manniskor kanns mer fram-
mande &n tidigare. Sedan nagra ar tillbaka betecknar den svenska regeringen inte
l&ngre landets utrikespolitik som en neutralitetspolitik. Det finns ingen direkt
hothild mot Sverige och det &r svart att forestélla sig den politiska eller militara
handelseutveckling i Sveriges ndromrade under 6verskadlig tid som skulle aktuali-
sera att Sverige forklarade sig neutralt. I diskussionerna kring Forsvarsberedning-
ens betankande varen 1999 lanserades ocksa forslaget att formuleringen “Sveriges
militéra alliansfrihet, syftande till att vi skall kunna sta neutralt i handelse av krig i
vart ndromrade, bestar” skulle lyftas ut ur texten. Forst i samband med slutskriv-
ningen bestamdes att formuleringen - atminstone tills vidare - skulle sta kvar.

Ett av skélen till att manga - dven ledande socialdemokrater - vill fa bort formuler-
ingen &r att de anser att kopplingen mellan alliansfrineten och neutraliteten tunnar
ut alliansfrihetens varde. Om syftet med alliansfriheten endast &r att vi skall kunna
sta neutrala i handelse av krig och ingen tror att en sadan situation kommer att
uppsta - varfor skall vi da vara alliansfria? Genom att frikoppla alliansfrineten fran
neutraliteten menar en del att andra fordelar med alliansfriheten skulle kunna fa
utrymme i debatten. Exempel pa sadana tankbara fordelar &r att Sverige fortfaran-
de skulle sta oberoende av andra stater med avseende pa forsvarsgarantier. | en
krigssituation skulle Sverige ha handlingsfrihet att vélja mellan neutralitet och
icke-neutralitet - beroende pa vad som i den konkreta situationen ansags ligga i
landets intresse. Det skulle ocksa kunna vara sa att alliansfrineten mojliggor for
Sverige att i egenskap av brobyggare gentemot t e x Ryssland spela en storre roll &n
vad som vore fallet om Sverige var medlem av NATO. En negativ instélining till att
alliansfriheten skall syfta till neutralitet i handelse av krig innebar saledes inte per
definition en positiv instélining till att Sverige bor soka medlemskap i NATO.

Det minskade stodet for forslaget "alliansfrihet i fred, syftande till neutralitet i krig”
skall i sa fall inte tolkas som ett minskat stod for alliansfriheten i sig, utan snarare
som ett minskat stod for att alliansfriheten med nédvandighet skall leda till neut-
ralitet i en krigssituation. Med den tolkningen upphavs paradoxen att saval stodet
for neutraliteten som for ett svenskt NATO-medlemskap minskar.
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Den politiska laddningen i debatten om svenskt NATO-medlemskap smittade
lange av sig pa debatten om svenska folkets instéllning till NATO-medlemskap.
Opinionssiffror som visat att stodet for ett svenskt NATO-medlemskap varit lagt
eller minskande har anvants som argument fran dem som vill bibehalla alliansfri-
heten, medan t ex tidningar och debattorer som foresprakar svenskt NATO-
medlemskap havdat att det varit fel pa matningarna. Undersékningar som i stéllet
visat att stodet for svenskt NATO-medlemskap 6kat har foranlett tystnad fran dem
som varnar alliansfriheten, medan den "NATO-vénliga” delen av pressen tagit
matningarnas opartiskhet for given och kommenterat undersékningarna i upp-
skattande ord. Svensk sakerhetspolitisk debatt fortjanar att slippa sadana ensidiga
och férutsdgbara tolkningar.

Under senare ar har flera olika opinionsinstitut borjat mata den svenska NATO-
opinionen. Darigenom 6kar mangfalden, méatningarna avdramatiseras och det
synliggors att resultaten i stor utstrackning ar beroende av frageformuleringar och
utformning av svarsalternativ.

Tillsammans bildar emellertid de olika métningarna ett ganska enhetligt monster.
Fragan om svenskt NATO-medlemskap stélls inte bara av SOM-institutet, utan
under det senaste aret ocksa av Svenska Dagbladet genom SIFO, Valunder-
sokningarna vid Goteborgs universitet samt av Styrelsen for Psykologiskt Forsvar.
I samtliga undersokningar - med inbordes olika frageformuleringar - varierar ande-
len som foresprakar ett svenskt NATO-medlemskap mellan 22 och 32 procent,
medan andelen som motsatter sig ett svenskt medlemskap i NATO varierar mellan
43 och 59 procent.

Undantaget utgdrs av en métning bestalld och till dels utformad av USIA (United
States Information Agency), en organisation med den officiella malsattningen att
"stodja USA:s utrikespolitik och nationella intressen utomlands”. Métningen
genomfordes i september 1998 och visade resultat som gick pa tvars med alla tidi-
gare métningar, genom att hela 55 procent av de tillfragade foresprakade ett svenskt
NATO-medlemskap. Méatningen blev mycket omdiskuterad och sjélv kritiserade
jag den bl a for att ha ett mycket litet urval (endast 500 svarspersoner), ledande
frageformuleringar och skeva svarsalternativ.

Den SOM-undersokning som hér diskuterats genomfordes i slutet av 1998, d v s
langt innan det nuvarande kriget i Jugoslavien brét ut. Hur kan da krigshandling-
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arna tankas paverka den svenska NATO-opinionen? En SIFO-matning utford i
borjan av april 1999, mitt under NATO-bombningarna, visar att svenskarnas
motstand mot NATO-medlemskap 6kat sedan motsvarande matning i januari
sammaar. Andelen som foresprakade ett svenskt NATO-medlemskap minskade pa
de tre manader som gick mellan matningarna fran 32 till 26 procent, medan ande-
len som motsatte sig ett svenskt NATO-medlemskap 6kade fran 44 till 52 procent.

Pa lite langre sikt far handelseutvecklingen péa Balkan en avgorande betydelse for
den svenska NATO-opinionen. Om kriget leder till att Kosovo far nagon form av
sjalvstyre, flyktingarna kan atervanda och att stabilitet upprattas i regionen - hur
lang vagen dit &n tycks vara i dag - stirks NATO som organisation, vilket kommer
att ha en positiv inverkan pa den svenska NATO-opinionen. Men om kriget slutar
i allman forodelse, instabilitet och manskliga lidanden av ett slag vi knappast vagar
ana, kommer NATO:s stallning som fdrsvarsallians och garant for sakerheten i
Europa att forsvagas. | sa fall blir det blir svarare att mobilisera folkligt stod for
tanken pa ett svenskt NATO-medlemskap.
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MANGTYDIG EU-OPINION

RUTGER LINDAHL

Svenska folkets opinion i EU-fragor tilldrar sig stort intresse bade i och utanfor
Sverige. Under vintern och varen 1998-99 har installningen till Sveriges deltagan-
de i den Ekonomiska och Monetdra Unionen (EMU) dgnats storst uppmarksam-
het. De opinionsundersokningar som redovisats har innehallit resultat som tytt pa
att opinionslaget ar instabilt och snabbt kan forandras. | rapporten fran 1997 ars
SOM-undersokning diskuterades om det i den svenska EU-opinionen gar att
urskilja flera olika monster. Ar det s att de svenska véljarna inte bara tar stéllning i
storsta allmanhet till det svenska medlemskapet i EU, utan att de ocksa utvecklar
olika EU-opinioner baserade pastéallningstaganden till EU-medlemskapet effekter
inom olika politikomraden. Ar det pé det sittet blir den svenska EU-opinionen
bade mer mangsidig och mer mangtydig.

| detta kapitel kommer huvudintresset att riktas pa valjarnas uppfattning om effek-
ter av det svenska medlemskapet i EU. Pa vilket satt skiljer sig t.ex. anhangarna av
svenskt EU-medlemskap fran motstandarna nar det géller synen pa EU:s betydel-
se for den svenska samhdllsutvecklingen?

Haller EU-medlemskapet pa att bli en del av var vardag?

| tidigare uppsatser har diskuterats det speciella opinionsldge som uppstod i
samband med den svenska folkomréstningen om EU-medlemskap i november
1994, (Lindahl, 1998; Gilljam och Holmberg, 1996) Sedan 1991 &r folkomrdst-
ningen det enda tillfalle da det funnits en majoritet bland valjarna for svenskt EU-
medlemskap. Som illustreras grafiskt i figur 1 haller andelen féresprakare av EU-
medlemskap nu ater pa att bli lika stor som andelen motstandare. Andelen bland
véljarnasom i huvudsak d&r emot EU-medlemskapet har sjunkit kraftigt sedan 1996
medan andelen som i huvudsak ar for har stigit. 1 1998 ars SOM-undersokning ar
skillnaden endast tre procentenheter. En tdnkbar forklaring till utvecklingen kan
vara att svenska folket nu vant sig vid att Sverige &r medlem i EU och att detta
forhallande alltmer kommit att bli accepterat, eller atminstone att det uppfattas
som ett forhallande som &r mer tveksamt att motsatta sig. Det kan finnas anledning
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att fraga sig om vi haller pa att ga in i en utvecklingsfas dar EU-medlemskapet blir
en del av var vardag och vad detta i sa fall betyder for synen pd EU och EU-medlem-
skapets konsekvenser.

Figur 1 Véljarnas asikt om Sveriges medlemskap i EU 1992 - 1998
(procent)
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Kommentar: Under perioden 1992 — 1994 formulerades fragan: Vad &r din asikt om ett svenskt
medlemskap i EU?” Sedan 1995 lyder fragan: ”Vad ar din asikt om det svenska medlemskapet i EU?”

Bakom det grova attitydmdonster som illustreras i figur 1 kan noteras att méan ar mer
EU-positiva an kvinnor. Det ar ocksa latt att urskilja en vénster-hoger-dimension i
svaren. En klar majoritet av vansterpartiets sympatisorer &r emot Sveriges medlem-
skap i EU, medan det omvénda galler for sympatisorer till moderata samlingsparti-
et. | drets resultat kan dock noteras att opinionslaget inom samtliga partier gatti EU-
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positiv riktning, utom inom miljopartiet dar vardet ligger pa sammanivasom 1997.

Ett resultat som ocksa bor observeras ar att EU-foresprakarna nu i det narmaste ar
lika bestamda i sin uppfattning som motstandarna (71 respektive 76 procent). |
tidigare understkningar har andelen bland EU-anhdngarna som haft en bestdmd
uppfattning varit drygt tio procentenheter I&gre och motsvarande andel for
motstandarna nagra procentenheter hogre. Aven pa denna punkt ligger det nara
tillhands att anta att tiden, dvs. antalet ar som Sverige &r medlem i EU, verkar for
att anhangarna blir mer dvertygade i sin uppfattning och kanske ocksa for att EU-
motstandarna blir mindre Gvertygade i sin.

Svenskarna mest tveksamma inom EU15 till nyttan av EU-medlemskapet

Sverige framstalls i manga sasmmanhang dar EU diskuteras som “en tveksam
medlem”. Det framsta skalet for detta tycks vara det radande opinionslaget och att
svenskar i allménhet uppfattas som missndjda med vad EU-medlemskapet
medfort. En starkt bidragande orsak till detta ar de resultat fran omfattande opini-
onsundersékningar i alla EU:s femton medlemslander som tva ganger per ar
presenteras i Eurobarometern. Sverige har i dessa undersékningar sedan 1995
noterats for det lagsta stodet till EU.

Bland resultaten i tabell 1 kan noteras att det finns ett samband mellan nivan pa
stgdet till EU och graden av upplev nytta av EU-medlemskapet. Det starkaste
stodet for EU aterfinns i de medlemsstater som ocksa ar de storsta nettobidrags-
mottagarna och dér upplevelsen av att ha nytta av medlemskapet i EU &r storst.
Motsatsen géller for bl.a. lander som Storbritannien och Sverige. | det samman-
hanget kan det ocksé noteras att Sverige tillhor de storsta nettobidragsbetalarnaoch
att detta forhallande ofta forekommer i den svenska EU-debatten.

Att resultaten for Sverige sa kraftigt avviker fran det dominerande monstretinom EU15
arvart att notera. Fragan ar hur lange denna negativa EU-opinion kommer att hallai sig
bland svenska valjare. Férvantningarna pa EU-medlemskapets positiva effekter skruva-
des upp kraftigt under den kampanj som féregick folkomréstningen 1994 och uppen-
bart ar att manga svenska valjare kanner sig missnéjda med de effekter av EU-medlem-
skapet som hittills kunnat uppfattas. Mycket talar for att det &r just detta forhallande
som spelar en avgorande roll for opinionsmonstret i Sverige nar det galler EU-frégor.
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Tabell 1 Asikt bland valjare inom EU:s femton medlemslander om det
egna landet har haft nytta eller ej av medlemskapet i EU.
Métningen gjord under hdsten 1998. (procent)

Land Andel Andel Opinions- Andel
ja-svar nej-svar balans vet ej-svar
Irland 85 5 +80 10
Grekland 76 17 +59 7
Danmark 70 20 +50 10
Luxemburg 69 14 +55 18
Nederléanderna 67 22 +45 12
Portugal 67 18 +49 12
Spanien 58 25 +33 18
Frankrike 53 27 +26 21
Italien 51 27 +24 22
Belgien 44 32 +12 24
Osterrike 41 34 +7 25
Tyskland 39 36 +3 25
Finland 39 44 -5 17
Storbritannien 37 42 -5 21
Sverige 27 53 -26 20

Kalla: Eurobarometer Nr 50, 1998
Tabellkommentar: Det i tabellen redovisade balansmattet har berdknats genom att procentandelen
Ja-svar har minskat med procentandelen Nej-svar.

Viljarnas manga EU-opinioner

Sedan fleraar har SOM-undersokningarna inriktats pa att ge underlag for en nyan-
sering av den grova opinionshild som erhalls nar enbart allménna fragor om synen
pé Sveriges medlemskap i EU stalls till valjarna. Férutom ett stort antal fragor om
hur valjarna uppfattar effekterna av Sveriges medlemskap i EU har ocksa framlagts
ett antal pastdenden som svarspersonerna fatt reagera pa. Dessa har framst tagit
sikte pa att utréna vad valjarna har for asikt om den onskvérda framtida utveck-
lingen av Sveriges EU-medlemskap.

Nationell sjélvstandighet och nationellt sjalvstyre var begrepp som flitigt anvandes
i samband med folkomrostningskampanjen 1994 och som har férekommit senare
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i den svenska EU-debatten. (Oskarson, 1996; Lindahl, 1996) Aven om férespra-
kare for svensk medlemskap i EU har accepterat att Sverige maste avsta fran delar av
sin nationella suveranitet och sitt sjalvbestimmande i vissa fragor, visar sig fragor
dér detta aktualiseras utlosa tveksamhet om EU-medlemskapets varde i forhallan-
de till vad man far avsta. | den véljarundersokning som genomférdes i samband
med det forsta svenska valet till Europaparlamentet hésten 1995 framkom klara
skillnader mellan de politiska partiernas sympatisorer vad gallde fragan om hur
djupgaende den europeiska integrationsprocessen skulle vara nér det géller 6ver-
foring av nationell beslutanderétt till EU. Mest negativa till fordjupat samarbete
var sympatisorer med vénsterpartiet och miljopartiet. Sympatisérer med centern,
socialdemokraterna och kristdemokraterna kunde tanka sig fordjupning inom
vissa omraden men inte inom andra (t.ex. penningpolitik), medan moderaternas
och folkpartiets sympatisorer hade den mest positiva hallningen till fordjupat EU-
samarbete. (Gilljam och Holmberg, 1998)

Sedan 1987 har i SOM-undersékningarna stéllts ett par fragor som forsoker fanga
in attityder som ror forhallandet mellan EU-medlemskap och nationell suverani-
tet. En av dessa fragor géller installningen till EU-medlemskap om det innebér
inskrénkt politisk sjalvstdndighet. Opinionen i slutet av 1980-talet visade sig vara
relativt oké&nslig for dennainskrankning i den nationellasuveraniteten. Under fors-
ta hélften av 1990-talet skedde en dramatisk férdndring och det foreslagna alterna-
tivet ansags allt mindre attraktivt. Under bada dessa skeden foljde utvecklingen
bland de svenska partierna samma manster. Sedan 1992-93 har miljopartiets och
vansterpartiets sympatisorer visat mycket svagt stod for att Sverige bor vara medlem
i EU om det betyder inskrdnkning av den politiska sjélvstdndigheten. Socialdemo-
krater har visat nagot storre stéd, medan attityden hos centerns och kristdemokra-
ternas sympatisorer har véxlat kraftigt. Moderater och folkpartister har omvéxlan-
de uppvisat det starkaste stodet for forslaget. Aven bland dessa partiers sympatiso-
rer har det dock funnits ett tydligt inslag av tveksamhet under slutet av 1990-talet.

Ungefar halften av foresprakarna for ett svenskt medlemskap i EU ér for fortsatt
medlemskap, &ven med den angivna inskrdnkningen, medan nittio procentav EU-
mostandarna ar emot. Det sammantagna resultatet visar att det fortfarande finns
ett starkt motstand mot att Sverige skall liamna ifrdn sig mer av sin politiska sjalv-
standighet, men att motstandet for forsta gangen minskat 1998 sedan Sverige
intrddde som medlem i EU 1995. (Tabell 2)
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Krav pa att Sverige skall uttrada ur EU fors fram av vansterpartiet och miljopartiet.
Ett uttrade uppfattas med stor sannolikhet av véljarna som en mycket dramatisk
atgard, vars konsekvenser kan vara svara att 6verblicka. For att prova valjarnas stod
for ett uttrade har i SOM-undersokningarna stallts en fraga dar en sadan atgard
kopplas samman med "férsamrad ekonomi” for Sverige.

Avenisvarsmonstret till denna fréga framkommer i 1998 ars undersokning ett okat
stod for fortsatt EU-medlemskap. Som framgar av tabell 2 ar det inte fraga om
nagon storre forandring. Forslaget att Sverige bor lamna EU stods av trettiotva
procent, frdmst bland sympatisérer med vénsterpartiet och miljopartiet, medan
fyrtiofyra procent har motsatt asikt. Starkast ar asikten forankrad bland sympatiso-
rer till folkpartiet och moderaterna, men &ven kristdemokrater och socialdemokra-
ter stdder i hogre grad fortsatt medlemskap dn uttrdde, om detta skulle leda till en
forsamring av ekonomin. Det kan ocksa noteras att endast sextio procent av dem
som i huvudsak &r emot Sveriges medlemskap i EU stdder forslaget om uttrade
under dessa forutsattningar. Detta kan mojligen ge en antydan om att ekonomiska
konsekvenser — positiva och negativa — av EU-medlemskapet spelar en betydande
roll for véljaropinionen.

Forsvarssamarbete med andra I&nder — militarallianser — har under hela efterkrigs-
tiden varit en fraga som lockat till politisk debatt. Det har varit sarskilt méarkbart
under de senaste tio aren, dvs. sedan det kalla krigets slut. Det bor i sammanhang-
et noteras att det inte enbart &r den internationella utvecklingen som satt spar i
debatten utan ocksa de svenska besluten att minska forsvarsutgifterna och darmed
minska det svenska forsvarets omfattning. Som framgar pa annan plats i denna
skrift (se artikel av UIf Bjereld) har instéllningen till medlemskap i NATO under de
senaste aren uppvisat en svagt positiv trend. Denna bryts genom resultaten i den
senaste SOM-undersokningen och fortfarande géller att motstandet &r ungefar
dubbelt s starkt som stodet for svenskt NATO-medlemskap.

Sveriges medlemskap i EU har av manga kopplats till begrepp som "fred” och
"stabilitet”. (Lindahl, 1996). Samtidigt kan konstateras att EU ej utgor nagon
forsvarsallians. | Amsterdam-fordraget anges dock att EU i framtiden skulle kunna
utveckla en sadan kapacitet, om medlemslanderna sa 6nskar. Det skulle kunna ske
genom att inkludera den redan befintliga forsvarsalliansen Vasteuropeiska
Unionen (VEU) i EU. Sverige dr inte medlem utan endast observatér i VEU och
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har motsatt sig en utveckling av ett gemensamt forsvar inom EU. Sverige har, till-
sammans med Finland, i stallet arbetat for att EU skall inrikta sig pa konfliktfore-
byggande och fredsbevarande insatser. Detta har ocksé forts fram i den offentliga
debatten och fatt stod aven inom oppositionspartierna. SOM-undersokningarna
har uppmarksammat denna problematik och stallt fragor som rér asikterna om
Sveriges forhallande till ett eventuellt framtida férsvarssamarbete inom EU.

Resultaten av den senaste SOM-undersokningen visar att stodet for ett eventuellt
framtida forsvarssamarbete inom EU har ¢kat. Trenden har varit stigande sedan
1995. Fyrtio procent av véljarna stoder ett gemensamt férsvarssamarbete medan
26 procent har motsatt asikt. Tendensen ar i stort sett likartad bland de politiska
partiernas sympatisorer. Motstandet har minskat kraftigt bland vansterpartiets och
miljopartiets sympatisorer, medan stodet 6kat inom folkpartiet, centern, kristde-
mokraterna och moderata samlingspartiet. De socialdemokratiska sympatisorerna
ligger kvar pa en svagt positiv niva.

Pa en foljdfraga som ror vilken typ av samarbete som skulle foredras svarade 19
procent att de ansag att Sverige borde delta fullt ut i alla former av sdkerhets- och
forsvarssamarbete. Att samarbetet skall innefatta enbart konfliktférebyggande och
fredsbevarande samarbete stdds av 46 procent. Vart att notera &r att endast 9
procent sager nej till nagon form av EU-samarbete som ror sakerhets- eller
forsvarsfragor.

Fullt utbyggt forsvarssamarbete vacker storst anklang hos sympatisérer med mode-
rata samlingspartiet (37 procent). Dérefter kommer folkpartiets och kristdemo-
kraternas sympatisorer (24 och 22 procent), féljda av centerpartister (14 procent),
socialdemokrater (13 procent) och sympatisorer med vénsterpartiet (11 procent).
De minst entusiastiska for detta forslag finner vi bland miljopartiets sympatisorer
(6 procent). Den officiella svenska linjen, dvs. att EU-samarbetet frimst bor inrik-
tas pa fredsbevarande och konfliktforebyggande insatser, har uppenbart noterats av
de svenska valjarna och gjort intryck pa en stor andel av dem. Forhallandet ligger
vél i linje med “svensk tradition” pa detta omrade, framst inom ramen for FN.
Gemensamma EU-insatser i konfliktforebyggande och fredsbevarande syfte far
kraftigt stod (totalt 46 procent) och utgdr huvudalternativet for alla partiers
sympatisorer. Forslaget att Sverige inte bor delta i nagon form av EU-samarbete
som ror sakerhets- eller forsvarsfragor lockade i 1998 ars SOM-undersokning
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forvanansvart fa personer. Inte en enda folkpartisympatisor valde detta alternativ
och bland sympatisérer med vénsterpartiet och miljopartiet var det bara 14 respek-
tive 11 procent som prioriterade det.

De skillnader i asiktsmonstret som framtrader mellan de béada fragorna rérande
framtida forsvarssamarbete inom EU kan med stor sannolikhet tillskrivas angivan-
det i frdga nummer tva av att "konfliktférebyggande och fredsbevarande samarbe-
te” kan inga som ett huvudalternativ i det framtida EU-samarbetet. En viss forsik-
tighet vid tolkningen av resultaten kan dock vara befogad eftersom samarbetet
inom det aktuella omradet inte annu har funnit sin slutliga form och inte heller
provats i praktiken.

Slutligen kan ocksé fragan om Sveriges forhallande till den Ekonomiska och mone-
tdra Unionen (EMU) foras in i detta sammanhang. Nér det géller denna aktuella
fraga bor det understrykas att opinionen under det senaste aret uppvisat kraftiga
skiftningar.(Hinnfors, 1998; jfr. under varen 1999 i massmedia publicerade opini-
onsundersékningar fran flera svenska opinionsinstitut). | detta sasmmanhang
koncentreras intresset darfor pa den langsiktiga trenden i resultaten fran SOM-
undersokningarna under de senaste fyra aren.

Opinionstrenden fran 1995 ar tydlig. Den gar i EMU-positiv riktning.
Forandringen mellan 1997 och 1998 &r mycket kraftig (tabell 2) och opinionsba-
lansen, dvs. andelen foresprakare minus andelen motstandare, ar for forsta gangen
positiv. Andelen som &r positiv till ett svenskt deltagande i EMU o6kar i samtliga
partier utom i miljpartiet, dar motstandet snarare 6kat. Narmare trettio procent
av de tillfragade anser att forslaget ar varken braeller daligt. Det finns alltsa ett bety-
dande utrymme fran bada hall fér opinionsbildning i EMU-fragan. Utvecklingen
inom Euro-landerna under det narmaste aret liksom utvecklingen i Danmark och
Storbritannien, kommer sannolikt att fa stor betydelse for opinionsutvecklingen.
Detta géller inte minst infor den socialdemokratiska extra partikongressen som
halls varen ar 2000 och som véntas bli avgérande for regeringens beslut om och nar
en folkomrostning i fragan skall arrangeras.
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Tabell 2 Attityder till Sveriges EU-medlemskap 1995 — 1998
(balansmatt)

A) Vad ar din &sikt om det svenska medlemskapet i EU?

1995 -12
1996 -19 Trendbrott
1997 -13
1998 -3

B) Hur stéller du dig till féljande férslag? "Sverige bor vara medlem i EU &ven om
det betyder inskrankningar av den politiska sjalvstandigheten”

1995 -42
1996 -43 Minskat EU-motstand
1997 -47
1998 -35

C) Hur staller du dig till féljande forslag? "Sverige bér lamna EU &ven om det
innebar en forsdmrad ekonomi”

1995 -9
1996 -5 Stabilt, svagt EU-stéd
1997 -4
1998 -8

D) Hur stéller du dig till foljande forslag "Sverige bor deltaga i ett eventuellt framtida
forsvarssamarbete inom ramen for EU”

1995 -5
1996 +1 Okat EU-stdd
1997 +9
1998 +14

E) Iden politiska debatten har ett antal olika férslag forts fram om hur den svenska
ekonomin skall forbattras. Vad ar din asikt? "Inféra en gemensam EU-valuta” *

1995 -39
1996 -28 Okat EMU-stod
1997 -20
1998 +4

Kommentar: | tabellen redovisas balansmatt som beraknas genom att minska den sammanlagda
procentandelen for "mycket och ganska bra forslag” med den sammanlagda procentandelen for
"mycket och ganska daligt forslag”. Nar det galler de resultat som redovisas under 4c bor noteras att
pastaendet ar formulerat pd ett sadant satt att negativa balanstal svarar mot EU-positiva sikter.
*1998 pastaendet: "Sverige bor bli medlem i EMU”
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EU-medlemskapets effekter svara att avgora

Nar det géller asikter om EU-medlemskapets effekter pa Sverige stélldes for forsta
gangen 1997 en serie fragor i syfte att fanga in asikter inom en rad av de mest
uppmérksammade politikomradena och darmed fordjupa och nyansera bilden av
den svenska opinionsutvecklingen. Ett av resultaten i den foregaende undersok-
ningen var att en mycket stor andel av de tillfragade anvénde sig av "mittenalterna-
tivet”, dvs. svarade att effekterna av EU-medlemskapet varken lett till forbattring
eller forsémring. Eftersom det saknades ett svarsalternativ for dem som inte hade
nagon uppfattning i fragan var det svart att avgora hur starkt detta inslag var bland
svaren i mittenalternativet och om det hade ndgon snedvridande effekt pa tolk-
ningen av asiktsmonstret. Av denna anledning tillfordes i 1998 ars SOM-under-
s6kning svarsalternativet "ingen uppfattning”. Betydelsen av svarsalternativet
"varken forbattring eller forsamring” ar darfor i 1998 ars undersokning lattare att
analysera, samtidigt som jamforelser med resultat fran tidigare ar forsvaras.

Vid genomgang av hur stor andel av de svarande som utnyttjat det nytillkomna
svarsalternativet ("ingen uppfattning”) visar det sig att det har attraherat en storre
andel av de svarande &n vad som svarar mot minskningen av det “nya mittalterna-
tivet”. Det innebar att farre av de svarande denna gang har valt nagot av alternati-
ven "férbattring” eller "férsamring”.

Ensnabb dverblick dver resultaten visar att uppfattningen om EU-medlemskapets
effekter fortfarande ar relativt dyster lasning for EU-foresprakare. Inom étta av de
tretton politikomradena ar opinionshalansen negativ, dvs. det ar fler som uppfattar
att EU-medlemskapet medfort forsamringar &n som anser att det medfort forbatt-
ringar. De omraden dér effekterna anses ha varit negativa ar miljon, ekonomin,
sysselsattningen, jordbruket, den sociala tryggheten, jamstélldheten och brottsbe-
kampningen. Innan man drar alltfor langtgaende slutsatser med utgangspunkt
fran opinionsbalansen inom vart och ett av dessa omraden bor man dock ha
uppmarksammat den hdga andelen “varken eller”-svar och andelen “ingen
uppfattning”. Inom flertalet politikomraden &r det farre &n hélften av de svarande
som anvant nagot av alternativen "forbattring” eller “forsamring”. Ett huvu-
dintryck av understkningens resultat blir mot denna bakgrund att valjarna inom
manga omraden inte anser att EU-medlemskapet haft nagon speciellt stor effekt,
eller att denna i varje fall varken varit positiv eller negativ.
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Tabell 3 Installning till fragan om vad medlemskapet i EU hittils
inneburit for Sverige inom olika sakomraden (procent)

Effekt av Sveriges EU-medlemskap

Varken For- Ingen Summa Balans-

Forbattring eller samring  uppfattning procent matt
Amnesomride 1997 1998 1997 1998 1997 1998 1998 1997 1998
Miljén 12 10 62 52 26 21 17 100 -4 -1
Ekonomin 16 15 48 38 36 35 12 100 20 -20
Sysselsattning 10 12 61 49 29 36 13 100 19 -14
Jordbruket 27 16 37 25 36 42 17 100 -9 -26
Sociala
tryggheten 3 3 66 58 31 21 18 100 -28  -18
Jamstélldheten 6 5 80 64 14 13 18 100 -8 -8
Militéra
sakerheten 20 17 70 51 10 11 21 100 +10 +6
Nationella
sjalvstandigheten 3 2 44 34 53 51 13 100 -50  -49
Maojligh. att pa-
verkautveckl.iEU 34 31 42 30 24 25 14 100 +10 +6
Livsmedels-
priserna 35 36 41 34 24 20 9 100 +11  +16
Brottsbe-
kdmpningen 7 10 52 43 41 33 14 100 -34 -23
Foretagens kon-
kurrensmgjligh. 43 32 46 37 11 11 20 100 +32  +21
Hogre utbildning
och forskning - 28 — 45 — 4 23 +24

Kommentar: Svarsalternativen var 1997: staor forbattring, viss forbéttring, varken forbéttring eller
forsdmring, viss forsdémring och stor forsdmring. 1998 lades alternativet “ingen uppfattning” till.
Dessutom tillkom d&mnesomradet "Hogre utbildning och forskning”. I tabellen har svarsalternati-
ven “stor forbattring” och "viss forbattring” liksom viss forsamring” och "stor férsamring”
sammanslagits under rubriken “forbéttring” respektive "férsamring”. Balansmattet ar framréknat
genom att for varje amnesomrade minska procentandelen i kategorin “forbattring” med procentan-
delen i kategorin "forsamring”.

Inom nagra omraden rader det dock uppenbart tydliga asiktsskillnader om vilken
effekt Sveriges medlemskap i EU haft. Ett av dessa ror ekonomin. | de tidigaste
studierna (Lindahl, 1993) framkom relativt stora férhoppningar bland véljarna nar
det gallde EU-medlemskapets mojlighet att forbattra den svenska ekonomin.
Eftersom den svenska ekonomin enligt officiell statistik och regeringens rapporter
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om det ekonomiska laget i landet har forbattrats maste resultatet pa denna fraga,
liksom nér det géller sysselsattningen, ses som en effekt av att de hogt stéllda
forvantningarna fran borjan av 1990-talet inte infriats. Nar det géller forhallande-
na inom jordbruket har opinionshalansen 1998 slagit kraftigare 6ver i EU-negativ
riktning. Formodligen har detta tva orsaker. Kritiska granskningar i massmedia av
den gemensamma jordbrukspolitiken, reglerna for djurhallning och avel ("Belgian
Blue-debatten”) och misshushallning med budgetmedel (jordbruksstdd) har troli-
gen varit bidragande orsaker.

Den sociala tryggheten och jamstalldheten kan illustrera politikomraden déar
forhallandena till storsta del anses tillhora Sveriges egen politiska sfar, dvs. dar EU-
medlemskapet inte har s stor effekt. Dérav den hoga andel som anvander mitten-
alternativet. EU-medlemskapet anses inte betyda sa mycket i detta ssmmanhang.

Fem av de tretton politikomradena kan noteras for en positiv opinionsbalans. Aven
i dessa fall bor den hoga andelen registreringar pa alternativet "varken forbattring
eller forsamring” noteras infor analysen. Av de erhallna resultaten &r asikterna om
livsmedelspriserna och féretagens konkurrensmgjligheter vérda att uppmérksam-
ma. Lagre livsmedelspriser tillnérde de argument som fanns langt upp pa EU-
anhangarnas "lofteslista” infor folkomréstningen. Detta "16fte” ansags emellertid
inte uppfyllt under EU-medlemskapets forsta ar. Pa denna punkt verkar nu opini-
onen utvecklas sa att alltfler anser att EU-medlemskapet har en positiv effekt. Det
andra fallet -—foretagens konkurrensmajligheter — ar visserligen praglat av en posi-
tiv opinionshalans, men stodet for pastaendet att EU har en positiv effekt visar en
sjunkande tendens, vilket i sin tur kan hanga samman med att tillgangen till den
inre marknaden inte infriat forvdntningarna om minskad arbetsloshet och férbatt-
rad I6nsamhet i den svenska industrin.

"Minskad nationell sjélvstandighet” och "majlighet att paverka utvecklingen i EU”
kan lite grovt ses som ett motsatspar. | detta kapitel har tidigare uppmarksammats
den kanslighet som finns i fragor som ar kopplade till svensk suverénitet. Bade fore-
sprakare och motstandare till Sveriges EU medlemskap uppfattar inskrankningar i
sjalvbestammandet som negativt. Bade bland foresprakare och motstandare finns
samtidigt uppfattningen att EU medlemskapet har en gynnsam effekt i form av
Okat svenskt inflytande inom EU. En majlig forklaring till resultatet skulle, sérskilt
bland EU foresprakarna, kunna vara att minskat sjalvbestammande kompenseras
av okat inflytande pa beslut pa EU niva.
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EU-anhéngare och EU-motstandare har olika uppfattning om det mesta inom EU

I en rad tidigare undersdkningar har kunnat konstateras att det finns ett samband
mellan den i svensk politik vanliga "vénster-hdger-dimensionen” och en "ja — nej
till EU-dimension”. (Oscarsson, 1996) . Sympatisérer med miljépartiet och
vansterpartiet var i dvervagande utstrackning negativa till Sveriges medlemskap i
EU. Socialdemokraternas, centerns och kristdemokraternas sympatisorer bildade
en mittengrupp dar partierna var starkt splittrade i EU-fragor och pa den mest EU-
positiva flygeln aterfanns folkpartiets och moderata samlingspartiets sympatisorer.
Resultat fran 1998 ars SOM-undersokning visar att kristdemokraternas, och i vissa
fragor aven centerns, sympatisorer asiktsmassigt flyttat sig narmare folkpartister
och moderater. Nar det géller att avge de mest EU-positiva asikterna delar folkpar-
tister och moderater pa denna position, medan motsvarande forhallande pa den
EU-negativa sidan géller for sympatisorer till vansterpartiet och miljopartiet.

Grundinstéllningen till Sveriges medlemskap i EU framstar dock som den vikti-
gaste forklaringsfaktorn till det dsiktsmonster som framtrader nar svaren pé fragor-
naom EU-medlemskapets effekter sammanstalls. Inom flertalet politikomraden ar
EU-anhangare och EU-motstandare tydligt oense nar det galler EU-medlemska-
pets effekter pa Sverige.

Bland dem som har uppgivit att de i huvudsak ar for det svenska EU-medlemska-
pet &r den interna opinionsbalansen positiv i nio av tretton fall. Starkast &r utslaget
nér det galler mojligheternaatt paverka utvecklingen inom EU, foretagens konkur-
rensmajligheter och EU-medlemskapets effekt pa livsmedelspriserna. Nar det t.ex.
galler den sociala tryggheten anser 72 procent att medlemskapet i EU varken
forbattrat eller forsamrat forhallandena i Sverige och 14 procent anser sig inte ha
nagon uppfattning i fragan. Detta innebér att endast 14 procent anvande sig av
nagot av alternativen "forbattring” eller "férsamring”.

Att EU-medlemskapet uppfattas innebéra en forsamring nér det géller den natio-
nella sjalvstandigheten ar flertalet av bdde EU-anhangarna och EU-motstandarna
enigaom, men medan de som ar for ett svenskt EU-medlemskap ser méjligheter att
paverka utvecklingen inom EU som nagot starkt positivt, och som majligen skulle
kunna kompensera forlusten av delar av den nationella sjalvstdndigheten, uppfat-
tar EU-motstandarna att laget dven har forsamrats pa denna punkt.
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Tabell 4 Installning till Sveriges EU-medlemskap fordelat pa
uppfattning om effekter av medlemskapet (balansmatt)

Instélining till Sveriges EU-medlemskap

I huvud- I huvud- Ingen
sak for sak emot bestamd asikt

Amnesomrade 1997 1998 1997 1998 1997 1998
Miljon +4 +4 -29 -27 -7 -1
Sveriges ekonomi +23 +19 -51 -53 20 -19
Sysselsattningen +4 +8 -38 -36 -13 -10
Jordbruket +18 -5 -28 -49 -6 -19
Sociala tryggheten -10 -4 -44 -35 -21 -10
Jamstélldheten +1 +1 -17 -18 -4 -4
Militara séakerheten +36 +27 -5 -9 +3 +1
Nationella sjalv-

standigheten -36 -38 -65 -65 -31 -31
Mojlighet att pa-

verka utveckl. i EU +58 +53 -21 -32 +3 -3
Livsmedelspriserna +45 +49 -11 -8 +2 +10
Brottsbekampningen -15 -1 -50 -42 -34 -23
Foretagens kon-

kurrensmojligh. +64 +51 +12 -2 +26 +12
Hogre utbildning

och forskning - +42 - +10 — +19

Kommentar: | tabellen redovisas balansmatt som framraknats genom att minska den andel bland
de svarande som uttalat att de anser att EU-medlemskapet inneburit en férbattring med andelen
som anser att det inneburit en forsaimring. Amnesomrédet "Hdégre utbildning och forskning” till-
fordes i 1998 ars undersokning.

Ekonomin, jordbruket och brottsbekdampningen tillhér de politikomraden dér
EU-motstandarna ser negativa effekter av EU-medlemskapet. Endast inom omra-
det hdgre utbildning och forskning uppkommer en positiv opinionsbalans bland
EU-motstandarna. Det kan ocksa noteras att andelen som anvant sig av alternati-
vet "varken forbéttring eller forsamring” ar lagre bland EU-motstandarna dn bland
EU-anh&ngarna, dvs. desom dr i huvudsak emot Sveriges medlemskap i EU marke-
rar oftare 4n EU-anhangarna en kraftigare varderande hallning till EU och
medlemskapets effekter pa Sverige.
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Onskvart med en mangsidig EU-opinion

Debatten om Sveriges medlemskap i EU dr i hogsta grad levande i riksdagen, i de
politiska partierna, i manga organisationer och inte minst i svenska massmedier.
Tillgangen &r mycket god pa information om EU, dess institutioner och verksam-
het, och om Sveriges stallningstagande i olika fragor. Trots detta visar en analys av
valjarnas subjektiva uppfattning om sin egen informationsniva nar det géller EU-
fragor att dennasjonk mellan 1997 och 1998. 1 1998 ars SOM-undersokning anser
sig drygt 60 procent av vdljarna vara oinformerade. Endast 2 procent anser sig vara
mycket valinformerade. Tendensen &r likartad bland sympatisérerna till samtliga
politiska partier.

Det redovisade asiktsmonstret nar det galler véljarnas installning i olika EU-fragor
har ett visst samband med den subjektivt uppgivna informationsnivan. EU-
anhangarna uppfattar sig som battre informerade. Det finns dock knappast nagon
anledning att tro att det radande asiktsmdnstret nér det géller EU och konsekven-
serna av EU-medlemskapet for svensk del kan forandras sérskilt mycket med hjalp
av enbart traditionella informationskampanjer. Mycket talar i stéllet for att en mer
tydlig och konkret redovisning av vad Sverige vill med sitt EU-medlemskap och
inte minst en kontinuerlig, 6ppen redovisning av saval positiva och negativa konse-
kvenser skulle ha storre effekt inte bara pa opinionsléget utan framforallt ocksa pa
medborgarnas engagemang. Kampanjen infor valet till Europaparlamentet i juni
1999 och en eventuell folkomrostning hdsten ar 2000 om Sveriges deltagande i
EMU skulle kunna vara utmarkta tillfallen for att forstarka insatserna pa detta
omrade och for att vidmakthallaen mangsidig EU-opinion bland de svenska véljarna.
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FORTROENDE FOR ANDRA OCH
FORTROENDE FOR
POLITISKA INSTITUTIONER

BO ROTHSTEIN

I november 1997 hade jag formanen att forelasa for en grupp ryska politiker och
hogre tjiansteman i Moskva. Svenska UD hade bestdmt att infor president Jeltsins
statsbesok kunde det vara pa sin plats med lite information till ryska beslutsfattare
om hur det svenska politiska systemet fungerade. Min forelasning handlade om
valfardspolitikens stallning och problemen med medborgarnas uppslutning
bakom den hdgskattepolitik som dess omfattande sociala atagandena innebar.
Efter min forelasning kom jag i samsprak med en person som enligt uppgift var en
av de hogsta tjinstemannen i den ryska skatteférvaltningen. Han berattade for mig
att han hade varit i kontakt med sina svenska kolleger vid Riksskatteverket i
Stockholm och fatt veta att i Sverige, dar far skattemyndigheterna in drygt 98
procent av det totala belopp pa vilket de skickar skattsedlar till medborgarna.
Denna siffra var forbluffande for honom ity i Ryssland, sa han, var motsvarande
siffra 26 procent. Detta &r alltsa da hela den graa och svarta ekonomin redan ar
bortrdknad, dvs det handlar om vad staten enligt sina skattelagar fastslagit att
medborgarna skall betala in i skatt. | en sadan situation &r 26 procent inte mycket.

Det r, sa han vidare, inte sa latt att bedriva valfardspolitik utan pengar. Det &r 6ver-
huvudtaget inte latt att bedriva nagon politik alls. Vi diskuterade situationen och det
stod klart att enligt hans asikt var det egentligen inte sa att de ryska medborgarna i
princip inte ville betala skatt. Tvartom, enligt hans uppfattning ville de flesta beta-
lasina skatter eftersom de faktiskt insag att om inte staten fick inkomster, sa kunde
den inte heller betala ut loner och pensioner eller bedriva, sjukvard, utbildning och
allt annat som medborgarna efterfragade. Skalen till att sa manga likval inte ville
betala sina skatter var enligt min sagesman istéllet tva. Dels att de ansag att eftersom
"allaandra” inte var att lita pa utan smet undan skyldigheten att betala skatt, var det
poanglost att tillhdra den lilla hederliga minoriteten som betalade sina skatter. Dels
ansag de flesta att skattebyrakraterna inte var att lita pa utan stoppade en forsvarlig
del av skattemedlen i egen ficka. Nar jag, lite forsiktigt, da undrade om detta stam-

387



388

Fortroende fér andra och fortroende for politiska institutioner

de, svarade han att, joda, forvisso var en hel del av de 150.000 skattebyrakraterna
mer eller mindre korrputa. Problemet var emellertid i princip detsamma, de flesta
skattetjansteman insag att detta var en ohallbar situation och ville egentligen sluta
tamutor. Men eftersom de inte litade pa varandra utan ansag att "alla andra” inom
det gigantiska ryska skattebyrakratin tog mutor, var det ingen egentlig poéng att
inte fortsétta sjélv.

Jag fick sedan fragan om jag som samhallsvetare hade nagra forklaringar till detta
och jag kunde da tala om att detta ar saker som vi har val etablerade teorier for att
kunna forklara. Utvecklingen inom vad som Kallas icke-koorporativ spelteori ger
utmarkta analyser 6ver varfor Stockholm &r Stockholm och Moskva dr Moskva.
Nar vél ett suboptimalt jamviktsldge som det i Ryssland &r etablerat, dar vad som dr
individuellt rationellt samtidigt ar patologiskt for kollektivet, ar vi bra pa att forkla-
ra varfor sa ar fallet och vi kan ocksa séga att det visar sig utomordentligt svart att
bryta denna slags "sociala fallor”. Fran Palermo till Columbia, fran Belgrad till
Sierra Leone, visar sig dessa socialt och ekonomiskt ineffektiva situationer tyvarr
vara lika vanliga som stabila (Bardhan 1997). Enligt berémda samhallsforskare
som nobelpristagaren Douglass C. North och statsvetaren Mancur Olsen &r det
dessutom just dessa brister i de politiska institutionerna som forklarar varfor en sa
stor delav vérldens I&nder ar och forblir fattiga. For att citeraur Mancur Olsenssista
publicerade artikel:

"the large differencesin per capitaincome across countries cannot be explained by diffe-
rences in access to the world's stock of productive knowledge or to its capital markets,
by differences in the ratio of the population to land or natural resources, or by differen-
ces in the quality of marketable human capital or personal culture. Albeit at a high level
of aggregation, this eliminates each of the factors of production as possible explanation
of most of the international differences in per capita income. The only remaining plau-
sible explanation is that the great differences in the wealth of nations are mainly due to
differencesin the quality of their institutionsand economic policies” (Olson 1996, s. 19
jfr North 1998; North & Weingast 1996 )

De sociala och ekonomiska kostnaderna for att inte kunna skapa en hederlig
forvaltning ar enorma eftersom de leder till att manniskorna inte vagar investera
och ta ekonomiska risker av radsla for att staten antingen sjalv godtyckligt skall
lagga beslag pa tillgangarna eller att den &r s svag att den inte kan erbjuda effektivt
skydd for dessa tillgangar mot andra. Den korrupta eller pa andra sétt dysfunktio-
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nella forvaltningen gor vidare alla ekonomiska transaktioner utomordentligt kost-
samma, sa kostsamma att manniskorna ofta avstar fran att géra vad som annars vore
ekonomiskt fordelaktigt for saval dem sjélva som for samhéllet. Just skattepolitiken
verkar vara ett av de svaraste problemen i manga gryende och dérfor instabila
demokratier. En expert pa Latinamerika uttalade nyligen i New York Times foljande:
"1 don't think there is any more vital issue in Latin America right now.... It’s a vici-
ous cycle that is very hard to break. People don't want to pay taxes because they say
government doesn't deliver services, but government institutions aren’t going to
perform any better until they have resources, which they obtain when people pay
their taxes” (Rother 1999; jfr Blomkvist 1988)

Alltnog, min ryske samtalspartner stallde darefter fragan som gjorde mig fullstén-
digt svarslos, ndmligen: Hur kan Moskva bli Stockholm? Vad kunde han géra for
att fa de ryska skattebetalarna och skattebyrakraterna att lita pa varandra och
komma ur denna hoppldsa "sociala falla’. Det visar sig ndmligen att inom den
rationalistiska teori som dominerat stora delar av samhéllsvetenskaperna finns det
ingen losning pa problemet. Om alla aktorer upptrader ekonomiskt rationellt
kommer de aldrig att ta sig ur dessa situationer. De kommer att foredra att agera sk.
fripassagerare, dvs hoppas att alla andra betala skatt/avstar fran mutor men sjéalv
smita undan. Det ar enbart om man kan fa akt6rerna inom staten att avsta fran
egenintresserad nyttomaximering och istéllet agera moraliskt som det &r mojligt att
etablera en okorrumperad forvaltning. Men enligt den ekonomistiska teorin om
hur det politiska systemet fungerar ar det uteslutet eftersom man da bryter mot
teorins utgangspunkter for manskligt agerande (Lichbach 1995; Miller &
Hammond 1994).

Alltfler samhéllsvetare som arbetar med ekonomiska modeller har emellertid borjat
inse att de innehaller en sddan inbyggd paradox, namligen att om aktérerna upptra-
der ekonomiskt rationellt, sisom de antas gora i deras modellvérld, kommer de
med stor sannolikhet att hamna i dylika patologiska "sociala fallor” . De kommer,
som en forskare uttryckt det, "att 6verlista varandra till ineffektiva jamviktslagen”
(Hechter 1992). For att an en gang citera Mancur Olsen:

"If spontaneous Coase-style bargains,..., eliminated socially wasteful predation and
obtained the institutions that are needed for a thriving market economy, then there
would not be so many grossly inefficient and poverty stricken societies. ...Some impor-
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tant trendsin economic thinking, useful as they are, should not blind us to a sad and all-too-
general reality: as the literature on collective action demonstrates, individual rationali-
ty is very far indeed from being sufficient for social rationality” (Olson 1996, s. 23).

En viktig nyorientering inom samhéllsvetenskaperna géller studiet av Adam
Smiths ekonomiska tankande fran den andra halvan av 1700-talet. Som varje
ekonom vet ar han mest berémd for att ha lagt fram just idén om den "osynliga
handen”. Om bara varje ekonomisk aktor ser till sitt egenintresse av maximal vinst,
kommer utfallet automatiskt ocksa att bli kollektivt rationellt. Detta ifragsatts i en
ny bok redigerad av ekonomerna Avner Ben-Ner och Lois Putterman. De skriver
att "taking self-interest to be as thoroughgoing as neoclassicism has heretofore
presumed, and thus letting no institution be taken for granted but instead insisting
that all be explained on grounds of self-interested action by rational individuals,
raises the puzzle of how the Invisible Hand gets on with its work" (Ben-Ner &
Putterman 1998, s. 4) | likhet med North och Olsen hévdar de att det i denna teori
inte finns nagot som garanterar att de institutioner som behdvs for att gora att utby-
tet fungerar effektivt alls kommer till stand. Den nyare forskningen om Adam
Smiths tankande har ocksa gett en betydligt mer komplicerad bild av dennes
idévarld. Ekonomernas favorittes om den ”osynliga handen” & hamtad fran Smiths
bok Wealth of Nations publicerad 1776. Vad som gléms bort, eller fértrangs, i den
vulgariserade version av Smiths tdnkande som ofta torgfdrs, dr att Smith publicera-
de tva stora bocker. Ar 1759 publicerade han sin forsta bok med titeln A Theory of
Moral Sentiments som behandlar betydelsen av sociala normer, moral och medborg-
erliga dygder. Vad den nyare forskningen om Adam Smith sager ar att dessa tva
olika backer bor forstas som ett teoretiskt sammanhallet projekt. Som t ex Patrica
Werhane visat i sin nya bok om Smith forvéxlar inte denne egenintresse med
egoism. Istéllet framtrader en tdnkare som ser en effektiv ekonomi genom markna-
dens egennytta omdjlig utan noggrann offentlig reglering som bygger pa sociala
normer som rattfardighet, viljan att ocksa kunna se till allmanintresset och andra
icke-egoistiska moraliska dygder (Adam Smith and his Legacy for Modern Capita-
lism. Oxford University Press 1994). Ytterligare en ny bok som driver denna tes &r
Charles L. Griswolds Adam Smith and the Virtues of Enlightenment av (Cambridge
University Press 1988).

Inom statsvetenskapen har viktiga arbeten som Elinor Ostroms Governing the
Commons (Cambridge Univ. Press 1990) och Robert Putnams Making Democracy
Work (Princeton Univ Press 1993) pekat pa maéjliga I6sningar av var ryske skatte-
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byrakrats problem. Bada betonar utvecklingen av sociala dygder som fortroende
och tillit men har lite olika uppfattningar om hur de kan uppsta. Bada hévdar emel-
lertid att 16sningen pa problemet inte ar en fraga om altruism, utan snarare att om
vad som ar individuellt och kollektivt rationellt skall ga att fa ihop, maste aktorer-
na lita pa att "de andra” &r att lita pd. Dygden att infor andra uppfattas som en
trovardig och hederlig person framstar som central, en slags socialt kapital i samhél-
let. Svarigheten i denna problematik skall som sagt inte underskattas eftersom det
for det for den strikt ekonomiskt rationelle alltid &r bést att alla andra betalar skatt
(forsvarar landet, kéllstorterar sina sopor, inte tar mutor, osv) men att man sjalv
agerar fripassagerare och utnyttjar de andras solidaritet. Just inom skattepolitiken
har empiriska undersokningar savél pa svenskt som amerikanskt material gett
denna teori om fortroendets betydelse ett stort stdd. For att citera ett par ameri-
kanska forskare, "citizens will meet obligations to the collective despite the temp-
tation to free ride as long as they trust other citizens and political leaders to keep up
their side of the social contract” (Scholz & Lubell 1998, s. 411, jfr. Laurin 1986;
Levi 1998)

Vi star alltsa infor en renassans for begrepp som moral, etik, dygder och normer
inom stora delar av samhallsvetenskapen. Detta ar delvis en ironisk utveckling
eftersom de ekonomiska modellernas segertag just byggde pa att man, om man
struntade i dessa "mjuka” begrepp och istéllet bara utgick fran ett antagande om
strikt ekonomisk rationalitet, skulle man kunna konstruera matematiskt eleganta
modeller med stor generell rackvidd, en slags samhéllsvetenskapens naturlagar.
Detta har som sagt alltmer visat sig vara ett misslyckat projekt eftersom modellen
innehaller denna logiska paradox.

Hur ser da dettamed fortroende och tillit ut i svenska forhallanden. Sedan 1996 har
SOM-undersokningarna haft med den generella fragan om tillit till andra medbor-
gare. | denna ombeds svarspersonerna markera pa en skala fran 0 till 10, déar 10 &r
markerad med att "det gar att lita pA manniskor i allmanhet” och 0 med att "det gar
inte att lite pa ménniskor i allménhet”. Som framgar av figur 1 nedan ligger det
mellanmanskliga fortroende kvar pa en hog och stabil niva.
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Figurl.  Fordelning av mellanmansklig tillit pa en 0-10 skala 1996,

1997 och 1998.
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Kommentar: Andelen inget uppgivet svar var 6 procent 1996, 4 procent 1997 och 1 procent 1998

Det skall tilldggas att Sverige tillsammans med de 6vriga nordiska landerna inter-
nationellt sétt ligger hogst pa denna fraga (Inglehart 1997; jfr Rothstein 1999a).
Men varifran kommer detta fortroende? En méangd teorier har lanserats om vad
som forklarar variationer i medborgerlig tillit mellan lander och mellan medborga-
re. En valkind sadan har pekat ut deltagande i frivilliga organisationer som en
viktig forklaring. Ju mer manniskor samverkar med andrai olika nitverk eller orga-
nisationer, desto mer kommer de att lita pa varandra. Pa aggregrerad niva har detta
fatt ett relativt starkt stod, lander och regioner med mycket frivilliga organisationer
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har i allménhet ocksa hoga varlden pa tillitsfaktorn. Problemet ar att det pa indi-
vidnivéan inte har varit lika l4tt att beldgga detta samband. Ar det sa att det verkligen
ar organisationsdeltagande som generar hdg tillit till andra ménniskor, eller &r det
de som redan av andra skal har hdg tillit som deltar i organisationer. En intressant
studie pa data fran Sverige, Tyskland och USA av Dietlind Stolle har stallt frage-
tecken for att den kausala mekanismen skulle ga fran organisationsdeltagande till
fortroende. Hennes analys ger for det férsta vid handen att de individer som beslu-
tar sig for att ga med i frivilliga organisationer redan har en signifikant hogre grad
av tillit till andra medborgare an personer som inte gar med. For det andra visar
hennes data att det inte &r sa att ju langre man ar med i organisationer, desto hogre
grad av tillit till andra har man (Stolle 1998). Liknande resultat kommer fran Ken
Newton analyser av data fran den omfattande World Values Study, namligen att
teorin att organisationsdeltagande ger upphov till hogre fortroende for andra inte
har nagot starkt stod (Newton 1999). Moéjligen &r det sa att formagan att hysa
fortroende for andra, och framforallt att kunna skilja pa de som man bor och inte
bor lita pa, &r nagot som istéllet grundlaggs i socialisationsprocessen redan i barn-
domen. Nyligen har SNS demokratirad utifran en omfattande surveyundersok-
ning kunnat konstatera att deltagande i det frivilliga organisationsvasendet i
Sverige sjunkit mellan 1987 och 1997 och de uppger att detta ger ett oroande
perspektiv for det sociala kapitalets utveckling och ddrmed for demokratins arbets-
sdtt i Sverige (Petersson 1998, s. 62-68). I ljuset av Dietlind Stolles och Ken
Newtons undersokningar och dven med tanke pa det allmanna mellanménskliga
fortroendets stabilitet i Sverige forefaller demokratiradets oro pa denna punkt
manne som en smula forhastat (jfr &ven Brehm & Rahn 1997). Data fran SOM-
studierna visar ocksa pa en viss nedgang for andelen personer med nagon form av
uppdrag fackliga organisationer men i 6vrigt helt obetydliga skillnader.

Tabell 1.  Deltagande i frivilliga organisationer: Procentandel som bade
ar medlemmar och har ndgot uppdrag (procent).

Typ av férening 1987 1998
Idrotts- och friluftsorganisation 11 10
Facklig organisation 8 5
Annan férening 10 10
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Den kraftiga 6kningen av arbetsldsheten kan vara orsaken till att just aktiviteten i
de fackliga organisationerna minskat. Det skall tillaggas att SNS demokratirads
undersokning omfattar betydligt fler foreningstyper &n SOM-undersékningen
och att man kan se en nedgang av aktivitetsgraden i nastan samtliga i deras under-

sokning.

Att lite pd andra och att lita pa systemet

Hur ser da sambandet mellan mellanmanskligt fortroende och fortroende for olika
politiska och samhalleliga institutioner ut. I SOM-undersokningarna har ocksa
under de tre senaste aren stallts fragor om "hur stort fértroende” svarspersonen har
for "hur ett antal samhéllsinstitutioner eller grupper skoter sitt arbete” dér svaret
angivits pa en femgradig skala. Nedan visas sambandet mellan dessa tva attityder

fran SOM 1998, 1997 och 1996.

Tabell 2. Sambandet mellan fortroende fér andra méanniskor och

fortroende for samhallsinstitutioner (r)

Institution 1998 1997 1996
Regeringen 0,18 0,19 0,12
Polisen 0,19 0,18 0,18
Sjukvarden 0,20 0,21 0,16
Forsvaret 0,11 0,08 0,08
Riksdagen 0,22 0,19 0,15
Bankerna 0,07 0,06 0,05
Dagspressen 0,14 0,12 0,07
Fackliga org. 0,09 0,12 0,08
Radio/TV 0,11 0,08 0,10
Grundskolan 0,15 0,11 0,10
Storféretagen 0,12 0,11 0,08
Svenska kyrkan 0,11 0,13 0,10
Domstolarna 0,19 0,22 0,18
Kungahuset 0,11 0,08 0,10
Kommunstyrelserna 0,18 0,20 0,13

Kommentar: Korrelationskoefficienterna ar Pearsons r, samtliga signifikanta pa 0,01 nivan
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Resultatet av denna undersokning av hur horisentellt och vertikalt fortroende
samvarierar ar intressanta av flera skél. For det forsta ger de ett tdmligen Klart stod
at den allmanna teorin om den mellanménnskliga tillitens betydelse for demokra-
tin, dvs ju storre fortroende man har fér andra méanniskor, desto stérre chans att
man har fortroende ocksa for de politiska institutionerna (eller tvartom). For
demokratiska samhaéllsinstitutioner dr en hég grad av fortroende mellan medbor-
garna uppenbartligen en tillgang eller, om man sa vill, ett socialt kapital (Brehm &
Rahn 1997). Aven om sambanden i var undersokning inte &r sarskilt starka gar
samtliga i den riktning som teorin férvéntar, dvs de &r positiva.

For det andra visar det sig att sambandet mellan medborgarnas fortroende for varand-
raoch deras fortroende for politikens centrala institutioner &r hdgre an for andra insti-
tutioner. Om vi forstar politiska institutioner som de som sysslar med auktorativ
fordelning av varden, sa kan vi rimligen till dessa rakna regeringen, polisen, sjukvar-
den, riksdagen, domstolarna och kommunstyrelsen. For dessa ar medelvardet pa
pearsonsr &r 0,18. Detta ar dubbelt sa hogt som for dvriga institutioner dar medelvér-
detdr 0,09. Mintolkning av dettadr att det finns ett klart hdgre samband mellan vilket
fortroende medborgarna har for det politiska systemets centrala organisationer och
graden av allmén mellanménsklig tillit, &n vad géller for évriga institutioner.

En avslutande kommentar

Svaret till den ryske skattetjanstemannen jag motte i Moskva har vi &nnu inte, vi kan
inte ge nagot klart besked om hur han skall géra Moskva till Stockholm (jfr dock Bird
& Casanegra de Jantscher 1992 samt Durand 1998). Vi vet inte vad det dr som orsakar
den typ av bristande fértroende som skapar den ryska (och sé manga andra gryende
demokratiers) problem med att fa demokratins institutioner att fungera. Men det
verkar finnas ett stabilt samband, ju mer medborgarna litar pa det politiska systemets
institutioner, ju mer litar de pa varandra. Eller tvartom, ju mer de litar pa varandra,
desto mer litar de pa det politiska systemets institutioner. Det verkar vidare som att
detta”litapd” inte ar sa direkt orsakat av det frivilliga foreningslivets vitalitet som tidi-
gare forskning havdat (Putnam 1993). Ett alternativ &r att detta &r styrt av kognitiva
processer som skall forstas strategiskt. Det vill saga, vi antar andra &r att lita pa efter-
somvi, av nagot skal, antar att de andraantar att vi sjalva ocksa ar att lita pa. Dettakan
i sin tur vara styrt av sk. kollektiva minnen, dvs de historiskt etablerade forestallining-
ar om var egen identitet, om vilka vi ar, och om vilka de andra ar (Rothstein 1999b).
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SOM-UNDERSOKNINGEN 1998

ANDERS LITHNER

SOM-institutet vid Géteborgs universitet genomfor sedan 1986 en arligt ater-
kommande nationell frageundersdkning som gar under namnet Riks-SOM. 1998
ars Riks-SOM-undersokning ar saledes den trettonde i ordningen. Projektet ar ett
samarbete mellan tre av universitetets institutioner: Institutionen for journalistik
och masskommunikation, Statsvetenskapliga institutionen samt Forvaltnings-
hdgskolan. Varje undersdkning genomfors under ndrmast identiska forutsattning-
ar for att resultat fran de olika aren skall vara helt jamforbara. Saval Riks-SOM som
den véstsvenska motsvarigheten Vast-SOM? resulterar i publikationer liknande
denna bok, i vilka de medverkande forskarna redovisar sina resultat i kortare
uppsatser.

Population och urval

Undersékningen har fran starten 1986 genomforts i form av en postenkat till ett
obundet slumpmassigt urval (OSU) som sedan 1992 omfattar 2 800 personer. |
urvalsramen ingar samtliga boende i Sverige i dldrarna 15 till 80 ar. Fran och med
1992 ars undersokning ingar ocksa utlandska medborgare i urvalet.

| syfte att mota ett tilltagande intresse, bade inom och utom universitetet, for att
delta med fragor i SOM-enkaten, fordubblades 1998 ars undersokning i forhallan-
de till tidigare ar. Riks-SOM 1998 omfattar saledes tva riksrepresentativa under-
sokningar pa vardera 2 800 personer. Datainsamlingen genomfordes parallellt och
under identiska forutsattningar. Ungefar en tredjedel av fragorna i undersokning-
en stalldes i bada formularen och kan darmed behandlas som ett sammanhallet
datamaterial, med ett urval om 5 600 personer. Resterande tva tredjedelar av
fragorna finns endast med i en av de tva enkaterna.

Pagrund av ett misstag vid urvalsdragningen saknas 15-aringarna i arets undersok-
ning, men da gruppens andel av det totala urvalet storleksmassigt ar liten, har det
inte paverkat resultatet i nagon betydande utstrackning.
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Frageformularet

De bada formularen (se bilaga) bestar alltsa av en ansenlig del gemensamma fragor.
Dessa fragor ar dels sadana som &r av bakgrundskaraktar, dels sadana som besvarar
centrala fragestallningar inom statsvetenskap, forvaltningsforskning och medie-
och kommunikationsvetenskap. Ytterligare ett antal fragor har stéllts i bada formu-
laren déarfor att det stérre urvalet mojliggor bearbetningar av grupper som annars
skulle ha blivit for sma for statistiskt sakerstallda analyser.

Formuldren har utarbetats i samarbete mellan SOM-institutet och de deltagande
forskningsprojekten. De bada formuléren skiljer sig lite at i det att tyngdpunkten i
det ena formuléret (framgent kallat Riks-SOM 1) ligger pa fragor om politik,
ekonomi och arbetsliv, medan det andra (kallat Riks-SOM 1) istéllet har en Gver-
vikt av fragor som handlar om medier, kultur och halsa. Den innehallsliga disposi-
tionen av formuldren ser ut som foljer:

Riks-SOM | Riks-SOM 11
Fréga1-5 Massmedier Fraga 1-10 Massmedier
Fraga 6-35 Politik och samhélle Fraga11-20 Politik och samhélle

Fréga 36-39 Sveriges forhallande
till omvarlden Fréga 21-25 Halsa och hélsorisker

Fraga 40-54 Energi, karnkraft,
bilism och miljo Fraga 26-45 Radio, TV och
andra medier

Fraga 55-62 Medievanor Fraga 46-53 Fritid
Fréga 63-70 Fritid Fréga 54-60 Bibliotek
Fraga71-94 Bakgrundsfragor Fraga61-83 Bakgrundsfragor

De allra flesta fragorna besvaras latt med ett kryss i en ruta. Det finns ett fatal fragor
med Oppna svarsalternativ. De éppna fragorna handlar bland annat om vilken
morgontidning man laser och vilka samhéllsproblem man tycker &r de viktigaste
just nu. Aven de 6ppna fragorna 4r lattbesvarade och kréver endast ett kort svar.
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Undersokningsplan och genomfdrande

Féltarbetet i 1998 ars SOM-undersokning genomfordes av Sifo, som ocksa ansva-
rade for Vast-SOM 1998. Sjalva faltarbetet var i princip upplagt som tidigare ar.
Den forsta och huvudsakliga delen av faltarbetet genomférdes under hdsten 1998.
Den 30 september inleddes faltarbetet med att ett vykort skickades ut till respon-
denterna. Viykortets syfte var endast att meddela att adressaten blivit utvald att delta
i undersdkningen. Sjélva enkéten skickades ut 6 oktober. tillsammans med en
informationsbroschyr. 1 uppstéllningen nedan redovisas faltarbetets framskridande.

30 september
Utskick av aviseringsvykort

6 oktober
Utskick av enkét, foljebrev, broschyr samt svarskuvert.

13 oktober
Utskick av pdminnelsevykort.

20 oktober
Utskick av pdminnelsebrev med enkét och svarskuvert.

29 oktober -8 november
Telefonpaminnelser till svarspersoner som ej sant in enkat. Postal pAminnelse till personer
utan ként telefonnummer.

17-29 november
Telefonpaminnelser till svarspersoner som ej sant in enkat. Postal pAminnelse till personer
utan ként telefonnummer.

10-20 december
Telefonpaminnelser till alla som ej sant in enkat. Postal pAminnelse till personer utan ként
telefonnummer.

14 januari 1998
Utskick av enkét, foljebrev, svarskuvert samt minienkat till svarspersoner utan ként telefon-
nummer, personer som ej kunnat nés vid tidigare telefonpaminnelser samt till personer som ej
sant in enkat, men vid senaste telefonpdminnelsen lovat gora det.

27 januari 1998
Faltarbetet avslutas.
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Redan efter drygt tva veckor hade 75 procent av dem som skulle komma att svara
redan skickat in den ifyllda enkéten. Efter halva undersékningsperioden hade mer
an 90 procent av svaren kommit in. De sista procenten &r alltid svara att inhamta,
varfor ganska intensiva pAminnelseatgarder ingick i denna fas av faltplanen. Den
27 januari avslutades féltarbetet. | figur 1 redovisas inflodet av enkéter dag for dag
under féltarbetet.

Figur 1 Dagligt inflode av enkéter i 1998 ars Riks-SOM-understkning
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Svarsfrekvens och bortfall

SOM-undersékningarna har under alla ar haft en relativt hdg svarsfrekvens.
Svarsfrekvensen for samhallsvetenskapliga postenkatstudier ligger i allmanhet pa
mellan 60 och 70 procent, beroende pa geografiskt omrade och typ av svarsperso-
ner (Ohlsson, 1986). Det har under senare ar blivit allt svarare att nd en hog
svarsfrekvens och dartill har SOM-undersokningarna successivt okat i omfang.
Arets siffra méste alltsd betecknas som hog. | 1998 ars undersékning blev svarsfre-
kvensen 69 procent.
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Tabell 1 SOM-undersokningen svarsfrekvens 1986-1998

Undersokningsar Svarsfrekvens Faltarbete
1986 68 procent SCB
1987 70 procent SOM-institutet
1988 69 procent SCB
1989 66 procent IMU-Testologen
1990 66 procent IMU-Testologen
1991 67 procent IMU-Testologen
1992 71 procent Sifo
1993 70 procent Sifo
1994 67 procent Gallup
1995 65 procent Temo
1996 69 procent Gallup
1997 69 procent Gallup
1998 69 procent Sifo

Genomsnittlig svarsfrekvens 1986-1998: 68 procent

Det totala antalet svarande personer ar 3 561 personer. Fran det ursprungliga urvalet
pa5 600 personer har 452 personer raknats bort som naturligt bortfall. Detta bort-
fall bestar av personer som av naturliga orsaker inte borde ingatt i urvalet, exempel-
vis manniskor som flyttat utomlands eller som &r svart sjuka. | tabell 2 redovisas
bortfallsstorleken, totalt samt for bada enkaterna i 1998 ars undersokning

Tabell 2 Bortfall i Riks-SOM-undersékningen 1998

Riks-SOM | Riks-SOM Il Totalt
Ursprungligt urval 2800 2800 5600
Bortdefinierade (naturligt bortfall) 235 217 452
Nettourval 2565 2583 5148
Svarsvagrare, ej antraffade 825 762 1587
Svar 1740 1821 3561
Svarsfrekvens i procent 67,8 70,5 69,2

Av tabellen framgar att svarsfrekvensen for Riks-SOM | &r nagot lagre och det
naturliga bortfallet nagot stérre an motsvarande siffror for Riks-SOM II.
Skillnaden ar dock liten och den har inte avsatt sig i nagra demografiska olikheter
mellan de bada urvalens ssmmansattning.
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Tabell 3 Svarsandelar i olika grupper for SOM-undersékningarna
1986-1993 (procent)

© N ©® O O dH o O S ;W © I~ ©
® ® ® ©®© O O O O O O O o O
2 2 3 2 2 3 3 32 2 3 g 3
Kén
Man 66 68 65 65 66 64 70 66 67 65 67 68 69
Kvinnor 63 72 70 66 64 63 65 66 66 66 68 70 69
Alder
15-19 &r 73 77 76 64 66 65 64 65 57 66 71 72 75
20-24 ar 61 68 60 66 59 60 62 60 65 64 66 67 63
25-29 ar 60 62 64 59 62 56 65 63 64 60 74 55 64
30-39 &r 60 69 65 66 61 59 65 68 64 67 60 62 64
40-49 &r 64 68 69 67 65 62 73 69 63 62 68 70 73
50-59 ar 66 66 69 66 67 65 71 67 70 67 67 71 73
60-75 ar 67 70 67 66 70 70 70 67 70 69 71 76 73
76-80 ar - - - - - - 57 60 61 63 72 78 58

Riksomrade

Stockholm 53 66 59 61 63 60 66 63 65 64 63 64 63
OstraMellansverige 67 69 70 66 66 67 67 65 69 65 68 67 71
Smaland och 6arna 77 71 74 66 70 64 70 72 72 69 71 74 70
Sydsverige 68 72 67 61 61 61 64 64 64 67 64 70 75
Vastsverige 62 74 66 60 66 62 68 71 66 63 69 70 69
NorraMellansverige 70 72 69 64 64 62 68 64 67 65 75 67 69
Mellersta Norrland 69 72 64 63 67 71 68 65 63 68 70 74 72
Ovre Norrland 65 64 74 68 67 67 70 62 60 67 69 72 69

Kommentar: Den basta svarsfrekvensen varje ar &r markerad med fet stil och den sémsta
med Kkursiv stil.

Svarsfrekvens i grupper

Overlag foreligger endast sma skillnader mellan olika gruppers svarsfrekvens.
SOM-undersékningarnakan darmed, i ar som tidigare ar, sagas kdnnetecknasaven
god representativitet. Tva grupper har dock varit nagot svarare att nd — manniskor
i borjan av karridren och ménniskor som lever i en storstad. Det fenomenet bor
rimligen tillskrivasen mer utbredd upplevelse av tidsbrist i dessa grupper: en SOM-
enkét kan antas ta &tminstone en timma i ansprak. Svarsfrekvensen ar darmed
nagot lagre i dldrarna 20 till 40 &r samt i stockholmsomréadet. Ocksé i den aldsta
gruppen ar svarshendgenheten lagre, vilket beror pa att det i denna grupp finns
manniskor som pagrund av till exempel synsvarigheter har svart att fylla i formularet.
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| tabell 4 redovisa fordelningen mellan olika grupper i SOM-undersékningen.
Fordelningen jamfors ocksa med siffror for riket som helhet. Uppstallningen ger vi
handen att de svarande i SOM-undersékningen, som grupp betraktad, &r mycket
lik befolkningen som helhet. Traffbilden har varit god &nda sedan den férsta under-
sokningen 1986 och arets studie utgor inget undantag.

Tabell 4 Olika gruppers fordelning i SOM-understkningarna
1992-1998 i jamforelse med Sverige totalt (procent)

1998 .
e 2223 323885 g Svenee

Kén 222222222223 0000 R
Man 51 49 47 48 51 52 52 50 49 50 46 49 49 49 49 49
Kvinna 49 51 53 52 49 48 48 50 51 50 54 51 51 51 51 51
Alder
15-29 30 26 27 26 26 26 25 25 24 21 24 22 22 22 22 26
30-49 34 37 36 39 37 37 37 37 35 38 35 35 36 35 36 36
50-75 36 37 37 35 37 37 34 34 37 38 37 38 38 39 38 33
76-80 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5
Sektor
Statlig 17 17 18 16 15 13 16 15 15 15 12 14 12 11 11 10
Kommunal 28 28 27 31 27 30 27 28 29 26 31 29 28 28 28 31
Privat 55 55 55 53 58 57 57 57 56 59 57 56 60 61 60 59
Facktillhérighet
LO 59 59 55 56 56 56 53 56 56 56 54 53 52 58 55 58
TCO 33 33 33 34 32 32 33 32 31 32 29 34 34 31 32 33
SACO 8 8 12 10 13 12 13 12 13 12 17 13 14 12 13 9

Av tabellen framgar att de svarandes sammansattning i princip ar identisk mellan
de bada formuléren. Det framstar dock som om de bada formulérens skilda inrikt-
ningar har haft en littn men noterbar inverkan pa de svarandes sammansatning.
Betoningen i Riks-SOM | pa fragor av politisk karaktar tycks ha bidragit till en svag
Overrepresentation av politiskt intresserade manniskor, medan de svarande i den
mer mediebetonade Riks-SOM 11 omvént har en mer positiv bild av medierna.
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Skillnaderna ar emellertid sma. 1 tabell 5 ges exempel pa tva fragor dar skillnaden &r

som storst.

Tabell 5 Jamforelse av svarsutfallet i Riks-SOM I och 11 pa variablerna

politiskt intresse och fortroende for dagspressen (procent)

s = s =

o) o o o}

? 0 @ 0

9 s 2 2

Intresse for politik fd e Fortroende for dagspressen x fd
Mycket intresserad 10,9 11,1 Mycket stort fortroende 1,5 1,7
Ganska intresserad 46,9 41,7 Ganska stort fortroende 25,6 27,9
Inte sarskiltintresserad 36,5 40,4 Varken storteller litet fortroende 47,9 52,1
Inte alls intresserad 58 6,8 Ganska litet fortroende 19,0 14,8
Mycket litet fortroende 6,0 35
Summa procent 100 100 Summa procent 100 100

De resultat som presenterats i detta kapitel talar fér datamaterialet har en god repre-
sentativitet och tillforlitlighet. | flera av bokens kapitel jamfors ocksa utfallen av
enskilda fragor med undersékningsresultat fran andra studier. Dessa jamforelser
ger ytterligare beldgg for materialets traffsakerhet.

Noter

! Parallellt med Riks-SOM-undersikningen genomfér SOM-institutet ocksé en motsvarande

enkatundersokning i Vastra Gotalandsregionen. For en utforlig redovisning av resultaten fran 1997
ars undersokning, se Nilsson (1998). En resultatpublikation av Vast-SOM 1998 kommer att utges

under hosten 1999,
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