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SAMHALLE OPINION MASSMEDIA 1989

Nir viinitierade frageundersdkningen Samhille Opinion Massmedia (SOM)
sommaren 1986 var den kortsiktiga ambitionen att f ett antal forskningspro-
jekt 1 statsvetenskap och masskommunikation att samverka i en gemensam
datainsamling. Den gemensamma nimnaren var att samtliga hade ett antal
empiriskt orienterade fragestallningar. Vi bedomde att det fanns en betydan-
de samordningsvinst.

Men vi hade ocks3 forhoppningar om att vi pa langre sikt skuile kunna
etablera tidsserier dver svensk opinion och gora dessa tillgangliga for forsk-
ningen. I och med att den femte SOM-undersokningen kunde genomforas
hosten 1990 har det som frin borjan var ett forsok att samordna olika
forskningsprojekt blivit ocks en egen institution. Genom att fragor stéllts p&
ett likartat satt over tid har det varit mojligt att fa fram intressanta tidsserier.
S3dana finns nu bl ai friga om medieanvindning, politik, karnkraftsopinion
och fortroende for olika samhallsinstitutioner.

Foreliggande volym presenterar i forsta hand resultat fran 1989 ars SOM-
undersokning - den fjarde i ordningen. Denna skiljer sig foga fran de tidigare.
Datainsamlingen bygger pa en brevenkit till ett slumpmassigt urval pa 2500
personer mellan 15 och 75. Administrationen av SOM sker frén institutionen
medan datainsamlingen som regel lggs ut. Filtarbetet for 1989 &rs SOM har
genomforts av IMU-Testologen. Administrativ forskningsassistent har Martin
Bennulf, statsvetenskap, varit.

Sedan starten 1986 har undertecknade, som foretradare for statsvetenskaps-
respektive masskommunikationsdelen,varit projektansvariga for SOM.
Fr om 1juli 1990 ar statsvetenskap och masskommunikation tva olika insti-
tutioner. SOM kommer dock att dven fortséttningsvis att genomforas som ett
gemensamt projekt.

SOM-undersokningen 1989 omfattade ett frdgeformulir med 65 fragor pé 19
sidor. I undersokningen deltog foljande forskningsprojekt:

Fran Masskommunikation: Dagspresskollegict (Lennart Weibull), Inter-
naliserad kultur (Karl Erik Rosengren, Bo Reimer), Medieprojektet (Len-
nart Weibull) och Publicistisk sed (Lennart Weibull, Britt Borjesson)



Fran Statsvetenskap: Kommunal service (Jorgen Westerstahl, Lennart Nils-
son), Karnavfallsprojektet (Soren Holmberg), Riksdagen och medierna
(Folke Johansson), Svensk sikerhetspolitik (Rutger Lindahl) och Valunder-
sokningen (Soren Holmberg)

ISOM’89 deltog for forsta gngen forskningsprojekt vid andra universitetsin-
stitutioner. De tv3 projekten, som sedan tidigare har ett samarbete med
Masskommunikation i Goteborg, ir det s k Narradioprojektet vid sociologi-
nn_) och Reklam-TV och

ska institutionen, Unnsala universitet (Lowe Hedm
skamgtitufionen, Uppsala universitet (Lowe Hedmar

barn vid sociologiska institutionen, Lunds universitet (Inga Sonesson och
Gunilla Jarlbro).

I'foreliggande skrift presenteras ett urval av resultaten frin SOM-undersok-
ningen 1989. Projektledarna for de i SOM’89 ingdende frageomridena har
inbjudits att presentera nigra belysande resultat frin sina omriden. De har
uppmanats att dar si ar méjligt ta fram tidsserier pa grundval avbl atidigare
SOM-undersokningar.

Rapporten innehaller vidare en relativt utforlig metodredovisning. Vidare
finns frageformulir och kodbok tillgangliga som en sirskild bilaga. Metodre-
dovisningen ar lagd som avslutande kapitel i denna rapport. Den som ar
intresserad av att omedelbart fa en uppfattning om SOM-89 startar lampli-
gen med att lasa detta. Datamaterialet frdin SOM-undersokningarna finns
tillgéngligt via de 1 SOM deltagande projekten. Omkring ett ar efter det att
de forsta resultaten lamnats till projekten gér sedan data till arkivering hos
Svenskt Samhéllsvetenskapligt Dataarkiv (SSD) vid Goteborgs universitet.
Varje SOM-undersokning finns dessutom presenterad i en sarskild publika-
tion. En forteckning 6ver tidigare SOM-publikationer finns pd omslagets
baksida.

For de i rapporten ingdende artiklarna svarar forfattarna sjilva. Underteck-
nade har endast granskat kapitlen i syfte att stadkomma en viss likformighet
i redaktionellt avseende. Ansvaret for slutproduktionen har legat pa
Charlotta Kratz, som administrativt haller i 1990 ars SOM-undersokning.
Redigering av loptexten har genomforts av Per Nilsson.

Goteborg 1 oktober 1990

Soren Holmberg Lennart Weibull
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SVENSKA FOLKETS TIDNINGSLASNING

Karin Bjorkqyist

Dagspresskoliegiet ar ett forskningsprogram vid institutionen for journalist
och masskommunikation, Géteborgs universitet. Programmet startade sin
verksamhet 1979.

M
158

Huvudsyftet med Dagspresskollegiet ar att belysa dagstidningarnas roll i det
svenska samhillet, sarskilt forhallandet mellan dagspress och andramassme-
dier. En sarskilt viktig uppgift 4r att folja medieutvecklingen over tid.
For att kunna svara pa frigor om dagspressens sitt att fungera genomfor
Dagspresskollegiet olika slag av undersdkningar. Inom programmet bedrivs
bade tillimpad forskning och grundforskning. Den tillimpade forskningen
avser i forsta hand undersdkningar av dagspressens rackvidd. Dessa belyser
bland annat andelen regelbundna lésare, intressct for olika typer av tidnings-
inneh&ll samt installning till pressen som nyhetsmedium.

Grundforskningen har som huvudsyfte att belysa forutséttningarna for
medieanvindning. Vad 4r det som gor att man hller sig med medier av olika
slag? Hur skall man méta méanniskors intresse for information i media?
Svaren pi sidana fragor soks genom vidarcbearbetning av de lopande
understkningarna.

Dagspresskollegiet i SOM-enkiiten

Dagspresskollegiet genomfor varje &r tva riksundersokningar. Den ena ar
Mediebarometern, en studie som bygger pa telefonintervjuer om massmedie-
konsumtion en viss dag, vilken Dagspresskollegiet genomfor i samarbete
med Sveriges Radios publik och programforskning (PUB). Den andra stu-
dien, Ldsvanestudien bygger p& en postenkit med frégor som behandlar
liasvanor hos allmanheten. Dagspresskollegiet har fram t o m 1986 genomf{ort




Lasvanestudien med data insamlat av Testologen inom ramen for deras
Sverige-Nu-undersokning (Anshelm-Strid,1989). Fran och med 1987 har
Dagspresskollegiet anvant SOM-enkiten for den arliga lasvanestudien.

Dagspresskollegiet har i SOM-enkiten inriktat sig pa tvd omrdden. Det ena
ar ldsvanor, som behandlar hur ofta man laser, hur man har tillgang till och
hur 14ng tid man liser sin morgontidning. Det andra omradet ar ldsvanor i
relation till andra medievanor, dar man intresserar sig for vilket tidnings-
innehall allmanheten tar del av samt hur ldsvanorna samverkar med andra
medievanor.

Dagspressens spridning

Frigan om allminhetens morgontidningsldsning har stillts i varje studie
sedan Dagspresskollegict startade sin verksamhet 1979. Tabell 1 ger en
6versikt av andelen regelbundna ldsare bland allmanheten 1979-1989. Resul-
tatet bygger pa en Oppen fréga dar svarspersonerna ombeds att skriva namnet
pé& den morgontidning som de brukar lisa regelbundet (dvs med minst ett
nummer per vecka). Darefter fick de ange hur regelbundet de brukar lasa
denna tidning. Fordelen med en 6ppen {riga ligger i att man sjalv dr tvungen
att ndmna vilken tidning man brukar lasa.

Nackdelen &r att dessa frgor brukar ha en ndgot ligre svarsfrekvens 4n
fragor med fasta svarsalternativ (jfr Bjorkvist, 1989). I Dagspresskollegiets
lokala lasvanestudier, dir man anvéinder sig av bundna svarsalternativ ligger
andelen regelbundna lasare pd en ndgot hogre niva i jamforelse med riksge-
nomsnittet (jfr Kratz, 1989). De ndgot ligre siffrorna i SOM-undersokning-
enkan forklaras med den mindre regelbunda lasningen i Stockholmsomradet
(jfr Ohlsson, 1989). En annan forklaring till skillnaderna kan troligen sokas
i den metod som anvéndes.



TABELL 1 Andelen regelbundna morgontidningslisare 1979-1989 (procent).

Fréga: Vilken morgontidning brukar Du ldsa regelbundet? (Med regelbundet menas hir
minst ett nummer per vecka. Om Du ldser mer dn en morgontidning - ange vilken som Du
betraktar som din lokala morgontidning)

Ar 1979 1981 1983 1985 1987 1988 1989

Andel lédsare 93 91 90 92 92 91 91

Antal svar 2135 2194 2126 2048 1672 1633 1571

Anmirkning: Testologens data t o m 1985 och SOM-cnkitens data 1987, 1988 och 1989.
Varannat dr rcdovisas fram till 1987.

Andelen lisare av morgonpress med minst ett nummer per vecka ligger paen
mycket hog nivd. Under 1980-talet har andcelen i det ndrmaste legat konstant
kring 90 procent. Figur 1 dskadliggor stabilitcten i Dagspressens utveckling
under 1980-talet. Vid tolkningen av resultaten bor det beaktas att ldsning av
minst ett nummer per vecka ir ett grovt mitt pé rcgelbundenhet i lasning. Det
som uttryckes ir andelen svenskar med intresse {or dagspress. P sa sitt kan
det sagas att andelarna egentligen uttrycker morgontidningars marknadspo-
tential.

Figur 1 Andelen regelbundna morgontidningslisare 1979-1988 (procent)
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Vi méste studera regelbundenhcten i Lisningen [or att fa ett grepp om hur
tidningar anvinds. I tabell 2 redovisas darfor regelbundenheten i allménhe-
tens morgonpresslasning uppdclat pé antal lastillfallen per vecka

TABELL 2 Regelbundenheten i morgontidningslisningen 1985-1989 (procent).
Friga: Om Du ldser ndgon morgontidning regelbundet - ungefdr hur mdnga glnger per
vecka brukar Du Jdsa denna tidning?

AT 1385 1386 1987 1988 1589

Antal ganger per vecka:

Mindre &n 1 gang 8 10 8 8 9
1-2 génger 3 4 4 3 3
3-4 ganger 10 9 8 8 8
5 gadnger 10 8 8 9 9
6-7 ganger 69 69 72 72 72
Totalt 100 100 100 100 101
Andel som léser

minst 5 ggr/vecka 79 77 80 81 81
Antal svar 2044 1845 1672 1643 1578

Anmirkning: Testologens data 1985 och SOM-cnkitens data 1986 1987 1988 och 1989

Majoriteten avsvenskarna ldscr cn morgontidning dagligen cller 6 gdnger per
vecka. Om man ser till antal lastillfallen per vecka dr stabiliteten mellan dc
olika dren mycket god. Den framtradande likheten i regelbundenheten
mellan de olika dren ar knappast dverraskande mot bakgrund av tidigare rc-
sultat (jfr Anshelm-Strid,1989).

Figur 2 visar andelen ldsarc av dagspress med atminstone sex nummer per
vecka i olika aldersgrupper. Aven hir kan det konstateras att andelen lasare
legat p& en timligen stabil nivd. Mcn det gdr ocksd att pcka pa klara
" utvecklingstrender. Dct finns bland annat cn viss minskning 1 den dagliga
ldsningen bland unga personcr, framforallt i dldersgrupperna 15-19 och 20-
25 &r. Forklaringen till det ménster som framtrader i dessa grupper brukar
sOkas i forandrade vanor. Dagens ungdomar gar langre i skolan och kommer
darfor senare ut i forvirvslivet. Forst dirmed kommer de stabilarc vanor som
hor till vuxenlivet (jfr Anshelm, Strid 1989 och Weibull 1989).



Figur 2 Regelbundenhet i morgontidningslisning i olika dldersgrupper (procent)
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Prenumeration - annan anskaffning

En bidragandc faktor for att uppritthélla den ovan redovisade regelbunden-
heten 1 ldsningen bor vara den vanligt [6rckommande morgontid-
ningsprenumcrationen. Tabell 3 redogor f6r andclen morgontidnings-
prenumceranter 1979-1989.

TABELL 3 Den totala andelen prenumeranter samt andelen prenumeranter bland de
regelbundna lasarna 1979-1989 (procent).
Friga: Prenumcrcrar Du cller ndgon annan i Ditt hushall p& denna tidning?

Ar 1979 1981 1983 1985 1987 1988 1989

Andel prenume-
ranter totalt: 80 79 78 79 80 81 82

Andel prenume-
ranter av ldsare: 86 87 87 86 87 87 86

Antal svar 2135 2194 2126 2045 1672 1643 1578

Anmirkning Testologens data t o m 1986 och SOM-enkitens data 1987 och 1988




En klar majoritet av svenskarna bor i ett hushéll dar man prenumererar pa
en morgontidning. Om man ser till andelen regelbundna ldsare uppgér
prenumerationsbendgenheten till mellan 86-87 procent. Under perioden
1979-1989 ar andelen prenumeranter mycket stabil, vilket som tidigare
namnts bidrar till regelbundenhcten 1 allmédnhetens lasning.

I figur 3 studeras andelen prenumecranter i olika aldersgrupper. Det kan
konstateras att den grupp som har lagst prenumerationsbendgenhet ar
personer mellan 20 och 29 &r. Prenumerationsbenagenhelen [oljer 1 stort sctt
det monster som framkom betrilfandc lisningen av minst sex nummer per
vecka. Sett till den allra yngsta gruppen [6ljer andelen prenumceranter i stort
sdtt samma monster som [or fordldrargencrationen.

Figur 3 Andelen prenumeranter i olika dldersgrupper 1979-1989 (procent)
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Aven om andelen prenumeranter ligger pa en mycket hog nivé i Sverige ar det
kanske mest intressanta resultatet att 13-14 procent av de regelbundna



ldsarna skaffar sig sin tidning pd annat sitt éin genom prenumeration. Tabell
4nedan redogor [6r hur de som ej prenumercrar anskaffade sin tidning 1979-
1989. '

TABELL 4 Fordelningen pé olika siitt att skaffa tidningen bland de som inte
prenuntererar 1979-1989 (procent).

Friga: Om Du intc prenumercrar pd ndigon morgontidning, p vilket sitt har Du dd
tillgdng till denna tidning?

Ar 1979 1981 1983 1984 1Y86 1987 1988 1989

Anskalfningssitt:

Lanar av bekanta 11 5 9 7 5 4 4 4
Liser hos bekanta 17 12 10 13 11 12 10 9
Lédser pd arbelet

eller i skolan 44 52 56 55 50 51 46 46
Ldser pd bibliotek 3 3 3 4 4 2 2 2
Képer ldsnr m m 28 23 23 14 33 50* 38 39
Antal svar 279 244 234 243 221 252 237 220

Anmirkning: Testologens data t o m 1986 och SOM-cnkétens data {r o m 1987.
* Fr o m 1987 fanns "kdper 16snummer” som cget alternativ i frigan, vilket tidigare inte
varit fallet

De vanligstc séttet att skaffa sin morgontidning {or icke-prenumecranter har
under perioden 1979-1989 varit att lisa den pd arbetsplatsen cller i skolan.
Arbetsplatslisningen tenderade att 6ka under forsta halften av 80-talct.
Denna okning sammanfaller i stor utstrackning med en minskning av 10s-
nummerkodpen. Den 6kande arbetsplatslasningen vindes 1986 till en svag
minskning. Minskningen i arbetsplatslisningen har dessutom sjunkit till
under 50 procent 1988. Har sammanfaller den minskade arbetsplatslasning-
en med cn dkning av [6snummerkdpen. Det bor dock papekas att monstret
i kategorin ” koper ldsnummer m m ” dr ndgot oregelbundet. Denna oregel-
bundenhet kan i viss man [drklaras med att kategorin dels har f6rekommit
som fast svarsalternativ dels att frdgeformuleringarna forandrats nagot frén
ar till &r. Okningarna och minskningarna bland de som koper ldsnummer
sammanfaller dock ganska bra med trenderna 1 arbetsplatslasningen.



Lastid, listidpunkt och antal listillfillen

Vi har pavisat att andelen som liser en morgontidning ligger pa en hog nivéa
iSverige och att denna andel ér timligen stabil under ttiotalet. Det finns inga
monster som pekar pa att andelen dagstidningslisare skulle sjunka. Det kan
nu vara intressant att studera ldstidens langd och lastidpunkterna under
dagen, samt vid hur manga tillféllen under dagen man édgnar sig At tidningen.
Tabell 5 redovisar utvecklingen p dessa fragor under perioden 1979-1989.

TABELL 5 Andel regelbundna lisare vid olika tidpunkter under dagen, antalet
lastillfillen och genomsnittlig listid 1979-1989.

Fréga: Ungefir hur Ing tid brukar Du #igna &t Din lokala morgontidning cn genomsnittlig
vardag?

Ar 1979 1981 1983 1985 1986 1987 1988 1989

Ldastidpunkt,
andel lésare i %:

Fore k1l 8 66 68 68 66 65 64 66 68
Mellan

kl 8-12 25 30 31 33 30 30 27 27
Mellan

kl 12-17 15 17 18 21 15 16 17 18
Efter kl 17 50 54 57 61 54 46 46 45
Genomsnittligt

antal l&stillf.: 1,56 1,69 1,74 1,81 1,67 1,56 1,56 1,58
Genomsnittlig

ldstid i min.: 36,1 32,6 31,7 32,6 30,4 30,7 29!5 30,1
Antal svar 2135 2194 2126 2048 1961 1672 1545 1451

Anmirkning: Testologens data t o m 1986 och SOM-cnkitens data (r o m 1987

Den genomsnittliga ldstiden har under 1979-1988 legat mellan 29,5 och 32,6
minuter. Listiden tenderade att dka under forsta halvan 1980-talet. Denna
Okning vindes till cn miskning {rdn och med 1986, for att for [6rsta gdngen
komma pa en nivd under 30 minuter 1988.

Det édr naturligt att ldsningen under morgonen (fore kl 8) ar den klart
vanligaste ldstidpunkten f6r morgontidningar. Andelen har varit stabil under
hela den undersokta perioden. Nast vanligast édr kvillen. Kvillslisningen
okade under 1980-1985. Denna 8kningen av lisning under kvéllstid vindes
dock till en minskning 1986, vilkct dclvis (6rklarar minskningen av den totala
lastiden under samma period.



Det genomsnittliga antalet ldstillfallen har uppgétt till mellan 1,56 och 1,81.
Aven antalet lastillfallen 6kade under forsta halvan av 1980-talet. Fran och
med 1986 har dven denna trend vénts till en minskning.

De tendenser som framkommer i tabell 5 ror framst forandringar imorgon-
pressldsningen pd kvéllstid. Dessa monster har troligen ett samband med
forandringar i kvéllspressldsningen som kan konkurrera med morgonpress pd
kvallstid.

Flertidningslidsning och annan massmediekonsumtion

I det foregdende man bl a kunnat utldsa att 90-93 procent av allménheten
laser en morgontidning regelbundet. Tidigare studier har visat att lasningen
ar mer omfattande én sd. De regelbundna lisarna tar ofta del av yrterligare en
morgontidning regelbundet (jfr Weibull, 1983). Ar 1988 och 1989 tog 20
procent av de regelbundna lisarna del av ytterligare en morgontidning.
Motsvarande siffra for 1987 var 25 procent. Denna fraga stélldes forsta
géngeni1987 ars undersokning, varfor vi inte kan uttala oss om stabilitet eller
forandring med avseende pa flertidningslasningen.

Det har ofta diskuterats i vilken utstréickning konsumtion av andra massme-
dier paverkar manniskors benigenhet att regelbundet ta del av morgonpress.
Frégan ir om det rader konkurrens mellan olika medier eller om de komp-
letterar varandra genom att fylla olika funktioner? I tabell 6 redovisas en
oversikt av hur de regelbundna morgontidningslésarna tar del av andra mass-
medier.

Huvudintrycket av resultaten ir att andelen regelbundna morgontidnings-
lasare ligger pa en mycket hog niva oberoende av i hur stor utstrickning de
tar del av andra medier. Det bor dock papekas att de mest regelbundna
kvllstidningslasarna tenderar att ta del av morgonpress i nagot lagre ut-
strickning dn personer som inte ar lika flitiga kvallpressldsare. Monstret
giller bade for 1987 och 1988. Detta tyder pa att det rdder en viss konkurrens
mellan dessa bdda medier. Ovan antyddes ocksa att nedgdngen av morgon-
tidningslasning under kvillstid kan ha vissa samband med en dkad kvallstid-
ninglasning. ( Jfr Anshelm, 1988A och 1988B).
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Nir det géller de andra medierna ar forhallandct det motsatta. Ju mer
regelbundet man konsumerar ctermedienyheter, desto storre ar sannolikhe-
ten att man dr regelbunden morgonpresslasare. Dessa tendenser dr dock
tamligen svaga, vilket innebiir att tolkningar bor goras med storsta [orsiktig-
het. Ndgot som dock bekriftar att etcrmedicrna snarare ér ett komplement
till dagspressen ir att tendenserna ir de samma i 1987, 1988 och 1989 rs
SOM-undersokningar .

TABELL 6 Andelen regelbundna morgontidningslkisare uppdelat efter regelbundenheten i
konsumtionen av andra massmedier (procent).

Regebundna
ldsare Kvdllspresslédsning dagar/vecka:
Morgonpress:6-7 dagar/v 3-5 dagar/v 1-2 dagar/v Sdllan/aldrig

1987 89 92 94 95
1988 89 89 92 95
1989 87 91 92 95
Antal svar 437 313 298 589
Antal svar 336 304 384 609
Antal svar 335 271 342 619

Lyssnande pa lokala radionnyheter, dagar/vecka:
5-7 dagar/v3-4 dagar/v 1-2 dagar/v Sallan/aldrig

1987 94 93 92 91
1988 93 92 94 90
1989 93 93 952 92
Antal svar 685 197 168 356
Antal svar 738 215 178 398
Antal svar 672 180 156 466

Aktuellt-tittande, dagar/vecka:
5-7 dagar/v 3-4 dagar/v 1-2 dagar/v Sdllan/aldrig

1987 95 93 89 90
1988 93 94 90 84
1989 94 93 92 87
Antal svar 610 409 273 138
Antal svar 657 434 302 165

Antal svar 628 406 329 133



1987
1988
1989

Antal
Antal
Antal

1987
1988
1989

Antal
Antal
Antal

1987
1988
1989

Antal
Antal
Antal

svar
svar
svar

svar
svar
svar

svar
svar
svar

Anmirkning;
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apport-tittande, dagar/vecka:

R
5-7 dagar/v 3-4

96
93
92

680
731
699

Dagens Eko-lyssnande, dagar/vecka:
dagar/v

5-7 dagar/v 3-4

97
97
95

365
393
421

dagar/v

93
93
94

389
419
398

dagar/v

95
95
94

199
215

187

1~2 dagar/v

89
91
93

241
262
295

93
93
92

175
190
185

sallan/aldrig

89
83
88

134
162
130

Sdllan/aldrig

92
92
90

581
6306
588

Tittande pd regionala nyheter i TV, dagar/vecka:

5-7 dagar/v 3-4
94
93
92
443

475

dagar/v
94
93
93
310

301

: Data insamlat via SOM-cnkiten

1-2 dagar/v

90
92
24
281

308

Sdllan/aldrig
91
91
91
386

405
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Sammanfattning

Dagspresskollegiet har i 1988 ars SOM-enkiit stallt fragor om lasvanor och
om annan mediekonsumtion.

Andelen regelbundna morgonpressldsare uppgéar 1988 till 91 procent. En
siffra som varit tdmligen stabil under perioden, 1979-1987. En mycket stor
andel (78-80 procent) av de regelbundna ldsarna, laser sin tidning minst fem
génger per vecka.

En faktor som bidrar till stabiliteten i tidningsldsningen 4r den utbredda
hushallsprenumerationen. Andelen prenumeranter uppgér - under perioden
1979-1987 - till mellan 78 och 80 procent. De icke-prenumeranter som ldser
morgonpress tar oftast del av sin tidning pd arbetsplatsen/skolan. Ett
anskaffningssitt som dkade under forsta halvan av 1980-talet, men vindes till
en minskning fr o m 1986.

Den mest framtridande tendensen i lastidens lingd, lastidpunkt och antalet
lastillfallen dr att morgonpresslasningen pé kvillstid okade under 1980-talets
forsta halva. Denna okning inverkade pa sdval den totala ldstidens lingd, som
pa det genomsnittliga antalet lastillfillen per dag. Denna trend vandes till en
minskning fr om 1986 och har slagit igenom bade betriffande lastidens langd
och det genomsnittliga antalet lastillfallen.

Flertidningslisning &r en vanligt forekommande foreteelse 1988. Andelen
som laser en extra morgontidning minst tre ganger per vecka, uppgar till 25
procent. Samma siffra kunde konstateras i 1987 ars undersokning. Tidigare
studier har visat att flertidningslisningen ofta 4r kopplad till arbetsplats-
lasning (Weibull,1983). Mot detta talar dock den minskning som konstaterats
for arbetsplatslisningen samt 6kningen av ldsning av mer an en tidning under
samma period.

Nar det giller hur annan massmediekonsumtion inverkar pa benigenheten
att ldsa morgonpress, finner man att det rider en viss konkurrens mellan
kvallpress och morgonpress. Ett samband som styrks bland annat genom att
Okningen i kvillspresskonsumtionen, tidsmissigt sammanfaller med minsk-
ningen av morgonpresslasning pa kvillstid (Anshelm, 1988A och 1988B).
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Dessutom kan resultatet bekriftas genom att bade 1987 och 1988 ars
undersdkning pavisar samma tendenser. Nir det géller konsumtionen av
nyheter i etermedia, verkar férhallandet vara det omvanda. Ju storre kon-
sumtion av etermedianyheter, desto stérre bendgenhet att ldsa morgonpress
regelbundet.
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DECENTRALISERADE ETERMEDIER

Lowe Hedman

"“There can be little doubt that radio can bring useful knowledge to many special interest groups. It is
easy to visualize stamp collectors and dog lovers listening avidly to program after program on their
chosen avocations. The difficulty is that there are so many of these relatively small groups that a mass
medium can give each only avery little time. Perhaps in the future when there are many more stations
in existence as a result of the expansion of frequency modulation (FM) broadcasting, more of the
program content may be devoted to special interest groups in a manner similar to specialized maga-

zines today.” (Lazarsfeld, 1946:56-57).

Idag befinner vi oss i den situation som den kanske mest kianda radioforska-
ren, Paul F Lazarsfeld, forutspadde for nastan 50 &r sedan. I Sverige har vi pd
kort tid fatt tv3 decentraliserade radiomedier, lokalradio i dotterbolagsform
till Sveriges Radio och nérradio producerat av féreningslivet. Inférandet av
dessa medier har drastiskt fordndrat mediemarknaden, bl a genom att helt
dndra forutsattningarna for lokal kommunikation.

Avsikten med foreliggande artikel r att jimfora lokalradion och nirradion
nir det galler publiksammansittning och att analysera deras olika funktioner
for sina respektive lyssnare.

Nya medier som konkurrenter

Etablerandet av nya medier innebar att konkurrensen pd mediemarknaden
forandras. Nya medieprodukter strivar ofta efter att efterlikna ett redan
populdrt medium inom samma sektor och darmed ocksd att fylla samma
funktion/-er for publiken som detta medium. I en alltmer hirdnande
konkurrenssituation forsoker dock medierna hitta egna nischer inom vilka de
kan verka mer ostorda 4n tidigare. Medierna inriktar sig helt enkelt pé att
tillfredsstalla vissa specifika behov hos publiken. Vad nya medier dstadkommer
ar sdledes en okad funktionell differentiering p& mediemarknaden. I vilken
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utstrackning och pé vilket sitt marknaden kommer att paverkas hanger dock
inte enbart samman med egenskaper hos medierna som exempelvis deras
olika funktioner, utan i lika hog grad med samhéllsutvecklingen i stort och
vilka fordndringar som &ger rum i samhillet samtidigt med olika
mediefdrandringar.

Nir den forstanarradiosindaren inledde sina sandningar i april 1979 hade de
24 lokalradiostationerna varit i etern i ungefar tvd &r. Inom lokalradion
upplevde ménga nirradion som en allvarlig konkurrent. De som anlade ett
kortsiktigt perspektiv var riadda for att lokalradion skulle forlora lyssnare. P4
lite langre sikt fanns det ocksé anledning att befara att nirradion skulle kunna
ha en negativ inverkan pd den framtida resursfordelningen, ansag en del
andra. En lokalradio som forlorade lyssnare skulle kunna fa svarigheter att
gvertyga politikerna om att den behovde mer resurser. En av de allvarligaste
invindningarna mot nérradion infor starten var just att den skulle hdmma
lokalradions utveckling. Manga kritiska roster hordes framfor allt fran
socialdemokratiskt hall, dvs fr&n dem som mer 4n andra tidigare hade
argumenterat for och tagit initiativet till lokalradion.

En stor del av ridslan byggde sannolikt pa férvintningar om att narradion
snarare skulle anpassa sig till vad som var populért och framgéngsrikt nir det
gallde att nd stora lyssnarskaror an att sanda information till foreningsmed-
lemmar och kommunicera med andra foreningar och organisationer. Resul-
tat frn studier av de deltagande f6reningarna gjorda i inledningsskedet
pekade ocksa pé att foreningarna framfor allt var intresserade av att nd ut till
en bredare allminhet med sina program i nirradion. Medlemmarna i den
egna foreningen utgjorde en mindre intressant malgrupp (Bertling/Tysell,
1981:60). Lokalradion blev fran borjan en framgéng, om man méter i publik-
storlekar. Med tanke pa den relativt val spridda uppfattningen att nya medier
garna kopierar tidigare framgingsrika medier, dr det inte mérkligt att
nérradion forvintades kopiera lokalradion. Narradion kom fdljaktligen att
framstd som en allvarlig konkurrent till lokalradion.

Inom lokalradion - och férmodligen dven pi andra hall - befarades ocksa att
nédrradion inom en inte alltfér avligsen framtid skulle f4 snabbt okade
resurser genom att reklamfinansiering skulle inféras eller att sponsring av
programverksamheten skulle tillitas. Kritikerna menade att narradion var
Oppningen fér kommersiell radio i Sverige. Sittet att fordela resurser inom
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Sveriges Radio-koncernen skulle omojliggora snabba forandringar till lokal-
radions fordel till och med i en siddan situation, menade man bl a inom
lokalradion. Foljaktligen skulle lokalradion med all sannolikhet hamna i en
forsamrad konkurrenssituation.

Att nya medier kopierar etablerade framgangsrika medier tar sig olika
uttryck, men en anpassning av utbudet ar val den vanligaste formen. Musiken,
som dr en viktig ingrediens i s gott som alla radiostationers utbud, ar
foljaktligen ocksi ndgot som kan anvindas i konkurrenssyfte. Browne, som
studerat lokalradiostationer 1 olika iAnder i mer 4n tio &r, menar att musikut-
budet ofta ar identiskt oavsett hur decentraliserad radioproduktionen i dvrigt
ar. Lokalradiostationerna spelar samma big pop hits of the day” som de
nationella stationerna. De lokala stationerna uppmuntrar i mycket liten
utstréickning lokala artister och orkestrar till deltagande i programverksam-
heten. Browne konstaterar att

”the music ends up sounding virtually identical to what’s
available from the U.S., Great Britain, etc, and/or it may
mirror aspects of a national culture, but not a local one.”
(Browne, 1988:88)

Kritikerna avnarradion kom delvis att f4 rétt. I framfor allt de storre stéderna
kom nirradion, i varje fall inledningsvis, att erbjuda ett stort utbud av
musikprogram med presentationer av populéra skivor. Enstor del av utbudet
liknade mest nordamerikanska disc-jockey-program och hade saledes en ka-
raktdr som tidigare inte hade funnits i nigon ndmnvird omfattning i redan
etablerade radiokanaler i Sverige. I exempelvis Stockholm blev nérradion en
stor framgéng framst bland ungdomar (Hedman, 1980). Senare studier har
visat att nirradiostationer som medvetet satsat pd att n& en bred publik med
hjalp av i forsta hand populdrmusik ar mycket {ramgéngsrika och betydligt
mer framgangsrika 4n nirradiosindare som huvudsakligen ar inriktade pa att
vara foreningsradio (Kisch/Stoltz, odat.; Hedman 1990c).!

Orsakerna till mediernas marknadsbeteende kan dels sokas i den starka
inriktningen hos medierna att na sa stor publik som mdjligt, dels i professio-
naliseringstankandet.

1 Att radiostationer sinder mycket musik och att en stor andel av musikutbudet dr populdrmu-
sik &r inte n8got nytt. En veckas médtning av radioutbudet i USA i mars 1938 visade att en
majoritet (52 procent) utgjorde musik. Populdrmusiken cnsam svarade for 40 procent av hela
utbudet. Andelen populirmusik av all sind musik steg ocksd mycket tidigt (Peatman,
1944:336).
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Uppenbarligen har tinkandet i publiksiffror 6verforts fran den kommersiella
radiomarknaden till den icke-kommersiella. Storleken pa publiken 4r nume-
ra ett konventionellt métt pa framgdng hos ett program cller en kanal.
Kriteriet r relativt litt operationaliserbart och mitbart, vilket ytterligare
okar vardet hos mattet ifrdga. Det har tankandet i kombination med den
oOkade konkurrensen innebdr i praktiken att varje producent vid varje tillfalle
maéste gora sitt bésta for att nd en sa stor grupp av lyssnare som majligt.

Stravan mot stora publikmassor tvingar litt fram ett utbud med en slags
minsta gemensamma namnare (jfr Moeller, 1979), dar det knappast finns
utrymme for minoritetsprogram av olika slag. De flesta radiokanaler vill hela
tiden ha ett utbud som attraherar stora grupper av manniskor. De riskerar d&
inte att s manga lyssnare byter kanal. Kanalbyte, tror ménga, kan innebéra
att lyssnaren inte kommer tillbaka. I varje fall kan det bli svart att locka
lyssnaren tillbaka.

Journalistkarens professionaliseringsgrad har generellt okat. Skillnaden i
grad av professionalisering 4r sannolikt mycket stor mellan framfor allt
journalister verksamma i etablerade medier och journalister i nystartade
lokala radiostationer som exempelvis nirradiostationerna. Det forefaller
som om de lokala och regionala radioproducenterna gérna later de nationel-
la producenterna utgdra inspirationskallor for det egna arbetet och som om
det nationella utbudet fungerar som norm for de regionala och lokala
sandningarna.

Funktionella radionischer

Generellt har radion klarat sig bra i den dkade konkurrensen med ett allt
stérre publikt intresse for och engagemang i televisionen. Det galler saval i
Sverige (Hedman, 1990a) som i andra linder (se exempelvis Katz/Gurevitch,
1976:180). Forklaringen ar framfor allt att mycket av det tidigare kvillslyss-
nandet har flyttats till dagtid. Samtidigt har ocksé det priméra lyssnandet
minskat och radiolyssnandet har i stor utstrackning blivit en sekundéraktivi-
tet. Den hir utvecklingen har formodligen inte kunnat ske utan att radioka-
nalerna har anpassat sitt utbud till de nya forhallandena. Man har kunnat
andra sammansittningen pa utbudet s att det passar dem som har mojlighet
att lyssna dagtid och samtidigt gett det en sddan form att det gér att lyssna pa
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utan att gora avbrott frin andra aktiviteter. Genom den hér anpassningen
blev radion inte den kanal pd marginalen, som manga hade trott, utan ett
medium som befinner sig i ett expansivt utvecklingsskede. Den svenska
lokalradion och nérradion kan ses som exempel pa detta.

Savil lokalradion, i dess ursprungliga form, som nirradion utgjorde exempel
pa medier som var funktionellt integrerade. Kanalerna var ursprungligen
skapade for var sin egen nisch - lokalradion som den lokala nyhets- och
service-radion och nirradion som den lokala féreningsradion. En del av dem
som borjade arbeta med medierna i friga hade dock andra uppfattningar om
mediernas uppgifter.

Samtidigt som en del av nirradioséndarna gjorde allt for att med relativt
enkla och kinda medel - mer populirmusik - nd en stor publik, inledde
lokalradion viss verksamhet med allemansradio, som var en form av fore-
ningsradio. B&da radiokanalerna kom dirmed att avvika fran det som de
ursprungligen var tankta for och som var en naturlig utveckling avradiomark-
naden som den sig ut just d4. De nischer, som de bada kanalerna var gjorda
for, upplevdes tydligen for sma for dem som kom att arbeta inom dem.

Lokalradion stillde resurser till allménhetens (inklusive foreningars och
organisationers) forfogande for radioproduktion och upplit tid i radion for
produktioner gjorda av allminheten. Vid en viss tidpunkt hade samtliga
lokalradiostationer nigon form av allemansradioverksamhet, dven om den
var mer framtridande pa vissa platser i jamforelse med andra. Satsningen pa
allemansradio kunde naturligtvis betraktas som ett forsok att konkurrera
med nédrradion, men kunde ocksd uppfattas som varande en del i den
decentraliseringsvag av radioproduktionen som svepte over hela Vésteuropa
vid den hir tidpunkten (se Hedman, 1982a).

Lokalradion har senare dvergett allemansradioidén. I samband med over-
gangen till sindningar i det egna FM4-nitet, vilket paborjades hosten 1987,
har lokalradion férmodligen forlorat en del av det karaktaristiska draget som
i korthet kan siigas vara att formedla lokala nyheter och information om
andra lokala forhéllanden. Méangden utbud av detta slag har sannolikt inte
minskat, férmodligen tvirtom, men genom att utbudet har okat i sd stor
utstrackning och genom att en sa stor del av dkningen har bestatt av musik,
framstér lokalradion inte i forsta hand som den lokala informatoren. Mojligt-
vis har lokalradion blivit den lokala underhéllaren.
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Nir narradion fungerar pa det sitt den ursprungligen var tinkt att fungera,
dvs som foreningsradio och gruppmedium (se Hedman/Weibull, 1984), ar
det rimligt att anta att den bade ar och upplevs vara huvudsakligen informativ
till sin karaktdr. P4 de orter dér nirradion 4r mer allménorienterad kan vi
anta att sindningarna dr mindre informativa och att de ocksa upplevs pé det
séttet av lyssnarna. P4 grund av bristfilliga kunskaper om vad narradiosind-
ningarna egentligen innehaller 4r det dock svart att gora generella antagan-
den om nérradions funktion for lyssnarna.

Lokalradion har av tradition varit en nyhetsférmedlande kanal. Det ar
saledes rimligt att anta att de flesta lyssnarna betraktar och anvinder sig av
lokalradion just for att fa lokala nyheter (jfr Hedman, 1989a och b). I takt med
att sindningstiden har okat har lokalradions nyhetskaraktir delvis forsvun-
nit, d4ven om antalet sinda nyhetsinslag snarare har dkat 4n minskat. I det
storre utbudet blir de korta nyhetsinslagen mindre framtriadande. Det ér
mycket mdjligt och troligt att lokalradion, nir den vil har etablerats i den
egna kanalen, forst och framst kommer att upplevas som en underhallnings-
kanal.

Samhillsforindringarnas betydelse

Utfallet avkonkurrensen mellan gamla och nya medier - i vart fall egentligen
en konkurrens mellan tvd helt nya medier - r inte enbart beroende av de
konkurrerande mediernas egenskaper utan i lika hog grad, eller kanske till
och med i hogre grad, beroende av foriandringar i det omgivande samhallet.
Niér radioni USA expanderade p& 1930- och 1940-talet kunde detta delvis ske
utan alltfor stor effekt pa tidningslasandet, darfor att méanniskors fritid 6kade
under perioden i friga. Det gjorde det mojligt att lyssna pa radio utan att gbra
motsvarande inskrdnkningar pa ndgot annat (Lazarsfeld, 1940:330). Samma
teknologiska utveckling som gav oss fler medier gav oss ocksd mer fritid. Den
teknologiska utvecklingen kréver battre utbildade medborgare och parallellt
med den sker en social utveckling. Det senare innebar i radions barndom att
antalet illiterata minskade och att antalet personer allmént intresserade av
politiska fragor och samhallsfrigor okade. En konsekvens av det blev att en
helt ny grupp av konsumenter gjorde sin entré pd mediemarknaden. Ett nytt
medium som radio behovde sdledes inte innebira att marknaden for det
gamla mediet dagstidningar sviktade (Lazarsfeld, 1946:42).

2 Uppfattningarna om vilken effekt radion har haft pa dagstidningar gér lite grann isér (jfr
exempelvis Lazarsfeld/Stanton, 1944; Ray. 1952 och Lewin, 1975). Lacy's (1987:780) slutsats
om nya mediers p&verkan p8 redan etablerade medier r “that the historical adjustments to a
new communication medium are complex, with results that are sometimes felt more on local
levels than on a national level™
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P4 samma sitt visade det sig att nar TV-konsumtionen i USA steg kraftigt
under 1960-talet skedde detta under en period di den tillgingliga fria tiden
ocksa okade kraftigt. For man kom exempelvis hela den okade fritiden att
upptas av TV-tittande.

Lyssnarnas karaktiristika

En bild av medierna far vi sjalvfallet genom att studera vilka grupper av
ménniskor som tar del av dem. I det hér fallet 4r det siledes friga om vad
lokalradiolyssnarna har for karaktaristiska egenskaper i forhallande till
nérradions Iyssnare. Om de tv3 lyssnargrupperna liknar varandra i stor
utstrackning kan vi anta ait de bdda medierna har liknande uppgifter och
fyller liknande funktioner for lyssnarna. Det skulle eventuelit pa sikt kunna
innebédra en mer uttalad konkurrens mellan medierna. Det dr dock svart att
uttala sig om detta utan nirmare kidnnedom om innehillet i de bada
medierna. Om radiokanalerna nér olika typer av mottagare skulle det tala for
att medierna har olika funktioner.

Kvinnorna utgdr en nagot storre andel av framfor allt de trogna lyssnarna
bade bland lokalradio- och nérradiolyssnarna (se tabell 1). Nirradion 4r en
mer utpriglad ungdomsradio 4n lokalradion. Hela 41 procent av de trogna
lyssnarna dr under 30 4r. Lokalradion har bara hilften s& stor andel av
lyssnarna i dessa dldrar. Lokalradions lyssnare ar i storre utstrackning
medelédlders och dldre. Ungefar en fjardedel av lyssnarna ar 6ver 60 ar och
ungefir lika stor andel 4r mellan 40 och 50 &r. Det giller de trogna lyssnarna.
Mbonstret ar dock detsamma for lokalradiolyssnarna generellt.

Utbildningsmassigt har lokalradion betydligt fler lagutbildade bland sina
lyssnare, vilket beror pa den annorlunda &lderstrukturen. En majoritet avde
trogna lyssnarna har en utbildningsbakgrund som formellt motsvarar grund-
utbildningsnivin eller yrkesskolenivdn. Narradiolyssnarna ar mer jamnt
fordelade pé de tre utbildningskategorierna. De flesta lyssnarna aterfinns
dock bland de hogutbildade respektive lagutbildade.

De sammanboende utgor en ndgot storre andel av lokalradiolyssnarna dn av
nérradiolyssnarna. Detta hinger naturligtvis ockséd samman med alderssam-
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manséttningen hos lyssnarna. De yngre bor 1 storre utstriackning dn medelal-
ders och éldre ensamma.

TABELL 1: Niarradiolyssnarnas och lokalradiolyssnarnas fordelning pa variablerna kén,
lder, utbildning och boendeférhillande (procent).

SAMTLIGA LYSSNARLE TROGNA LYSSNARL"
NARRRADIO LOKALRAD. NARRADIO LOKALRAD.

KON

KON

Kvinnor 50 51 53 53
Man 50 49 47 47
(n=) (628) (1340) (104) (676)
ALDER

15-19 ar 10 8 11 5
20-29 ar 23 18 30 15
30-39 ar 17 19 15 17
40-49 Ar 18 21 16 22
50-59 ar 12 14 8 17
60-75 ar 19 21 20 24
(n=) (628) (1340) (104) (672)
UTBILDNING

Lig 39 44 39 52
Medel 29 26 22 25
HBg 32 31 38 24
(n=) (623) (1332) (104) (672)
BOLENDE

Ensamboende 34 28 38 24
Samboende 66 72 62 76
(n=) (612) (1322) (102) (670)

Sysselsattningsmassigt foreligger det inga storre skillnader mellan narradio-
lyssnarna och lokalradiolyssnarna (sc tabell 2). De forra ar i ndgot storre
utstrackning dn de senare studerande, vilket ocksd hinger samman med
aldersskillnaderna. Om vi jamfor samtliga nirradiolyssnare med samtliga
lokalradiolyssnare ar det gencrellt mycket smé skillnader nér det géller
yrkesgruppstillhorighet, typ av (jinst och familjekategori. Det ar [Orst nér vi
jamfor de trogna lyssnarna pd respektive kanal som vissa skillnader kommer
fram. Bland de trogna nirradiolyssnarna finns exempelvis en storre andel
kommunalt anstillda, arbetarc och sddana som anser sig tillhora en arbetar-
familj 4n bland lokalradiolyssnarna.

3 Inkluderar dven de som uppger sig lyssna mer siillan dn 1-2 gdnger per vecka.
4 Inkluderar endast de som uppger sig lyssna dagligen cller 5-6 gdnger per vecka.
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Bland de trogna lokalradiolyssnarna ér i stéllet de statligt anstéllda, tjénste-
minnen och de som upplever sig tillhdra cn (jinstemannafamilj mer vanligt
forckommande é4n i ndrradion.

TABELL 2: Niirradiolyssnarnas och lokalradiolyssnarnas fordelning pa variablerna syssel-

sattning, yrkesgruppstillhorighet, typ av tjanst och familjekategori (procent).

SAMTLIGA LYSSNARE3
NARRADIO LOKALRAD.

TROGNA LYSSNARE4
NARRAD . LOKALRAD.

SYSSELSATTNING

Forvarvsarbetande 65 66 63 67
Arbelslos? 3 3 2 2
Alderspensiondr 13 14 13 15
Fortidspensiondr 4 4 4 6
Hemarbetande 3 3 2 3
Studerande i3 10 17 7
(n =) (622)  (1320) (103)  (GG7)
YRKESGRUPP

Tidnstemdn 37 41 26 39
Arbetare 52 49 65 51
Jordbrukare 3 3 1 3
Féretagare 8 7 8 7
(n =) (559) (1203) (88) (629)
TYP AV TJANST

Statlig 16 15 8 14
Kommunal 32 31 33 29
Privat 53 54 59 57
(n =) (542) (1176) (83) (599)
FAMILJEKATEGORI

Arbetarfamilj 47 46 54 47
Jordbrukarfamilj 4 5 7 6
Tjdnstem.familj 28 29 21 28
Akademikerfamilj 10 10 9 9
Foretagarfamilj 12 10 9 10
(n =) (601)  (1290) (97)  (648)

Aven nir det giller fackforeningstillhdrighct och partisympatier foreligger
det inga storre skillnader mellan narradio- och lokalradiolyssnare generellt
(se tabell 3). Nirradions trogna lyssnarc r dock i ndgot storre utstréckning
4n lokalradiolyssnarna anslutna till LO, vilket var {orvantat med tanke pd
yrkesgruppstillhorighet. Lokalradiolyssnarna ér, & andra sidan, i stérre ut-
strackning anslutna till TCO.

3 Inkludcrar dven de som uppger sig lyssna mer séllan dn 1-2 ginger per vecka.
4 Inkluderar endast de som uppger sig lyssna dagligen cller 5-6 gdnger per vecka.
S Inkluderar dven beredskapsarbete och arbetsmarknadsutbildning.
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Nar det giller partisympaticr har dc trogna lokalradiolyssnarna i betydligt
stoérre utstrackning 4n de trogna nirradiolyssnarna sina sympatier pa den
politiska vinsterkanten. Nirmare hilftcn av de forra sympatiserar med
vénsterpartiet eller socialdemokraterna. De trogna nérradiolyssnarna dr mer
borgerliga. I jaimférelse med lokalradiolyssnarna sympatiserar de i storre
utstrdckning med moderaterna.

TABELL 3: Niirradiolyssnarnas och lokalradiolyssnarnas fordelning pa variablerna fackfo-
reningstillhorighet och partisympatier (procent).

SAMTLIGA LYSSNARE3  TROGNA LYSSNARE4
NARRADIO LOKALRAD. NARRAD.LOKALRAD.

FACKFORENING

Lo 37 37 47 40
TCO 18 23 11 21
SACO/SR 5 6 3 4
Ej medlem 39 35 39 35
(n =) (573) (1220) (93) (625)
BASTA PARTI

Vpk 5 7 2 6
S 35 36 36 42
[ 7 8 8 9
Fp 15 16 14 15
M 23 21 28 21
Kds 4 3 5 2
Mp 7 6 5 4
Annat 2 2 2 1
(n =) (562) (1185) (86) (595)

Trots att det finns olikhcter i de tvé lyssnargruppernas politiska uppfattningar
uppvisar de ett liknande intresse cller snarare ointresse {or politisk verksam-
het. Hela 87 procent i bada lyssnargrupperna har klassificerats som inte
varande medlemmar i ndgot politisk parti (sc tabell 4).

Generellt dr nirradiolyssnarna ndgot mer religiost intresserade dn lokalra-
diolyssnarna, dock inte i s& stor utstrickning som man kanske kunde ha
fdrvantat sig med tanke pa nirradions image av religios kanal. De religiésa
samfunden har under drcns lopp ofta svarat [6r dver 50 procent av sdndnings-
tiden i nérradio. Néar den hir refererade undersokningen genomfordes
hosten 1989 svarade dock de religidsa samfunden {6r endast 30 procent av
den totala sindningstiden, vilket var den ligsta andelen sedan nérradions

3 Inkluderar dven de som uppger sig lyssna mer sillan dn 1-2 gdnger per vecka.
4 Inkluderar endast de som uppger sig lyssna dagligen cller 5-6 gdnger per vecka.
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start (sc Hedman, 1990c:18). Undersokningsresultaten visar att cn majoritet
avde trogna narradiolyssnarna uppger sig aldrig g i kyrkan. Forklaringen ar
att nirradion har en stor grupp relativt unga lyssnare som intc ar religiost
aktiva.

Lokalradion, som har en dldre publik, har ocksd cn hogre andel av de trogna

lyssnarna som besoker gudstjénster.

TABELL 4: Narradiolyssnarnas och lokalradiolyssnarnas fordelning pd variablerna
politiskt engagemang och religiost intresse (procent).

SAMTLIGA LYSSNARE3  TROGNA LYSSNARL4
NARRADIO LOKALRAD. NARRAD. LOKALRAD.

MEDLEM I POLITISK?T PARTI

Politiskt uppdrag 4 3 3 3
Annan aktiv medlem’ 3 3 5 3
Passiv medlem 6 7 6 8
Ej medlem? 87 88 87 87
(n =) (630) (1347) (104) (680)
BESOKER GUDSTJANST

Minst en géng i veckan 7 ) 6 4

Mindre &n en gang i

veckan, men minst en

gang per kvartal 13 12 10 12
Mindre &n en gang

per kvartal, men

minst en gang per ar 35 37 32 39
Aldrig 45 46 52 45
(n =) (622) (1321) (100) (664)

Sammanfattningsvis kan vi konstatcra att nérradions och lokalradions publik
i en del avscenden har olika cgenskaper. Framfor allt aviker de ifrén
varandra i 8lderssammansattning. Just &ldern har ocksd betydelsc for vissa
andra skillnader mellan grupperna. Nirradion ndr frimst de yngre och de
aldre radiolyssnarna. Det relativt omfattandc musikutbudet pa vissa orter
lockar, gissningsvis, dc yngre lyssnarna. De ildre kan antas lockas av det
relativt omfattande religidsa utbudet pa cn del av narradioorterna. Det har
tyder pa att nérradiolyssnarna aktivt valjer nirradion, darfor att den f6rser
dem med den typ av radioutbud som dc uppskattar.

3 Inkluderar dven de som uppger sig lyssna mer séllan 4n 1-2 gdnger per vecka.

4 Inkluderar endast de som uppger sig lyssna dagligen cller 5-6 gdnger per vecka.
6 Svarsalternativet "Medlem och har ndgon typ av uppdrag™.

7 Svarsalternativet "Medlem och har varit pd méte under scnaste halvéret”.

8 Dc som ¢j besvarat frgan.
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Lokalradion har sin storsta publik bland de medelélders. Radion nér, relativt
sett, inte fler yrkesverksamma én nirradion, men bland de medelalders ar
yrkesverksamheten sikert mer omfattande dn bland de yngre och dldre. Som
yrkesverksam krévs formodligen mer kunskap om lokala forhallanden, lokala
nyheter, trafikmeddelanden och information om vider mm, dn vad som
behovs om man inte ar yrkesverksam. Det ar troligt att lokalradion kan forse
den hir gruppen av yrkesverksamma medeldlders personer med lokalt
nyhetsstoff pa ett sitt som inte narradion kan.

Nirradiolyssnarna ir generellt mer borgerligt orienterade 4n lokalradiolyss-
narna och kan kanske uppfatta det som viktigt i sig att lyssna pa ett alternativ
till Sveriges Radios lokalradiokanal.

Motiv for radiolyssnande

Respondenterna fick ta stillning till ett antal anledningar till varfor man
lyssnar pd nirradio respektive lokalradio (se tabell 5). Som framgér av
tabellen dr det generellt s att de regelbundnalokalradiolyssnarna (= lyssnar
minst en gang per vecka) i storre utstrickning har angett vart och ett av de
olika anledningarna i jamforelse med de regelbundna narradiolyssnarna. De
sex forst uppraknade alternativen far ungefar lika ménga instimmanden
bland nérradiolyssnarna, medan bilden 4r annorlunda bland lokalradiolyss-
narna. Bland de senare 4r alternativet “att fi reda pa aktuella handelser i
hemorten” det mest vanligt forekommande svaret. Hela 90 procent instdm-
mer i att det 4r en anledning till att lyssna p lokalradion. Andra viktiga
alternativ ar att lokalradion ger bra och trevlig underhéllning och &r ett bra
séllskap.

Tidigare analyser (Hedman, 1990b:26) har visat att nirradion fyller olika
funktioner fér dem som lyssnar ofta och for dem som lyssnar mindre ofta. Om
vi ser till svarsférdelningen for samtliga som svarat pd frigan om varfér man
lyssnar pd nirradio ar det framfor allt tre alternativ som faller ut. Det &r ”Jag
far reda pé aktuella hindelser i hemorten”, ”Jag fir reda pa om négon jag
kanner namns eller 4r med i programmet” och ”Jag far bra och trevlig
underhéllning”. Mellan de tva flitiga lyssnargrupperna (de som lyssnade 5-7
génger per vecka och de som lyssnade 1-4 génger per vecka) forelag inga
namnvirda skillnader. Déremot fanns det relativt stora skillnader mellan
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dessa lyssnarkategorier och de sporadiska lyssnarna, dvs de som lyssnade
mindre dn en ging per vecka. Av de olika uppriknade alternativen priorite-
rade de sporadiska lyssnarna i hog grad de tvd forstndmnda alternativen.
Eftersom de utgjorde en sd stor grupp paverkade de hela svarsfordelningen.

TABELL 5: Andelar av olika lyssargrupper som instimmer i olika pistienden om varfor
de lyssnar pd& nirradio och lokalradio (procent).

REGELBUNDNA LYSSNARE
NARRADIO LOKALRADIO

Jag far reda pd aktuella hdndelser i

hemorten 14 90
Jag far reda pa om ndgon jag kidnner

ndmns eller dr med i programmet 15 39
Jag far bra och trevlig underhdllning 14 70
Det &dr ett bra tidsfordriv 13 60
Det dr ett bra sdllskap ndr jag ar

ensam 13 69
Jag far reda pa vad andra har £or

dsikter 14 54

Jag far praktiskt anvdndbara rad

och upplysningar 8 53
Jag far intressanta samtalsdmnen 8 46
Jag far nya kunskaper och idéer 7 42
Jag far kunskap som hjdlper mig att

vdlja stdndpunkt i viktiga fradgor 7 35
Jag f&r kunniga kommentarer till

viktiga héndelser 5 51
Jag far reda pa aktuella hidndelser

i Sverige 4 57

Endast det sistnimnda alternativel vann ndgon {ramgéng bland de flitiga
lyssnarna. De prioriterade i stéllet altcrnativen att ndrradion “ar ett bra
tidsfordriv” och “ett bra sallskap nér jag dr cnsam”.

For de flitiga lyssnarna har nirradion i [érsta hand cn social och underhéllan-
de funktion. For de sporadiska lyssnarna ar den mer cn informationskanal.
De fa ganger de lyssnar pa narradio ar det for att tillfredsstalla ett behov av
att veta mer om vad som hinder lokalt och av allmin nyfikenhet.

Med hjilp av faktoranalys har vi prévat om det finns ndgot monster i motiven
till lyssnandet pa de tva typerna av radiokanalcr. Faktoranalysen genom(or-
des pa de tolv pastiendena om var{or man lyssnar pd narradio respektive
lokalradio. Enbart de som sade sig lyssna regelbundet, dvs minst en ging per
vecka, togs med i analysen. Antalet faktorer begriinsades genom att det s k
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egenvirdet sattes storre n eller lika med 1. I bade narradions och lokalra-
dions fall reducerades de tolv alternativens korrelationsmatris till tre fakto-
rer.

Nirradions faktorer var relativt renodlade. Den forsta skulle kunna ges den
l&nga och krangliga beteckningen “omvirldsorienteringsfaktorn”. De alter-
nativsom har hog laddning p4 denna faktor r Jag far kunskap som hjdlper
mig att vilja stAndpunkt i viktiga frégor”, ”Jag fér reda pa aktuella héndelser
iSverige”, ”Jag fir kunniga kommentarer till viktiga handelser” och ”Jag far
reda p4 vad andra har for dsikter”. Med den typen av information far
lyssnaren en bra bild av hur omvirlden ser ut, dirav faktorns beteckning.

Den andra gruppen av motiv for att lyssna pa narradio har att géra med i
vilken utstrickning lyssnaren far praktiska kunskaper och idéer genom att
lyssna. Det ror sig allts& om en slags “nyttofunktion” hos narradion. Skillna-
den i forhallande till den forra dimensionen &r att de hér angivna skilen i
storre utstriackning an nir det giller de forra alternativen ar kopplade till
nagon form av direkt beloning. De alternativ som laddar hogst pd den har
faktorn ar “Jag far reda pa om ndgon jag kdnner namns eller 4r med i
programmen”, “Jag far praktiskt anvindbara r&d och upplysningar”, “Jag far
nya kunskaper och idéer”, ”Jag far intressanta samtalsamnen” och "Jag far
reda pi aktuella hindelser i hemorten”. Den hir gruppen av motiv har ocksé
en mer lokal prigel 4n den forra gruppen.

Den tredje faktorn kan ségas utgdra en ren underhallningsdimension. De
alternativ som har hog laddning p& den hir faktorn ar “Det ar ett bra
tidsfordriv”, ”Jag far bra och trevlig underhallning” och ”Det &r ett bra
sillskap nir jag 4r ensam”. Alternativen har genomgaende lag laddning pd de
tva ovriga faktorerna.

Nir det giller motiven for att Iyssna pa lokalradio kan vi, som sagt, ocksd
skilja mellan tre faktorer. Den forsta faktorn har, som i narradions fall, den
hogsta laddningen p alternativen "Jag [ar kunskap som hjalper mig att vélja
standpunkt i viktiga frigor”. Faktorn utgdr dock en mer omfattande “kun-
skapsfaktor” an motsvarande forsta faktor hos narradion. Samtliga alternativ
- med ett enda undantag - med hog laddning pa nirradions forsta och andra
faktor har hog laddning p4 just den hir faktorn. Ett liknande monster erhalls
bland nirradiolyssnarna om vi i analysen tar med samtliga som séger sig
lyssna pé nérradio och inte bara de regelbundna lyssnarna.
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Den andra faktorn ir identisk med néirradions tredje faktor - underhallnings-
faktorn - dvs de alternativ som har hog laddning pa faktorn i fraga ar
desamma.

Den tredje faktorn omfattar enbart ett alternativ, namligen det som inte
laddade hogt pa den forsta faktorn av alternativen frn narradions tva forsta
faktorer, namligen alternativet “Jag fir reda p4 aktuella handelser i hemor-
ten”. For sé gott som samtliga lokalradiolyssnare ar detta ett viktigt skal till
att lyssna pé lokalradio. Det visar lite grann lokalradions négot annorlunda
roll i forhallande till ndrradion.

Sammanfattningsvis kan resultatet av faktoranalysen tolkas som att nérradio-
lyssnandet kan forklaras med hjilp av tre grundmotiv. Det forsta 4r att
lyssnaren vill skaffa kunskap om hur omvirlden ser ut. Det andra 4r att
lyssnaren vill ha praktiskt anvindbara kunskaper och idéer som ar direkt
anviandbara. Bada faktorerna har med kunskapsbildning att gora. Det tredje
motivet ar att f4 underhéllning.

Motiven till lokalradiolyssnandet har ocksd samband med kunskaps- och
underhéllningsdimensionerna. Olika aspekter av kunskapsoverforing kan
dock inte urskiljas som en sérskild motivgrupp hos lokalradiolyssnarna.
Formodligen ar det resultatet av att lokalradion av manga upplevs som en
generell nyhetskanal.

Den viktigaste skillnaden mellan lokalradion och nérradion tycks vara att
lyssnarna p4 den forra kanalen i storre utstrackning 4n lyssnarna pa den
senare kanalen upplever sig fa aktuell, lokal information genom lyssnandet.
Béde lokalradion och nérradion upplevs dock ha savil en informativ som en
underhallande funktion. Kunskapséverforingsdimensionen ar viktig hos bada
medierna, trots att nirradion, med vissa undantag, saknar konventionella
nyhetsprogram. Med all sannolikhet sker en stor del av kunskapsbildningen
utifrén program som vi vanligtvis inte forestaller oss har den typen av
funktion. Herta Herzog (1944:25) visade tidigt att dven relativt triviala
program av serickaraktir kunde ha informativa funktioner. Lyssnarna upp-
levde att programmen gav forklaringar till hur saker och ting forholl sig.
Lyssnarna lirde sig ocksd frdn radion hur de skulle uppfora sig i olika
situationer. S& tycks det generellt forhélla sig med radioutbudet.
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PRESSETIK OCH NAMNPUBLICERING

Britt Borjesson

De senaste ren har man, inom manga omraden, diskuterat yrkesetik. Inom
de sammanslutningar som organiserar t ex likare och advokater finns sedan
gammalt ett system av regler, som kodifierar de krav allménheten anses
kunna stilla pa yrkets utovare, forutom de som finns i lag. Nya yrkesetiska
system har under 80-talets sista ar inforts bl a i bilbranschen och inom
kemiindustrin.

Aven inom journalistiken finns en yrkesetisk kod, Spelregler for press, radio
och TV. Reglerna har vixt fram successivt sedan sekelskiftet. I de nuvarande
reglerna behandlas journalistiken ur tre aspekter. Publicitetsreglerna behand-
lar mediernas innehéll, med krav pa korrekthet, respekt for privatlivets fred
och allsidig belysning. I yrkesreglerna behandlas journalistens beteende i sin
yrkesutovning, Reglerna for redaktionell reklam behandlar gransproblematiken
mellan den redaktionella texten och det betalda annonsutrymmet.

Det ar detta regelverk och de varderingar det uttrycker som bildar utgéngs-
punkten for projektet Publicistisk sed vid Avdelningen for Masskommunika-
tion, Goteborgs Universitet. Inom projektet har vi sedan 1987, under ledning
av professor Lennart Weibull, sokt belysa pressetiken utifrén tre grundfra-
gor. Den forsta giller regelsystemet som s&dant; vad innehéller det egentli-
gen, och hur har det vixt fram? Den andra giller reglernas tillimpning; hur
tolkas reglerna av de 6vervakande organen, och vilken inverkan har de pa det
redaktionella arbetet? Den tredje frigan géller forankringen bland dem som
reglerna berdr, savil killorna som journalisterna och allménheten.

Det 4r den tredje delfrigan som motiverar projektets medverkan i SOM.
Anda sedan starten 1986 har projektet medverkat i olika omfattning. De
fragor som stillts till allménheten har gallt savil fortroende for media och
virdering av journalistikens roll i samhillet som virdering av de etiska
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reglerna och stéllningstaganden 1 olika fiktiva och verkliga exempel pa
pressetiska dilemman.

Publicitetsreglerna

Etik handlar ytterst om hénsyn, till ideologiska virden och till andra méanni-
skor. Den ildsta delen av det svenska pressetiska systemet 4r Publicitets-
reglerna. Redan vid sekelskiftet resulterade debatter inom Publicistklubben
1att man faststallde riktlinjer for det journalistiska arbetet. Dessa regler, som
till en borjan gillde framst kriminalreportage, har med tiden utvecklats
vidare. Efter den senaste revisionen av reglerna ir 1986 sammanfattas de
under sju rubriker enligt f6ljande:

* Ge korrekta nyheter

* Ge plats it bemotanden

* Respektera den personliga integriteten
* Var varsam med bilder

* Doém ingen ohord

* Var forsiktig med namn

* Tala inte i egen sak

Under varje rubrik finns ett antal stadganden som nirmare preciserar
inneborden i rubrikens uppmaning. Sedan 1916 svarar Pressens Opinionsnamnd
(POn) for att, efter anmaélan fran forfordelad person, dvervaka reglernas
efterfoljd. Ar 1969 instiftades ocksd en Allmanhetens Pressombudsman
(PO).

Publicitetsreglerna uttrycker i grunden en stravan efter saklighet, opartiskhet
och sanning i mediernas innehdll. Men - i ett specialfall - stadgar de att
tidningarna bor avsta fran att pubicera allt de vet. Detta géller fragor, dir den
personliga integriteten kan hotas. Hir kréaver reglerna restriktivitet, da inte
ett oavvisligt allménintresse kriver offentlig belysning.

11989 ars SOM-undersokning fick svarspersonerna ta stallning till dels hur
viktiga olika delar av publicitetsreglerna bedémdes vara, dels hur de foljs av
den morgontidning man brukar l4sa. Resultatet redovisas i tabell 1.
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Tabell 1 Bedomningar av hur viktiga olika etiska regler iir och av hur de f6ljs av lokal
morgonpress (procent)

Fréga 11: Massmedicrna i Sverige har kommit Sverens om att [olja vissa s k ctiska regler i
sin nyhetsférmedling. Nedan finns ndgra av dessa regler uppriknade. Vi vill att Du A. anger
hur viktigt Du anser det vara att regeln fljs. B. Hur Du anser aut regeln verkligen fOljs av den
morgontidning Du brukar ldsa.

A:Regeln dr D:Regeln £817s
Oc;:rhi.jrt Mycket Mycket Ganska (Rang)
viktig viktig vil val
1: Ge korrekta 81 15 12 59 ()
nyheter
2: Inte ddma 78 16 12 45 (6)
nagon ohérd
3: Respektera 69 21 13 44 (6)
personlig
integritet
4: Vara f&rsik- 55 32 15 47 (3)
tig med namn
5: Inte tala 47 32 8 50 (5)
i egen sak
6: Ge plats at 34 44 9 52 (4)
bemétanden
7: Var varsam 29 35 11 55 (2)

med bilder

Data fran SOM'8Y. Antal svarspersonecr: 1564

En delvis annorlunda konstruktion av samma {riga anviandes dven 1 SOM’88
(se Weibull 1989). Med ledning av utfallct vid denna undersokning forségs
frigan med ett mycket starkt positivt ytterlighctsaltcrnativ, ”oerhort viktigt”.
Overlag bedoms reglerna vara mycket cller ocrhdrt viktiga av en stor
majoritet av svarspersonerna. Fordelningen mcllan dem som bedomde
reglerna som ocrhort viktiga resp ”bara” vikliga visar dock pé cn inbordes
rangordning, som ar mycket lik den som {61l ut 1 SOM’88.

Att visa korrekthet, att inte déma ndgon ohdrd och att respektera den
personliga integriteten beddms som ocrhort vikligt av en stor majoritet av
svarspersonerna. Detta kan scs utifrdn att man hér uttrycker tva ganska
allmanna principer; saklighct och hinsyn till den cnskilde.

Ett mer specialiserat fall av hinsyn till den enskilde, {orsiktighet med bilder,
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bedoms dock hir vara betydligt mindre viktigt. Detta skulle kunna vara en
effekt av fragans utformning. Det ar ltt att forsta frigan s, att man skulle
vara restriktiv med alla former av bilder. I SOM’88 hade denna punkt
formulerats mer utforligt, ”att man undviker att anvinda bilder som kan vara
kriankande for den som 4r med pé bilden”. Detta bedomdes d& som lika
viktigt som forsiktighet med namn.

Bedomningarna av hur reglerna foljs av den lokala morgontidning man sjélv
brukar ldsa rymmer en del kritik. En mycket liten del, omkring var tionde
svarsperson, instimmer 1 det mest positiva pastdendet, att regein f6ljs mycket
val. En rangordning utgdende fran den andel som anser att regeln foljs
atminstone ganska vil, visar att svarspersonerna i manga fall upplever en
skillnad mellan sina egna bedomningar och tidningens praxis. Tvd av de
principer som upplevs som oerhort viktiga av en majoritet, ”inte déma ndgon
ohord” och “respektera personlig integritet”, fir 14gst rang i bedémningen av
hur tidningen foljer regeln.

Det finns en sldende likhet i hur méanniskor med olika bakgrund beddémer hur
viktiga reglerna dr och hur de foljs. De variationer man kan se dd man delar
upp materialet efter olika bakgrundsfaktorer 4r genomgéende mycket sma.
Det finns dock en klar skillnad i bedomningen av hur viktigt det ar att ”ge plats
at bemotanden”. Aldre ménniskor, och ménniskor med hogt intresse for
politik, bedomer denna regel som viktigare.

I fraga om hur reglerna f8ljs, finns ocksd en variation d& man tar hénsyn till
medievanor. Savilvad gélller morgon- som kvéllspress tenderar de som séllan
eller aldrig liser tidningar att gora en strangare bedomning 4n de dagliga
lasarna. Orsak och verkan blir hir en intressant men svar friga: later
manniskor bli att lisa tidningar, som de upplever som etiskt tvivelaktiga, eller
uttrycker man fordomar om nigot man inte har sa stor erfarenhet av? Det
faktum att ldsvanor fér bdde morgon- och kvallspress inverkar pa svaren ger
ocksd intressanta foljdfragor. Skiljer manniskor i allmanhet verkligen pé
olika typer av tidningar d4 man uttalar sig om journalistiken? Det forefaller
inte otroligt, att man har en bild av journalistik och journalister, som utgar
frén ett allmént intryck. Overtramp i ett medium péverkar ocksé bilden av
andra. For att sikert kunna svara pa dessa fragor krivs dock en betydligt mer
ingdende analys.
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Namnpublicering

En del av publicitetsreglerna giller restriktivitet med publicering av namn
och andra personuppgifter i vissa fall. Detta dr den &ldsta grenen inom det
pressetiska systemet. glr 1900 uppmanade Publicistklubben till varsamhet vid
publicering av namn i samband med lindriga brott och d& brottslingen var
mycket ung (jfr Borjesson 1989a). Dessa skrivningar 4r samtida med den
straffrittsliga debatt, som bl a ledde till inforandet av villkorlig dom och olika
former av vard som syftar till att ateranpassa brottslingen i samhillet. Med
varje revidering av reglerna har de successivt kommit att omfatta aiit storre
grupper, och inte bara kriminella. I de senaste reglerna av &r 1986 uppmanas
i punkt 15:

”Avstd frdn namnpublicering, som kan skada, om inte ett
uppenbart allminintresse kriver att namn anges. Detta galler
bl a till offentliga myndigheter anmalda, for brott misstankta
eller ddmda personer”

Namnen har ocks4 i praktiken férsvunnit ur kriminalreportagen under 1900-
talet (Weibull-Borjesson 1988). Ar 1920 publicerades namn p nio av tio
brottslingar som blev omskrivna i tidningarna. Ar 1980 namngavs endast
omkring 5 procent av de omndmnda brottslingarna.

De nuvarande reglerna om restriktivitet i friga om publicering av namn och
andra identifikationspunkter i vissa fall, t ex i samband med kriminalitet,
vérdnadstvister och annat som kan vara kansligt for individen, kan ses som en
del i principen om respekt fér den personliga integriteten. Denna utgr frén
att det i samhillet skall finnas dels en privat, fredad sektor, dels en offentlig
sektor som skall vara dppen for insyn. Individens personliga integritet
respekteras genom en ragang mellan privatliv och offentlighet. Denna grans
kan dock dvertridas, om det pd négot sitt har en avgorande betydelse for det
offentliga (jfr Sterzel, 1971; Privatlivets fred, 1980). Detta &r beskrivningska-
tegorier, som ligger mycket nira dem som Jurgen Habermas anvénder i sin
bok Borgerlig offentlighet (sv dvers 1984), dér han talar om en privatsfar och
en offentlig sfar.

De pressetiska reglerna, liksom PO:s och POn:s bedomningar, gor dock
ocks3 en skillnad mellan privatpersoner och offentliga personer. Tidigare




38

upplagor av reglerna betonar detta genom pdpekandet att dven offentliga
personer har ritt till en fredad, privat sektor. Ocksé nuvarande formulering-
ar betriffande offren for olyckor och brott uttrycker en hansyn till personer
oavsett om dessa befinner sig i den privata eller offentliga sfaren. Genom att
utga frin de tvd motsatsparen privat respektive offentlig sfar och privat res-
pektive offentlig person kan man konstruera en typologi som rymmer fyra
mdjligheter (Weibull, 1989):

SFAR
Privat Offentlig
Privat 1 2
PERSON
Offentlig 3 4

I figurens ruta 4 finns den traditionella nyhetsjournalistiken. Den behandlar
offentliga personer som agerar i offentliga sammanhang. Har ar namnpubli-
cering okontroversiell; det vore orimligt att t ex anonymisera kommunalradet
som inviger det nya konstmuseet.

Relationerna mellan de olika omr&dena i figuren ovan belystes vid en
delundersdkning inom projektet Publicistisk sed (Svensson, 1989). Av de
namngivna personer som omnimndes i en morgon- och en kvallstidning
under en period 1988 kunde 45 procent karaktériseras som offentliga perso-
ner i offentlig sfiar. Knappt 15 procent av dessa namngivna personer var
privatpersoner som agerade i den privata sfiaren. Av de personer som
anonymiserats i artiklarna, befanns diaremot de flesta i ruta 1.

Detta ligger vl i linje med de pressetiska reglernas intentioner. Men hur ser
d4 allménheten pa dessa regler? Anses det verkligen rimligt att i vissa fall
gbra avsteg fr4n sanningen for att dérigenom uppnd ett annat mal, att
respektera den personliga integriteten? Flera uppméarksammade réttsfall,
som de s k Amselemorden, styckmordsrattegingen och rittegdngen om
mordet pa statsminister Palme har aktualiserat frigan. Var gar gransen for
det ”oavvisliga allménintresset™?

For soka svar pa dessa fragor, har projekt Publicistisk sed i de tv senaste
SOM-undersdkningarna stillt fragor dir vi efterfragar allminhetens bedom-
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ningar i ett antal tinkbara fall. Svarspersonerna tillfrigades om de (1)
overhuvud taget ansdg nyheten rimlig att publicera och (2) om berdrda
personers namn i s fall borde finnas med eller ¢j (tabell 2).

Tabell 2 Allmiinhetens syn pA namnpublicering 1988 och 1989 (procent).

Friiga 8: Niir dagspressen skriver om brott, olyckor och ménniskors personliga forhillanden
riskerar man ibland att krénka cller skada de berdrda personerna och deras anhdriga. Men
4 andra sidan kan hindclserna ha ctt s stort allmént intresse att den d4nd8 bor publiceras.
Hur anser Du personligen att tidningarna bor behandla namnet pd berdrda personer i foljande

tdnkbara nyhctshindelser?

Nyhcten skall Nyheten dlall Myhcten slall
redovisas utan redwvisas en inte recvisas
dnskrénkniicpr utan nnn alls Vet ej/e] svar
Nam ... 1989 1988 1989 1988 1969 1968 1989 1988
.+ bom och vuma 2 21 71 72 1 2 5 6
sam ariommit 1 en
hussalyda
..+ €0 PEYSCN SO0 al- 16 15 K 76 2 3 4 6
i mod
... en fizdlder san 7 8 44 41 41 42 8 10
eker fA rétt i en
Wirdnadstvist
.. €N PErso San an- 34 31 56 61 4 3 4 5
en villaix 28 2 53 52 1 15 7 12
s dratbats av
Data frén SM'88 och 94'89 Antal 1989: 1564 Antal 1988: 164

Svarsmonstret ir sliende stabilt. Sdval 1988 som 1989 anser en majoritet av
svarspersoncrna att det finns ett legitimt intresse av att publicera denna typ
av hindelscr. Exemplet med en virdnadstvist utgor dock ett undantag. En
mycket stor andel anser hér att nyheten inte alls bor publiceras.

Aven om man anscr att hindelserna har ctt virde som nyheter, ar det cn lag
andel av svarspersonerna som anser att man bdr publicera namn. Hogst andel
for namnpublicering finns i exemplet med narkotikabrott. En tredjedel av
svarspersoncrna anser har att man bor publicera namn. Detta 4r en dubbelt
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s stor andel som i mordexcmplcet. Det kan vara sd, att narkotikabrott i dct
allminna rattsmedvetandet beddms som ctt virre brott 4n mord.

Vi ser tydligt tvd dimensioner i beddmningen av namnpublicering; hdndel-
sens art och vem personen ir. I de ovan redovisade exemplen forutsitts de
inblandade vara vanligt folk”, utan plats i offcntligheten. Beddomningen av
huruvidanamnbér publiceras paverkas tydligt av att den inblandade tillskrivs
en offentlig funktion (tabell 3). For att kunna sla fast om det dr personens
stéllning och inte brottens art som paverkade bedomningarna, it vi perso-
nerna “byta brott” 1 de bdda undersékningarna

Tabell 3 Allméanhetens syn p3 namnpublicering i fall diir offentliga personer ir
inblandade (procent).

Nyhcten skall Nylhcten skall Nybcten slall Mt i/
rodwisas ulan rudvisos inte rudvisas ] svar
inskrdntaingr utan nmn alls
Nam Q3 en
... 8r &talad fir falsk- 61 31 3 4
daklaration (S189)
.oo anhiillits fic ratt- 51 35 9 5
fylleri (S'08)
Nam & en
fietagsledare sam...
... anillits fir ratt- 28 46 21 5
fyllexi (SM'89)
.. dr talad £ falsk- 34 5 12 9

deldaration (94/08)

Data frén 989 Antal 1989: 1564  Antal 1983: 1604

Resultatet visar, inte ovantat, att man verkligen staller betydligt storre krav
pa en person som befinner sig i den politiska offentlighcten an i den
ekonomiska. Det ror sig hir om relativt lindriga brott, men &nda anser en
majoritet att politikerns namn bor publiceras. Det ér en betydligt mindre
andel, bara omkring halften mot fallet med politikern, som anser att foretags-
ledarens namn skall publiceras. Hir finns ocksa en négot storre andel som
anser att nyheten inte alls bor publiceras.

Det finns skillnader, dven om de i allminhet 4r sm4, mellan olika gruppers
beddémningar av namnpublicering. Alder och utbildning visar sig vara de
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bakgrundsfaktorer som ger nagon variation av beddmningarna. Yngre ménniskor
stodjer anonymisering i ndgot hdgre grad in ildre. Samma tendens visar
hogutbildade minniskor. Skillnaderna kvarstir, d& man kontrollerar alder
mot utbildning. For de flesta exemplen i frigan ovan ar dock variationerna
smad, och ror sig inom en spannvidd av omkring 10 procent.

I synen pé narkotikabrottslingen (tabell 4) visar sig dock en kraftig genera-
tionsskillnad. Nistan hilften i dldersgruppen over 50 &r anser att namnen pé
de inblandade bér publiceras. I den yngsta aldersgruppen, manniskor under
30 &r, gor bara cn fjiardedel av svarspersonerna denna beddmning.

Tabell 4 Allménhetens syn p& namnpublicering i fallet med narkotikabrottslingen, med
héansyn till Alder och utbildning (procent).

Nyheten skall Alder Utbildning
redovisas utan 15- 30- 50- Lag Medel Hog
inskrédnkningar 29 49 74

. en person som an- 24 30 45 43 31 19

hallits som misstdnkt
£6r narkotikabrott

Antal 412 608 536 656 536 351

Data fran SOM’'B89

Dessa skillnader kan givetvis bero pa cn méngd olika faktorer. En tankbar
forklaring ar att de aldsta tillhor fordldragencrationen, de som vill skydda de
yngre fran kontakt med narkotika. I det svenska samhallct dr narkotika ocksé
en foreteclse som kommit under de senasic dccennierna, ett hot som inte
existerade i deras ungdom. Den information kring narkotikans verkningar
som sprids har ocksd budskapct att all kontakt med narkotika och narkoma-
ner ar mycket farlig och omedelbart resulterar i ctt eget beroende. Det ér
troligt att fler i den yngre &ldersgruppen pa ctt cller annat satt haft kontakt
med foreteclsen och darmed skaffat sig cn nigot mer nyanserad bild.

Skillnader med hénsyn till utbildningsbakgrund visar sig ocksa sarskilt tydligt
idetta exempel. Hogutbildade manniskor anscr i betydligt ligre grad att man
bor publicera namn pé narkotikabrottslingen. Variationerna med héansyn till
utbildning kan ligga pa flera olika plan. Amerikanska studicr har visat att
hégutbildade tenderar att vara mera ”open minded” (jfr Rokeach, 1960).
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Detta skulle da kunna vara en forklaring till att man &r mindre bendgen att
lata enskilda méanniskor schavottera i medierna. En annan forklaring kan
vara att utbildning uttrycker en social position kombinerat med att ménniskor
i hogre social position har storre sannolikhet att sjélva bli foremal for
publicitet. Det skulle dirmed bli frigan om en typ av resonemang som ligger
nira det filosofiska resonemanget om en “veil of ignorance”, som gér ut pd
att vi tenderar att skydda den svagare partenien situation, om det ar tankbart
att vi sjdlva skulle kunna hamna i samma situation (Christians et al, 1983:14;
jfr Rawls, 1962).

Vem &r ”41-aringen”?

ISOM’89 stilldes ocksa en friga med direkt anknytning till ett réttsfall, som
var aktuellt och synnerligen omdiskuterat under sommaren och hosten 1989.
Efter mordet pa statsminister Palme i februari 1986 fortgick resultatldsa
spaningar iflera &r och efter flera s k huvudspér. Den 14 december 1988 grips
en 41-4rig man. Han sitter sedan hiiktad fram till i juni 1989. Lansritten i
Stockholm démer honom vara skyldig till mordet. Domen overklagas, och
den 12 oktober sldpps mannen, dd hovritten inte anser sig kunna binda
honom vid brottet.

I tio ménader var den s k 741-8ringen” en av Sveriges mest omskrivna
personer. En undersokning (Gustafsson m fl, 1989) inom projektet Publici-
stisk sed visar att de ndrmsta tvdveckorsperioderna efter anhallande och
atalsbeslut hade kvallstidningarna i snitt 3 artiklar per dag, storstadsmorgon-
pressen knappt tvd och lokal morgonpress en artikel per dag om fallet.
Knappt hilften av samtliga publicerade artiklar upptog ett utrymme pé 6ver
en halv sida i tidningen.

Trots detta drdjde det omkring fem ménader innan 741-aringens” namn
nédde ut till offentligheten. I samband med beslutet att viacka dtal publicera-
de Norrlidndska Socialdemokraten hans namn och bild. Nagra tidningar
foljde exemplet, andra inte, och en offentlig debatt om det rimliga i olika
bedomningar flammade till. I samband med tingsrittens fallande dom
publicerades sedan namnet i samtliga medier.
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DaSOM’89 gicki filt i slutet av oktober var ”41-dringen” sdlunda en fri man,
men debatten om huruvida rittens utslag var riktigt eller ¢j hade dnnu inte
klingat av.

Tabell 5 Asikt om publicering av namnet pé "41-aringen", totalt samt med hénsyn till
skillnader i kon, dlder och utbildning (procent).

Fréga: Por snart ctt &r sedan greps den man som scdan av tingsrétten i Stockholm démdes

vara skyldig till mordct pd Olof Palme. Till att borja med kallades han "41-&ringen” i

samtliga massmcdia. Senarc b6rjade man cmecllertid publiccra hans namn. Publiceringen av

namnet blev mycket omdiskutcrad. Nér anser Du att man skulle ha bérjat publicera hans

namn?

Saitlicn Kn Rk Uthildning
svorack
M bade kica K M 5 30- 50F  ILag M- g
pblicera manct.. 29 49 cel
«»amedelbat elter 5 5 0 3 5 7 7 5 3
... st efter beslut 17 5 19 3 19 18 193 1 17
an atal.

.. Jorst efter tings- 39 4 37 37 3B 43 37 2 4
rattens dan.

...fiwst efter dan i 30 31 28 3 28 28 30 28 31
Ipta instans,
efter Guaklagpckn

«..aldrig 9 8 9 39 4 7 19
Smum % 100 100 9 99 99 100 100 101 101
Antal 1556 798 758 412 608 536 656 536 361

Data frén S'89

Det var en av rittsvisendet friad man som svarspersonerna tog stallning till
(tabell 5). En majoritet av svarspersonerna bedomer dndd att det var rimligt
att publicera namnet, vid dom i tingsritten cller tidigarc. En ndgot hdgre
andel 4r ocksa for en publicering av namn pa den misstankte fore rattegéng
idet hir fallet jamfort med bedomningen av mord i allménhet (tabell 2). Det
finns flera mojliga forklaringar till detta. En ligger i den diskussion som just
da pégick om domslutets rimlighct, 1 kombination med frustration dver att
man pd narmarc fyra &r inte lyckats losa mordct pd Sveriges statsminister. En
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annan forklaring ligger rimligen i brottets art kombinerad med offrets
stallning i samhillet.

Aven i denna friga finns en liten variation di man tar hénsyn till svarsperso-
nernas alder och utbildning. De yngre visar en liten tendens att skjuta
namnpublicering lingre fram i rattsprocessen. I dldersgruppen 15-29 r anser
nirmare halften att publicering av namnet éver huvud taget inte bor ske, eller
att man bor vénta tills dom fallit i hogsta instans. I den grupp som ar dldre 4n
50 &r har omkring en tredjedel denna asikt.

Avslutning

Det har visat sig, att det 4r reglerna om korrekthet i nyhetsrapporteringen och
respekt for individens personliga integritet som allmanheten beddmer som
viktigast. Vad giller publicering av namn i samband med brott och andra for
den omskrivne kénsliga omraden, finns ett klart stdd for den praxis som finns
i svenska medier att anonymisera inblandade personer. Bedomningen hér
varierar dock, dels med hindelsens art, dels med den inblandades position i
sambhallet.

Det framgar ocks4, att det framst r enskilda personer som man anser skall
skyddas frén allt fér ingdende publicitet. D3 det giller offentliga personer,
finns en majoritet for publicering av namn pd personer ur den politiska
offentligheten. Tveksamheten till publicering avnamn ar nagot storre dd man
talar om foretradare for det privata néringslivet.

Mot bakgrund av de vergripande fragorna for projektet Publicistisk sed kan
reslutaten uppfattas s4, att det etiska regelsystemet for svenska medier i sina
grunddrag har en forankring bland allméinheten. Det finns dock en kritisk
beddmning av hur media f6ljer dessa regler. Speciellt giller detta hur man
uppfattar att media behandlar ménniskors privatliv. Andra analyser visar
ocks3, att det finns ett klart samband mellan kritiska beddomningar av hur
dagspressen respekterar den enskildes integritet och det generella fortroen-
det for dagspress
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FORTROENDE FOR ELVA SVENSKA
SAMHALLSINSTITUTIONER

Lennart Weibull och Britt Bérjesson

Fortroendemitningar

- Tilltron till samhéllets institutioner dr sjunkande. Sarskilt de politiska
organen har 13gt fortroende bland medborgarna.

Detta ar ett pastiende som forekommit ofta under 1980-talet. I en Sifo-
mitning gjord pa initiativ av Svenska Dagbladet 1990 presenterades siffror pd
fortroendet for foretagsledare, myndigheter och fackforeningsledare. Det
visade sig att andelen med mycket eller ganska stort fortroende for dessa var
i samma ordning 62, 42 respektive 28 procent (SvD 28/5 1990). I en IMU-
undersdkning fran 1987 var andelen som angav hog trovardighet for ‘ledare
for de stora fackliga organisationerna’ hogre in for ’storforetagsledare’
(IMU, 1987).

Danska siffror frdn 1984 placerade lakare och poliser hogst vad giller
allmanhetens fortroende. Direfter foljer i rangordning ingenjorer, advoka-
ter, foretagsledare, offentliga smbetsmén och fackforeningsledare. Politiker
kommer hir langst ner pé listan (Andersen, 1985). En amerikansk undersok-
ning av ’confidence’ i olika institutioner frin 1985 visar att banker ligger
relativthogt och’organized labor’ lagst avett urval pa tio samhéllsinstitutioner
(ASNE, 1985).

De flesta fortroendemitningar som presenteras i press, radio och TV ger
ganska liten kunskap om vad som kan forklara de resultat som presenteras.
Vanligen fir experter eller proffsdebattorer uttala sig om vad de tror. D&
Svenska Dagbladet presenterade sin Sifo-undersokning i april 1990 lit man
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en forskare, en minister, en f d politiker och en framgangsrik foretagsledare
kommentera resultaten. Asikterna om orsakerna pekar 4t olika hall. De liga
siffrorna for politiker forklaras av sa olika saker som ’den parlamentariska
krisen’, ’tvangssparandet’, att politiker brukar ’agera taktiskt och kortsiktigt’,
’for fa vanliga méanniskor i politiken’ och’det politiska uppdragets natur’ (SvD
28/4).

De vetenskapliga analyser som gjorts i Sverige av fortroende for politiker
visar att det finns relativt sm4 skillnader i bedomningar mellan méanniskor

med alika caria_ekanamick hakornnd Daremat ir fartraendat 1 Ollméﬁ“\nf
iHiCG Oxing 50CH0-CXONOMISK 0axgrunG. £/arcinGt ar ioOrroCndlt 1 auifiaiiget

mindre bland personer som har ett lagt politiskt intresse. Borgerliga viljare
ar nagot mera misstrogna 4n socialdemokrater. Det senare pekar pa att en
trolig forklaring till skillnaderna i fortroende ligger i politikens innehall
(Holmberg, 1981:166ff; Osterman, 1981:43ff).

Den norske samhallsforskaren Ola Listhaug har sokt klassificera olika sétt att
forklara manniskors tilltro till politik (”political support™). Utdver de demo-
grafiska faktorerna pekar han pa det upplevda avstandet till de politiska
besluten, forekomsten av politiska skandaler, bedomningar av den faktiskt
forda politiken samt ménniskors engagemang i andra institutioner och
dessas forhéllande till politiken (Listhaug, 1990).

En forklaring som inte namns i Listhaugs upprikning tar sikte pd massme-
diernas roll. I den allmanna debatten férekommer det inte séllan att journa-
listiken i press, radio och TV fors fram som orsak till ménniskors brist pa
fortroende. Problemet dr emellertid att det &r svart att isolera mediernas roll.
Visserligen har mediernas rapportering faktiskt blivit mera konfliktoriente-
rad. Den politiska 'maktapparaten’ har allt oftare framstéallts i en kritisk dager
(3fr Westerstahl-Johansson, 1985). Men detta ir inte detsamma som att
medierna i sig har inflytande pd méanniskors bild av politiken; om medierna
formedlar politiska skandaler som faktiskt forekommer och detta leder till
oOkad misstro ar det inte sjilvklart att effekten skall tillskrivas medierna.

Fragan ar hur fortroendet for olika samhallsinstitutioner faktiskt ser ut. P4
vilken niva ligger fortroendet? Hur stabilt ir det? Vad ar det som forklarar
ménniskors fortroendebeddmningar? Hur ar sambandet mellan ménniskors
beddmningar av medier och deras beddomningar av andra samhallsinstitutio-
ner?
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Fragor av detta slag stdr i centrum for forskningsprogrammet Publicistisk
sed. Mot bakgrund av detta har Publicistisk sed inom ramen for SOM-
undersokningarna sedan 1986 stillt frégor om fortroende for olika samhalls-
institutioner.

I det foljande redovisas nigra resultat kring ménniskors fortroende for
enskilda samhallsinstitutioner 1989, med jamforelser tillbaka till 1986 samt
diskussion kring vad som ligger bakom eventuella skillnader. Allra forst skall
dock négra allmanna metodfrigor tas upp.

Vad menas med fortroende?

Ett genomgdende drag for forskningen om fortroendet for medier, liksom
for andra samhallsinstitutioner, 4r den blandade terminologin. I amerikanskt
sprakbruk forekommer “confidence”, “trust”, “faith”, “credibility” och
“believability” for att beteckna olika egenskaper hos ett medium. Vidare
anvinds “bias”, “accuracy”, och “fairness” om egenskaper i innehéllet. I
Sverige har, som framgétt av undersdkningsexemplen, begreppen fortroen-
de, trovardighet och tillforlitlighet ofta anvints parallellt.

Fortroendet for ett medium ir enligt Peter Arvidsson (1977) beroende av tre
typer av beddmningar: mediets sétt och forméga att skildra verkligheten,
publikens beredskap att lta sin virldsbild paverkas av mediet och publikens
strivan efter att halla sin varldsbild s& ”sann” som mdjligt. Den forstnamnda
beddmningen ligger néra vad vi skulle kunna kalla den forvantade trovardig-
heten hos mediet (Arvidsson, 1977:27f). Den andra uttrycker acceptansen for
mediets budskap. Den tredje star for ndgot slags beroende av mediet. Annor-
lunda uttryckt betyder detta att om jag har hogt fortroende for ett medium
anser jag att detta har ett rittvisande innehall, som jag brukar lita pa och som
jag regelbundet kan orientera mig efter p4 omraden som &r viktiga for mig.

I syfte att vidga fortroendebegreppet sa att det kan relateras till andra
samhillsinstitutioner 4n medier 4r det rimligt att betrakta fortroende som en
attityd (Elliot, 1990). Fértroende ér disposition att reagera kunskapsmassigt,
kanslomissigt och i praktisk handling vis-a-vis en viss institution.
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Den kunskapsmdssiga aspekten avser erfarenheten av institutionen. Denna
kan antingen vara direkt eller indirekt. Direkt erfarenhet dr exempelvis vad
jag sjilv sett av politik, banker eller facklig verksamhet. Den indirekta
erfarenheten handlar om vad andra berittat for mig .

Den vdrderingsmdssiga aspekten avser min instillning till institutionen. Detta
giller delsivad man denna ar angeligen for mig, dels min grundsyn vad géller
det slag av verksamhet som institutionen representerar, t ex hur jag ser pa
partipolitisk verksamhet eller storforetag.

Den handlingsinriktade aspekten avser min benidgenhet att orientera mig mot
institutionen. Detta galler pd ett sitt mitt beroende av den, d v s vad den
faktiskt betyder for mig i mitt dagliga liv. Exempelvis kan det handla om de
tidnings- eller TV-vanor jag har.

Mitt fortroende for en viss institution skulle siledes i princip vara en foljd av
min erfarenhet av, min grundsyn pd och mitt orientering mot institutionens
verksamhet (jfr Elliot, 1990). De tre komponenternarnas inbordes styrkefor-
héllande ar ytterst svirbeddombart. Genomgéngen av fortroendeundersok-
ningar tyder dock p4 att erfarenheten av hur institutionens sitt att fungera
spelar en sarskilt viktig roll.

I diskussionen kring fortroendeundersokningar anvands ofta uttrycket miss-
tro, som synonym till ett lagt fortroende. Ofta ar detta uttryck alltfor starkt i
sammanhanget. Det pekar dock pa att det vi kallar fortroende egentligenkan
uttryckas pa atminstone tre satt (jfr Elliot, 1989:145):

* tilltron till en viss institution: andelen som uppger sig ha mycket eller
ganska stort fortroende, i procent av samtliga.

* misstron mot en viss institution: andelen som uppger sig ha mycket
eller ganska litet fortroende, i procent av samtliga.

fortroendebalansen for en viss institution: andelen med tilltro minus
andelen med misstro, dvs nettofortroendet.

De tre métten forefaller vara tre sidor av samma sak, men de skiljer sig at
bla &t genom att andelen som varken hyser tilltro eller misstro kan variera (jfr
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Elliot, 1990). Mot den hir bakgrunden skall vi nu studera fortroendet for elva
svenska samhallsinstitioner 1986 och 1989.

Fortroende for for elva samhillsinstitutioner 1990

De mitningar som SOM-undersdkningen har foretagit sedan 1986 har
inkluderat elva samhallsinstitutioner, valda bl a mot bakgrund av vad som
framkommit i tidigare studier.

Det finns i princip tva sitt att formulera fragor om fortroende. Dessa skiljer
sig vad giller objekten for minniskors bedémning. Den ena tar sikte pé
institutionen i sig, medan den andra avser de personer som svarar for
verksamheten. De amerikanska fortroendestudierna har ofta haft en tonvikt
at det senare; svarspersonerna har fétt ta stallning till "the people running”
respektive institution (Lipset- Schneider, 1983:tabell 2.1). Andra studier har
gatt ytterligare ett steg och 14tit ménniskor direkt ta stéllning till respektive
yrkesgrupper (jfr Andersen, 1985).

Formuleringen av frigan i SOM-undersokningen har lagt tyngdpunkten pé
den ’institutionella’ verksamheten och inte pd personerna. Det talas om
’samhillsinstitutioner och grupper’ och om hur de *skoter sitt arbete’.

Tilltro och misstro 1989

Tabell 1 visar andelarna med tilliro respektive misstro samt fortroendebalansen
for de elva undersokta samhillsinstitutionerna 1986 och 1989. Vidare anges
andelen som uppger att de varken hyser tilltro eller misstro for respektive
institution. Rangordningen har skett efter fortroendebalansen 1989.

En rangordning efter méttet pa fortroendebalans ger sdledes vid handen att
sjukvarden, polisen och radio-TV ir de tre institutioner som atnjuter hogst
fortroende. Lagst ligger storforetagen, regeringen och de fackliga organisa-
tionerna. Huvudm®onstret uppvisar stora likheter med vad som framkommit
i andra studier bade i Sverige (Sifo, 1987, IMU, 1987) och andra linder
(Lipset-Schneider, 1983; ASNE, 1985).
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Tabell 1 Fortroendet for elva samhillsinstitutioner 1986 och 1989 (procent).

rortroende- Varken tilltro
Tilltro _ Misstio balans cller misstro
Ar 1989 1986 1989 1946 1989 1986 1989 1986

Sjukvarden 73 75 8 19 +65  +08 19 18
Polisen 64 62 12 11 +52  +51 14 23
Radio och TV 57 52 8 7 +49 445 36 40
Bankerna 52 GG 15 6 +37 +60 33 28
Grundskolan 52 43 16 21 +306 +22 33 35
Dagspressen 42 27 15 18 +27 +Y 44 55
.Foérsvaret 38 37 23 24 +15 +13 39 39
‘Riksdagen 36 47 22 14 +14 +33 42 39
Storféretagen 33 31 23 24 +10 +7 45 45
Regeringen 30 51 30 15 0 +36 40 35
Fackliga org 26 29 37 34 -11 —5 37 37

Anmérkning: Som tilliro har rdknats andelen som uppger sig ha mycket och ganska stort
fortroende; som misstro de som har ganska cller mycket litet fértroende.
Fértroendebalansen anger diffcransen mcllan tilltro och misstro. Vidare anges i marginalen
andelen som svarat varken stort cller litet fortroende samt antalet svarspersoner

En andra iakttagelsc ir att [drtroendet genomgdende ar hogt. For alla utom
for regeringen och de fackliga organisationerna dr balansmatten positiva: det
ar fler som tilltror 4n som misstror.

Om vi ser (ill den relativa jamfdrclsen mellan dagspressen och radio-TV
kommer den senare klart hogre i fortroende dn den forra. Differensen i
balansmattet dr ca 20 cnheter. Detta ligger i linje med vad vi tidigare sett
betriffande manniskors uppfattning om férekomsten av missvisande uppgif-
ter i press, radio och TV (1 cx Elliot, 1989). I jamforclsc med t ex USA ér det
snarast sd att radio-TV ligger mycket hogt 1 Sverige, medan dagspressen
ligger pa ungefar samma nivd i de bada lindcrna.

I den foljandc tablan visas den bild som [ramtrider, dd viilinje med tidigare
diskussion viljcr att sirskilja tilltro och misstro samt rangordna dem var {or
sig.
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SPORST TILLTRO MINST MISS1TRO

1. Sjukvarden (73%) 1. Sjukvarden (8%)

2. Polisen (641%) . Radio~TV (8%)

3. Radio-TV (57%) 3. Polisen (12%)

4. Bankerna (52%) 4. Dagspressen (14%)
5. Grundskolan (51%) 5. Bankerna (15%)

6. Dagspressen (42%) 6. Grundskolan (106%)
7. Forsvaret (38%) 7. Riksdagen (22%)

8. Riksdagen (306%) g. Porsvarel (23%)

9. Storforetagen (33%) storforetagen (23%)
10. Regeringen (30%) 10. Regeringen 30%

11. De fackliga org (26%) 11. De fackligya org (374%)
Genomsnitt tilltro 46% Genomsnitt misstro  19%

Anmirkning: Dir samima procentandelar férckommer har rangordningen gjorts efter forsta
decimal.

Rangordningen blir i stort sett densamma efter storst tilltro respektive minst
misstro. Radio-TV, dagspressen och riksdagen har dock en négot lagre
misstro dn vad vi kunde fdrvinta oss med hénsyn till rangordningen i tilltro.
Dct omvinda [orhallandet géller for grundskolan och forsvaret.

Grundfrgan ir dé vad som placerar en samhallsinstitution hogt respektive
lagt i fréga om fortroende. Om vi kopplar till vad som tidigare sagt om
fortroendcattityden dr det rimligt att péstd att de tva som ligger hogst i fréga
om tilltro - sjukvérden och polisen - 4r sddana dér de flesta méanniskor har
personliga crfarcnhetcr, cn positiv grundsyn pa den funktion som respektive
institution uppratthillcr, samt ctt beroende av denna. Om det inte begas
négra katastrofala misstag inom en sidan organisation ar det troligt att den
alltid kommer att virderas hogt.

I botten av listan finns storforetag, regering och fackliga organisationer.
Detta ar instititioner dir det finns betydande variationer i méanniskors
personliga erfarcnhet och dér skillnaden i grundsyn delvis torde vara partipo-
litiskt betingad. 1 den allminna debatten ér sidana institutioner alltid
omstridda. Det ar déarfor naturligt att det finns relativt manga misstrogna -
liksom att det {inns en nistan lika hog andel som har tilltro.

Skililnader mellan 1986 och 1989

Det i4r givetvis vanskligt att dra {or langtgdende slutsatser [ran cn matpunkt.
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Fragan &r vilken stabilitet som finns i manniskors fortroende for de olika
samhillsinstitutionerna. I tabell 1 kunde balansmatten for 1989 jamforas med
siffrorna for 1986. Jamforelsen visar bl a foljande:

* Det samlade fortroendet for de elva samhillsinstitutionerna har gétt
ner nigot mellan 1986 och 1989 - frén ett genomsnittligt balansmétt pa
+31 till ett pd +27.

* De stora forlorarna i fortroendekapital mellan 1986 och 1989 &r rege-
ringen, bankerna och riksdagen i namnd ordning. Dessa har tappat
mellan 11 och 19 procentenheteri tilltro; i balansméttet 4r nedgingen
betydligt hogre - mellan 20 och 35 enheter.

Riknat efter rang s har regeringen tappat fem positioner, bankerna
och riksdagen tva.

Den stora vinnaren i fortroende r dagspressen, som gatt upp i tilltro
med 15 procentenheter och i balansmattet med 20 enheter. I rangord-
ningen betyder detta en uppgéng fran tionde till sjatte plats.

Andra institutioner, vars fortroendekapital ar hogre 1989 dn det var
1986 &r grundskolan och radio-TV.

De redovisade observationerna avser endast skillnader mellan 1986 och 1989.
Med bara tvi matpunkter tillgingliga har vi inga mojligheter att tala om ndgot
slag av trend. Exempelvis 4r det fullt méjligt att fortroende for ndgon
institution rdkade ligga sarskilt 1igt 1986 och 1989 ir pa sin normala niva -
eller att virdet av ngot skal var sarskilt hogt 1986 och sedan gétt ner.

De jamforelsesiffror som finns tillgingliga, bl a Sifo-métningarna 1984 och
1987, tyder t ex pA att siffran for regeringen kan ha varit forhallandevis hog
1SOM 1986, medan siffran for grundskolan var relativt 18g. Det var ett halvéar
efter mordet p& Olof Palme. Under hosten 1986 var det stor medieuppmérk-
samhet for problem i grundskolan. Detta bor vigas in i bedomningen av
skillnaderna mellan fortroendemitningen 1986 och 1989.

A andra sidan kan knappast nedggngen i fortroendet for regeringen enbart
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forklaras pa detta sitt. Ocksa andra frigor i SOM- undersokningarna 1986-
1989 ger indikatorer pa instéllningen till regeringen. Samtliga dessa pekar pa
att det skedde en kraftig nedgéng i stodet for regeringen mellan senhdsten
1988 och senhdsten 1989, alltsa redan fore regeringskrisen i februari 1990.

Intressant i sammanhanget ér att fortroendet for dagspressen Okar samtidigt
som fortroendet for regeringen minskar. Detta 4r samma tendens om
iakttogs i USA under forsta hilften av 1970-talet. Watergate-avslojandena
dkade prestigen for pressen och minskade den for politikerna (Robinson,
1986; Der Journalist, 1988). Under andra hilften av 1980-talet forefalier
situationen 1 USA ha utjamnats.

Slutsatsen méste samtidigt bli att de redovisade skillnaderna skett inom
ramen for en relativt hog stabilitet i friga om bade tilltro och misstro. Hur
stabilt fortroendet ir kan forst bedomas efter ytterligare ett par matningar.

Fortroendet i olika grupper

Som framhélls i diskussionen kring fortroendebegreppet har synen pé de
olika samhéllsinstitutionerna att gdra med vér grundsyn pa den funktion som
respektive institution har i samhallet. Med hansyn till detta ar det rimligt att
forvanta sig skillander mellan olika grupper av allménheten.

For att kunna f4 grepp om gruppskillnader i fértroendebedomningen har vi
anvint de sammanvigda matt som vi tidigare presenterat: bade siffran pa den
genomsnittliga tilltron /misstron och det vi kallat misstroindexet. Siffrorna ar
fran 1989.

Tabell 2 utgar frin genomsnittsmdttet. Overst anges det tidigare redovisade
medelvirdet p4 tilltro till de elva samhallsinstitutionerna - 46 procent - och
pa misstro - 19 procent - samt balansméttet. Den friga som som nu géller ar
vilka skillnader som kan finnas mellan olika grupper vad giller detta dversikt-
liga fortroendematt. Det visar sig att det finns sidana tendenser i materialet,
men de ar i de flesta fall tamligen svaga.
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Tabell 2 Genomsnittlig tilltro och misstro i olika grupper samt genomsnittlig
fortroendebalans, 1989 (procent).

Grupper Andel Andel Fortroende- Vet ej
tilltro misstro balans
Totalt 46 19 +27 35
K&Sn
Mdn 46 20 +26 34
Kvinnor 45 17 +28 38
Aldersgrupp
15-19 47 18 +30 35
20-24 45 20 +25 35
25-29 43 20 +2 37
30-39 43 1y +24 38
40-49 46 18 +28 36
50-59 43 22 +21 35
60+ 48 16 +32 36
Utbildning
Lag 48 17 +31 35
Medel 45 20 +25 35
Hog 44 2 +24 36
PolitisklL intresse
Hoégt 40 23 +25 29
Medelhéqgt 46 20 +26 34
Medellagt 46 16 +30 38
Lagt a4 20 +24 36
Partisympati
vpk 39 249 +10 2
s 53 13 +40 34
c 45 16 +29 39
fp 45 18 +27 37
m 44 2 +21 33
mp 35 24 +11 41
Uppgiven klass :
arbetare 47 18 +29 35
jordbrukare 49 20 +2 31
tjdnstemdn 46 18 +28 36
hégre tjdnstemdn 43 22 +21 35
egen foéretagare 43 22 +21 35

Ett rimligt antagande ar att fortroendet har att gora med maénniskors
inforlivning i samhallet. Yngre ménniskor skulle darfor hysa mindre {or-
troende an aldre. Nigon sddan tendens kan dock knappast utlisas ur
materialet. Ungdomar mellan 20 och 30 &r dr méjligen ndgot mera misstrog-
na men skillnaderna ar marginella.
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Aven grad av utbildning brukar ibland ses som ett uttryck for integration i
samhéllet. Med lingre utbildning skulle en person vara mera bendgen att
7stodja” samhillet. Det genomsnittliga fortroendemattet ger inget belagg for
detta. Snarast ar tendensen att de hogutbildade 4r mera kritiska.

De svaga sambanden mellan demografiska bakgrundsvariabler och fortroen-
de ligger helt i linje med vad som kommit fram i tidigare studier (jfr
Robinson-Kohut, 1988; Listhaug, 1990). Istillet dr det attityder som inte pa
nigot enkelt sitt hiinger ihop med ménniskors sociala position som har be-
tydelse. Exempelvis visar sig att socialdemokrater aliméant har det genom-
snittligt hogsta fortroendet for de angivna institutionerna (balansmétt +40),
medan vpk-sympatisdrer och miljopartister har det lagsta (+10 respektive
+11).

Balansmattet foljer ett slags vinster-hoger-dimension bland de borgerliga
partiernas sympatisorer. Centern har séledes ett hogre balansmétt &n mode-
raterna. Det intressanta ér att andelen med hog tilltro till de olika samhiills-
institutionerna #r i stort densamma i alla tre borgerliga partierna; andelen
misstro ir storre framfor allt bland moderaternas anhangare. De skillnader
som finns mellan manniskor med olika social position - om man ser sig som
arbetare, jordbrukare, hogre tjainsteman m fl - kan i forsta hand foras tillbaka
till partipolitisk orientering.

Fré&n vad vi hittills sett 4r det tydligt att det finns ett slags ideologisk grundsyn
som star centralt i fortroendeattityden. Aven narhet till eller hur man ar
berord av respektive institution paverkar vér syn pa den. De resultat som visar
sig i olika gruppers bedomning av enskilda samhallsinstitutioner skall hér
sammanfattas i ndgra huvudpunkter.

Skillnaden mellan kvinnor och mdn i fértroendebeddomning &r 1 allménhet
mycket liten. Mién virderar storforetag ndgot mera postivt, medan kvinnor
har relativt sett storre fortroende for polis och banker.

Fortroendebeddmningarna uppvisar relativt f8 entydiga monster i fréga om
dldersgrupper. Tilltron till riksdag och regering stiger med &ldern, men i 6vrigt
ar tendensen oklar. Det finns vissa aldersintervall som klart skiljer ut sig i
fraga om enskilda institutioner. Pensionirer har en mycket stort fortroende
for polisen, de allra yngsta har en relativt sett stark tilltro till forsvar och
banker.
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Vid en nirmare granskning av &ldersskillnader i forhallande till partisympa-
ti visar sig att det i bakgrunden finns en partipolitisk faktor. I de ldersgrup-
per dir moderaterna ér starka dr misstron till fackliga organisationer en bra
bit 6ver genomsnittet (jfr Holmberg-Gilljam, 1990).

Utbildningsskillnader finns framfor allt i friga om synen pa storforetagen,
bankerna, polisen, de fackliga organisationerna och forsvaret. For de fyra
senare minskar tilltron med hogre utbildning; for storforetagen stiger den.
Skilinader i politiskt intresse ger framfor allt utslag pa hur man betraktar
bankerna respektive riksdagen. Med minskande politiskt intresse faller
fortroendet for riksdagen som institution, medan fortroendet okar kraftigt
for bankerna. Ocksa grundskolan far en positivare virdering med fallande
politiskt intresse.

Skillnaden i synen pa riksdagen och bankerna illustrerar kanske battre &n
négot skillnader i ideologisk grundsyn. Det ar ocksa detta slag av monster
som visar sig d4 bedomningarna bland de politiska partiemas sympatisorer
jamfors. Har framkommer i friga om flera samhillsinstitutioner en klar
vanster-hoger-skala.

De fortroendebedomningar som klarast ger en vinster-hoger-skala ar givet-
vis synen pa regeringen, de fackliga organisationerna och storforetagen. D
vi rangordnar partisympatisdrernas bedémningar av respektive institution
efter balansmattet blir tendenserna tydligare.

Eniakttagelse dr emellertid att ingen rangordning ar exaktlik nigon annan.
Dessutom finns i mitten av tablin grundskolan, polisen och sjukvarden som
inte foljer ndgot enkelt monster. Sérskilt i synen pa sjukvarden och grundsko-
lan kommer mp, m och vpk néra varanda. Hér forefaller finnas ett slags
*elitfaktor’ bakom beddmningen. Det ir troligen utbildningsbakgrunden hos
partiernas sympatisorer (Holmberg-Gilljam, 1990:129).

Samma tre partiers sympatisorer grupperar sig som de med lagst fortroende
for riksdagen. De ar dessutom de enda dir andelen misstrogna dr storre dn
andelen med tilltro i instéllningen till riksdagen. De tre partiernas sympati-
sorer forefaller ena sig i ett mera allméant politikerforakt. Tendensen &r
densamma som i valundersdkningen 1988 (Gilljam-Holmberg, 1990:117)



59

med den skillnaden att vpk-sympatisdrerna uppvisar en betydligt hogre
misstro 1 matningen 1989 an vad de giorde 1 valrorelsen 1988.

TILLTRO o e e e > MISSTRO

REGERINGEN: s vpk Ip mp c kds m

DE FACKLIGA ORG: vpk mp kds ¢ fp m

]

RIKSDAGEN: s kds c fp vpk m np
RADIO-TV: s vpk fp c m mp kds
GRUNDSKOLAN: c s kds fp vpk m mp
POLISEN: kdy s 5 fp wm wmp  vpk
SJUKVARDEN : kds s < fp vpk wmp m
DAGSPRESSEN: m mp Ip s vpk c kds
FORSVARET : m ¢ f{p s kds mp vpk
BANKERNA: m c kds fp s mp vpk
STORFORETAGEN : m fp  kds ¢ s mp vpk

Fyra huvuddimensioner

Utilrén det vi sctt av gruppskillnader bekriftas att det finns ndgra grundlag-
gandc dimcnsioner i allmdnhetens bedomningar av de elva samhallsinstitu-
tionerna. Som avslutning pé detta kapitel finns anledning att fraga sig hur
dessa ser ut.

For att prova dimensionerna har vigenomfort en s k faktoranalys. Med detta
menas atl vi undersokt sambanden mellan fortroendet [or de de clva
institutioncrna och skiljt ut de grupper som hogst inbordes samband. For den
intresscrade hénvisas till en mera utforlig uppstéllning i en scparat rapport
(Weibull-Borjesson, 1990).

I analyscn framkommer ndgot vi valt att kalla [yra huvudsakliga sfarer, inom
vilka ménniskor gor likartade bedomningar enligt foljande:

1. Den politiska sfiren. Sfaren ar formad av fértroendet {or regering,
riksdag och och i viss man dc fackliga organisationcrna. Det dr framfor
allt socialdemokrater och i ndgon man vpk-sympatisérer som tenderar
att virdcra samhillet pd dctta satt.
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2. Den ekonomiska sfiren. Sfiren ar formad av fortroendet for banker
och storforetag samt i ndgon mén synen pa dagspress och forsvar. 1
forsta hand moderata sympatisorer tenderar att virdera samhallet pd
detta sitt.

3. Den sociala sfiren. Sfaren ar formad av fortroendet for sjukvérd,
grundskola och polis samtindgon man synen pé forsvaret. Har ar sam-
banden med partisympati mindre, men socialdemokrater tenderar att
vérdera samhillet pa detta satt.

4. Mediesfiren. Sfiren ar formad av fortroendet for radio-TV och dags
press. Aven hir sambanden med partipolitiska bedomningar 13ga,
men socialdemokrater samt i nigon méan miljoparti-, moderat- och
vpk-sympatisérer tenderar att oftare 4n andra vardera pé detta satt.

Det handlar sledes inte om fyra olika grupper av manniskor, utan det &r
istallet fyra olika grunder for beddmning av fortroende. Om vi gdr dnnu ett
steg vidare i analysen framgar dessutom att det finns vissa samband mellan
bedémningar som har sin grund i de politiska och sociala systemet respektive
i mediesystemet. Daremot &r sambanden mellan dessa och de ekonomiska
bedémningsgrunderna mycket begrinsade.

Sammanfattningsvis har det visat sig att det som hér kallas den sociala
systemfaktorn har en hdg uppslutning bland allmanheten. De flesta har en
stort fortroende for polis och sjukvard. I friga om grundskola och forsvar
delar sig meningarna nigot, 4ven om samstimmigheten fortfarande 4r hog.
Den huvudsakliga, ideologiskt betonade, konfliktlinjen gar mellan de politi-
ska och ekonomiska beddmningsgrunderna, medan mediefaktorn inte ér lika
omstridd.

Mot denna bakgrund ar det latt att forstd de forandringar som skett i
allménhetens bedémningar av fortroende. Forindring har framst skett for de
institutioner, dér fortroendet till viss del vilar pa en ideologisk resonansbot-
ten eller dr ifragasittande sker med ideologiska argument. Detta géller d&
for (den socialdemokratiska) regeringen och bankerna.

En beskrivning av detta slag kan givetvis diskuteras. Den &r en kraftig
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forenkling av verkligheten. Avsikten 4r inte heller att avbilda utan att forsoka
illustrera grunderna for manniskors fortroendebedomningar. I anknytning
till vad som tidigare sagts om fortroendet som en attityd ser vi dessutom att
attitydernas grundkomponenter skiljer sig 4t. For bedomning av vissa institu-
tioner ar den vdrderande komponenten stark, t ex for regeringen eller de
fackliga organisationerna. For andra handlar det framst om den personliga
relationen till institutionen, t ex sjukvirden.

En viktig slutsats #r saledes att en stor del av méanniskors fortroende for
samhallsinstitutioner har enideologisk grund. Bedomningarna ar inte gjorda
utifran hur ndgot faktiskt fungerar, utan utifrdn det 6nskvarda i att négot
finns. Detta ligger i linje med tidigare iakttagelser i frdga om mediebeddm-
ningar: det manniskor varderar &r inte hur réttvisade ett visst innehall i sig &r;
det handlar istallet hur det forhéller sig till normen om vad som &r ett bra
innehall.
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AGENDA I POLITISK DEBATT

Folke Johansson

er vad som skall avhandlas i den

1NRCY 1as

Frigan om vem eller vilka som bestdm
offentliga politiska debatten ,ir av de mest visentliga for forstielsen av opi-
nionsbildningsprocessen. En stor mingd aktorer forsoker fa gehor for sina
preferenser, de forsoker pa olika sitt paverka den politiska dagordningen.
Begreppet ’agenda-setting’ introducerades i samband med studier av mass-
medias roll niir det gallde att bestimma innehéllet i den politiska dagordning-
en. Massmedia uppfattades, siakerligen helt riktigt, ha en vésentlig roll i sam-
manhanget. Sannolikt hade denna roll vuxit under sextiotalet, decenniet fore
den tidpunkt d& begreppet slog lanserades (McQuail 1987, s 275). Det finns
uppenbarligen inget entydigt svar pa frigan om vem som bestammer - ménga
kan ha inflytande. Daremot kan man forsoka jamfora inflytande frén olika
aktorer eller grupper av aktorer. Massmedia kan dé vara en sddan aktor. De
olika aktorernas inflytande kan vara av olika karaktar. Vissa agerar direkt i
syfte att frdmja sina och sin organisations intressen. Andra, daribland
massmedia, har en annan roll. De dr samtidigt arena eller kanal for andra
aktorer. Just massmedia har i viss utstrickning mojlighet att stoppa eller
dtminstone tillfilligt hindra andra att f ut sina idéer, likavil som de kan
framja idéer som de Onskar skall f4 genomslag. Dessutom ar massmedia
sjalvklart den kanal genom vilken information sprids om den pagéende
politiska debatten.

<

Bland dem som jamfors i denna studie har ocksa riksdagen en delvis likartad
roll. Riksdagen &r i detta sammanhang visentligen en arena for andra
aktorer, framst de politiska partierna och regeringen.

Agenda-setting kan studeras mer eller mindre direkt. Man kan forsoka och
har forsokt att studera innehall i massmedia, aktiviteter via olika kanaler och
den bild av agendan som den genomsnittlige viljaren har. Betraffande
massmedia har framforts olika &sikter om vad som ar orsak och vad som &r
verkan. Bevakar massmedia vissa omraden darfor att véljarna ar intresserade
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av dem eller blir valjarna och politikerna intresserade darfor att massmedia
bevakar omradena.

Viforsoker har prova en annan vig och jimfora hur man i nagra olika delar
av samhallet bedomer olika aktorers eller aktorsgruppers inflytande. I stort
sett likalydande frégor har stéllts till allmdnheten, riksdagens ledamdter och
till ett slumpmdssigt urval av journalister. Den fraga som stélldes till allman-
heten lyder: ”Hur mycket inflytande har enligt Din mening foljande grupper
over den uppmairksamhet som olika frigor fér i den svenska politiska
debatten?” Svarsalternativen 4r Mycket stort inflytande, Ganska stort infly-
tande, Ganska litet inflytande och Mycket litet inflytande.! I analysen tar vi
ossden lillafriheten att rakna medeltal pa dessa fyra alternativ, vilka vi d& ger
varden fran 1 till 4. Ett antal uppdelningar som gjorts for olika delgrupper vad
betraffar savil allménhet, journalister som riksdagsmin, understryker den
enhetliga bilden. Ingen sdan uppdelning av ndgon av delgrupperna stoder
tanken pa att det skulle finnas skilda uppfattningar inom respektive grupp.?
De bedomningar som respektive grupp gjort finns sammanfattade i figur
nedan. En hogre placering for en aktdrsgrupp motsvarar ett storre inflytande
pa agendan for den politiska debatten.

Man ser direkt pa diagrammet att regering/partier, massmedia och intresseor-
ganisationer utgdr en grupp vilken uppfattas ha mycket stort inflytande.
Allmdinheten, folkrorelserna och offentliga myndigheter placeras genomgéen-
de lagt pa inflytandeskalan. Riksdagen ligger mellan dessa tva grupper. Den
nasta fragan blir hur val de tre tillfrdgade gruppernas bedémning av olika
aktorers inflytande stimmer dverens. Har man precis samma syn pa vem som
paverkar vad debatten skall handla om? Om inte, vilka aktorer placerar man
olika?

! Journalisterna fick samma friga som allménheten. Till riksdagens ledarmoter formulerades
frdgan: "Hur stort inflytande &ver vad som kommer upp pé den politiska dagordningen har
enligt Din uppfattning foljande institutioner och organisationer.” Svarsalternativen var
identiska. Vi utgdr ifr8n att skillnaden i frgeformuleringen inte har ndgon avgdrande
betydelse.

2 Allménheten har indelats efter kon, 8lder, och utbildning. For journalisterna har kontroll
skett bl a for arbetsuppgifter (arbetsledare/chef, reporter, redigerare etc). Riksdagsleda-

moterna harindelats efter kon, 8lder, utbildning, parti och efter tid som ledarmot av riksdagen.
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Figur 1 Tre gruppers bedomning av eget och andras inflytande pi innehdllet i den
politiska debatten.
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Dect domincrande resultatet dr den stora dverensstammelsen mellan beddm-
ningarna. Enklast framgdr detta av rangordningskorrelationerna, Spear-
man’sr. Overensstimmelsen ar storst mellan allméanhet och riksdagsledamd-
ter (rs=.87). Den dr nagot lagre mellan journalister och riksdagsledaméter
(rs=.77) och dnnu nigot ligre mcllan allminhet och journalister (rs=.69).
Aven delta lagsta varde representerar cn hog grad av dverensstammelsc.

Varibestar dé likheter och eventuella skillnader mer i detalj? Med hansyn till
att de monster som framkommer ar synnerligen konsistenta och star sig vid
allakontroller, finus grund for att diskutera dven méttliga skillnader. Forst cn
likhet som ar pétaglig. Samtliga grupper anger allminhetens inflytande vara
minst. Ddremot skiljer de sig at vad betrilfar spridningen dver vérdena.
Riksdagsledamoter ger genomsnittligt hogre virden 4n allmanheten och
journalisterna. Skillnaden ligger framfor allt i att beddmningen av inflytandet
for allmanhct och folkrorelser. Detta kan mojligen tolkas som en ’rolibun-
den’ bedomning. Man mdste som riksdagsledamot hivda att alla har stort
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inflytande. Annars fir man problem med att motivera sin egen verksam- het.
Riksdagsledamoterna och allménheten dr dverens om att regeringens infly-
tande &r storst. Bdda grupperna kan sigas placera politiken hogre dn
massmedia pa inflytandeskalan. Journalisterna ddremot uppfattar sig sjalva
som den grupp som har storst inflytande. Riksdagen placeras hogre av
allménheten 4n vad dess egna ledaméter gor och framfor allt hogre dn vad
journalisterna placerar den. Allméanheten ger daremot intresseorganisatio-
nerna nigot lagre inflytande 4n vad de tva dvriga ger denna grupp.

De olika aktorsgrupperna urskiljer allts§ var for sig ganska likformiga
inflytandemonster. Innebir detta med sikerhet att man ocksa ser framfor sig
samma typ av roller for dessa olika aktérer? Det behover inte nddvandigtvis
forhalla sig si. Man kan forestilla sig olika mekanismer och olika vigar pd
vilka enskilda massmediekonsumenter paverkas av innehallet i debatten.
Sé&dana vagar finns utforligt diskuterade av Kent Asp i Maktiga massmedier,
s 222 ff (Asp 1986). Med termen ’definitionsmakt’ som sammanfattande
begrepp diskuterar maktutredningen olika gruppers inflytande pa och intres-
se av inflytande pa den politiska debattarenan (SOU 1990:44 s. 44 ff). Bade
Asp och maktutredningens forfattare forefaller i sina nimnda resonemang
om massmedickonsumtion vasentligen se en stor allménhet som konsument.

I Makten over tanken berdr Peterson/Carlberg en annan vasentlig roll for
massmedia. Massmedia forser ocksd politiker /beslutsfattare med informa-
tion (Peterson/Carlberg 1990). Detta ar troligen en viktig punkt (Jfr Wester-
stdhl/Johansson 1985). Dartill kommer att massmedia har en roll som arena
och budbirare for olika aktorer i den offentliga debatten. Aktorer ar ocksa
beroende av massmedia som informationskaillor. Ar det egentligen givet att
massmedias storsta inflytande gér via allmanheten. Aven som en infokélla
bland flera for beslutsfattaren har kanske massmedia storre effekt 4n genom
krav overforda via allminheten. Massmedia ar dessutom ofta nog s& snabba
med att krdva att t ex politiker omedelbart skall kommentera en viss ‘nyhet’
som massmedia presenterar for vederborande. Ligger det sammantaget hir
kanske nagot av en forklaring till journalisternas syn p4 sitt eget inflytande.
De 4r mihinda mer medvetna om denna roll 4n 6vriga tillfrégade. Oavsett
detta kvarstdr som den dominerande bilden den stora likheten och att
regering/partier /intresseorganisationer uppfattas dominera starkt.
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SOCIALDEMOKRATERNAS OPINIONSRAS
1989

Soren Holmberg

Jubileumsaret 1989 blev ett besvikelsens ar for socialdemokraterna. Revol-
ten i Osteuropa och tvihundrarsfirandet av den franska revolutionen gav
visserligen s-jubileet en dramatisk inramning, men det hjilpte foga nér
partiets opinionssiffror rasade. Det opinionstapp som socialdemokraterna
fick vidkénnas 1989 4r det storsta partiet rdkat ut for sedan vi fick allmén
rostratt i Sverige. I Sifos matningar gick socialdemokraterna ned frén 44,3
procent i januari 1989 till 34,0 procent i januari 1990, ett ras pa hela 10,3
procentenheter. S& mycket har socialdemokraterna aldrig tidigare forlorat i
ett val eller i opinionsmétningar over en ettarsperiod. 34-procentsnivan ar
ocksa ett slags bottenrekord. Det ar ett samre resultat 4n det simsta val
socialdemokraterna ngonsin gjort sedan demokratin infordes 1921.Det
tidigare bottenrekordet var 34,7 procent som socialdemokraterna fick i det
udda landstingsvalet 1922, d4 valdeltagandet var rekordlaga 38,2 procent.

Som Sifo-siffrorna i figur 1 visar var socialdemokraternas botten inte nadd
med 34 procent. I april 1990 fick partiet ett &nnu sdmre resultat - 32,6 procent.
Sedan dess har en viss terhdmtning skett. Men i skrivande stund (september
1990) ar aterhimtningen inte starkare 4n att socialdemokraterna fortfarande
héller sig kring 34-35 procent i opinionsmatningarna.

Den stora fragan ar naturligtvis varfor. Varfor har socialdemokraterna rasat
s& dramatiskt? Vad ar det som ligger bakom att det tidigare s& stabila
socialdemokratiska partiet plotsligt tappar en fjardedel av sina sympatisdrer?
Forklaringarna ar med all sannolikhet flera och sammanvivda i varandra.
Vad vi skall gdra i detta sammanhang &r att utifran resultat fran de senaste
drens SOM-undersdkningar belysa det empiriska stédet for ndgra av de
orsaker som diskuterats. Vi skall t ex se pa sddana forklaringsfaktorer som
ideologiska opinionsforskjutningar (hdgervinden), ekonomiska atstramning-
ar (tvdngssparande, forslag om momshdjning) skattereformen (stor oséker-
het, genomférd ithop med fp), regeringsskickligheten (folks uppfattningar om
hur regeringen skoter sitt jobb) och den 6kade politikermisstron.
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En forklaring till s-nedgdngen som vi dock inte kan préva med hjélp av
befintliga data 4r den som ser ett samband mellan de svenska socialdemokra-
ternas tillbakagéng och sammanbrottet for de Osteuropeiska planekono-
mierna. Om ett sddant samband finns ér det svart att se att det skulle ha spelat
nagon storre roll for socialdemokraternas opinionsras, eftersom storre delen
av raset redan hade intriffat nér revolutionerna i 6st brét ut pa senhosten
1989. Déremot kan man kanske spekulera i om inte “realsocialismens” fall
och socialdemokratins svaga stillning i det nya Osteuropa kan vara faktorer
som forsenat och forsvarat de svenska socialdemokraternas terhidmtning.

En snabb titt p& opinionskurvan i figur 1 racker for att se att socialdemokra-
ternas rutschkana utfor under 1989 skedde i tre trappsteg. Alla trappstegen
(feb, maj och nov) dr forknippade med resonemang om ekonomiska atstram-
ningar och med debatten kring skatterformen. I februari diskuterades den
nya kirvare budgeten och den annalkande ekonomiska krisen. Den rosiga
bild av svensk ekonomi som funnits bara ett halvér tidigare 1 valrérelsen var
nu helt férsvunnen. 1 april-maj foreslog Kjell-Olof Feldt en momshdjning
som med centerpartiets hjalp forvandlades till ett obligatoriskt sparande for
alla skattebetalare. Mottagandet i medierna och i opinionen blev svalt for att
uttrycka det milt. I november kom sedan det tredje stora steget ned for
socialdemokraterna i samband med skatteéverenskommelsen med folkpar-
tiet. Osidkerheten om hur reformen skuile sl var stor. Den hiftigaste kritiken
kom frén laginkomstgrupper inom socialdemokratin. Det fore detta Dala-
uppropet som blev Arbetarlistan hotade med utbrytning ur partiet.

Ytterligare ett s-ras i opinionen, med en klar koppling till ekonomin, var s&
kortvarigt att det inte syns i matningarna i figur 1. Det var den momentana
nedgangen pa cirka fyra procentenheter som partiet drabbades av nér rege-
ringens krispaket presenterades i borjan av februari 1990 och Ingvar Carls-
sons regeringskris inleddes. Enligt Sifo,som redovisat dessa siffor, tog social-
demokraterna dock snabbt tillbaka denna nedgéng (Sjostrom 1990:1-3).

Att svenska folkets bedémning av ekonomins utveckling verkligen fordndra-
des mycket dramatiskt under 1989 framgér tydligt av resultaten i figur 2 och
tabell 1. Ett begynnande krismedvetande fanns redan pa hosten 1989 - 1angt
fore regeringskrisen.
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Figur 2 Bedomning av hur Sveriges ekonomi utvecklats under det senaste dret (SOMdata,
procent)
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Kommecntar: Analysen bygger pd resultaten i tabell 1.
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Tabell 1 Bedomningar av hur den egna ekonomin och Sveriges ekonomi utvecklats
(procent)

Friga: "Om Du jamfér Din ckonomiska situation med vad den var {6r ctt &r sedan, Har den
forbattrats, [orblivit ungefdr den samma cller (Grsdmrats?”

Friga: "Hur har enligt Din mening den svenska ckonomin [Srdndrats under det senaste drct?
Har den [orbattrats, frblivit ungeldr densamma cller [Grsdmrats?”

den egna ekonomiska situationen Sveriges ekonomiska situation

50M86 SOM87 SOM88 50M89 SOM86 SOM87 s50Ms8 SOM89
frb4ttrats ) 2u 24 27 24 3 32 30 12
ungefir densamma 58 55 52 55 u6 u7 43 ug
forsimrats 17 18 18 19 20 16 16 38
vel ej 1 : 3 3 2 3 y 5 L}
summa procent 100 100 100 100 100 100 100 100
antal personer 1624 1673 1643 1578 1624 1673 1643 1578
bvervikt forbittrats +7 +6 +9 +5 +11 +16 1 -26

Krismedvetandet gillde dock dnnu inte utvecklingen {6r den personliga
ckonomin. Svenska folkets bedomning av hur den egna ckonomin forandrats
var i stort sett stabil under perioden 1986-1989. Det fanns hela tiden en svag
overvikt for dem som tyckte deras ckonomi forbittrats (24 procent 1989)
jamfort med andelen som uppfattade att deras ekonomi forsimrats (19
procent 1989). Krismedvetandet dtcrfanns diaremot nédr det galler utveck-
lingen for Sveriges ekonomi. Andelen personer som ansdg att Sveriges
ckonomi forsamrats under det scnaste drct 6kade frén 16 procent 1988 till
hela 38 procent 1989. Samtidigt minskade andelen manniskor som tyckte den
svenska ckonomin forbéttrats frn 30 procent till 12.

Drastiska opinionsforskjutningar av detta slag tillhor inte vanligheterna. Att
de spelat en roll for socialdemokraternas opinionsforluster behover vi inte
tvcka om. Vivet frin tidigare forskning att viljarnas eckonomiska bedomning-
ar har ctt relativt klart samband med hur de rostar. Och det 4r uppfattning-
arna av hur landets ckonomi skots som ar det viktigaste i sammanhanget.

Bedomningarna av hur den personliga ekonomin utvecklas dr mycket svagare
kopplade till partivalet. Hur tjockleken p& den cgna pldnboken [orandras pa
kort sikt spelar en mindre roll fér partisympatierna. Det ar om en regering
uppfattas att misskota landcts ckonomi som den drabbas av viljarnas dom
(Holmberg 1984:129-159 och Holmberg o Gilljam 1987:145-151). Mot denna
bakgrund var det naturligtvis speciellt bekymmersamt for s-regeringen att
det var svensk folkets bedomningar av hur landets ckonomi utvecklades som
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blev mest negativa under 1989 och inte uppfattningarna om hur den egna
ekonomin fordndrades.

De ekonomiska beddmningarna har naturligtvis ett samband med hur man
allmént uppfattar att en regering skoter sig, men sambandet ar langt ifrdn
hundraprocentigt. Ekonomi 4r inte allt. En regering har ocksé andra uppgif-
ter. En av socialdemokraternas allra basta triumfkort i svensk politik har
hittills varit att de uppfattats som regeringskompetenta. Oavsett ekonomiska
eller andra konjunkturer, socialdemokraterna har haft erfarenheterna och
setts som regeringsfihiga dven utanfor s-leden. En splittrad borgerlighet (de
facto eller endast i ménga viljares 6gon) har inte haft denna draghjélp i
opinionen. Regeringsfrigan har varit en av socialdemokraternas bésta valfra-
gor (Holmberg 1981:146-157 och Gilljam 1990:282-286). Resultaten i figur 3
och tabell 2 antyder att detta mojligen kan vara historia. Det kan bli s att
regeringsfrigan inte kommer att vara ndgon s-fordel i nésta val. Svenska
folkets tilltro till s-regeringens forméga att skota sin uppgift sjonk ndmligen
mycket kraftigt under 1989 fran att tidigare ha varit hog och stabil.

Efter valet 1988 ansdg 50 procent av svenska folket att s-regeringen skotte sin
uppgift mycket eller ganska bra. Det var endast 16 procent som tyckte att s-
regeringen skotte sig mycket eller ganska déligt. Ett ar senare, pa senhdsten
1989, var bedomningen av s-regeringens kompetens mycket mera negativ. De
som gav regeringen godkint var nu inte fler 4n de som underkénde den (31
procent i bida fallen). S-regeringen hade pA ett &r tappat en av socialdemo-
kratins basta opinionsfordelar - att uppfattas som det parti som kan regera
Sverige.

Den faktor som dock fortfarande &r starkast kopplad till svenska partiers
opinionsutveckling och till hur véljarna rostar ar forandringar pa den ideolo-
giska vinster-hogerskalan. Allt tal om vénster-hogerdimensionens dod ar
felaktigt. Den ar minst lika betydelsefull som tidigare. Nar det giller samban-
det mellan ménniskors subjektiva uppfattning om var de star ndgonstans pa
vinster-hdgerskalan och hur de rostar betyder dimensionen mer idag an for
20-30 &r sedan. Det ideologiska asiktsrostandet i vanster-hoger termer har
Okat i Sverige, inte minskat (Gilljam 1990:274-282). Opinionsforskjutningar
pé vinster-hégerdimensionen ar allts en viktig faktor att underséka om man
vill forsta forandringar 1 partiernas véljarstod.
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Figur 3 Svenska folkets &sikter om hur regeringen skoter sin uppgift (SOMdata, procent)
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Tabell 2 Viirderingen av regeringens arbete (procent)
Frdga: "Hur tycker Du regeringen skoter sin uppgift?"
S0M86 SOM87 SOMB8 S0OM8Y
mycket bra 10 9 8 3
ganska bra 45 Ly 42 28
varken eller 33 29 3y 38
ganska daligt, 9 14 12 22
mycket daligt 3 uy 4 ]
summa procent 100 100 100 100
antal personer 1582 1644 1603 1544
6vervikt bra +43 +35 +34 %o

Kommentar: Ett 30-tal personcer varje undersdkningsdr dr uteslutna frin analysen dérfor att
dc cj besvarade (rdgan.
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Resultaten i figur 4 och tabell 3 visar hur svenska folket har placcrat sig pd
vinster-hdgerskalan under aren 1986, 1987, 1988 och 1989.

Figur 4 Ideologiska vanster-hogerforskjutningar. Svenska folket uttalar sig om var de star
(SOMudata, procent)

procent
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Kommentar: Analysen bygger pd resultaten i tabell 3.

Tabell 3 Subjektiv vinster-hogerposition (procent)
Friga: "Man talar ibland om att politiska &sikter kan placcras in pa cn vénster-hdgerskala.
Var ngonstans skullc Du placer®in Dig sjdlv pd en sddan skala?"

SOMB6 SoMs7 sSOMs8 SOM83
klart till vdnster 12 n 11 8
ndgot till vinster 21 21 23 19
varken eller 32 32 32 38
ndgot till hdger 23 24 21 24
kiart till hoger 3 8 8 7
vet ej [} 4 5 4
summa procent 100 100 100 100
antal personer 1624 1673 1643 1578

dvervikt vanster +2 -0 +5 -U
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Hogervinden, som vi fran andra studier vet blaste relativt kraftigt i borjan av
1980-talet, hade enligt SOM-resultaten mojnat infor 1988 &rs val (Holmberg
1989:115-126). Under &ren 1986-1988 foriandrades inte vanster-hogeropinio-
nen namnvirt. Andelen ménniskor som uppfattade sig sté till vanster, till
hoger eller i mitten var stabil. Ar 1989 tycks dock stiltjen ha brutits. Andelen
personer som placerade sig till vénster sjonk frén 34 procent 1988 till 27
procent 1989 samtidigt som andelen méinniskor som uppfattade sig som
stdende i mitten 6kade fran 32 till 38 procent. Forandringarna pa hogerkan-
ten var mindre. Andelen personer som placerade sig till hoger pa skalan har
hela perioden 1986-1989 hallit sig konstant kring 30 procent.

Tolkningen av resultaten ir inte sjilvklar. De kan tyda pa att det tidiga
attiotalets trend mot en férsvagad ideologisk vinsteropinion tagit ny fart efter
1988 &rs val. I s4 fall har de nya vindarna dnnu inte borjat gynna hogeropinio-
nen. Det var ju i forsta hand den ambivalenta mittengruppen som vixte i
styrka 1989, inte hogeropinionen. Men oavsett om hogeropinionen vuxit eller
ej ar det klart att om vinsteropinionen borjat svikta under 1989 ir det en
viktig forklaring till att socialdemokraterna tappat mark.

En annan och fér socialdemokraterna mindre allvarlig tolkning ér att resul-
ten ir en foljd av partiets nedgang, inte en orsak till fallet. Ett resonemang
enligt dessa linjer utgr ifran att paverkansforhallandet mellan partisympati
och ideologisk vinster-hdgerposition inte bara kan ga fran ideologi till parti
utan ocks frén parti till ideologi. Ménniskor, som av olika skal blir osékra
eller trottnar pa sitt gamla parti, kan ocksd paverkas att andra ideologisk
position. Konkret uttryckt betyder det att vad resultaten i figur 4 visar inte be-
hover vara en mer grundliggande ideologisk &siktsforskjutning. De kan
istallet vara en kortsiktig (?) effekt av att manga s-viljare under 1989 blev
osakra pa sitt parti pga de ekonomiska &tstramningarna, skattereformen och
uppfattade brister i regeringshandlaget och dirmed ocksa osakra pé sinideo-
logiska hemvist. Resultatet blev en tendens att placera sig mot mitten av
vanster-hogerskalan istéllet for till vanster.

Vilken tolkning som 4r den riktiga far framtiden utvisa. Vad vi redan nu kan
siga dr dock att socialdemokraternas nedgéng under 1989 mer var en foljd av
sympatiforluster bland minniskor som befann sig ideologiskt till vénster d4n
en foljd av forluster bland ménniskor i mitten eller till hoger. Andelen s-
sympatisorer bland manniskor med sjilvuppfattad vansterposition har min-
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skat i SOM-mitningarna dnda sedan 1986, mest dramatiskt 1989. Social-
demokraternas andel bland de subjektiva vinsteranhingarna har sjunkit fran
84 procent 1986 och 83 procent 1987 dver 75 procent 1988 till endast 66
procent 1989. Motsvarande silfror bland personer pé vénster-hogerskalans
mitt har ocksd minskat , men mindre uppscendevackande - frén 44 procent
1986, 40 procent 1987, 44 procent 1988 till 38 procent 1989. Bland ménniskor
som uppfattar sig till hoger har socialdemokraterna alltid haft ctt svagt stod,
som dock intc minskat under scnarc ar. Andelen personer med idcologisk
hogerplacering som sympatiserar mcd socialdemokraterna har hallit sig
konstant kring 4-5 procent i SOM-studicrna. Socialdcmokratcrnas opinions-
ras 1989 var allts& mest ett ras pd particts vinsterflygel, inte pa partiets hoger-
flygel.

Men 1989 inncbar intc bara ctt opinionsras for socialdcmokraterna. Det
inncbar ocksa en relativt kraltig 6kning av politikermisstron och en klar
minskning av samtliga particrs popularitet bland de egna anhiingarna (om
dcn 8kade politikermisstron sc Borjesson o Weibull 1990).

Tabell 4 Partiernas popularitet bland samtliga svarspersoner och bland de egna
sympatisorerna i SOM-undersékningen 1986 - 1989 (medeltal)

Partiennas pepularited bland samtliga pervsonen

fordandring
parti 1986 1987 1988 1989 1988 - 1989
vpk -1.7 -1.2 -1.1  plus 0.1
= 1.0 +1.1 +0.9 +0.2 minus 0.7
c +0.1 +0.5 +0.0  minus 0.5
fp 0.3 +0.8 +0.1] +0.2  plus 0.1
m -0.7 -0.7 1.0, -0.6  plus 0.4
kds [-1.8] -1.5 -0.8 -1.1 minus 0.3
mp +0. +0.6 +0.1 -0.U minus 0.5
Populanitet bland egna sympatisdnen

fordndring
parti 1986 1987 1988 1989  1988-1989
vpk +3.8 +3.0 +3.6 +2.8] minus 0.8
s +3.5 +3.6 +3.5 F2.B)] minus 0.7
c +3.4 +3.8 +3.7 +3.0] minus 0.7
fp +3.0 +3.0 +3.5 +2.5] minus 1.0
m +3.3 +3.6 +3.7 +3. minus 0.5
kds +3.7 +4.0 4.1 +3.5 minus 0.6
mp +3.3 +3.2 +3.6 [¥2.7] minus 0.9

Kommentar: Resultaten dr medcltal p en gillar-ogillarskala som gdr fron +35 till -5. Siffror
forsedda med fyrkant () anger respektive partis simsta resultat (= lagsta siffra) under
perioden 1986-1989)
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Samtliga partier, dven det vixande m-partiet, tappade i popularitet bland de
egna under 1989. Mest tappade folkpartiet (samarbetet med s om skattere-
formen (?)). Uppenbart fanns det i alla lager ett missndje med hur politiken
bedrevs 1989. Man kan bara spekulera om vad missnojet mer konkret bestod
i. Tvangssparandet, osdkerheten kring skattereformen, den ekonomiska
krisen, vantan pa beslut nir det giller kdrnkraften, tv-reklamen, 6resunds-
bron och EG samt den borgerliga splittringen och oférméigan att stélla upp
ett klart alternativ till den socialdemokratiska regeringen 4r nagra tinkbara
kandidater.

Det finns undersokningar som tyder pd att missndjet ocksa tog sig mer
generella former, och inte bara drabbade partierna. Enligt mitningar gjorda
pauppdrag av Styrelsen for psykologiskt forsvar 0kade andelen svenskar som
ar missnojda “med det samhille vi har idag” mycket kraftigt under 1989 och
1990 - fran 14 procent 1988 till 21 procent 1989 och 35 procent 1990 (Stiitz
1990:51).

Aven graden av partiidentifikation minskade klart under 1989. Andelen
dvertygade anhangare sjonk i samtliga partier, mest i de borgerliga partierna
men ocksd i det socialdemokratiska partiet.

Kérnan i det socialdemokratiska partiet - de mycket dvertygade anhangarna
- har ocksa minskat, fran 33 procent av sympatisdrerna 1988 till endast 21
procent 1989. Och dé ir, val att marka, de 21 procenten berdknade pa de
mycket farre s-anhdngarna 1989 (ca 35 procent) medan de 33 procenten
baseras pa den storre sympatisorsskaran 1988 (ca 44 procent). Socialdemo-
kraterna har alltsd ocksa haft ett slags ras bland karntrupperna. Att det ar
extra allvarligt behover inte motiveras. Det racker med att pdminna om att
det ar bland de mycket dvertygade anhdngarna som alla partier i forsta hand
hamtar sin valarbetare och opinionsbildare. Mojligheterna for socialdemo-
kraterna att komma tillbaka underlittas naturligtvis inte av att de kanske har
farre engagerade anhdngare att sétta in i valkampen 1991.
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Figur 5 Andel mycket eller nigot dvertygade partianhingare i SOM-studien 1986 - 1989
(procent)

Friga: "Anser Du Dig vara en 6vertygad anhédngare av detta parti?"

svarsalternativ: "ja, mycket", "ja, ndgot", "nej".
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Kommentar: Resultaten [r vpk-sympatistrerna dr: 1986 68, 1987 49, 1988 68 och 1989 49.

Lars Ekborg skimtade p4 sin tid med eldnde, elinde Erlander. Idag skulle
han kanske ha skojat med kris, kris Carlsson. En trost [or socialdemokraterna
ar dock att svenska viljare numera ar sa rorliga att vad som var latt férgénget
kan visa sig vara lika latt dterfanget. Mcn helgarderat ar sikrast. Det ar oftast
lattarc att ramla ned i en grop an att ta sig upp igen.
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SVENSKA FOLKET RISKBEDOMER
KARNKRAFTENS SLUTFORVARING

Soren Holmberg

Under 1970-talet - under den forsta kirnkraftsstridens tid - spelade karnkraf-
tens avfallsfriga en central roll i debatten. Den “olosta” avfallsfrigan var ett
av karnkraftsmotstdndarnas huvudargument mot karnkraften. Avfallsfrdgan
var det dominerande motargumentet bade i medierna och bland véljarna.
Dominansen var nigot mer uttalad i borjan och mitten av sjuttiotalet &n mot
artiondets slut. Efter Harrisburgolyckan och under folkomrostningskampanjen
1980 borjade andra hotbilder (reaktorolyckor, hardsmalta) spela en storre
roll. Men fortfarande 1980 var avfallsfrigan kirnkraftsmotstandarnas vanli-
gaste argument mot kirnkraften (Holmberg, Westerstahl och Branzen 1977,
Vedung 1979, Holmberg 1978, Holmberg och Asp 1984, Asp 1986).

Efter Tjernobylolyckan - i den andra kirnkraftsstridens tid - har avfallsfragan
betytt mindre. Istallet har reaktorsikerheten kommit att dominera debatten.
Men avfallsfrigan ér inte dod. Sett i ett lingre perspektiv kommer den med
all sannolikhet att aktualiseras ju nirmare vi kommer de avgorande besluten
om kirnavfallets slutforvaring. Det ar ingen djérv gissning att tro att kérn-
kraften och dess avfallsfriga kommer att vara centrala stridsfragor i svensk
politik under de nirmaste 10-20 &ren.

Frégestallningen i detta kapitel géller svenska folkets riskbedomningar nér
det géller karnavfallets slutforvaring. Vi ar tidigt ute. Fragan ér dn s linge
mycket lite debatterad. Politiseringsgraden &r 13g. I virt sammanhang ar
fragans relativa undanskymdhet dock en fordel eftersom vi ar ute efter
attityder och riskuppfattningar som 4nnu inte hunnit struktureras alltfor
mycket av politikens sedvanliga opinionsbildningskrafter. Om och nér av-
fallsfrégan politiseras pa 1990-talet har vi tack vare méatningarna under 1980-
talet tillgdng till mycket viktiga jamforelsepunkter bakat i tiden.
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De data som kommer att analyseras harrdr fran Kirnavlallsprojcktet som ar
ett forskningsprojekt vid statsvetenskapliga institutionen i Goteborg. Projek-
tets sylte ar att studera den ldngsiktiga opinionsbildningen pa kirnkraltcns
omrddc, sirskilt avfalls{rdgorna. Inom projektets ram genomf[ors regelbund-
na medborgar-, medie- och aktorsstudier. Verksamheten leds av Kent Asp
och Séren Holmberg och finansieras av Statens kirnbranslenimnd.

Resultaten i tabell 1 ger en forsta aning om att frdgan om f{orvaringen av
kérnkraftens slutavfall inte 4r okontroversiell, &tminstone inte bland vanliga
maénniskor.

Tabell 1 Riksdagsm.‘in och viljare om sikerheten i hanteringen av kitrnkraftens slutavfall
(procent)

Frdga: "Tror Du att vi i Sverige kommer att kunna hantera och slutfGrvara kirnkraftens
avlall p4 ctt sikert stt?"

. pa kort sikt (nirmaste 50 aren)

Riksdagsman Viljare
ja 71 50
nej 17 us
vet inte/vill ej svara 12 5
summa procent 100 100
antal svarspersoner 336 1624

pa lang sikt (sd ldnge avfallet ar
farligt for minniskor och miljs)

Riksdagsman Valjare
ja 60 . 39
nej 28 52
vet inte/vill ej svara 12 9
summa procent 100 100
antal svarspersoner 336 1624

Kommentar: Resultaten {6r viljarna kommer frin 1986 &rs SOM-studic. Resultaten for
riksdagsledamoterna kommer frin valforskningsprogrammcts enkit med de riksdagsmén
som valdes in i riksdagen 1988 (svarsandel 96 procent).
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Andelen svenskar som inte tror att Sverige kan slutférvara kdrnkraftens avfall
pa ett sakert sitt 4r forhallandevis stor - 45 procent om vi talar om kort sikt
(de narmaste 50 &ren) och 52 procent om vi ser pa lang sikt (sa lange avfallet
ar farligt for ménniskor och miljo). Resultaten kommer fran SOM-studien
1986. Det 4r mojligt att tilltron till slutférvaringen &r nigot hogre idag.
Mitningen 1986 gjordes i skuggan av Tjernobylolyckan och vi vet fran andra
undersokningar att kdrnkraftsopinionen blivit mer karnkraftsvanlig sedan
dess (Westerstahl och Johansson 1990, Holmberg 1988). I och for sig behdver
det naturligtvis inte finnas nigot samband mellan instéllningen till kdrnkraf-
ten och beddmningen av avfallets risker. Men som vi skall visa snart existerar
de facto ett sidant samband.

Riksdagsminnen, som i genomsnitt 4r mer negativa till kdrnkraften ar
valjarna, har trots det ett storre fortroende én véljarna for att Sverige kommer
att kunna hantera karnavfallets slutforvaring pa ett sikert sitt (Holmberg
1989). Ar 1988 nir riksdagsstudien gjordes var det endast 17 respektive 28
procent av ledaméterna (kort och lang sikt) som angav att de var skeptiska
till Sveriges mojligheter att klara av en siker slutforvaring av karnavfallet.
Resultatet antyder att avfallsfrigan mer 4r en orosfriga bland vanligt folk &n
bland beslutsfattare.

Ytterligare en indikator pa att slutfdrvaringen verkligen &r en orosfraga pa
massniva aterfinns i figur 1. Risken att vi i Sverige inte kan hantera och
slutforvara kéarnkraftens avfall pa ett sikert sitt bedoms av svenska folket
som en av de storsta riskerna med kéarnkraften.

Tillsammans med risken for atomvapenspridning uppfattas slutforvaringen
som en klart stérre risk med kirnkraften 4n t ex risken for miljoskador,
arftliga skador , fler cancerfall eller en reaktorolycka i Sverige. Bedomningen
av storleken pa slutforvaringsrisken har gatt ned under senare &r, precis som
alla andra riskbedomningar nar det galler karnkraft. Men nedgéngen for
slutforvaringsrisken har varit mindre 4n for ovriga riskbedomningar. P4 en
skala frin 1 (liten risk) till 10 (stor risk) har uppfattningen om slutforvarings-
risken endast minskat frén 6.1 1986 till 5.7 1989. Under samma period har
t ex bedomningen av risken for atomvapenspridning minskat fran 6.8 till 5.7,
beddmningen av risken for miljoskador frén 5.2 till 4.2 och bedomningen av
risken for en svensk reaktorolycka frén 4.8 till 3.9. Bedomningen av slutfor-
varingsrisken har endast minskat hilften s& mycket som ovriga riskbedom-
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ningar (ridknat i skalenheter). En forklaring till denna skillnad skulle kunna
vara att slutférvaringsriskerna inte aktualiserades lika mycket av Tjernobylo-
lyckan som de 6vriga riskerna (miljdskador, fler cancerfall, reaktorolycka
mm). Nar Tjernobyleffekten klingade avberérdes darfor bedomningarna av
slutforvaringsriskerna mindre.

Figur 1 Riskbedomningar i kiirnkraftsfrigan (medeltal)
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Kommentar: Medeltalen kan varicra mellan 1.0 (liten risk) och 10.0 (stor risk). Resultaten frén
1980 kommer frin Holmberg och Asps bok Kampen om kdrnkrafien och bygger pd
folkomrostningsundersdkningen. Ovriga resuitat bygger p& SOM-miétningarna.
Slutférvaringsfrdgan fanns inte med i folkomréstningsstudien. Resultaten for frigan om
genetiska skador 1989 kommer inte frin det &rcts SOM-studic. Dct kommer frén
intervjustudien Kdrnkraften i samhiillet.

Svenska folket bedomer alltsé slutforvaringen som en av kdrnkraftens storsta
risker. Det ar dock inte detsamma som att beddmningen av slutforvaringsri-
skerna ocksd dr en av de vikligaste [aktorerna bakom vilken stéllning
manniskor tar till kdrnkraften.
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Tabell 2 Sambandet mellan riskbedémningar och dsikter i kiirnkraftfrigan
(produktmomentkorrelationer)

risk korrelationer (r)
fler cancerfall .67
genetiska skador .65
miljoskador .64
reaktorolycka i Sverige .63
slutforvaring .60
atomvapenspridning .ug

Kommentar: Korrelationskocf{ficienterna kan variera melfan -1.0 och +1.0. Ju hdgre positivt
cller negativt viirde desto starkare samband. /\sikls[yﬁgan giller instédliningen till nédr och om
kiirnkraften skall avvecklas i Sverige (f6r frigeformulering sc Holmberg och Weibull (red),
Attiotal (1989)). Korrelationssiffran for genetiska skador dr ctt ngot uppjusterat resultat frén
intervjustudicn  Kérnkraften i sambillct; uppjustcrat ddrfor att de  jamforbara
korrclationskoc(ficicnterna i intervjustudien var ndgot ligre (i snitt .06-cnheter) dn i SOM-
enkiten. Lintervjustudien var korrelationen metlan frigan om risken f6r genctiska skador och
kdrnkraftdsikterna .59.

Resultaten i tabell 2 visar att sambandcet mellan bedémningen av slutforva-
ringsrisken och siktcrna om kirnkraften var ligre 4n [or de flesta av de
ovriga karnkraftsrisker som fanns med i var métning. Det var endast bedom-
ningen av risken {or atomvapenspridning som uppvisade ctt lagre samband
mecd kiirnkraftsdsikterna. Starkast samband med kérnkraftsasikterna uppvi-
sade (dven om skillnaderna ar sm&) de tva riskbedomningar som mest har att
gora med ménniskors liv och hilsa - risken for fler cancerfall och risken for
arftliga skador pi kommande gencrationer (jIr Holmberg och Asp 1984:471-
518). Man bor dock ligga mirke till att samtliga riskbedomningar hade ctt
klart samband med karnkraftsdsikterna (korrelationer (r) mellan .48 och.67).
Svenska folkets karnkraftsdsikter dr starkt kopplade till vilka riskbedomning-
ar de gor.

Med tanke pa det klara sambandet mellan riskbcdomningarna av slutférva-
ringen och installningen till kirnkraften (r=.60) r det foga forvanande att vi
finner samma struktursamband mellan uppfattningarna om slutforvaringsri-
skerna och olika bakgrundsvariabler som for karnkraftsasikterna.
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Resultaten i tabell 3 visar att mén, dldre manniskor och personer boende 1
Skéane/Blekinge ser mindre faror med slutforvaringen 4n kvinnor, yngre
manniskor och personer boende i Norrland och i storstdderna Stockholm och
Goteborg. Monstret ar detsamma nar det galler dsikterna om kérnkraftens
framtid i Sverige. Min, de dldsta och skiningar /blekingar ar mer positiva till
att behélla kdrnkraften efter 2010 &n kvinnor, de yngsta och norrlanningar
och storstadsbor (jfr Holmberg och Asp 1984:335-373; Holmberg 1990). Det
ar inte friga om ndgra spuridsa samband som forsvinner nér andra relevanta
faktorer kontrolleras. En konseffekt, en dlderseffekt, en regioneffekt och en
branscheffekt har funnits i karnkraftsfrigan dnda sedan den politiserades i
mitten av 1970-talet.

Att det ocksa finns en partieffekt pd bedomningarna av slutférvaringsriskerna,
precis som det finns nar det giller kdrnkraftsdsikterna, demonstreras i
tabell 4.

Mainniskor som sympatiserar med vpk, ¢ och mp ser storre risker med
slutforvaringen dn sympatisorer till s, fp och framforallt m. Skillnaden mellan
olika partisympatisérers uppfattningar om slutférvaringsriskerna ar dock
ndgot mindre 4n motsvarande skillnader nir det giller asikterna om kérn-
kraften (jfr Holmberg 1990:6). En mdjlig tolkning av detta resultat 4r att
partifaktorn inte strukturerat bedomningarna av slutforvaringsriskerna lika
mycket som kérnkraftsésikterna. Slutforvaringsfrégan ar annu sé linge i sin
linda som politiserad stridsfraga.
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Beddmningarna av slutforvaringsriskerna rymmer ocksé cn kunskapsaspekt.
Som resultaten i tabell 5 och figur 4 visar [inns det ctt samband mellan
kunskaper om kirnkraften och beddémningen av riskerna med slut(drvaring-
en.

Tabell 5 Kiirnkraftskunskaperna bland minniskor med olika storleksbedomningar av
karnkraftens slutforvaringsrisker (procent)

partikunskap sakkunskap
slutforvarings- —————— summa summa antal
risken dr: o 1 2 3 procent 9 v 2 3 procent personer
liten {1-3 18 27 26 29 100 33 31 8 6 100 5u8
medel (4-8) 25 30 24 o 100 47 36 15 2 100 769
stor (9-10] 26 31 25 18 100 52 34 13 1 100 197

Kommentar: Resultaten kommer (rn cn telefonintervjustudie i maj 1987 genomford i samar-
bete med SCB: s PSU-studic. Storlcksbedomningarna av slutfdrvaringsriskerna har métts pa
samma sdtt som i tabcllerna 3 och 4. Kunskapsm8iten har konstrucrats pd fSljande sitt:
Partikunskapsindexet kan varicra mellan 0-3 och bygger pd tre 6ppna frigor om vilka particr
som ir [6r att avveckla kiirnkraften snabbarc n till 2010 (ritt svar: ndgot parti avc, kds, vpk
cller mp ndmnt, inget annat parti namnt), vilka particr som ir for cn avveckling till 2010 (rdtt
svar: ndgol parti avs cller [p ndimnt, inget annat parti ndmnt) ochvilket cller vilka partier som
dr emot en avveckling till 2010 (rétt svar: m, inget annat parti ndmnt). Sakkunskapsindexct
méttes endast i majstudien. Det kan ocksé varicra mellan 0-3 och bygger pé tre kunskapsfré-
gor: en om var ndgonstans Sveriges kdrnkraltverk finns (rdtt svar: minst tre korrekt ndmnda),
cnom kirnkraftens andel iden clvi anviinder i Sverige (rétt svar: 40-60 procent) och en omvar
cn anldggning [or slutforvaring av 18g och medclaktivt kirnavfall byggs i Sverige (rétt svar:
Forsmark).
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Figur 2 Storleksbedomning av kiirnkraftens slutférvaringsrisker bland miinniskor med
olika kiirnkraftskunskaper (medeltal)

medeltal medeltal
A 6.46

A
stor 6.36 .
risk ‘\‘ 6.13
6.0 - 5.93 6.0 A 2 5.89

5.20
5.0 4 5.0 -
4.0 - 4.0 o 4o
liten
risk 1 L 1 s ;; ! ! L . >
0 1 2 3 parti- 0 1 2 3 sak-
i kunskap . kunskap
iten stor liten stlor

Kommentar: Riskskalan presenteras under figur 1. Hur kunskapsmétten konstrucrats
redovisas under tabcell 5. Mans och kvinnors genomsnittliga partikunskaper var 1.63 resp. 1.26.
Motsvarande siffror [6r sakkunskaperna var 0.97 resp. 1.26. Resultaten kommer [rén cn
tclclonintervjustudic i maj 1987.

Sambandct 4r mycket regelbundet om én inte speciellt starkt. Monstret visar
att manniskor som ar kunnigarc om kirnkraften bedémer slutforvaringen
som mindre riskfylld 4n manniskor som 4r mindre kunniga. Kunskapsbe-
greppet kan sjalvfallet diskuteras men resultaten giller bide for partipoliti-
ska och sakliga kunskaper i kirnkraltsfrgan (jfr Holmberg 1988:32-36).
Négra mer djuplodande kunskapsfrdgor om olika slutforvaringstckniker
ingdr dock inte i vira métningar.

En mgjlig slutsats av riskbeddomningarnas kunskapskoppling ér att mer
information och uppmarksamhet kring slutforvaringsfrigorna skulle kunna
ledatill mindre oro. En del avde hoga riskbedomningarna kan vara orsakade
av bristande kunskaper. Nigra dramatiska cffekter av okad information kan
vi dock inte forvinta oss. Dirtill ir sambanden mellan kunskaper och
riskbcddémningar alltfor svaga. Oron [6r kiirnkraften och dess avfall dr inte
primért ett informationsproblem.
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Men det faktum att det finns ett visst samband mellan brist pa kunskap och
oro for slutforvaringen kan eventuellt ses som nigonting positivt. Vi har ett
kdrnavfall som maste slutforvaras pd nigot sitt i framtiden. Om Okad
kunskap om karnkraften och avfallsproblemet leder till minskad oro méste
det bedémas som positivt, oavsett om man idag dr kdrnkraftsmotstandare
eller kirnkraftsanhangare. Forutsatt, naturligtvis, att vi talar om “sann”
kunskap om slutforvaringen. Och det ar ett krux. Vem vet sanningen om sé-
kerheten i slutférvaringen?
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FORTROENDE FOR GREENPEACE

Martin Bennulf

Négra ettriga smabatar kretsar kring ett stort fartyg. Det ar aktivister frén
Greenpeace som f6rsdker hindra ett kdrnvapenbestyckat krigsfartyg att
angora hamn. Detta dr bara ett exempel pd en Greenpeace-aktion. Vi har
ocksé sett aktivister hanga upp banderoller hogt upp pa rykande skorstenar
och p4 kirnkraftverk. Greenpeaces aktioner har fatt stor uppmérksamhet i
TV-nyheter och i pressen.

Den internationella miljoorganisationen Greenpeace ar alltsd en mycket
synlig opinionsbildare. Organisationen har som syfte att driva opinion mot
kéarnvapen och kdrnkraft, och for en okad satsning pd miljovard. Greenpeace
och andra ”grona” grupperingar tycks ha varit framgangsrika i sitt varv. Mil-
jofrdgorna har aldrig uppmirksammats s mycket som i slutet av ttiotalet;
béde internationellt och i Sverige (Bennulf, 1989; Hofrichter & Reif, 1990;
Bennulf & Holmberg, 1990). I Sverige minns vi framfor allt massmediernas
uppmirksamhet pa miljofrigorna i samband med valet 1988 (Asp, 1990;
Djerf, 1989). Och miljfragan fick betydelse for valutgingen. Miljofragan 1ag
till stor del bakom miljopartiets inval i riksdagen 1988 (Gilljam & Holmberg,
1990).

I forskningsprojektet "Miljdopinionen i Sverige” star frigor om opinions-
bildning i miljofragor i centrum for intresset. Det dr framfor allt opinionsbild-
ningen pa massniva - i de breda folklagren - som skall studeras. Ett av de sétt
som opinioner bland allménheten uppstar pa ir genom péaverkan frén aktiva
sérskilt intresserade grupper - opinionsbildarna. Greenpeace 4r en av de
viktigare och aktivare opinionsbildarna nar det géller miljofragor.

Hur vil Greenpeace kommer att lyckas med att driva opinionen dit man vill
ar avhangigt av flera olika faktorer. En av de viktigaste ar hur allmanheten
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uppfattar trovirdigheten hos Greenpeace. Ett stort (6rtroende i stora grup-
per av befolkningen kan scs som cn férutsétining for en framgangsrik opi-
nionsbildning,

Greenpeace som organisation skiljer sig hogst vasentligt frdn den 6vriga
miljordrelsen. Inom miljororelsen ses ”grasrotsdeltagande” som myckcet
viktigt. Skall vi kunna radda jorden ar det vanliga ménniskor - inte experter
- som skall gora det, heter det (se tex Dammann, 1977). Men inom
Greenpeace ar det annorlunda. Har dr det experterna som star for aktioncr,
uttalanden och beslut (om Greenpeaces organisation, se Eyerman & Jami-
son, 1987). Greenpeaces Lop down-struktur rimmar inte sdrskilt vl med den
folkrorelsetradition som dominerat i Sverige nir det géller opinionsbildning,
Fortroendet for Greenpeace kan p g a detta vara ligre an annars skulle vara
fallet. Fragan i det foljande ar helt enkelt vilket [ortroende allménheten har
for Greenpeace.

Som ett led i att studera opinionsbildningen i miljo{ragor stilldes bl a frdgan
”Hur stort f6rtroende har Du for [6ljande organisationer nér det galler deras
arbete for miljon?” 1 SOM-enkit 1989. Frigan stélldes for fem olika miljdor-
ganisationer. I tabell 1 redovisas svenskarnas [ortroende for Greenpeace och
fyra andra miljdorganisationcr hosten 1989.

Tabell 1 Svenska folkets fortroende for miljoorganisationer 1989 (procent)

Fortroende

. ) mycket ganska ganska nrycket opinions- kinner
organisation stort.  stort  litet litet  totalt bolans e till
Greenpeace 43 40 13 4 100 +66 2
Faltbiologerna 32 52 13 3 100 +68 9
Svenska Natur-
skyddsféreningen 28 53 15 4 100 +62 3
Bjém Gillbergs
miljocentrum 25 43 22 10 100 +36 17
Miljopartiet -
de gréna 7 30 38 25 100 -26 3

Anmirkning: Opinionsbalansen har berdknats som andel med mycket stort fortroende plus
andel med ganska stort fortrocnde minus andel med ganska litet f6rtrocnde plus andel med
mycket litct fértroende. Svarsalternativet kinner cj till organisationcn dr explicit angivet i
fragcformuliret. Antalet intervjupersoner som har besvarat frdgan rdr sig om drygt 1500 f6r
respektive intervjufriga.
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Tva frigestallningar belyses av tabellen, dels fortroende for respektive
organisation, dels uppmarksamhetsgrad (hur kdnd) organisationenen Ar.
Greenpeace ar inget okant fenomen. Det 4r endast 2 procent av svenskarna
som uppger att de ”ej kinner till organisationen”. Aven miljdpartiet och
Svenska Naturskyddsforeningen ar kanda (endast 3 procent ”kanner ¢j till”).
Bjorn Gillbergs miljdcentrum, diremot, ir ett relativt okant fenomen - det
var 17 procent som uppgav att de ej kdnde till denna organisation.

Fortroendet for Greenpeace dr stort. Hela 43 procent av de tillfrdgade
personerna angav att de hade ett mycket stort fortroende for Greenpeace.
Det var 11 procentenheter mer 4n vad ndgon annan organisation nddde upp
till (Faltbiologerna kom nirmast med 32 procent). Ser vi till opinions-
balansen far vi ett samlat métt pa fortroendet for organisationerna. Green-
peace har med detta métt det nést hogsta fortroendet (Faltbiologerna har
hogst). Vikan urskilja tre grupper: Greenpeace, Faltbiologerna och Svenska
Naturskyddsféreningen vars arbete for miljon &tnjuter ett hogt fortroende
hos allmanheten, Bjérn Gillbergs miljocentrum har ocksé ett ganska hogt
fortroende. Som sista grupp aterfinns miljopartiet vars arbete for miljon har
klart 1agst fortroende bland allmanheten.

Nir det giller miljopartiet dr det med storsta sannolikhet partipolitiska
hansyn som drar ned siffrorna. Ménniskor med andra partipolitiska forsta-
preferenser an miljopartiet ser inte miljopartiet som basta “miljoarbetare”.
Man foredrar istillet de utomparlamentariska grupperna. Om vi underséker
resultatenitabell 1 bland de olika partiernas sympatisorer bekraftas antagan-
det. Det mest uppseendevickande resultatet &terfinns bland miljopartisym-
patisorerna. I tabell 2 redovisas deras svar pa frigan om fortroende for miljo-
organisationer.

Miljopartiet gér upp till andra plats i ”fortroendeligan” om viser till resultatet
bland miljopartiets egna sympatisdrer. Men Greenpeace haller en mycket
klar forsta plats dven hir (+98). Ser vi till andel “mycket stort” fortroende ar
det inte bara Greenpeace som atnjuter ett hogre fortroende an miljopartiet
bland miljopartisympatisorerna. Det gor dven Svenska Naturskyddsfore-
ningen och Féltbiologerna.
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Tabell 2 Miljopartisympatisorers fortroende for miljoorganisationer 1989 (procent)

Fortroende

o mycket ganska ganska mycket opinions- kénner
organisation stort  stort  litet litet totalt balang oi till
Greenpeace 77 22 1 0 100 +98 0
Fédltbiologerna 46 40 11 3 100 +72 7
Svenska Natur-
skyddsféreningen 46 39 11 4 100 +70 1
Bjorn Gillbergs
miljScentium 37 16 15 2 100 +G6 22
Miljopartiet -
de grona 31 58 9 2 100 +78 0

Anmirkning: Opinionsbalansen har berdknats som andel med mycket stort fértroende plus
andel med ganska stort fortroende minus andel med ganska litet {ortroende plus andel med
mycket litet fortroende. Svarsalternativet kidnner ¢j till organisationen &r cxplicit angivet i
frigeformuliret. Antalet intervjuade miljdpartister rsom besvarat respektive friga uppgdr till
ndstan 100 personer.

Vilka ar det som uppvisar ctt stort fortronde for Greenpeace? Ar det speciellt
miljdintresserade grupper cller atnjuter Greenpeace ett starkt fortroende i
samtliga grupper av svenska folket? Tre typer av analyscr skall genom/(oras.
For det forsta skall fortroende for Greenpece analyseras efter instéllning i
grona sakfrgor. For det andra skall de sociockonomiska bakgrundsvariab-
lerna behandlas. Hinger fortroendet samman med forhéllanden som dlder
och utbildning? For det tredje analyseras fortroendet for Greenpeacce efter
partisympati - har Greenpeace storst fortroende hos sympatisorer till det
”grona blockets” partier?

I tabell 3 redovisas fortroende for Greenpeace cfter installning till hojd
bensinskatt, kirnkraft och [6rtroende for miljoorganisationcrs information
om energi- och karnkraft. Tva huvadsakliga resultat framkommer ur analy-
sen. For det forsta aterfinns ett ”gront” monster i fortroendet fér Greenpcea-
ce. Minniskor som ir beredda att hoja bensinskatten for att forbattra miljon,
som inte vill behélla karnkraften efter r 2010 och som har ett hogt fortroende
for miljéorganisationers information i cnergi- och karnkraftfragor har ett
hogt fortroende for Greenpeaces arbete for miljon.
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Tabell 3 Installning till bensinskatt, kirnkraft, fortroende for miljoorganisationer och
fortroende for Greenpeace 1989 (procent)

Fortroende

mycket ganska ganska mycket opinions- kidnner
Fraga stort _stort litet litet totalt balans e]j till
H&id bensinskatt
For 50 40 8 2 100 +80 1
Emot 40 40 16 5 100 +59 2
Anvédnda _kdrnkraften
For 33 43 17 7 100 +52 2
Emot 55 35 9 1 100 +80 1
MiljBorganisationers
information
Hogt fortroende 55 37 7 1 100 +84 1
Lagt fértroende 23 44 24 9 100 +34 3

Anmirkning: Frigan om "hojd bensinskatt {Or att [Srbitira miljon” dr en pdstdendclriga.

EERE) 9,

Intervjupcrsoncrna ombads ange om deltta var ett "mycket bra”, "ganska bra”, "varken bra
clicr ddligt f6rslag”, "ganska daligt forslag” cller ctt "mycket d8ligt forslag”. Samma skala
anvindes {or pdstdendet “beh8lla kdrnkraften cfter &r 2010”. Frgan om fortroende for
"miljdorganisationers information i energi- och kirnkraltsfrigor” ingick i en frigesvit.
Svarsalternativen var "mycket stort [6rtrocnde”, “ganska stort fortroende”, “ganska litet
fortroende” och "mycket litet fortroende”.

De miénniskor som intog motsatta positionerna uppvisar ett klart ligre
fortroende. For det andra - och detta ér intressantare - ar fortroendet for
Greenpeace, om 4n ligre, ganska hogt dven bland mianniskor med “icke-
grona” asikter.

Greenpeace har alltsd ett mycket gynnsamt lige for en framgéngsrik opi-
nionsbildning. Organisationen atnjuter ctt relativt hogt fortroende bland de
grupper som de ar 1 storst behov av att kunna paverka - de ménniskor som
annuinte blivit "grona”.. En viktig forutsittning for en potentiellt framgangs-
rik opinionsbildning finns.

Nista ragestéllning galler om fortroendet for Greenpeace skiljer sig dtiolika
samhillsgrupper. I tabell 4 redovisas fortroendet fér Greenpeace uppdelat i
olika grupper. Urvalet av socioekonomiska grupper har gjorts s att variabler
som visat sig ha betydelse for instdllning i grona frigor och sympati for
miljopartict har tagits med i tabellen (jfr Bennulf, 1990; Bennulf & Holm-
berg, 1990). Dessutom analyseras betydelsen av partisympati.
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Tabell 4 Fortroende for Greenpeace i olika grupper i samhillet 1989 (procent).

Fortroende
mycket ganska ganska mycket opinions- kdnner antal

[91abigis} stort stort litet litet totalt balang ej till interv.
alder

15-19 58 35 5 2 100 +86 1 125

20-29 52 35 11 2 100 +74 0 179

30-39 51 39 8 2 100 +80 1 285

40-49 40 44 13 3 100 +6B 1 309

50-59 35 37 19 9 100 +44 2 210

60-75 31 44 19 6 100 +50 6 302
kon

kyimlor 48 38 11 3 100 +72 2 776

man 39 41 14 6 100 +58 2 734
utbildning

lag 40 40 15 4 100 +61 4 620

medelhég 45 40 11 4 100 +70 1 381

hdg 47 38 12 3 100 +70 1 500
bostadsort

ren landsbygd 41 38 17 4 100 +58 4 274

mindre tdtort 45 41 12 2 100 +70 2 488

stad/stérre titort 42 40 12 6 100 +64 2 503

Stockholm, Malng,

Goteborg 46 37 13 4 100 +66 1 - 238
subjektiv klass

arbetarfamilj 46 37 13 4 100 +G6 2 646

jorbrukarfamilj 30 43 25 3 100 +44 5 67

tjdnstemannafam. 44 41 12 3 100 +70 1 431

hogre tjanstem./

akademikerfamilj 38 42 15 5 100 +60 1 170

egen foretagarfam. 40 44 11 5 100 +68 2 140
anstdllningssektor

offentlig 48 38 11 3 100 +72 2 618

privat 40 42 13 5 100 +64 2 708
partisympati

vpk 61 26 10 3 100 +74 2 99

s 42 41 14 3 100 +67 3 460

c 33 47 18 2 100 +60 4 107

fp 42 44 11 3 100 +66 1 213

m 35 40 18 7 100 +50 1 296

kds 32 55 5 8 100 +74 5 40

jrus] 77 22 1 0 100 +98 0 99
SAMILIGA 43 40 13 4 100 +66 2 1510

Anmirkning: Opinionsbalansen har berdknats som andel med mycket stort [Grtroende plus
andcl med ganska stort fértroende minus andel med ganska litet fSrtroende plus andel med
mycket litet fértroende. Lag utbildning har definicrats som endast obligatorisk skolgang, hog
utbildning motsvaras av minst 3-8rigt gymnasium cller hogskolestudier och medclhdg
utbildning utgors av fackskola eller minst 2-8rigt gymnasium cller motsvarande. Bostadsort,
subjektiv klasstillhorighet, anstéllningssektor drsjilvrapporterade. Partisympati uppmits med
en friga om vilket parti man anser vara "basta parti”.

Huvudresultatet ar att Greenpeaces arbete for miljon atnjuter ett hogt
fortroende i de flesta samhallsgrupperna. Négra skillnader dterfinns dock.
Det hogsta fortroendet for Greenpeace aterfinns bland de yngsta (15-19 ér)
och bland ménniskor i ldern 30-39 &r, bland kvinnor, bland anstillda i den
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offentliga sektorn och bland hogutbildade. Det lagsta fortroendet for Green-
peace aterfinns bland ménniskor 6ver 50 ar, bland min, bland ménniskor
boende pé ren landsbygd och bland manniskor frin jordbrukarfamiljer.

Nar det géller partisympati har Greenpeace ett starkt fortroende hos vpk-
sympatisorer och ett ndgot lagre fértroende hos moderaternas sympatisorer.
Det allra hogsta fortroendet for Greenpeace dterfinns dock hos miljopartiets
sympatisdrer. Med undantag for centerpartiet var fortroendet for Greenpea-
ce storst hos det ”grona blockets” partier (mp, kds och vpk).

Resultaten kan jamforas med miljopartiets roststod i 1988 ars riksdagsval.
Fortroendet for Greenpeace ir starkast i de grupper dar miljopartiet vann sitt
starkaste stod (Bennulf, 1990:147-148).

Greenpeace 4r en central opinionsbildare nar det géller miljofragor. Organi-
sationen har goda forutsattningar for att lyckas driva opinionen it det hall den
onskar. Greenpeace dtnjuter ett mycket hogt fortroende nér det galler miljo-
fragor. Det ar inte bara manniskor med ”grona” dsikter som har fortroende
for Greenpeace - dven manniskor vid den “grda” dnden av den grona
dimensionen uppvisar ett stort fortroende for Greenpeace. De ménniskor
som - i Greenpeaces dgon - bist behéver paverkas har ett hogt fortroende for
Greenpeace. Forutsittningar for en, i Greenpeaces O6gon, framgangsrik
opinionsbildning finns.
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MEDBORGARNA OCH DEN KOMMUNALA
SERVICEN I OLIKA ORTSTYPER

Lennart Nilsson

Inledning

Utbyggnaden av den lokala samhillsservicen utgdr ett av de mest utmarkan-
de dragen i den svenska samhillsutvecklingen under efterkrigstiden. Idag
bedrivs mer dn tvé tredjedelar av den offentliga verksamheten av primarkom-
munerna och landstingskommunerna. Medborgarna kommer pa vitt skilda
omridenikontakt med den kommunala servicen. Det giller i olika skeden av
livet - barnomsorg, skola och éldrevéird samt vid behov - sjukvard och individ-
och familjeomsorg. Vid sidan av och som ett komplement till det kommer-
siella utbudet tillhandahaller kommunerna ocksa fritids- och kulturverksam-
het. De har ocksd en viktig del av ansvaret for grundliggande samhallsservi-
ce som tillgéng pa bostider, kollektivtrafik och miljévard.

I en medborgarundersokning som genomforts i Goteborg som ett led i
utvirderingen av storstadsreformen (SDU-undersdkningen) har gotebor-
garnas bedomning av den kommunala servicen pa olika verksamhetsomra-
den kartlagts. (Rubenowitz 1989) Vissa intervjufrgor frin SDU-undersok-
ningen togs med i SOM-enkiten. Det ar tre frigestillningar som skall
belysas:

1. Hur bedomer svenska folket den primarkommunala och landstings-
kommunala servicen pi olika verksamhetsomriden?

2. Hur bedomer medborgarna i storstaderna servicen jamfort med dem
som bor i andra ortstyper?
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3. Finns det skillnader i bedomningen av servicen mellan de olika storsté-
derna?

Dataunderlaget for redovisningen utgdrs av SOM-undersokningen 1989,
som bygger pé enkiter med étt representativt urval personer i aldern 15-75
ar. Svarsprocenten uppgar i SOM-1989 till 65,5 procent. For jamforbarhet
med SDU-undersékningen redovisas endast uppgifter for dldersgruppen 18-
75 ar. De ortstyper, som anvinds i analysen 4r:

ren landsbygd

mindre titort

stad eller storre tatort

storstaderna (Stockholm, Goteborg och Malmo)

De boende i storstaderna har utskiljts genom faktisk kommuntilthdrighet,
medan den ovriga indelningen baseras pa svaret pa en enkétfraga, dar de
svarande fatt karaktérisera det omréde de bor i.

Bedémningen av service avser elva verksamhetsomriden:

Tillgdng pa bostader
Kollektivtrafik

Miljovérd (luft, vatten etc)
Bibliotek

Skolor

Barnomsorg

Aldrevard

Socialvard (individ- och familjeomsorg)
Kommunal fritidsverksamhet
Sjukvérd

Kulturella aktiviteter

AT IQEmOUOwp

Av dessa verksamheter 4r sjukvirden en landstingskommunal uppgift (utom
pé Gotland samt i Malmé och Goteborg), medan huvudansvaret for de dvriga
verksamheterna dvilar primarkommunerna.

Vid redovisningen av resultaten anvinds genomgdende ett balansmaétt som
sammanfattande métt p4 bedomningen av ett verksamhetsomréade. Efter det
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att procentandelarna for de olika svarsalternativen inklusive vet ej berédknas,
utgor balansmattet skillnaden mellan andelen som svarat mycket och ganska
ndjd minus andelen som svarat ganska och mycket missnéjd. Vardet kan
séledes varicra fran +100, d& alla 4r nojda, till -100, d4 alla ar missnojda.
Enkatfragorna redovisas i bilaga.

Bedomningen av service avser resultatet av kommunernas insatser i forhal-
lande till behoven som de upplevs av den individ som gor beddmningen. Det
inncbir att det 4r bade de faktiska behoven i kommunen och individens
upplevelse av dem i forhallande till den egna situationen som blir av betydel-
sc nér stéllningstagandet till behoven gors. Vid beddmningen avresultatet av
kommunecns insatser ir det bade individens egna crfarenheter och den
allminna samhillsdebattcn som kan paverka svarct. Varje individ kan vara
direkt berdrd som servicetagare, anstilld och skattebetalare. Utover egenin-
tressct av cn viss verksamhet kan ocksd den allménna instédllningen till
offentlig verksamhet spela in.

Svenska folkets bedomning av den kommunala servicen

For nio av de elva undersokta serviceomridena 4r beddmningen dvervigan-
de positiv medan den ér negativ {6r (vi. Spannvidden ar emellertid mycket
stor frén cn i det ndrmaste tolalt positiv uppskattning av bibliotcksverksam-
heten Gll en klart negativ syn p4 kommuncrnas anstriingningar nar det géller
tillgdngen pd bostader.

For den orcglerade fritids- och kultursektorn ér det en klar positiv dvervikt
pé de tre undersokta omridena. Aven pa de i massmedia mycket omdebat-
terade scrviceomradena skolan och sjukvarden ar den positiva dvervikten
mycket stor, nir vi ser p& genomsnittsviarden for hela riket. For dessa tunga
scrviceomréden redovisas fordclningen pd samtliga svarsalternativ.

19 b 18 10 37
Skolor SN L T S L ] (procent)
i3 h3 20 15 6 2
Sj ukvard A A ) (procent)
Myckel Ganska nb jd Varken Ganska Vel
no jd no jd miss~ ej
etler nijd
missni ju Mycket

miss-
ng jd
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FIGUR 1 Svenska folkets bedomning av den kommunala/landstingskommunala servicen
p4 olika verksamhetsomraden (balansmatt)
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Kommentar: Resultaten kommer rdn SOM-undersdkningen 1989. Endast personer mellan
18-75 &r ingdr i analysen.

Vid bedomningen av skolorna ir sextiotre procent positiva och tretton
procent negativa, dvs de ndjda dr i det nirmaste fem gdnger sd ménga som de
missnojda. En fjardedel tar ej stéllning. Nir det géller sjukvrden dr andelen
som gj tar stillning ndgot langre. De positiva uppgér till femtiosex procent
medan andelen negativa ar ca en femtedel, vilket gor att de ndjda ar drygt tva
och en halv géng s3 manga som de missndjda. Aven for kollektivtrafik och
miljovard ar det en positiv opinionsbalans for landet som helhet. P& det
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sociala omrédet finns en ndgot positiv évervikt for barnomsorg och for
individ- och familjcomsorg, medan dc negativa ir ndgot fler vid bedomningen
av idldrcomsorgen. Endast nir det giller kommuncrnas insatser for att
paverka tillgdngen pd bostider dr opinionsbalansen klart negativ.

Genom att redovisa andelen som ar ndjda i 1989 rs SOM-undersokning och
andclen som svarade “bra som det dr” i 1979 &rs undersokning (Sannerstedt
1981) ar det mojligt att jamfora resultat fran de tvd undersokningarna. Fem
serviceomraden dr identiska medan fyra omraden far bedémas vara i huvud-
sak jamforbara. De aktuella omridena har i tabellerna markerats med
undcrstrykning.

TABELL 1 Jamforelse mellan 1989 &rs SOM-undersékning och 1979 &rs medbor-
garundersokning (procent)

Rangordning av 14 service-

Rangordning av 11 scrvice- omraden efter andelen svar
omrdden efter andelen ndjda “bra som det ar".
svar (1989) Viktning £6r urval (1979)
1. Bibliotek 79 1. Bibliotek och annan
2. Skolor . 63 kulturell verksamhet 66
3. Sjukvard 56 2. Vatten, avlopp 62
4. Kollektivtrafik 48 3. Skolor 55
5. Kulturella aktiviteter 43 4. Vagar, gator och trafik 52
G. Kommunal fritids- 5. Idrott och friluftsliv 46
verksamhet 39 6. Tillgdngen pd bostdder 43
7 Milidvdrd (luft, 7. Miljovanrd 40
vatten etc) 36 8. Kollektivtrafiken 39
3. Barnomsorg 35 9. Annan fritidsverksamhet 36
9. Aldrevard 30 10. Aldre- och handikapp-
10. Tillgdng pd bostidder 27 omsorq 35
11. Socialvdrd 24 11. Markkdp och mark-
(Individ och familje- planering 35
onsory) 12. Socialhidlp 34
13. Barnomsorg 32
14. Mdjligheterna att fa
arbete 21

Kommentar: Resultaten kommer frin SOM-undersdkningen 1989 och frdn 1979 &rs
medborgarundersOkningen. (Sannerstedt 1981)

Vid bigge tillfillena ir medborgarna mest ndjda med bibliotck och skolor
mcdan dldrevard, barnomsorg och socialvard/socialhjilp tillhor de omraden
dar en mindre andel 4r ndjd. Den storsta omkastningen giller tillgngen pa
bostider. Fragan hadc inte alls samma aktualitet [6r tio &r scdan och andelen




108

som #r ndjd ar mycket ligre 1989. Diremot var bostadsbristen en central
fraga i valrorelsen 1966 och i kommunalforskningsgruppens medborgar-
undersokning detta ar. (Ménsson 1968)

Bedémningen av den kommunala servicen i olika ortstyper

Genomsnittsvirden for hela riket for tillfredsstéllelsen med den kommunala
servicen har emellertid begriinsat praktiskt véirde, dd besluten om servicen tas

av kommunfullmiktige och landsting ute i landet, dar servicenivan ér olika
och behoven och 6nskemaélen varierar.

I figur 2 redovisas medborgarnas bedémning av den kommunala servicen i
olika ortstyper.

De mest ndjda medborgarna bor i de smd tdtorterna. Pa inget enskilt
serviceomrade #r opinionsbalansen negativ. P4 sex av de elva omradena
tillhor de boende i denna ortstyp de mest ndjda och pé inget omréde ér de
boende i de smé titorterna de mest missndjda. Darnést kommer de boende
i stader eller storre titorter. De boende pa ren landsbygd tillhor de mest
ndjda pé tre omraden, men ér klart mest missndjda nar det géller kollektiv-
trafiken och de kulturella aktiviteterna.

De boende i de tre storsta stiderna utmirks av att de ar klart mera kritiska
till servicen &n innevanarna i dvriga ortstyper; pa nio av de elva omradena ér
storstadsborna mest kritiska. Storst dr skillnaden mellan storstadsborna och
boende i dvriga ortstyper nir det géller tillgdngen pé bostider, men den ar
ocksé betydande nir det giller miljon, skolan och de sociala omradena
(dldreomsorg, barnomsorg och socialvird) liksom nér det giller sjukvarden.
Minst ar differensen nir det giller kollektivtrafiken och fritidssatsningarna.
P4 ett omrade - de kulturella aktiviteterna - 4r storstadsborna mest nojda.

Vid en jamforelse mellan gdteborgarnas och stockholmarnas bedémning av
servicen i sina stader, kan konstateras att dverensstimmelsen ar stor enligt
SOM-undersokningen. P4 sex omréden ér differensen mindre n tio enheter.
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FIGUR 2 Medborgarnas bedémning av den kommunala/landstingskommunala servicen
p4 olika ortstyper (balansmatt)
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i
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Viktiga avvikelser [orekommer emellertid. Storst ér skillnaden i bedomning-
enav kollcktivtrafiken, dar stockholmarna (tunnclbanan?) dr vasentligt mera
positiva. Tillgdngen till de statliga kulturinstitutionerna i huvudstaden bidrar
troligen till att fler ar nojda pd kulturomrddet. I Goteborg med stora
luftféroreningsproblem ar kritiken mot miljovardsinsatserna mycket storre
an 1 Stockholm. Dérutdver ar stockholmarna mera positiva till den kommu-
nala fritidsverksamheten och mera ncgativa till barnomsorgen.
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FIGUR 3 Medborgarnas bedomning av den kommunala/landstingskommunala servicen
P4 olika verksamhetsomraden i Goteborg och Stockholm (balansmatt)
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Medborgarna och den kommunala servicen

Analyserna av service har genomgiende varit inriktade pa jamforclser
mcllan beddmningar av servicen i olika omrdden - rikct som helhet, olika
ortstyper med sérskild redovisning av storstaderna Goteborg och Stockholm.
Bedomningen nojd-missnojd aterspeglar forhallandet mellan krav och fak-
tisk service.
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Huvudresultatet 4r att de boende i storstiderna ér visentligt mindre néjda
med den kommunala servicen &n de boende i dvriga ortstyper. Bara pé
kulturomradet ar storstadsborna mera ndjda 4n i dvriga orter ilandet och for
kultur-fritid-skola dr opinionsbalansen positiv i storstiaderna. I storstiderna
ar det en negativ 6vervikt pa det sociala omradet, och nar det galler miljovard
och tillgdngen pa bostader.

Omvint 3terfinns de mest ndjda innevanarna i smé tatorterna liksom i storre
tatorter och stader, medan glesbygdsborna ar mindre nojda dn de som &r
bosattaitatorter utanfor storstaderna. Grundmonstret uppvisar foljande bild
av tillfredsstallelsen med den kommunala servicen.

Mindre tatort

Stad eller

storre tatort

Glesbygd

Storstaderna

Nivan varierar fran serviceomréde till serviceomrade med bibliotek hogst
och tillgédng pa bostader lagst.
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INSTALLNINGEN TILL OLIKA
REKLAMFORMER

Karin Bjorkqvist och Charlotta Kratz

I anslutning till Dagspresskollegiets studier av ménniskors medieanvindning
utfors kontinuerligt olika specialstudier. I 1987 och 1989 &rs SOM-undersok-
ningar stillde Dagspresskollegiet bland annat en friga om ménniskors syn p&
olika former av reklam. For Dagspresskollegiets del kan frégan bidra till att
belysa hur mediepubliken utvirderar olika medier i en specifik fréga.

I foreliggande serie av tabeller redovisas beddmningen av olika reklam-
former och i anslutning till tabellerna finns kortfattade kommentarer. I den
avslutande delen gdrs en kortfattad analys av anvandningen av direktreklam.

Avgrinsningen r gjord pa grundval av en friga med fasta svarsalternativ. I
SOM-undersokningen 1987 fick svarspersonerna ta stallning till vilken typ av
annonser de har mest praktisk nytta av, mest tid att titta p4, ldser mest noga
och anser som mest tillforlitlig. Resultatet av frgan sager dirmed inget om
vilken reklamtyp man anser vara nést bést eller om det finns nagra reklam-
former som man bedémer likvirdiga. I texten gors darfor jamforelser med en
studie i Jonkoping (1989), dir samma fraga stilldes, men med skillnaden att
svarspersonerna inte tvingades ta stéllning till vilken reklamform de ansig sig
ha mest praktisk nytta av, mest tid att titta pa osv. Istillet hade de mojlighet
att ange flera reklamformer parallellt. Den sista frdgan, om anvandningen av
direktreklam specifikt, 4r endast stilld i 1989 4rs SOM-undersdkning. Hér
har svarspersonerna fétt uppge hur pass ofta de tagit del av direktreklam
under det senaste aret.
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Bedomningar av olika reklamformer

I tabell 1 redovisas utfallet av den fraga som 4r gemensam for 1987 och 1989
ars SOM-undersokningar. Huvudintrycket dr att manniskors bedomningar
av olikareklamformer 4r i det niirmaste identiska vid de bdda undersoknings-
tilifallena. Dagspressannonserna utmirker sig som den reklamform som
man anser sig ha mest praktisk nytta av, mest tid att titta pa, laser mest
noggrant och anser vara mest tiliforlitlig. Andelen ligger omkring 70 procent
ifraga om praktisk nytta av och tillforlitlighet. Betraffande mest tid och titta
pa och noggrann ldsning ligger andelarna omkring 65 procent.

Omkring en femtedel anser att direktreklam i brevlddan 4r den reklamform
som man har mest praktisk nytta av, mest tid att titta p&, som man laser mest
noggrant och anser vara mest tillforlitlig. Kvallspressannonserna och vecko-
pressannonserna dr de reklamformer som endast en mindre del méanniskor
tar del av, liser mest noggrant, anser som mest tillforlitliga och har mest prak-
tiskt nytta av.

Andelarna for dags- och kvillspress ar forhdllandevis stabila over tid. Det
finns en svag antydan om att direktreklamen har vannit viss mark nar det
galler pastdendena “har mest tid att titta pd” och ”laser mest noggrant”
mellan &ren 1987 och 1989, medan veckopressannonserna har tappat nagot
nér det giller tillforlitlighet.

En jamforelse med resultaten frin metodstudien 1 Jonkoping 1989, som kan
visa vad frigetekniken har for betydelse for utfallet, ger att reklamformerna
rangordnas identiskt oberoende av frageteknik. Den huvudsakliga tendensen
ar alltsi gemensam for de tre undersokningstillfallena. Daremot blir de
absoluta nivierna ligre med jonkopingsstudiens friare frageteknik. I frégan
om tillforlitlighet sjunker dagspressannonsernas andel, och de tre ovriga
reklamformernas andelar stiger. Samtliga reklamformers andelar sjunker
for kriteriet ”agnar mycket tid”, och dagspressannonsernas andel sjunker
markant vad betréffar noggrannheten i lasning. For den praktiska nyttan &r
andelarna oforandrade.
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Tabell 1 Bedomning av olika reklamformer (procent) SOM’87 och SOM’89.

Andel
REKLAMTYP 1987 1989
STORST PRAKTISK NYTTA AV
Dagspressannonser 72 72
Kvédllspressannonser 3 4
Veckopressannonser 5 3
Direktreklam i brevladan 20 22
MEST TID ATT TITTA PA
Dagspressannonser .65 64
Kvédllspressannonser 8 7
Veckopressannonser 7 5
Direktreklam i brevladan 20 24
LASER MEST NOGGRANT
Dagspressannonser 60 64
Kvdllspressannonser 5 6
Veckopressannonser 7 4
Direktreklam i brevladan 21 25
TILLFORLITLIGAST
Dagspressannonser 70 67
Kvdllspressannonser 2 3
Veckopressannonser 6 3
Direktreklam i brevladan 22 23
Antal svar 1322 1490

Med friare svarsmojligheter stiger det interna bortfallet inom en fréga,
svarspersonerna viljer istorre utstrackning att inte svara pa samtliga delfrag-
or. Detta innebir att svarspersonerna littare tar stallning till vilken reklam-
form som ér bést (med SOM-[rgans fasta svarsalternativ), 4n till vilka som
ar bra (vilket blir resultatet av jonkopingsstudiens fria frigeformulering) (jfr
Kratz 1990).

Lisning och bedomning

En forklaring till utfallet p& (rdgan kan s6kas i manniskors medickonsumtion.
Tabell 2 redogdr for utfallet pd {ragan enligt en indelning efter hur ofta
manniskor liscr kvillspress. De (vA grupperna utgors av personer som aldrig
laser kvillspress, respektive minniskor som liser kvillspress minst en géng
per vecka. Huvudintrycket &r att det inte mirks négra storre skillnader i
bedomningen av de olika reklamformerna. Bade de som laser kvillspress och
de som inte ldser kvillspress bedomer dagspressannonser mest positivt och
pa andra plats kommer direktrcklamen.

Ett par skillnader bor dock papekas. Den [Orsta ar att synen pa kvéllspress-




116

annonser ar direkt beroende avom man laser kvallspress eller ¢j. Kvéllspress-
annonserna ir ndgot viktigare bland personer som laser kvéllspress, dven om
andelarna ligger pa en ganska 1ag niva. Den andra ar att kvillspressldsarna
bedomer dircktreklamen mer positivt an vad de som inte laser kvéllspress
gor. Det verkar saledes som om det ar dagspressen som far ge vika for
bedémningen av kvillspress bland kvallspressldsarna.

Forandringen over tid dr mycket marginell och foljer i stort samma monster
som konstaterades for totalférdelningen. Dircktreklamen har vunnit viss
mark, medan veckopressannonserna har tappat ndgot nir det giller till{or-
litlighcten. Andclarna for dagspressen ér [orhéllandevis stabila.

Tabell 2 Bedomning av olika reklamformer bland lisare av kvills och dagspress
(procent).

KVALLSPRESS MORGONPRESS
Sdllan/ Minst négon Négon géng Daglig
aldrig gang per vecka per vecka lasning
. 1987 1989 1987 1989 1987 1989 1987 1989
STORST PRAKTISK NYTTA AV

Dagspressannonser 79 76 69 70 60 58 80 79
Kvdllspressannonser 0 0 5 6 6 7 1 1
Veckopressannonser 5 3 4 3 6 6 4 2
Direktreklam i brevlédan 26 21 22 22 28 28 15 17
MEST TID ATT TITTA PA

Dagspressannonser 74 67 60 61 43 47 75 71
Kvéllspressannonser 1 1 12 12 16 12 4 4
Veckopressannonser 6 6 6 7 5 13 8 5
Direktreklam i brevliddan 19 26 21 23 28 32 16 20
LASER MEST NOGGRANT

Dagspressannonser 75 70 62 61 51 52 75 71
Kvédllspressannonser 1 1 8 9 9 10 3 3
Veckopressannonser 7 4 8 5 11 7 6 3
Direktreklam i brevladan 17 25 23 25 29 31 17 22
TILLFORLITLIGAST

Dagspressannonser 74 74 68 67 57 57 76 14
Kvédllspressannonser 0 2 4 3 3 5 1 1
Veckopressannonser 7 3 6 3 7 4 6 2
Direktreklam i brevladan 19 20 23 27 33 34 17 19
Antal svar 464 558 847 902 274 296 968 1082

Tabell 2 redogor ocksa for utfallet pa frigan i en indelning mellan ménniskor
som dagligen ldser morgonpress samt de som liser morgonpress nigon gang
i veckan. Det finns en markant skillnad mellan grupperna. De regelbundna
ldsarna har en betydligt hogre tilltro till dagspressannonscr dn mindre regel-
bundna ldsare. Bland de som inte laser morgonpress sa ofta ligger dircktrek-
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lamen pa en relativt hog niva. Det bor dock framhéllas att dven de som &r
mindre regelbundna i sin morgontidningslidsning bedomer dagspressannonserna
mest positivt och direktreklamen kommer pd andra plats.

Nir det giller bedomningen av de olika reklamformerna over tid kan det
sigas att direktreklamen bedéms ndgot mer positivt 1989 i jamforelse med
1987, bade bland dagliga och mindre regelbundna morgonpresslasare.

Bedomningar i olika grupper

I en fordelning pé dider framkommer det att yngre bedomer direktreklam i
brevladan mer positivt 4n ldre, medan ildre personer oftare bedémer
dagspressannonserna positivt dn yngre (tabell 3). Péstdendet om vilken
reklamform man har mest tid att titta pa skiljer ut den yngsta gruppen i
relativt hog utstrickning frin den dldsta gruppen, nir det galler bedomningen
av dagspressannonser. Yngre personer anser sig inte ha tid till att studera
dagspressannonserna i samma utstrickning som &ldre. Nér det dédremot
galler tillférlitligheten hos dagspressannonserna ar skillnaderna mellan yngre
och dldre nigot mindre markanta. Aldersgrupperna skiljer sig dven &t nér det
giller beddmningarna av kvéllspressannonser. Framforallt pastdendena “mest
tid att titta p&” och ”l4aser mest noggrant” far relativt sett positivabedémning-
ar bland yngre personer.

Nar det giller jamforelsen mellan de olika undersokningstillfillena fram-
kommer det dessutom att det framforallt &r yngre personer som ligger bakom
de nagot battre siffrorna for direktreklam i breviddan i 1989 rs undersok-
ning.

Kvinnor foredrar direktreklam i brevlddani storre utstrackning 4n méan. Man
tenderar att foredra dagspressannonser och kvallspressannonser i storre
utstrackning dn kvinnor.

Tendenserna nir det géller jamforelsen mellan de olika aren tyder pa att
kvinnor upplever sig ha nigot mer tid dver for direktreklam i brevladan 1989,
i jamforelse med 1987. Samma monster aterkommer pa fragan vilken
reklamform man laser mest noggrant. Nir det galler tillforlitlighet och prak-
tisk nytta 4r det snarare mén dn kvinnor som ligger bakom den négot mer
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positiva bedomningen av dircktreklamen i 1989 &rs undersokning.

Aven hir pavisar den metodstudic som genomforts att ménstren for olika
gruppers instillning till direktreklam ér likartade oberoende av fragetcknik.
Dircktrcklamen tappar inte lika stora andelar som dagspressannonserna i
jamforelse med resultaten fran SOM-87. Den aldsta gruppen avviker dock i
Jonkoping vad betriffar tillforlitligheten, de bedomer i hogre utstrackning
dircktreklamen som tillforlitlig jimfort med SOM-undersokningarnas resul-
tat. Orsaken till avvikelsen kan troligen sokas i den dldsta dldersgruppens
starka fortroende [or dagspress, vilket naturligt slar igenom nir de, enligt
SOM-undersokningens frageteknik, tvingas ange endast en reklamform (jfr
Kratz 1990).

Tabell 3 Bedomning av olika reklamformer i olika aldersgrupper (procent) SOM’87och

SOM’89.
KON ALDER
man kvinna 15-29 30-49 50-75
REKLAMTYP 1987 1989 1987 1989 1987 1989 1987 1989 1987 1989
STORST PRAKTISK NYTTA AV
Dagspressannonser 77 74 68 69 60 60 74 72 79 78
Kvéllspressannonser 5 5 2 3 7 7 2 3 1 3
Veckopressannonser 4 3 5 3 8 4 4 3 3 3
Direktreklam i brevladan 14 18 25 25 25 29 20 22 17 22
MEST TID ATT TITTA PA
Dagspressannonser 69 66 61 60 49 48 07 68 74 71
Kvdllspressannonser 11 9 5 5 16 14 7 5 3 4
Veckopressannonser 6 5 9 5 14 9 5 4 5 4
Direktreklam i brevlddan 15 19 25 29 21 30 21 23 18 21
LASER MEST NOGGRANT
Dagspressannonser 70 68 63 61 51 53 67 67 77 71
Kvdllspressannonser 8 7 3 5 12 10 4 4 3 4
Veckopressannonser 6 5 8 4 12 7 7 3. 5 3
Direktreklam i brevlddan 16 20 25 30 26 30 23 26 15 21
TILLFORLITLIGAST
Dagspressannonser 74 72 66 67 62 63 69 71 77 73
Kvdllspressannonser 3 3 1 3 6 5 2 2 0 2
Veckopressannonser 6 4 6 2 7 3 7 3 5 2
Direktreklam i brevlddan 16 20 27 28 26 28 23 23 18 22
Antal svar 635 681 687 735 354 395 468 561 500
Direktreklamen

Det har konstaterats att dagspressannonser genomgéende dr den reklam-
form som manniskor uppger sig ha storst praktiskt nytta av, lasa mest
noggrant, anse mest tillforlitlig och dgna mest tid at. Darndst foljer dircktrek-
lamen, kvills- och veckopressannonser. Gruppvisa skillnader foljer samma
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monster som giller for lasning av dags- och kvillspress, vilket betyder att
dagspressen har sitt starkaste fiste bland ildre personer och kvillspressen
bland yngre (jfr Bjorkvist 1990).

Instéllningen till direktreklam varierar, yngre personer och kvinnor bedémer
direktreklam forhéllandevis mer positivt 4n dldre personer.

1 SOM-undersdkningen ombeds svarspersonerna, i frigan om olika reklam-
formers betydelse, endast kryssa for ett av svarsalternativen (dagspressan-
nonser, kvillspressannonser, veckopressannonser eller direktreklam). Sva-
ret pa fragan uttrycker alltsd bara vad man 4gnar mest tid at, liser mest
noggrant, har storst praktiskt nytta av och anser vara tillforlitligast. Det ar
darfor omojligt att utifrin SOM-undersdkningen uttala sig om huruvida det
finns fler an ett medium som man ocksé dgnar tid t, laser noga etc.

Eftersom erfarenheterna frén 1987 &rs SOM-undersokning hade visat att
direktreklam som kommer i brevlddan fick forhallandevis positiva beddm-
ningar stilldes 1989 dven en friga om hur ofta man tar del av direktreklam.
Andelen som tar del av ndgon form av direktreklam under en vecka ligger i
SOM-undersokningen p& 63 procent (figur 1 och tabell 4). Siffran kan
jamforas med andelen som tar del av dagspress under en vecka, vilket ar
omkring 90 procent. Andelen som tar del av direktreklam under en vecka 4r
diarmed hog i forhllande till hur man beddmer den i frgor som praktisk
nytta, tid att titta pd, noggrann lasning och tillfrlitlighet.
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Figur 1 Andel som tagit del av direktreklam. SOM 1989 (procent)
50 -

40

30

20

10

LA R L L L L A B

O 4
Ingen gang N.g/ha]vér M.gsmanad Fl.ggrsveckan
N.grar  N.gszkvartal N.gsvecka

Resultatet frin SOM-undersokningen pekar dessutom pé att personer som
regelbundet laser en kvillstidning och/eller en morgontidning tenderar att
vara nigot mindre frekventa ldsarc av dircktreklam under en vecka dn
personer som inte laser en kvills och/cller en morgontidning.

Tabell 4 Andel som tagit del av direktreklam under det senaste dret sett till lisning av
morgon- och kvillstidning (procent).

Liser morgon- Liser kvdlls-
Ldst direktreklam som tidning regel- tidning regel-
kommit i brevlddan bundet bundet

Tot Ja Nej Ja Nej

Ingen gang 7 7 8 6 12
Nédgon géng under 7 7 6 7 11
det senaste aret
Nadgon gang i halvaret 3 2 4 2 3
Négon'géng i kvartalet 4 4 3 4 5
N&gon gang i manaden 17 17 14 17 15
Nagon gang i veckan 43 44 39 44 38
Flera ganger i veckan 20 19 26 20 16
Summa % 101 100 100 100 100

Antal svar: 1576 1418 148 1385 178
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Nir det géller skillnader mellan olika aldersgrupper tar de allra yngsta oftare
delavdirektreklam flera ginger i veckan dn vad dldre personcr gor (tabell 5).
Resultatet ar i sig anmarkningsvirt eltersom édldre normalt dr hogkonsumen-
ter av olika medier i hogre utstrackning dn vad yngre ér (jfr bla Anshelm och
Strid 1989), vilket brukar forklaras med att dldre manniskor har mer tid till
forfogande an yngre (jfr bla Weibull 1988). Forklaringen till att yngre tar del
av dircktreklam fler gdnger under cn vecka 4n éldre kan troligen forklaras
med det utbud av direktreklam som ar riktat till yngre personer specielit.

I den andel som tar del av direktreklam nigon ging per vecka mérks inga
skillnader mellan olika aldersgrupper.

Kvinnor tar del av direktreklam i storre omfattning 4n mén, bade i avscende
pa”flera gdnger i veckan” (24 respektive 15 procent) och pd "nagon géng per

vecka” (49 respektive 36 procent).

Tabell 5 Andel som tagit del av direktreklam under det senaste dret sett till kon och dlder
(procent).

Lést direktreklam som

kommit i brevladan Kén Alder

Man Kvinna 15-29 30-49 50-
Ingen gang ] 4 5 6 9
Nagon gang under 10 5 6 6 9
det senaste aret
Nagon gdng 1 halvaret 3 2 2 3 2
Nagon gdng i kvartalet 7 2 6 5 2
Nagon gdng i manaden 19 14 19 16 15
Nagon gang i veckan 306 49 39 45 45
Flera ganger i veckan 15 24 24 18 17
Summa % 99 100 101 99 99
Antal svar: 771 812 415 616 542

Avslutning

Analysen av frigan om allmédnhetens bedomningar om olika reklamformer
har visat hur dagspressrcklamen far hogre siffror 4n andra rcklamformer.
Dircktreklamen kommer pd andra plats och veckopressannonser och kvall-
spressannonser far endast i g utstrackning positiva bedomningar. Nar
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fragan formulerades om i jonkopingsstudien, for att ge mojlighet for svars-
personerna att ge positiva bedémningar av flera reklamformer parallellt,
andrades inte rangordningen i bedomningarna. Daremot sjonk andelarna for
dagspressens del nagot, till forman for andra medier.

Intressant r att beddmningarna av de olika reklamformernaistort sett foljer
samma monster som giller for de flesta frgor dar allménheten ombeds att
bedéma olika medier (jfr bla Weibull 1988, och Elliot 1989). Detta ir en
faktor som tyder pé att det bakom bedémningarna finns nagon form av
allman installning till olika medier. Tanken har tidigare berorts olika
forskare (jfr bla McQuail 1984). Det 4r ddremot inte alltid sdkert att denna
syn stimmer Overens med hur man sedan anvinder de olika medierna. I den
fraga som stilldes i SOM 89 om hur ofta man tar del av direktreklam
framkom bl a att utnyttjandet av direktreklamen ligger pd en hogre niva an
vad som borde ha varit vintat, mot bakgrund av publikens bedémningar.

Det ar mojligt att man i framtiden bor studera forhllandet mellan allman-
hetens bedomningar av reklamformerna och den &sikt som publiken kinner
att den bor ha om medierna. Det ar ocksd mojligt att man bor stélla fragor
som beror mer konkreta aspekter av olika reklamformer.

Litteratur

Anshelm, Magnus och Strid, Jan 1989 Lésvanor och ldsintressen 1979-1987. Avdelningen for
masskommunikation, Rapport nr 46, G&teborgs universitet.

Bjorkquist, Karin 1990 Studier av dagspressens spridning 1979-1989 Avdelningen for masskom-
munikation, PM frin Dagspresskollegiet nr 6. G&teborgs universitet.

Elliot, Maria 1989 Mediernas trovirdighet 1 Dagspressen och dess lasare (red Weibull, L och
Bjorkqvist, K) Avdelningen f6r masskommunikation, Géteborgs universitet.

Kratz, Charlotta 1990 Beddmning av olika reklamformer - en metodjamforelse. Avdelningen for
masskommunikation, PM frn Dagspresskollegiet nr 7. Goteborgs universitet.

McQuail, Denis 1984 Masskommunikationsteorier, Stockholm Liber.

Weibull, Lennart 1988Vad paverkar framtidens tidningsval? Monster i allménhetens ldsvanor.
Stockholm, Dagspressens marknadsinformation.

Weibull, Lennart 1988 Synen pd den journalistiska etiken , 1 SOM-unders6kningen 1987 (red
Holmberg,S och Weibull L). Statsvetenskapliga institutionen, Gteborgs universitet.



123

ATTITYDER TILL TV-REKLAM

Gunilla Jarlbro och Inga Sonesson

1988 hade omkring 9% av den svenska befolkningen i aldrarna9-79 ar tillgéng
till reklamfinansierade satellitkanaler. Flera studier har visat att i Sverige -
liksom i andra lander - 4r det framst barn och ungdomar som tilltalats av

satellitkanalerna (Severinsson 1985; Westrell 1986a; 1986b; Findahl 1987).

Findahlm fl (1987) fann i en undersdkning gjordiett forstadsomrade utanfor
Stockholm att tva tredjedelar av 9-14 dringarna brukade titta pa reklam i Sky
Channel. Samma forfattare fann 4ven att det var vanligt forekommande att
barnen bett att fa kopa nagot som det gjorts reklam for i Sky Channel. Filips-
son (1988) fann i samma undersdkningsmaterial att pojkar i négot storre
utstrickning 4n flickor inspirerades av reklamen i sina lekar. Barnen tycktes
dock ha paverkats i storre utstrickning av satellitprogrammen i sin helhet dn
av enskilda reklaminslag.

Trots att forskningsinsatserna pé senare ar okat rorande barn och ungdomars
anvindning av satellitkanaler har hitintills fa studier undersokt hur barn och
ungdomar tolkar reklaminslag samt hur deras beteende och attityder paver-
kas av TV-reklam.

Undertecknade bedriver sedan juli 1989 ett projekt kallat "Barn och TV-
reklam”. Projektet finansieras av Konsumentverket. Samtidigt som vi under-
soker svenska barn utfors liknande studier i Danmark och Norge. Undersok-
ningens syfte 4r att beskriva och analysera barns forstaelse av TV-reklam,
bade de dppna och de dolda budskapen i denna typ av pdverkan. For Sveriges
vidkommande har 7-9 aringar studerats medan Norge och Danmark har
studerat 4-6 dringar respektive 10-12 dringar. Ytterligare syften med projek-
tet 4r att utveckla en forskningsmiljo i Norden inom omradet “Barn och
kommersiella medier” samt soka uppstilla huvuddragen i en mediepedago-
gisk/upplysande insats i forhéllande till grundskolan och foréldrar.
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Eftersom projektets framsta syfte dr att studera barns forstdelse och upple-
velse av reklaminslag i TV har enbart kvalitativa datainsamlingsmetoder
anvénts. Deltagandet i SOM-projektet har for var del medfort en mojlighet
att kunna berika virt datamaterial med en kvantitativ analys av den vuxna be-
folkningens instéllning till TV-reklam. I det foljande beskrivs respondenter-
nas svar pa sex olika pdstdenden rorande detta problemomrade.

Lockar TV-reklam till onodiga inkdp?

Att TV-reklam skulle locka den enskilde konsumenten till onddiga inkop ar
ett pastdende som endast 33% av vira respondenter instimmer i. Inga
signifikanta konsskillnader har gjort sig gillande.

Respondenternas dlder visade sig ddremot vara en faktor som sarskiljde
huruvida man upplevde att TV-reklam lockar till onddiga inkop eller ej.
Endast 26% av de yngsta (15-30 &r) trodde att s var fallet. Motsvarande siffra
for 31-60 dringar ar 31% och for den éldsta aldersgruppen (61-75 ar) 39%.

Vad de tillfragades utbildning betriffar finns en tendens till ett kurvlinjart
samband, dvs de liagst och hogst utbildade individerna ar de som i storst
utstrackning tror att TV-reklam lockar till onddiga inkdp. Studerar vi
individernas yrke dr dock inte sambanden lika tydliga. Den yrkesgrupp som
1 storst utstrackning instimmer i detta pastiende dr arbetare med arbetsle-
dande funktion (40%). Den yrkesgrupp som i minst utstriackning instimmer
i pastaendet ifraga dr jordbrukare med en eller flera anstallda (25%).

Slutligen kan vi konstatera att det ar de individer som i sitt hem har tillgdng
till video och kabel-TV med satellitsindningar som i minst utstrickning
tycker att TV-reklam lockar till ink6p.

Far man bittre TV-program med reklam?

Hela 46% av de tillfrdgade instimmer i pastdendet att TV-reklam skulle ge
bittre program. En storre andel méan 4n kvinnor tycker dock att s8 ér fallet
(51% respektive 41%).
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Aven for denna frigestillning visar det sig att det framst dr den yngsta
Aldersgruppen som #r positiv till TV-reklam, sétillvida att 55% av 15-30
Aringarna instimmer i pastiendet att TV-reklam ger bittre program. Mot-
svarande siffra for 61-75 aringarna r endast 38%.

Vad de tillfrigades yrkestillhorighet betréffar har det bl a visat sig att det &r
stora skillnader inom yrkesgruppen arbetare. Endast 28% av arbetare med
arbetsledande funktion tror att TV-programmen blir bittre med TV-reklam.
Bland gruppen egenanstilld arbetare dr motsvarande siffra 50%, dvs lika hog
som yrkesgruppen 58% av de som har tillging till video och 51% av de som
har tillgng till satellitkanaler instimmer i pdstendet att TV-reklam ger
bittre program. Motsvarande siffror fér de som ej har tillgang till denna
utrustning 4r 38% respektive 46%. Dessa resultat kan kanske vara en
indikation pA att de som har tillging till satellit-kanaler ocksa ar néjda med
kanalernas programinnehall.

Liagger TV-reklam press pd fordldrar?

Narmare hilften av respondenterna (44%) instimmer i pastéendet att TV-
reklam lagger press pa forildrarna att kopa saker som barnen ser i reklamin-
slagen. Denna siffra stimmer vél 6verens med resultat frdn en annan studie
dar 320 slumpmassigt utvalda Malméforaldrar till 3-6 dringar ingér (Sones-
son 1990). Sonesson fann att 51% av foraldrarna tycker att TV-reklam lagger
press pa forildrarna att kopa saker som barnen ser i reklaminslagen. Samma
forfattare fann aven att 50% av forildrarna tycker att reklam som riktas mot
barnborde begrinsas genom lagstiftning och att 44% tycker att reklam borde
forbjudas genom lagstiftning. Aven i denna studie har vi funnit att det ar de
aldsta respondenterna som &r mest negativa (se figur 1 nedan).

Vad véra respondenters yrkestillhdrighet betraffar har vi dterigen funnit att
de mest negativa ar arbetare med arbetsledande funktion (57%), dvs tycker
att reklam lagger press pa foraldrar. De som i minst utstrackning tycker att
TV-reklam ligger press pa foraldrarna dr i virt material jordbrukare med en
eller flera anstillda (29%). Bland tjianstemén och dvriga arbetarkategorier ar
knappt 40% negativt instéllda.
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Av de individer som ej har tillgdng till video hemma ar det 52% som
instammer i pastdendet att TV-reklam lagger press pé foraldrarna. Motsva-
rande siffra for de som har tillgdng till video ar 35%. Studerar vi de som har
tillgéng till satellit-kanaler 4r tendensen densamma som for videons vidkom-
mande, dvs har man ¢j tillgdng till utrustningen ifrga instdimmer mani stérre
utstrackning i pastdenden om reklamens negativa effekter.

Far de som kioper TV-reklam #ven inflytande pa
programmens innehall?

Endast 28% av vara respondenter instimmer i pastiendet att de som koper
TV-reklam far inflytande pé programmens innehall. Vad individernas alder
betraffar ar det ett klart linjért samband, satillvida att det &r de yngsta (15-30
&r) som iminst utstrackning tror att de som koper TV-reklam far inflytande
pé programinnehdllet (21%). Motsvarande siffra for den aldsta av vara
studerade aldersgrupper (61-75 &r) 4r 34%.

Bland de studerade yrkesgrupperna ir det framforallt gruppen arbetare som
instdmmer i pastiendet ifrdga (35%). Motsvarande siffra for tjdnstemanna-
gruppen och jordbrukargruppen ar 25%.

Aterigen kan vi konstatera att de som ¢j har tillgang till video och satellitka-
naler r ocksd de som ar mest kritiska till reklam i TV. 33% av de som ¢j har
tillgAng till satellit-kanaler instdmmer 1 pastdendet att de som koper TV-
reklam far ocksa inflytande pa TV-programmen. Motsvarande siffra for de
som faktiskt har tillgang till satellit-kanaler och TV-reklam ar 24%.

Ger TV-reklam nyttiga upplysningar om olika varor?

Endast en liten andel (23%) av véra tillfrigade instimmer 1 pastdendet att
TV-reklam ger en miangd nyttiga upplysningar om olika varor. Till skillnad
fran vara Ovriga péstdenden 4r det for denna frigestéllning den aldsta
gruppen som ir mest positiv.
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Dessutom finns det vissa skillnader i installningen huruvida TV-reklam ger
nyttiga upplysningar eller ej beroende pd individens yrkestillhorighet och
grad av utbildning. 39% av arbetarna instimmer i pastaendet ifrdga. Motsva-
rande siffra for tjinstemannagruppen och jordbrukargruppen ér 23% res-
pektive 16%. Vad individens grad av utbildning betriffar 4r det endast 13%
av de hogst utbildade som tycker att TV-reklam ger nyttiga upplysningar.
Motsvarande siffra for de 14g- och mellanutbildade 4r ca 25%.

De individer som faktiskt har méjlighet att se TV-reklam, dvs de som har
tillgang till satellit-kanaler tenderar &terigen att vara mer positivt instailda tili
TV-reklam.

Ger TV-reklam barn en felaktig bild av verkligheten?

Nistan hilften av de tillfrigade (47%) instimmer i pstiendet att TV-reklam
ger barn en felaktig bild av verkligheten. Aven Sonesson (1990) fann i sin
undersokning att en stor andel forédldrar var kritiska till TV-reklam som
riktades till barn.

Aterigen ir tendensen densamma att ju dldre individen r desto mer bendgen
ar hon att instimma i ett negativt pastdende. Sdlunda ir det 56% av de dldsta
(61-75 &r) som anser att TV-reklam ger barn en felaktig bild av verkligheten,
medan endast 42% av de yngsta (15-30 ar) tycker detsamma.

Nirmare hilften av tjnsteméannen och jordbrukarna (45% respektive 46%)
instammer i pastiendet att TV-reklam ger barn en felaktig bild av verklighe-
ten. Studerar vi de olika arbetargrupperna hittar vi terigen skillnader inom
gruppen. Salunda ir 62% av arbetare med arbetsledande funktion kritiska till
TV-reklam, medan hilften av de ovriga arbetargrupperna instimmer i
pastaendet ifraga. Nir vi studerar de tillfrdgade individernas grad av utbild-
ning ar sambandet kurvlinjirt, sitillvida att de lagst och hogst utbildade i
storst utstrackning instimmer i pastdendet att barn via TV-reklam far en
felaktig bild av verkligheten.
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Sammanfattning

I dettakapitel har vi forskt belysa den vuxna befolkningens installning till TV-
reklam. Av de bakgrundsfaktorer som vi undersokt visade sig dldern vara den
mest betydelsefulla. Ju 4ldre man ar desto mindre positiv &r man till TV-
reklam.

Vi har ocksé funnit tendenser pa att de som faktiskt kan se TV-reklam via
satellitkanaler 4r mer positiva &n de som ej har tillgdng till utlindska kanaler.

Hur framst dldern, men i viss utstrackning dven mojligheten att i hemmet titta
pa reklam-TV, paverkar respondenternas installning till detta fenomen,
framgdr ur figur 1 som &sk&dliggor svaren pa pastaendet; TV-reklam lagger
press pé foréldrar att kopa saker som barnen ser i reklaminslagen”.

Staplarna 6ver x-axeln i figur 1 visar hur stor del av de tre dldersgrupperna
som instimmer i pastdendet, medan staplarna under denna visar hur stor del
som tar avstidnd fran péstdendet. Av figuren framgér att medan endast en
tredjedel av de yngsta respondenterna (15-30 &r) instimmer, anser mer dn
halften av de aldsta (61-75 &r) att TV-reklam ligger press pa foraldrar att
kopa saker till sina barn.

Skillnaden mellan de som har tillgdng till satellit-kanaler och de som inte har,
ar storst for mellan gruppen (31-60 &r). Detta géller sarskilt for de som har
angett att de inte instdmmer i pastdendet. Det 4r framst de som kan se TV-
reklam i hemmet som tar avstind frn pastiendet att reklam lagger press pa
foraldrar att kopa saker som barnen ser i reklaminslagen. D& man kan utgd
ifrdn att det &r denna &ldersgrupp som i storst utstriackning har personlig
erfarenhet av detta fenomen kan resultatet tolkas pé tva olika sitt. Det kan
varatecken pd att minniskor som har tillgéng till TV-reklam lr sighandskas
med dettafenomen. Det kan emellertid ocksd innebara att man inte vill tillsta
att man péaverkas av reklam. Slutligen 4r det givetvis de som &r mest positiva
till mediet som sddant som skaffar sig till detsamma.
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Figur 1 Respondernas uppfattning huruvida TV-reklam pressar forildrar att kopa saker
till sina barn i relation till lder och tillging till satellit-TV,

(Staplarna 6ver x-axeln visar hur stor del som instimmer i pdstdendet, staplarna under hur
stor del som tar avstdnd frén detta.) N&1530

D Har cj tillgang till satcllitkanaler

Har tillgdng tll satcllitkanaler

Instimmer i
(procent)

j/ 15-304r 31-60 & 61-754r

—

q

Tar avstand ifrdn

(procent)
Vad individens yrkestillhorighet och grad av utbildning betriffar ar resulta-
ten inte helt entydiga. Den yrkeskategori som tycks vara mest kritisk installd
till TV-reklam ir arbetare med arbetsledande funktion, medan ovriga
arbetarkategorier r tamligen positivt instillda. Jordbrukare och egna fore-
tagare med anstillda 4r de yrkesgrupper som ar mest positivt instéllda till
TV-reklam. Betriffande utbildning har vi funnit tendenser till kurvilinjdra
samband, satillvida att det dr de med ldgst och hogst utbildning som ar mest
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kritiska till TV-reklam. Slutligen visade sig konstilthorighet endast ha margi-
nella effekter.
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